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محور الأولال  
 التقدیم العام



  

 
 

 
   التقديم العام:  المحور الأول

 

 : إستراتيجية المهمة -1
 

 الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌة مكلفة بالخصوص بتصور وتنفٌذ مهمة

من خلال  سٌاسة الحكومة فً مٌدان الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة ومتابعة السٌاسات العمومٌة

المواطن حتى تساٌر تحسٌن جودة الخدمات الادارٌة وتقرٌبها من تحدٌث قطاع الوظٌفة العمومٌة و

 .وتٌرة التغٌٌرات المجتمعٌة ومواكبة مستلزمات التنمٌة الشاملة

الكبرى لمهمة الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات ستراتٌجٌة الامحاور الهم أتتمثل و

 :  كالتالً 2022-2020 للفترةالعمومٌة 

  تصرف أنجع فً الموارد البشرٌة :1محور استراتيجي 

  تطوٌر حوكمة المإسسات والمنشآت العمومٌة :2 محور استراتيجي

  وتطوٌر الخدمات العمومٌة ث تحدي:3 محور استراتيجي

 

 :تقديم برامج المهمة -2
 

برامج  (03) تتضمن مهمة الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌة على ثلاث

تسعة أهداف إستراتٌجٌة و (07)سبعة  وأنشطة( 08)ثمانٌة و برامج فرعٌة (04 )أربعة وعملٌاتٌة،

 .مإشرا لقٌس أدائها (19)عشر 

 

 : خاصةوٌتولى القطاع العمومي، التصرف في جبرنام - أ

 تصرّف فً الموارد البشرٌة للإدارةال. 

  العمومٌةالوظٌفة الموارد البشرٌة فً ترشٌد. 

 تنمٌة المهارات وتطوٌر الكفاءات. 

 تنظٌم إداري ناجع.  

 تطوٌر أوجه التصرف بالمإسسات والمنشآت العمومٌة. 
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 : خاصةوٌتولىتحديث الخدمات الإدارية،  برنامج - ب

  المواطنإلىدفع المسار التنموي من خلال تحسٌن جودة الخدمات الادارٌة وتقرٌبها . 

  تبسٌط الإجراءات الادارٌة، وتكرٌس الشفافٌة من خلال دعم حق النفاذ إلى المعلومة 

 .وفتح البٌانات الحكومٌة

  رساء الإدارة الإلكترونٌة والحكومة المفتوحة والتعرٌف بهماإ. 

 النهوض بجودة الخدمات بالمصالح العمومٌة .  

 : خاصةوٌتولى ،برنامج القيادة والمساندة -ج   

 الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث  لمهمة ٌن المكونٌن العملٌاتٌٌنامجنتقدٌم الدعم والمساندة للبر

 . الإدارة والسٌاسات العمومٌة

  حوكمة التصرف فً الموارد البشرٌة وفً الوسائل والمعدات الموضوعة على ذمة كافة

 .المهمةهٌاكل 

 تطوٌر النظم والبرمجٌات والشبكات المعلوماتٌة. 
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هيكلة المهمة حسب البرامج والبرامج الفرعية  : 1رسم بياني عدد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هتببعت تٌظين 

الوؤسسبث 

 والوٌشآث العوىهيت 

 

 

وحذة هتببعت  -

وتٌظين 

الوؤسسبث 

والوٌشآث 

 العوىهيت

 

هتببعت تٌظين - 

الوؤسسبث 

والوٌشآث 

 العوىهيت

 

 

 حسيي وترشيذث- 

التصرّف في 

الوىارد البشريت 

للإدارة 

تٌويت الوهبراث -

وتطىير 

الكفبءاث 

 
 

 الأنشطة 

 

تٌظين العول الحكىهي والعلاقبث - 

 العبهت

الشؤوى الإداريت والوبليت  -

 والخذهبث اللىجستيت

 

 

 

 

 

 

 

تحسيي وهراقبت جىدة  -

الخذهبث الإداريت 

 وتقريب تبسيط - 

  الإداريتالإجراءاث

 هيكلتهبوإعبدة 

تطىير الإدارة - 

الإلكتروًيت وإرسبء 

 الحكىهت الوفتىحت

 

 

الهيئت العبهت -

 للىظيفت العوىهيت

الإدارة العبهت -

 يتللىظيفت العوىم

الإدارة العبهت -

للتكىيي وتطىير 

الكفبءاث 

الوذرست -

الىطٌيت للإدارة 

هكتب تٌظين -

الوصبلح 

العوىهيت 

 

 

 الىحذاث العوليبتيت

 الذيىاى-

الإدارة العبهت للوصبلح -

الوشتركت 

وحذة التصرف في الويزاًيت -

 حسب الهذاف 

 

 

الإدارة العبهت -

للإصلاحبث والذراسبث 

الوستقبليت الإداريت 

إدارة ًىعيت الخذهت -

العوىهيت 

وحذة الإدارة -

 الإلكتروًيت

 

 

تحذيث الخذهبث   والوسبًذةالقيبدة

 الإداريت 

 

 البراهج التصرف في القطبع العوىهي
 

 القيبدة والوسبًذة
 

تحذيث الخذهبث 

 الإداريت 

تحذيث 

الىظيفت 

 العوىهيت

 البراهج الفرعيت

 المهمة الىظيفت العوىهيت وتحذيث الإدارة والسيبسبث العوىهيت 
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لتحقٌق استراتٌجٌة مهمة الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌة، تم تحدٌد 

 : أهداف لكل برنامج طبقا لما هو مفصل بالجدول التالً

 إطار الأداء وأنشطة البرامج:  1جدول عدد   
 

 

عدد  البرامج
عدد  الأهداف الأنشطة

 عدد مؤشرات الأداء الأهداف
 المؤشرات

: 1البرنامج عدد 
 

تصرف في القطاع ال
 العمومي

 :1.1الهدف  
 في الموارد البشرية التصرّف  وترشيدنتحسي

 .للإدارة

3 

عدد الإجراءات والنصوص التنظيمية المنجزة  -
 . في مجال ترشيد التصرف في الموارد البشرية

 .  التحكم في نسبة الغيابات في الوظيفة العمومية -
 .نسبة نجاعة تدبير الموارد البشرية -

7 

 

3 
 :2.1الهدف 

 .تنمية المهارات وتطوير الكفاءات

 .عدد المنتفعين بدورة تكوينية عمى الأقل -
نسبة عدد المنتفعين بدورة تكوينية عمى  -

 .المستوى الجهوي والمحمي
 .نسبة الاناث المشاركين في الدورات التكوينية -

: 3.1الهدف  
تطوير أوجه التصرف بالمؤسسات والمنشآت 

 .العمومية
 .نسبة ملاءمة الموارد البشرية مع مهام المؤسسة -

: 2البرنامج عدد 
 3برنامج التحديث الإداري 

 :1.2الهدف 
  ومراقبة جودة الخدمات الإداريةنتحسي

 

3 

نسبة الرد عمى المراسلات الموجهة إلى الوزارات  -
 بخصوص ملاحظات المواطن الرقيب

 نسبة استجابة الوزارات لملاحظات فريق  -
 المواطن الرقيب  

 نسبة تغطية الولايات -
 عدد المصالح المزورة -

11 

 :2.2الهدف 
عادة الإجراءات والخدمات  ط تبسي الإدارية وا 

 هندستها 
 

عدد المصالح العمومية المتحصمة عمى علامة  -
 ."مرحبا"جودة الاستقبال 

 عدد المسارات الإدارية التي تمت مراجعتها -
العدد الجممي لدور الخدمات الإدارية المحدثة  -

   بجميع أصنافها

: 3.2الهدف 
رساء الحكومة  تطوير الإدارة الإلكترونية وا 

المفتوحة 

عدد من الخدمات العمومية الالكترونية التي تمّ  -
تقييمها وتطويرها باعتماد مقياس تقييم الخدمات 

 Baromètre des servicesالالكترونية
électroniques. 

عدد الاستشارات العمومية المنظمة عبر البوابة  -
 . ةالوطنية لممشاركة العمومي

عدد التعهدات المنجزة في إطار خطط عمل  -
 .شراكة الحكومة المفتوحة

عدد مجموعة البيانات العمومية التي تمّ فتحها  -
. عمى بوابات البيانات المفتوحة

 :9البرنامج عدد 
2 

 :1.9الهدف 
 حسن القيادة والتصرف في الموارد

 
 .فاعمية برنامج القيادة والمساندة -

 
 1 1 القيادة والمساندة

 8 المجموع
 

7 
 

19 
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 (:2022-2020)إطار النفقات متوسط المدى  -3

 

برمجة نفقات المهمة على المدى المتوسط حسب البرامج ومصادر  1.3
 :التمويل

  
 بحساب الألف دينار                                                                                                                   

 

 2022تقديرات  2021تقديرات  2020تقديرات  2019ق م  2018إنجازات  2017إنجازات  2016إنجازات مصادر التمويل  البيان

 
برنامج التصرف في   

 القطاع العمومي

11 086 -- -- -- -- موارد الدولة  460 11  050 12  

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- 560 600 650 

11 646 -- -- -- -- مجموع البرنامج  060 12  700 12  

تحديث برنامج  
 الخدمات الإدارية 

1 354 -- -- -- -- موارد الدولة  580 1  840 1  

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- -- 

1 354 -- -- --  مجموع البرنامج  580 1  840 1  

برنامج القيادة والمساندة 

1 120 -- -- -- -- موارد الدولة  180 1  329 1  

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- -- 

1 120 -- -- -- -- مجموع البرنامج  180 1  329 1  

المجموع 

13 560 -- -- -- -- موارد الدولة   220 14  219 15  

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- 560 600 650 

14 120 -- -- -- -- المجموع   820 14  869 15  

 

وزارة الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات  تبعا لإحداث 2020تم إعتماد التقسٌم البرامجً بداٌة من سنة )*( 

 . 2018 نوفمبر 29 المإرخ فً 2018 لسنة 972 العمومٌة بمقتضى الأمر الحكومً عدد

  

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

 

  

 :وٌبٌن الجدول البٌانً التالً تطور مٌزانٌة المهمة بٌن مختلف البرامج وحسب مصادر التموٌل 

 

 تطور نفقات المهمة على المدى المتوسط حسب البرامج ومصادر التمويل

 

 

 
 

 : بٌن مختلف البرامج وحسب مصادر التموٌل 2020وٌبٌن الجدول البٌانً التالً توزٌع مٌزانٌة المهمة لسنة 

 

 

العموميالقطاعفيالتصرف ; 

11 086

العموميالقطاعفيالتصرف ; 

11 460

العموميالقطاعفيالتصرف ; 

12 050

الإداريةالخدماتتحديث ; 
1 354

الإداريةالخدماتتحديث ; 
1 580

الإداريةالخدماتتحديث ; 
1 840

المساندةوالقيادة المساندةوالقيادة120 1 ; المساندةوالقيادة180 1 ; ; 1 329

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

14 000

202020212022

العموميالقطاعفيالتصرف

الإداريةالخدماتتحديث

المساندةوالقيادة

ذاتيةموارد ; 560

 11 ;للميزانيةعامةموارد
086

354 1 ;للميزانيةعامةموارد
120 1 ;للميزانيةعامةموارد

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

المساندةوالقيادةالإداريةالخدماتتحديثالعموميالقطاعقيالتصرف

ذاتيةموارد

للميزانيةعامةموارد

توزيع ميزانية المهمة حسب البرامج و مصادر التمويل
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برمجة نفقات المهمة على المدى المتوسط حسب الأقسام ومصادر  2.3
: التمويل

 
 بحساب الالف دٌنار                                                                                                                           

إنجازات مصادر التمويل  البيان
2016 

إنجازات 
2017 

إنجازات 
2018 

 2019ق م 

 2022تقديرات  2021تقديرات  2020تقديرات 
 التبويب الجديد التبويب القديم

 نفقات التأجير
 

 359 9 090 9 719 8 -- -- -- -- -- موارد الدولة

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- -- -- 

 359 9 090 9 719 8 -- -- -- -- -- مجموع القسم

 نفقات التسيير

 960 1 540 1 455 1 -- -- -- -- -- موارد الدولة

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- 560 600 650 

 610 2 140 2 015 2 -- -- -- -- -- مجموع القسم

 
نفقات 
 التدخلات

 160 3 080 3 986 2 -- -- -- -- -- موارد الدولة

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- -- -- 

 160 3 080 3 986 2 -- -- -- -- -- مجموع القسم

نفقات 
 الاستثمار

 740 510 400 -- -- -- -- -- موارد الدولة

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- -- -- 

 740 510 400 -- -- -- -- -- مجموع القسم

المجموع 

 219 15 220 14 560 13 -- -- -- -- -- موارد الدولة

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- 560 600 650 

14 820 120 14 -- -- -- -- -- المجموع   869 15  
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الأقسام ومصادر حسب البرامج و 2020توزيع نفقات المهمة لسنة  -4

 :التمويل

 

       بحساب الالف دينار

الأقسام                  
 
 البرامج

نفقات العمميات  الاستثمارنفقات  نفقات التدخلات نفقات التسيير نفقات التأجيرمصادر التمويل 
 المالية

 المجموع

برنامج 
التصرف في 

القطاع 
 العمومي

7 200 موارد الدولة  805 881 2  200  -- 086 11  

ع.م.ذ.م  -- 560 -- -- -- 560 

7 200 مجموع القسم  365 1  881 2  200 -- 646 11  

برنامج  
تحديث 
الخدمات 
 الإدارية

1 264 موارد الدولة  -- 90 --  - 354 1  

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- 

1 264 مجموع القسم  -- 90 -- -- 354 1  

برنامج القيادة 
 والمساندة

1 120  -- 200 15 650 255 موارد الدولة  

ع.م.ذ.م  -- -- -- -- -- -- 

1 120 -- 200 15 650 255 مجموع القسم  

المجموع 

8 719 موارد الدولة  455 1  986 2  400 -- 560 13  

ع.م.ذ.م  -- 560 -- -- -- 560 

8 719 المجموع  015 2  986 2  400 -- 120 14  
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التصرف في القطاع  
7,200; العمومي

القطاعفيالتصرف

365 1 ;العمومي

القطاعفيالتصرف

881 2 ;العمومي

القطاعفيالتصرف

200 ;العمومي

الإداريةالخدماتتحديث ; 1 
264

الإداريةالخدماتتحديث ; 0

الإداريةالخدماتتحديث ; 
الإداريةالخدماتتحديث90 ; 0

والمساندةالقيادة ; 255

والمساندةالقيادة ; 650

والمساندةالقيادة ; 15
والمساندةالقيادة ; 200

0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

6 000

7 000

8 000

نفقات

التأجير

نفقات

التسيير

نفقات

التدخلات

نفقات

الاستثمار

العموميالقطاعفيالتصرف

الإداريةالخدماتتحديث

والمساندةالقيادة



توزیع النفقات حسب البرامج والأقسام ومصادر التمویل

نظـام أمـد

2020 السنة المالیة:
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  : مهمة الوظیفة العمومیة و تحدیث الإدارة و السیاسات العمومیة04المهمة  

   حسب البرامج وطبیعة النفقة ومصادر التمویل كما یلي2020تتوزع اعتمادات مهمة الوظیفة العمومیة و تحدیث الإدارة و السیاسات العمومیة لسنـة  : 

المجموع العام  نفقات العملیات
المالیة

نفقات الاستثمار نفقات التدخل نفقات التسییر نفقات التأجیر
مصادر التمویل

البرامج الأقسام

بحساب الدینار

م ع م

م ق خ م

ح خ

موارد الدولة

م ذ م ع

  : لتصرف في القطاع1البرنامج  
العمومي

7 200 000805 000

560 000

2 881 000200 000

7 200 000805 0002 881 00011 086 000

11 086 000

560 000

200 000

200 000 000 881 0002 200 7مجموع البرنامج 1 365 00011 646 000
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المجموع العام  نفقات العملیات
المالیة

نفقات الاستثمار نفقات التدخل نفقات التسییر نفقات التأجیر
مصادر التمویل

البرامج الأقسام

بحساب الدینار

م ع م

م ق خ م

ح خ

موارد الدولة

م ذ م ع

   : تحدیث الخدمات2البرنامج  
الإداریة

1 264 00090 000

1 264 00090 0001 354 000

1 354 000

000 354 0001 00090 264 1مجموع البرنامج

م ع م

م ق خ م

ح خ

موارد الدولة

م ذ م ع

 : القیادة والمساندة3البرنامج  

255 000650 00015 000200 000

255 000650 00015 0001 120 000

1 120 000

200 000

200 000 000 00015 255مجموع البرنامج 650 0001 120 000
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المجموع العام  نفقات العملیات
المالیة

نفقات الاستثمار نفقات التدخل نفقات التسییر نفقات التأجیر
مصادر التمویل

البرامج الأقسام

بحساب الدینار

400 000

الجمـلة العامـة

م ع م

م ق خ م

ح خ

موارد الدولة

م ذ م ع

8 719 0001 455 000

560 000

2 986 000400 000

8 719 0001 455 0002 986 00013 560 000

13 560 000

560 000

المجموع العام  نفقات العملیات
المالیة

نفقات الاستثمار نفقات التدخل نفقات التسییر نفقات التأجیر  الأقسام
مصادر التمویل

8 719 0002 015 0002 986 00014 120 000

400 000
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 2020سنة ــــ لالوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌةة مهمة ــ مٌزانًقدّرت

 .ملٌون دٌنار 13,560 بـ

 

 على 2020الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌة لسنة مهمة تتوزع مٌزانٌة 

 :البرامج الثلاثة على النحو التالً 

ملٌون  11,086 تمثل مٌزانٌة هذا البرنامج المقدرة بـ :برنامج التصرف في القطاع العمومي -

الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات مهمة من المٌزانٌة الجملٌة ل % 81,8 أي نسبة دٌنار

 . وتعود النسبة المرتفعة لعدد الأعوان المنظوٌن تحت هذا البرنامج العمومٌة

 

 ملٌون دٌنار 1,354 تمثل مٌزانٌة هذا الـبرنامج الـمقدرة بـ :برنامج تحديث الخدمات الإدارية -

  . الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌةمهمةمن المٌزانٌة الجملٌة ل %10نسبة 

 نسبة ملٌون دٌنار 1,120تمثل مٌزانٌة هذا البرنامج المقدرة بـ : برنامج القيادة والمساندة  -

  . الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌةمهمةمن المٌزانٌة الجملٌة ل 8,2%

توزيع إعتمادات المؤسسات الخاضعة وغير الخاضعة لمجلة  -5

 :المحاسبة العمومية

، فٌما ٌتعلق بالمإسسات التابعة لمهمة الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌة

 : كما ٌلً 2020ٌمكن توزٌع تقدٌرات نفقاتها لسنة 

 الألف دينار                                                                                                                                       بحساب 

المؤسسات البرنامج 
نفقات محمولة 

 منحة الدولةعمى 
 نفقات محمولة عمى

 المجموع الموارد الذاتية

القطاع برنامج التصرف في 
 العمومي

 4 451 560 3 891 مؤسسات عمومية خاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

 4 451 560 3 891 مؤسسات التكوين

 -- -- -- مؤسسات عمومية غير خاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

 تحديث الخدمات الإدارية
 -- -- -- مؤسسات عمومية خاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

 -- -- -- مؤسسات عمومية غير خاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

 برنامج القيادة والمساندة
 -- -- -- مؤسسات عمومية خاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

 -- -- -- مؤسسات عمومية غير خاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

 4 451 560 3 891المجموع  
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 :أعوان المهمة -6
 

:  عونا وذلك كما ٌل262ً عدد 2020ٌبلغ عدد أعوان المهمة المرخص فٌهم إلى موفىّ سنة 

المجموع الأعوان غير القارون الأعوان القارون  البيان

 160 -- 160أعوان الإدارة المركزية 

 102 -- 102أعوان المؤسسات العمومية 

 262 -- 262المجموع 

  

 

 

 

 

أعوان الإدارة المركزية
61%

أعوان المؤسسات 
العمومية

39%

توزيع الأعوان حسب الهياكل

أعوان الإدارة المركزية أعوان المؤسسات العمومية
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 :حسب البرامج على النحو التالًوٌتوزعون 

 البرنامج
أعوان الإدارات 
 المركزية والجهوية

أعوان المؤسسات 
العمومية الخاضعة 
لمجمة المحاسبة 

 العمومية

 1المجموع 
أعوان المؤسسات العمومية 

غير الخاضعة لمجمة 
 المحاسبة العمومية

 2المجموع 

 :1 عدد برنامج ال
 225 -- 225 102 123 القطاع العموميالتصرف في 

  :2البرنامج عدد 
 33 -- 33 -- 33 تحديث الخدمات الإدارية

  :9 عدد برنامجال
 4 -- 4 -- 4القيادة والمساندة 

 262 -- 262 102 160 المجموع 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

التصرف في القطاع 
العمومي

86%

تحديث 
الخدمات 
الإدارية

13%

القيادة والمساندة
1%

توزيع الأعوان حسب البرامج

التصرف في القطاع العمومي تحديث الخدمات الإدارية القيادة والمساندة
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: 2020التحليل الإجمالي لنفقات المهمة لسنة  -7

 حسب 2020الوظٌفة العمومٌة وتحدٌث الإدارة والسٌاسات العمومٌة لسنة مهمة تتوزع مٌزانٌة 

  : طبٌعة النفقة على النحو التالً

 . م د 8,719 بـ 2020قدرت نفقات التؤجٌر تعهدا ودفعا سنة :نفقات التأجير 1.7

 :نفقات التأجير عمى أساس المعطيات التالية       وقد تم ضبط

  م د8,080: تؤجٌر الأعوان                                -

  م د0,084: الزٌادات العامة فً الأجور                  -

  م د0,479: الزٌادة فً منحة الإشراف والتنسٌق         -

  م د0,076: تدرج وترقٌات وتسمٌات فً خطط وظٌفة  -

 

 .م د 1,455 بـ 2020قدرت نفقات التسٌٌر تعهدا ودفعا سنة  :نفقات التسيير  2.7

 

 م د لتبلغ 0,560 والمقدرة بــ للمدرسة الوطنٌة للإدارةوٌضاف إلى هذه الإعتمادات الموارد الذاتٌة  

 . م د2,015ما قدره جملة الإعتمادات المرسمة بقسم التسٌٌر 

 

 .م د  2,986 بـ 2020قدرت نفقات التدخلات تعهدا ودفعا سنة  : نفقات التدخلات 3.7

 

 م د 0,400 بـ 2020قدرت النفقات المرصودة لفائدة الاستثمار سنة :  نفقات الاستثمار 4.7

 . تعهدا ودفعا

 



  
  
  
  
  

الثانيمحور ال  
 نفقات المھمة حسب

 البرامج
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  نفقات المھمة حسب البرامج   :ر الثاني  المحو

   التصرف في القطاع العمومي: 1عددالبرنامج 
 : في القطاع العموميالتصرف برنامج  ةاستراتیجی -1

  
سیاسة الحكومة في میدان مھمة إعداد وتنفیذ القطاع العمومي في توكل إلى برنامج التصرف 

   :وذلك من خلال المحاور التالیة الوظیفة العمومیة وتحدیث الإدارة ومتابعة السیاسات العمومیة

 .في الموارد البشریة للإدارة فالتصرّ  - 1

 .الوظیفة العمومیةالموارد البشریة في ترشید  - 2

 .تنمیة المھارات وتطویر الكفاءات - 3

  .ناجعتنظیم إداري  - 4

 .تطویر أوجھ التصرف بالمؤسسات والمنشآت العمومیة - 5

جملة  على تحقیق یعملان ینفرعی ینامجنبرالقطاع العمومي یتضمن برنامج التصرف في 

على المستوى وتتمثل البرامج الفرعیة  ،للبرنامج الإستراتیجیةمن الأنشطة قصد بلوغ الأھداف 

  :في ما یلي المركزي 

Ø  ویتولى تحدیث الوظیفة العمومیة، :الأولالفرعي البرنامج:  

 .متابعة نجاعة التصرف وترشید وتكوین الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة •

 .تنمیة المھارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا •

Ø  ویتولى ،العمومیةتنظیم المؤسسات والمنشآت  متابعة:  الثانيالفرعي البرنامج : 

  . وحوكمتھا المؤسسات والمنشآت العمومیةتنظیم متابعة  •

نجازات البرامج وفي إطار التنزیل العملیاتي تم إحداث وحدات عملیاتیة تعنى بمتابعة تقدم إ

  . القطاع العموميلبرنامج التصرف في الفرعیة 
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  في القطاع العموميالتصرف خارطة برنامج :  2رسم بیاني عدد 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

  :وتتوزع میزانیة البرنامج حسب الأنشطة على النحو التالي 

  

  الأنشطة  البرنامج الفرعي  البرنامج
إعتمادات الدفع  تقدیرات

  2020 لسنة

  

في التصرف 

  القطاع العمومي

  العمومیة الوظیفةتحدیث 
  أ د 766 3  .نجاعة التصرف وترشید وتكوین الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة

  أ د 6 752  .تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا

 أ د 10 518  العمومیة الوظیفةتحدیث  مجموع البرنامج الفرعي

متابعة تنظیم المؤسسات 
  والمنشآت العمومیة 

  أ د 568  .المنشآت العمومیةالمؤسسات و متابعة تنظیم 

  أ د 568 المؤسسات والمنشآت العمومیةمتابعة تنظیم  مجموع البرنامج الفرعي

  أ د  086 11  =المجموع 

  

  
  والمنشآت العمومیةمتابعة تنظیم المؤسسات 

  
  
 

وحدة متابعة وتنظیم المؤسسات والمنشآت  -

 العمومیة 

  
 

   تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیةمتابعة - -

  

  

التصرّف في الموارد البشریة  وترشید تحسین -

  .للإدارة

  تنمیة المھارات وتطویر الكفاءات  -

  
  

  
 الأنشطة 

  :الھیئة العامة للوظیفة العمومیة -

ü  الإدارة العامة للوظیفة العمومیة 

ü الإدارة العامة للتكوین وتطویر الكفاءات  

ü مكتب تنظیم المصالح العمومیة 

  المدرسة الوطنیة للإدارة  -

  

  
  

  
  

 الوحدات العملیاتیة

 

  
 التصرف في القطاع العمومي

  

 البرامج

  
  العمومیةتحدیث الوظیفة 

  

 البرامج الفرعیة
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 : في القطاع العموميالتصرف  برنامجأداء  -2

  :یتمثل إطار أداء البرنامج في ما یلي 

  :الأداءالأھداف الإستراتیجیة للبرنامج وتطور مؤشرات  1- 2

Ø بالاعتماد لفترة القادمة ل"  تحدیث الوظیفة العمومیة"الفرعي  برنامجالخطة عمل  م ضبطت

  : الاستراتیجیة التالیة على المحاور

 :وذلك من خلال ،تصرّف أنجع في الموارد البشریة للإدارة -1

 .إرساء نظام التصرف التقدیري في الموارد البشریة §

 .إرساء نظام وظیفة عمومیة علیا §

 .وضع منظومة معلوماتیة عامة حول الموارد البشریة §

 : وذلك عن طریق ،الموارد البشریة في الوظیفة العمومیةترشید  - 2       

 .الحد من تضخم عدد الأعوان والتخفیف من ضغط حجم الأجور على میزانیة الدولة §

 .إعادة توظیف الأعوان العمومیین وتشجیع الحراك §

 .والتقییم والتحفیزمراجعة أنظمة التأجیر  §

  : خلالمن  ،تنمیة المھارات وتطویر الكفاءات - 3       

 : إدخال إصلاحات على منظومة التكوین §

ü  دعم وتطویر عمل المسؤولین على التكوین من خلال مواصلة إعداد أدوات ووسائل

عداد دلیل إجراءات خاص بمھام وعمل إذات علاقة بھندسة التكوین على غرار 

المسؤول على التكوین بھندسة التكوین وتنفیذ برامج تكوین لفائدتھم في مجالات 

 ھندسة التكوین،

ü ،تنفیذ اللقاء السنوي للمسؤولین عن التكوین 

ü ،تحسین وتطویر المنظومة الوطنیة الرقمیة لمخططات التكوین الوزاریة 

ü  مواصلة العمل على تنمیة قدرات ھیاكل ومؤسسات تكوین أعوان الإدارة العمومیة

 . )مواصفة فنیة خاصة بالتكوین ( علامة ممیزة إحداثمن خلال العمل على 

 : برامج ذات صبغة أفقیة ووطنیّة وتقریب خدمات التكوین من الجھات من خلال §
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ü  مواصلة البرامج الوطنیة للتكوین والتي تنفذ على المستوى الجھوي على غرار

  .البرنامج الوطني لتطویر مھارات التواصل

ü تطویر منظومة التكوین على الخط. 

ü ة التكوین على الخط التي تم اقتناء وحدات بیداغوجیة بھدف وضعھا على منص

 .حداثھا بالوزارةإ

ü  برمجة دورات تكوینیة على مستوى الجھات لتنمیة القدرات المھنیة للأعوان ودعم

 .حظوظھم في المناظرات الداخلیة للترقیة بالشراكة مع المرافق العمومیة المعنیّة

 :تنفیذ برامج تكوین وطنیة §

ü رأة والرجل،تنفیذ الخطة القطاعیة للمساواة بین الم 

ü مواصلة تنفیذ البرنامج الوطني لتطویر مھارات التواصل بالمصالح العمومیة 

ü تنفیذ برامج تكوینیة مشتركة في مجالات مختلفة 

طارات وزارة إتنفیذ دورات تكوینیة لفائدة أعوان و(تنفیذ المخطط السنوي للتكوین  §

 ).مجالات تدخلھمالوظیفة العمومیة وتحدیث الإدارة والسیاسات العمومیة في 

 

 :لىإیھدف  ،تنظیم إداري ناجع - 4

 :مصالح عمومیة ملتفة حول مھامھا الأساسیةإرساء  §

ü  المساھمة في المراجعة (انجاز المرحلة الثانیة من المراجعة الوظیفیة للوزارات

 .)لوزارتینوإنجازھا الوظیفیة 

ü  متابعة تقدم انجاز مخرجات المرحلة الأولى من المراجعة الوظیفیة للوزارات

 .)وجلسات تقییمیةعداد ورشات عمل إ(التونسیة 

ü تحدید المنھجیة، تكوین فرق العمل، دعم (الوظیفیة لمرحلة تعمیم المراجعة  الإعداد

 ....)قدرات الھیكل المكلف بقیادة المشروع

 : ھیاكل التنظیمیةال مرجعي لإنجازعداد إطار إ §

ü عداد دلیل حول انجاز الھیاكل التنظیمیةإ، 

ü  في المجال ودعم قدراتھاتنشیط الھیاكل المكلفة بالتنظیم بالوزارات، 
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ü بنة الأساسیة لاعتماد إطار مرجعي عداد تصور لتنظیم المصالح المركزیة یكون اللّ إ

 .في المجال

 : التشریعي وتطویر الإطارارساء نظام معلوماتي  §

ü  منصة اعداد)plateforme ( حول الھیاكل الاداریة توفر مختلف المعطیات حول

 .وصلاحیاتھا ھامشمولات

ü  مجالي  متابعة الاحداثات فياعداد منظومة مشتركة بین مختلف الوزارات تتیح

  .حسب الأھداف ووحدات التصرفالھیاكل الإداریة 

ü  الشفافیة  أوتكریس مبداعداد بنوك معطیات بھدف حسن متابعة العمل الأفقي للمكتب. 

 :تنظیم العمل بالمصالح العمومیة §

ü عداد إطار مرجعي لإنجاز أدلة الاجراءاتإ، 

ü اعداد خطة عمل في مجال تعمیم أدلة الاجراءات على الھیاكل العمومیة، 

  

Ø  ن الھدف فإ" المؤسسات والمنشآت العمومیةمتابعة تنظیم "أما بالنسبة للبرنامج الفرعي

تطویر أوجھ التصرف بالمؤسسات والمنشآت العمومیة یتمثل في  الأساسيالاستراتیجي 

 : من خلال المحاور التالیةوحوكمتھا 

 :الإنتداباتترشید  §

ü  دعوة كافة المؤسسات والمنشآت العمومیة لاعتماد وثیقة قانون الإطار كوثیقة تصرف

 ).نتدابات، ترقیات، إعادة توظیف للأعوانإ(الموارد البشریة تقدیري في 

ü ستصدار نصّ ترتیبي یتعلق بضبط كیفیة تنظیم المناظرات الخارجیة بالمؤسسات إ

 .والمنشآت العمومیة قصد تكریس مبادئ المنافسة والجدارة وتكافؤ الفرص

 :نظام الترقیـــــــــــــة §

ü  لذلك مع إعادة الاعتبار للتكوینربط الترقیة بالأداء واستحداث آلیات. 

ü إحداث مرجعیّة للمھن. 

 : تأجیر أعوان المؤسسات والمنشآت العمومیة §

ü  استحداث نظام تأجیر یثمّن الأداء ویعتمد على مؤشّرات تصرّف المؤسّسة كمعیار

 .مھمّ في قاعدة عناصر التأجیر
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ü لیّةربط جزء من الزیادات في الأجور بنتائج المؤسّسة ومؤشراتھا الما . 

ü عتماد التصرّف بالكفاءةإ . 

 :الصنادیق الاجتماعیة §

ü  إرساء مراجع قانونیة تعنى بالصنادیق الاجتماعیة من حیث الإحداث وتنظیم تدخلاتھا

 .ترشید التصرف في العمل الاجتماعي بغیة وطریقة تمویلھا وذلك 

 :نتاجیة العملإتطویر  §

ü  قتراح إبالمؤسسات والمنشآت العمومیة وتقییم منظومة التصرّف في الموارد البشریة

 .الحلول الملائمة بغرض تطویر إنتاجیة العمل

 :الھیاكل التنظیمیة §

ü  ّص وعدم الجمع بین المھام المتنافرة وإدراج وظائف الرقابة تكریس مبادئ التخص

والتدقیق والحوكمة وغیرھا من الوظائف الاستشاریة الضروریة عند دراسة الھیاكل 

 .  التنظیمیة

 : مراجعة النظام الأساسي العام لأعوان المؤسسات والمنشآت العمومیة §

ü ستكمال أشغال مراجعة النظام الأساسي العام لأعوان المؤسسات والمنشآت العمومیة إ

 .على أن تنتھي في أقرب الآجال

 : أدلة اجراءات §

ü إعداد دلیل اجراءات خاص بوحدة متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة مع 

 . وضع بطاقات وصف الوظائف

ü  إعداد دلیل المتصرف ممثل الدولة بمجالس إدارة المنشآت العمومیة وأعضاء مجالس

 .المؤسسة وذلك بھدف توضیح الالتزامات الموضوعة على كاھلھم

 :للإدارةفي الموارد البشریة  التصرّف وترشید نتحسی :1.1 الھدف

Ø  ونظام وظیفة التقدیري في الموارد البشریة إرساء نظام التصرفعلى  لالعم :الھدفتقدیم 

 .معلوماتیة عامة حول الموارد البشریة ا ووضع منظومةعمومیة علی

Ø  الھدفمرجع:  

 ،صرف في القطاع العموميتال جبرنام •

 ،تحدیث الوظیفة العمومیة :البرنامج الفرعي  •
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  .)العمومیةعمل اللجنة القطاعیة الخاصة بالوظیفة (الخطط التنمویة السابقة  •

Ø الخاصة بالھدف مبررات اعتماد المؤشرات:  

v عدد الإجراءات والنصوص التنظیمیة المنجزة في مجال ترشید التصرف " : 1.1.1المؤشر

 ."في الموارد البشریة

و تحیینھا في مجال أقیاس عدد النصوص التنظیمیة التي سیتم إنجازھا ن ھذا المؤشر من یمكّ 

    .بھدف تثمین المردودیة بقطاع الوظیفة العمومیةالتصرف في الموارد البشریة 

v التحكم في نسبة الغیابات في الوظیفة العمومیة" :2.1.1المؤشر".    

یتعلق ھذا المؤشر بتتبع الإجراءات الھادفة لمراجعة النصوص المعمول بھا في مجال التصرف 

   .في العطل بالوظیفة العمومیة

v الموارد البشریةنسبة نجاعة تدبیر " :3.1.1المؤشر".  

   .ستفادة الموظف من التكوین والتربصاتإیمكن المؤشر من قیاس نسبة 

  : تنمیة المھارات وتطویر الكفاءات :2.1 الھدف

Ø مواصلة العمل على تنمیة قدرات قدرات الأعوان ودعم وتطویر العمل على  :تقدیم الھدف

 .ھیاكل ومؤسسات تكوین أعوان الإدارة العمومیة

Ø  الھدفمرجع:  

 .صرف في القطاع العموميتال جبرنام •

 ،تحدیث الوظیفة العمومیة :البرنامج الفرعي  •

Ø الخاصة بالھدف مبررات اعتماد المؤشرات:   

v عدد المنتفعین بدورة تكوینیة على الأقل، :1.2.1المؤشر  

v نسبة عدد المنتفعین بدورة تكوینیة على المستوى الجھوي والمحلي : 2.2.1المؤشر،    

v نسبة الاناث المشاركین في الدورات التكوینیة :3.2.1المؤشر.  

 :طویر أوجھ التصرف بالمؤسسات والمنشآت العمومیة ت :3.1 الھدف

Ø تطویر أوجھ التصرف بالمؤسسات والمنشآت العمومیة من خلال العمل على  :تقدیم الھدف

  .العملترشید عملیة الانتداب والترقیة ونظام التأجیر وتطویر إنتاجیة 

Ø صرف في القطاع العموميتال جبرنام :مرجع الھدف. 

 ،صرف في القطاع العموميتال جبرنام •
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 ،متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة :البرنامج الفرعي  •

Ø الخاصة بالھدف مبررات اعتماد المؤشرات:  

قانون عتماد وثیقة لإدعوة كافة المؤسسات والمنشآت العمومیة  إلىیھدف ھذا المؤشر 

). انتدابات، ترقیات، إعادة توظیف للأعوان(الإطار كوثیقة تصرف تقدیري في الموارد البشریة 

نصّ ترتیبي یتعلق بضبط كیفیة تنظیم المناظرات الخارجیة بالمؤسسات والمنشآت  رستصداإو

 .العمومیة قصد تكریس مبادئ المنافسة والجدارة وتكافؤ الفرص

v الموارد البشریة مع مھام المؤسسةنسبة ملاءمة " :1.3.1المؤشر." 

  

 التصرف في القطاع العمومي جبرنامالجدول الزمني لمؤشرات أھداف 
  

  

 ق م الوحدة  الهدف مؤشرات قیس أداء   الأهداف
2020 

تقدیرات 
2021 

تقدیرات
2022 

  :1.1الهدف 

التصرّف في الموارد البشریة  تحسین وترشید

  .للإدارة

  : 1.1.1مؤشر  
والنصوص التنظیمیة المنجزة في  عدد الإجراءات

  مجال ترشید التصرف في الموارد البشریة
 

نسبة 
 مائویة

50  60  70 

  : 2.1.1مؤشر  
  التحكم في نسبة الغیابات في الوظیفة العمومیة

نسبة 
 مائویة

40  50  60 

  :3.1.1المؤشر
  نسبة نجاعة تدبیر الموارد البشریة

  

نسبة 
 مائویة

50 65 65 

  :2.1الهدف 

  .تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات

  :1.2.1المؤشر
 عدد المنتفعین بدورة تكوینیة على الأقل

  

نسبة 
 مائویة

28,94 30,38 30,68 

  :2.2.1المؤشر
نسبة عدد المنتفعین بدورة تكوینیة على المستوى 

  الجهوي والمحلي
  

نسبة 
 مائویة

30 35 35 

  :3.2.1المؤشر 
  الدورات التكوینیةنسبة الاناث المشاركین في 

  :3-1الهدف 

تطویر أوجه التصرف بالمؤسسات والمنشآت 
  .العمومیة

  :1.3.1المؤشر
نسبة   نسبة ملاءمة الموارد البشریة مع مهام المؤسسة

 مائویة
45  50  55 
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  :أنشطة البرنامج  2- 2

  التدخلاتالأنشطة و  المؤشرات الأهداف
تقدیر الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2020 

  :1.1 الهدف
التصرّف  تحسین وترشید

في الموارد البشریة 
 .للإدارة

  : 1.1.1مؤشر  
عدد الإجراءات والنصوص التنظیمیة 
المنجزة في مجال ترشید التصرف في 

  الموارد البشریة

1.1.1.1:  
  ترشید الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة  -

2.1.1.1:  
 .البشریةإرساء نظام التصرف التقدیري في الموارد  -

 
  

  أ د  3 766

  : 2.1.1مؤشر  
التحكم في نسبة الغیابات في الوظیفة 

  العمومیة

1.2.1.1:  
 .وضع منظومة معلوماتیة عامة حول الموارد البشریة -

2.2.1.1:  
  .مراجعة أنظمة التأجیر والتقییم والتحفیز -

  :3.1.1المؤشر
  نسبة نجاعة تدبیر الموارد البشریة

  

1.3.1.1:  
 .وظیفة عمومیة علیا إرساء نظام -

2.3.1.1:  
  تحسین التصرف في الموارد البشریة  -

3.3.1.1:  
 .إعادة توظیف الأعوان العمومیین وتشجیع الحراك -

4.3.1.1:  
الحد من تضخم عدد الأعوان والتخفیف من ضغط حجم  -

  .الأجور على میزانیة الدولة

  :2.1الهدف 
نمیة المهارات وتطویر ت

  .الكفاءات

  :1.2.1المؤشر
عدد المنتفعین بدورة تكوینیة على 

 الأقل
  

1.1.2.1:  
  . إدخال إصلاحات على منظومة التكوین -

2.1.2.1:  
  .اعتماد التصرّف بالكفاءة -

  أ د 752 6

  :2.2.1المؤشر
نسبة عدد المنتفعین بدورة تكوینیة 

  على المستوى الجهوي والمحلي
  

1.2.2.1:  
اعداد برامج ذات صبغة أفقیة ووطنیّة وتقریب خدمات التكوین  -

 . من الجهات
2.2.2.1:  

  .تنفیذ المخطط السنوي للتكوین الخاص بالوزارة -

  :3.2.1المؤشر 
نسبة الاناث المشاركین في الدورات 

  التكوینیة

1.3.2.1:  
  .تنفیذ برامج تكوین وطنیة  -

2.3.2.1:  
واستحداث آلیات لذلك مع إعادة الاعتبار ربط الترقیة بالأداء  -

  .للتكوین
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  :3.1الهدف 
تطویر أوجه التصرف  

بالمؤسسات والمنشآت 
  .العمومیة

  :1.3.1المؤشر
نسبة ملاءمة الموارد البشریة مع مهام 

 المؤسسة

1.1.3.1:  
اعتماد وثیقة قانون الإطار كوثیقة تصرف تقدیري في الموارد -

  .البشریة
2.1.3.1:  

تكریس مبادئ التخصص وعدم الجمع بین المهام المتنافرة - -
وإدراج وظائف الرقابة والتدقیق والحوكمة وغیرها من الوظائف 

  .الاستشاریة الضروریة عند دراسة الهیاكل التنظیمیة
3.1.3.1:  

استصدار نصّ ترتیبي یتعلق بضبط كیفیة تنظیم المناظرات  -
ة قصد تكریس مبادئ الخارجیة بالمؤسسات والمنشآت العمومی

  .المنافسة والجدارة وتكافؤ الفرص
4.1.3.1:  

 .إحداث مرجعیّة للمهن -
5.1.3.1:  

استحداث نظام تأجیر یثمّن الأداء ویعتمد على مؤشّرات تصرّف  -
  .المؤسّسة كمعیار مهمّ في قاعدة عناصر التأجیر

6.1.3.1:  
ربط جزء من الزیادات في الأجور بنتائج المؤسّسة ومؤشراتها  -

 . المالیّة
7.1.3.1:  

مراجعة النظام الأساسي العام لأعوان المؤسسات والمنشآت  -
 .العمومیة

  

  أ د 568
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 :التصرف في القطاع العمومينفقات برنامج  -3

أد  11 086في حدود  2020ضبطت نفقات برنامج التصرف في القطاع العمومي لسنة 

أد  11 646مقابل ) المدرسة الوطنیة للإدارة(دون إعتبار الموارد الذاتیة للمؤسسات العمومیة 

  : وتتوزع كما یلي بإعتبار الموارد الذاتیة للمؤسسة المذكورة ، 

 الألف دیناربحساب 

 (%)النسبة  الفارق 2020تقدیرات   التمویلمصادر  البیان

 نفقات التأجیر

ــــ ــــــ 200 7 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 200 7 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 200 7 مجموع القسم ــــ ـــــ   

 نفقات التسییر

ــــ ــــــ 805 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 805 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ 560  م ذ م ع ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 365 1 مجموع القسم ــــ ـــــ   

 نفقات التدخلات

ــــ ــــــ 881 2 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 881 2 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 881 2 مجموع القسم ــــ ـــــ   

  نفقات الاستثمار 

ــــ ــــــ 200 م ع م ــــ ـــــ   
خ ح ــــ ــــــ  ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 200 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

 مجموع القسم
ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

  مجموع الأقسام

ــــ ــــــ 086 11 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 086 11 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ 560  م ذ م ع ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 646 11 مجموع القسم ــــ ـــــ   

 .2020تم إعتماد التقسیم البرامجي بدایة من سنة (*) 
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  :للبرنامج المذكور حسب البرامج الفرعیة كما یلي  2020كما تتوزع تقدیرات 
  بحساب الألف دینار

نفقات  نفقات التسییر  نفقات التأجیر البیان
 التدخلات

نفقات 
  الإستثمار

نفقات العملیات 
  المجموع المالیة

  : 1برنامج فرعي 
  تحدیث الوظیفة العمومیة

  10 518 ــــــ ــــ  200  2 881  805  6 632

  : 2برنامج فرعي 
  متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة

 568 ــــــ ــــ ــــــ ــــ ــــــ ــــ ــــــ ــــ 568

 086 11 ــــــ ــــ 200 881 2 805 200 7  المجموع

  

  

 :التأجیرنفقات   1.3
 

في  2020لسنة  التصرف في القطاع العمومي ضبطت نفقات التأجیر تعھدا ودفعا لبرنامج

  .د أ 7 200دود ح

  :البرنامج على ویشتمل المبلغ الجملي لاعتمادات التأجیر لھذا

  

  أ د 4 192                         المصالح المركزیة لرئاسة الحكومة -

  أ د 2 661                        المدرسة الوطنیة للإدارةلفائدة إعتمادات مفوضة  -

  أ د 320  منح تأجیر المؤسسات العمومیّة الخاضعة لمجلة المحاسبة العمومیة -

Ø  أ د 320   الوطنیة للإدارة المدرسةمنحة لفائدة  
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عونا وفي ما  225 بإحتساب أعوان المدرسة الوطنیة للإدارة وقد بلغ عدد أعوان ھذا البرنامج

   : یلي توزیعھم حسب الأسلاك والبرامج الفرعیة

  

  :التسییرنفقات  2.3

موزعة أد  805بما قدره  2020بعنوان سنة تعھدا ودفعا لھذا البرنامج  التسییرقدرت نفقات 

  :حسب البرامج الفرعیة كالآتي 

  

   .أ د 560والبالغة  للمدرسة الوطنیة للإدارةھذا بالإضافة إلى الموارد الذاتیة 

  البرامج الفرعیة                                    
  

  الأسلاك         

  العمومیةتحدیث الوظیفة 
متابعة تنظیم المؤسسات 

  المجموع  والمنشآت العمومیة
المدرسة الوطنیة  الإدارة المركزیة

 الإدارة المركزیة  للإدارة

  128  8  45 75  السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیة
  59  1  42 16  سلك العملة

  5 --  1  4  سلك محللي و تقنیي الإعلامیة
  17  6 --  11  العمومیةسلك مستشاري المصالح 

  1 -- --  1  سلك هیئة مراقبي الدولة
 1 -- --  1  سلك مراقبي ومراجعي الطلب العمومي

  3 --  3  --  سلك أعوان المكتبات والتوثیق بالإدارات العمومیة
  1 --  1 --  سلك المدرسین الباحثین بالجامعات
  7 --  7 --  سلك مستشاري المصالح العمومیة

  1 --  1 --  للفنیین السامین للصحة العمومیةالسلك المشترك 
  1 --  1 --  رشیفسلك المتصرفین في الوثائق والأ 

  1 --  1 --  السلك التقني المشترك للإدارات العمومیة
  225  15  102  108  المجموع

  ربحساب الألف دینا
  الإعتماد برنامج التصرف في القطاع العمومي

  : 1برنامج فرعي 
  تحدیث الوظیفة العمومیة 

  55 الإدارة المركزیة
  750 المدرسة الوطنیة للإدارة

  : 2البرنامج الفرعي 
  ــــ ــــــ  المركزیةالإدارة   متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة

  805  المجموع
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 :التدخلاتنفقات  3.3

  

توزع  أ د 881 2 بـــ 2020لھذا البرنامج بعنوان سنة التدخلات تعھدا ودفعا قدرت نفقات 

  :كالآتي 

Ø  أ د 60    :   )الدولیة  مساھمة في المنظمات( المصالح المركزیة 

Ø أ د 2 821         :   منحة بعنوان التدخل لفائدة المدرسة الوطنیة للإدارة 

  

  : نفقات الاستثمار  4.3

لفائدة برنامج التصرف في القطاع العمومي  2020قدّرت الاعتمادات المرصودة سنة 

مشاریع جدیدة وذلك بعنوان دفعا وأد تعھدا  200 بـ )البرنامج الفرعي تحدیث الوظیفة العمومیة(

  :للمدرسة الوطنیة للإدارة موزعة كالآتي 

    

  بحساب الألف دینار                                                                         

 دفع تعهد المشاریع الجدیدة

 150 150 تهیئة وتجهیز المباني بالمدرسة الوطنیة للإدارة

 50 50 وتطبیقات إعلامیة لفائدة المدرسة الوطنیة للإدارةإقتناء معدات 

 200 200 الجملة
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  تحدیث الخدمات الإداریة:  2 البرنامج

  

 : تحدیث الخدمات الإداریة برنامج إستراتیجیة -1
  

یندرج برنامج تحدیث الادارة ضمن استراتیجیة الحكومة لإصلاح القطاع العمومي وذلك نظرا 

لدوره الھام في دفع المسار التنموي من خلال تحسین جودة الخدمات الاداریة وتقریبھا من المواطن، 

تبسیط الإجراءات الاداریة، وتكریس الشفافیة من خلال دعم حق النفاذ إلى المعلومة وفتح البیانات و

الحكومیة، وارساء الإدارة الإلكترونیة والحكومة المفتوحة والتعریف بھما، والنھوض بجودة الخدمات 

  .بالمصالح العمومیة، وھو ما من شأنھ تعزیز الثقة بین المواطن والادارة

  تحدیث الخدمات الإداریةخارطة برنامج :  3یاني عدد رسم ب
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  

 الأنشطة 

  

  

  تحسین ومراقبة جودة الخدمات الإداریة -

  ھیكلتھاریة وإعادة الإجراءات الإداوتقریب  تبسیط  -

 تطویر الإدارة الإلكترونیة وإرساء الحكومة المفتوحة -

  
  
  

 الوحدات العملیاتیة

  
  

  الإدارة العامة للإصلاحات والدراسات المستقبلیة الإداریة   -

  إدارة نوعیة الخدمة العمومیة  -

 وحدة الإدارة الإلكترونیة -

  

 تحدیث الخدمات الإداریة

 

 امجالبر
 

  
 تحدیث الخدمات الإداریة 

  
 البرامج الفرعیة
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  :حسب الأنشطة على النحو التالي  ة البرنامجوتتوزع میزانی

  
  2020تقدیرات   الأنشطة  البرنامج

  :2البرنامج 

  تحدیث الخدمات الإداریة 

  أ د 418  تحسین ومراقبة جودة الخدمات الإداریة -

  أ د 599 هیكلتهاالإداریة وإعادة  الإجراءات وتقریبتبسیط  -

  أ د 337 تطویر الإدارة الإلكترونیة وإرساء الحكومة المفتوحة -

  أ د 1 354  =المجموع 

  
  

 : تحدیث الخدمات الإداریة برنامج أداء -2
 

 :للبرنامج وتطور مؤشرات الأداء  الإستراتیجیةالأھداف  1- 2
 

  :التالیة المحاور الإستراتیجیة  تنفیذعلى  التحدیث الإداريیحرص برنامج 

  :وذلك من خلال ، تقریب الخدمات الإداریة وتیسیر النفاذ إلیھا -1

الجھات التي تشكو من ضعف التغطیة بوتعمیمھا خاصة " دار الخدمات الإداریة"تطویر تجربة  §

 ،الجغرافیة للخدمات الإداریة

ة الاختصاصات، دور دار خدمات متعدد(مواصلة تعمیم دور الخدمات بمختلف أصنافھا  §

الخدمات التعاونیة، دور الخدمات المتنقلة، دور الخدمات المتنقلة، دور الخدمات ذات المخاطب 

 ،)الوحید

 ،تأھیل دور الخدمات المفتتحة سابقا ومتابعة أدائھا ومراقبة جودة خدماتھا §

 ،نھاتحسین جودة الخدمات المسداة بدور الخدمات والعمل على تبسیط إجراءاتھا ورقمت §

 ،إرساء إطار ترتیبي ومؤسساتي للإشراف على المشروع §

 ،اعتماد آلیات خصوصیة لتیسیر نفاذ عدد من الفئات الخصوصیة للخدمات العمومیة §

 إعداد وتنفیذ خطة عمل للغرض، §

 صیاغة آلیات مجددة بالشراكة مع المستفیدین من المشروع، §

 ،ضاءات ذات الطلب المكثفاختبار الآلیات الجدیدة وتعمیمھا تدریجیا خاصة بالف §
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  :وذلك من خلال ، تحسین جودة الخدمات الإداریة ومراقبتھا -2

لجعلھا بالقطاعات ذات الأولویة تأھیل فضاءات الاستقبال بالمصالح العمومیة تنفیذ خطة عمل ل §

 ،"مرحبا"علیھا بعلامة  مطابقة للمعاییر والمواصفات المنصوص

  ،تعمیم مواثیق الجودة §

  ،ا في مراقبة وتطویر جودة الخدماتالمواطن الرقیب وتفعیل دورھ تطویر منظومة §

  :وذلك من خلال  ،ھیكلتھاالإجراءات الإداریة وإعادة وتقریب  تبسیط  -3

القیام بمراجعة شاملة لمختلف الإجراءات المنظمة للخدمات الإداریة المسداة لفائدة المواطن أو  §

 .شاركیة ومعاییر محددةوفق مقاربة ت ھاوتقییم ھاالمؤسسة من خلال جرد

 :من خلال  ،الحق في النفاذ إلى المعلومة دعم الشفافیة وتكریس -4

  إعداد دلیل مبسط حول مقتضیات المشروع الأساسي موجھ للھیاكل العمومیة، §

  تركیز منظومة إلكترونیة للنفاذ إلى المعلومة، §

  ، "إعادة استعمال المعلومات العمومیة"وضع إطار قانوني لتنظیم  §

 .في مجال النفاذ إلى المعلومةخطة تكوین ضبط  §

 :وذلك من خلال ، والحكومة المفتوحة طویر الإدارة الإلكترونیةت -5

 :تطویر الإدارة الإلكترونیة §

ü  متابعة تنفیذ استراتیجیة الإدارة والحكومة المفتوحةSmart Gov 2020، 

ü ى الخط والرفع متابعة تطویر مواقع الواب العمومیة ودفع تطویر الخدمات الاداریة عل

 من مستوى نضجھا ومن جودتھا

 :  رساء الحكومة المفتوحةإ §

ü  12إنجاز خطة العمل الوطنیة الثالثة لشراكة الحكومة المفتوحة التي تحتوى على 

مشروع في میادین عدة تخص دعم الشفافیة وتكریس حق النفاذ للمعلومة ومكافحة 

وتنسیق تنفیذھا وفقا لمقاربة تشاركیة  وسیتمّ متابعة. الفساد وتحسین الخدمات الاداریة

 . مع وضع برامج للتكوین والاتصال والتسویق في المجال

 : ودعم المشاركة الالكترونیة Open data  فتح البیانات العمومیة §

ü تنفیذ خطة العمل الخاصة بالبیانات المفتوحة، 

ü القیام بجرد للبیانات العمومیة، 

ü اناتوضع إطار قانوني وتنظیمي لفتح البی، 
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ü وفقا للمواصفات المعمول بھا في المجال تطویر بوابات البیانات المفتوحة العمومیة، 

ü  دعم المشاركة الالكترونیة للمواطن. 

  

  :ومراقبة جودة الخدمات الإداریة تحسین : 1.2 الھدف

Ø ي في إطار تنفیذ برنامج التحدیث الإداري تساھم إدارة نوعیة الخدمة العمومیة ف :تقدیم الھدف

ذلك من خلال الإنصات إلى مشاغل المواطنین بواسطة آلیة تحسین جودة الخدمات الإداریة و

ارة الذي یتقمص دور المتعامل مع الإد" الحریف الخفي"وباعتماد مقاربة " المواطن الرقیب"

مصالح العمومیة التي تتم إبراز مكامن التحسین صلب اللتشخیص نقاط القوة والضعف و

  .زیارتھا

د تدخل فریق المواطن الرقیب بصفة مباشرة أو غیر مباشرة في النھوض بجودة كما ساع

المصالح العمومیة والرفع من أداء الأعوان العمومیّین وتعزیز الثقة بین الإدارة والمواطن 

 .لإداریة التي یتمّ إقرارھاومتابعة مدى تنفیذ الإصلاحات والتبسیطات ا

Ø  الھدفمرجع : 

 ،لإداریةتحدیث الخدمات ا جبرنام •

  .الاستراتیجیة الوطنیة للإصلاح الإداري •

Ø الخاصة بالھدف مبررات اعتماد المؤشرات:  

v نسبة الرد على المراسلات الموجھة إلى الوزارات بخصوص ملاحظات " :1- 1-2المؤشر

 ".المواطن الرقیب

v نسبة استجابة الوزارات لملاحظات فریق المواطن الرقیب" :2- 1-2المؤشر".    

تحسیسیة مع الھیاكل المعنیة لدعوتھا للتفاعل الإیجابي باتخاذ الإجراءات التصحیحیة  عقد اجتماعات

لتفادي الإخلالات المسجلة ومعالجة الإجابات الواردة من قبل الوزارات المعنیة وتخزینھا بالمنظومة 

  .الإعلامیة

v نسبة تغطیة الولایات" :3- 1-2المؤشر."  

ات والزیارات المیدانیة لفریق المواطن الرقیب على قیاس مدى قدرة الإدارة على أداء المھم

  .المستوى الجھوي

v عدد المصالح المزورة " :4- 1-2المؤشر ."    
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  :الإداریة وإعادة ھندستھا الإجراءات والخدمات  طتبسی : 2.2 الھدف

 

Ø فائدة القیام بمراجعة شاملة لمختلف الإجراءات المنظمة للخدمات الإداریة المسداة ل :تقدیم الھدف

 وفق مقاربة تشاركیة تعتمد على منھجیة ھاوتقییم ھاالمواطن أو المؤسسة من خلال جرد

  .ومعاییر محددة تشاركیة

Ø  مرجع الھدف: 

   .برنامج تحدیث الخدمات الإداریة •

v  مرحبا"عدد المصالح العمومیة المتحصلة على علامة جودة الاستقبال  :1- 2-2المؤشر". 

v الإداریة التي تمت مراجعتھاعدد المسارات : 2- 2-2المؤشر.   

v المحدثة بجمیع أصنافھا ور الخدمات الإداریةدل الجملي عددال :3- 2-2المؤشر. 

  

  الإدارة الإلكترونیة وإرساء الحكومة المفتوحة  رتطوی :3.2الھدف 

 

Ø عدد من الخدمات العمومیة الالكترونیة واتخاذ إجراءات وضع مقیاس لتقییم  :تقدیم الھدف

  .حسینھا بالتعاون مع الھیاكل العمومیة المعنیةلتطویرھا وت

Ø برنامج تحدیث الخدمات الإداریة :مرجع الھدف  

v عدد من الخدمات العمومیة الالكترونیة التي تمّ تقییمھا وتطویرھا باعتماد  :1- 3-2المؤشر

  .Baromètre des services électroniquesمقیاس تقییم الخدمات الالكترونیة 

v ةالاستشارات العمومیة المنظمة عبر البوابة الوطنیة للمشاركة العمومی عدد :2- 3-2المؤشر.  

v عدد التعھدات المنجزة في إطار خطط عمل شراكة الحكومة المفتوحة :3- 3-2المؤشر. 

v عدد مجموعة البیانات العمومیة التي تمّ فتحھا على بوابات البیانات المفتوحة :4- 3-2المؤشر.  
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  الجدول الزمني لمؤشرات أھداف برنامج التحدیث الإداري

  
 

  

 الوحدة الهدف اء مؤشرات قیس أد  الأهداف
 ق م

2019 

تقدیرات 
2020 

القیمة 
  المستهدفة
2021 

القیمة 
  المستهدفة
2022  

  :1.2الهدف 

 تحسین ومراقبة جودة الخدمات الإداریة

  

  :1-1-2المؤشر 
نسبة الرد على المراسلات الموجهة إلى الوزارات بخصوص 

  ملاحظات المواطن الرقیب

  نسبة 
  مائویة

35 80 80 80 

  :2-1-2المؤشر 
  نسبة استجابة الوزارات لملاحظات فریق المواطن الرقیب  

  نسبة 
  مائویة

30 32 33 35 

  : 3-1-2المؤشر 
  نسبة تغطیة الولایات

  نسبة 
  مائویة

66,66 75 80 85 

  :4-1-2المؤشر
3 200  عدد  عدد المصالح المزورة  300 3  400 3  3 500 

  :2.2الهدف 

 تبسیط الإجراءات والخدمات الإداریة
 وإعادة هندستها

 

  

   1-2-2المؤشر 
عدد المصالح العمومیة المتحصلة على علامة جودة الاستقبال 

  "مرحبا"
 20 20 20 20  عدد

  : 2-2-2المؤشر 
  عدد المسارات الإداریة التي تمت مراجعتها

 15 -- 7 --  عدد

  :3-2-2المؤشر 
 العدد الجملي لدور الخدمات الإداریة المحدثة بجمیع أصنافها 

 90 80 70 60 عدد

  

  :3.2الهدف 

تطویر الإدارة الإلكترونیة وإرساء 
 الحكومة المفتوحة

  

  : 1-3-2المؤشر
عدد من الخدمات العمومیة الالكترونیة التي تمّ تقییمها  

وتطویرها باعتماد مقیاس تقییم الخدمات الالكترونیة 
Baromètre des services électroniques 

  

 40 35 30 15  عدد

  : 2-3-2مؤشرال
عدد الاستشارات العمومیة المنظمة عبر البوابة الوطنیة  

  للمشاركة العمومیة
  

 30 30 14 7  عدد

  : 3-3-2المؤشر  
عدد التعهدات المنجزة في إطار خطط عمل شراكة الحكومة  

  المفتوحة 

نسبة 
  مائویة

50 60 70 70 

  : 4-3-2المؤشر  
تحها على بوابات عدد مجموعة البیانات العمومیة التي تمّ ف

  .البیانات المفتوحة
2 500 000 1 900  عدد  2 500 
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 :أنشطة البرنامج 2- 2

 الأنشطة والتدخلات  المؤشرات  الأهداف
  تقدیرات

  الإعتمادات للأنشطة
 2020لسنة 

 
 :1.2لهدف ا

تحسین ومراقبة جودة الخدمات  
 الإداریة

 
  

  :1.1.2المؤشر
نسبة الرد على المراسلات الموجهة إلى الوزارات بخصوص  

 ملاحظات المواطن الرقیب
  

  :2.1.2المؤشر
  نسبة استجابة الوزارات لملاحظات فریق المواطن الرقیب   

  . القیام بالزیارات الیومیة للمصالح العمومیة من قبل الفریق المواطن الرقیب -
  . و الهیاكل والمصالح المعنیة من قبل مصالح فریق المواطن الرقیبتوجیه المراسلات الدوریة نح -
 .متابعة نسبة ردّود الوزارات من خلال إعداد جداول لمتابعة الإجابات -
  .إنجاز الزیارات والمهمات من قبل فریق المواطن رقیب للمصالح العمومیة لتقییم جودة خدماتها -
  .معنیة وتخزینها بالمنظومة الإعلامیةمعالجة الإجابات الواردة من قبل الوزارات ال -
عقد اجتماعات تحسیسیة مع الهیاكل المعنیة لدعوتها للتفاعل الإیجابي باتخاذ الإجراءات التصحیحیة لتفادي  -

  أد 90  .الإخلالات المسجلة

  : 3.1.2المؤشر
  نسبة تغطیة الولایات

  

 وتطویر المحتوى التكویني لفائدتهمانتداب المزید من المواطنین الرقباء خاصة على المستوى الجهوي  -
  برمجة المزید من المهمات و الزیارات المیدانیة لفریق المواطن الرقیب على المستوى الجهوي -

  :4-1-2المؤشر
  عدد المصالح المزورة

تحیین المنظومة الإعلامیة قصد إضافة المزید من المصالح التي لم تتم زیارتها بعد وحذف المصالح التي    -
 ق مقراتها تم غل

  انتداب المزید من المواطنین الرقباء  -

  :2.2الهدف 
تبسیط الإجراءات والخدمات الإداریة  

  وإعادة هندستها 

  : 1-2-2المؤشر
لجودة " مرحبا"عدد المصالح العمومیة المتحصلة على علامة  

 الاستقبال

ذات الأولویة لجعلها مطابقة  تنفیذ خطّة عمل لتأهیل فضاءات الاستقبال بالمصالح العمومیة بالقطاعات -
  "مرحبا"للمعاییر والمواصفات المنصوص علیها بعلامة 

  : 2-2-2المؤشر  --- 
 عدد المسارات الإداریة التي تمت مراجعتها

تبسیط عدد من المسارات الإداریة الموجهة للمواطن والمؤسسة وفق مقاربة أحداث الحیاة من خلال تحدید  -
وجهة نظر المواطن والمؤسسة وتقدیم مقترحات لإعادة هندستها في إطار مقاربة المسارات ذات الأولویة من 

 تشاركیة مع الهیاكل المعنیة وأخذا في الاعتبار لرأي المتعامل مع الإدارة
  متابعة مدى تنفیذ وتجسیم مقترحات التبسیط -

  :3-2-2المؤشر 
   العدد الجملي لدور الخدمات الإداریة المحدثة بجمیع أصنافها  

 وضع برنامج تكوین حول جودة الاستقبال بالمصالح العمومیة یشمل علامة مرحبا ومواثیق الجودة -
  وتعمیمها على الهیاكل العمومیة" میثاق المواطن"تكریس آلیة  -
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  :3-2الهدف 
تطویر الإدارة الإلكترونیة وإرساء 

 الحكومة المفتوحة
  

  : 1-3-2المؤشر
نیة التي تمّ تقییمها وتطویرها عدد من الخدمات العمومیة الالكترو  

 Baromètre desباعتماد مقیاس تقییم الخدمات الالكترونیة 
services électroniques 

  

وضع مقیاس لتقییم  عدد من الخدمات العمومیة الالكترونیة واتخاذ إجراءات لتطویرها وتحسینها بالتعاون مع   -
 .الهیاكل العمومیة المعنیة

  .من الخدمات الاداریة على الخطتطبیق المقیاس على عدد  -
اتخاذ الإجراءات الضروریة والقیام بالأعمال اللازمة لحثّ الهیاكل العمومیة على استعمال البوابة الوطنیة  -

تنظیم أیام تحسیسیة، دورات تكوینیة، إرساء اطار تنظیمي، القیام بتقریر تقییمي (للمشاركة العمومیة 
  ).لاستعمال البوابة

 ---  

  : 2-3-2المؤشر
عدد الاستشارات العمومیة المنظمة عبر البوابة الوطنیة للمشاركة  

  العمومیة
  : 3-3-2المؤشر

عدد التعهدات المنجزة في إطار خطط عمل شراكة الحكومة  
  المفتوحة 

وخلال الفترة الممتدة من . یتمّ كل سنتین وضع خطة عمل خاصة ببرنامج شراكة الحكومة المفتوحة بتونس -
تعهدا في شكل مشاریع تهم مختلف محاور  13سیتمّ العمل على تنفیذ  2020سبتمبر -2018ر سبتمب

  .الحكومة المفتوحة

  : 4-3-2المؤشر
عدد مجموعة البیانات العمومیة التي تمّ فتحها على بوابات 

  .البیانات المفتوحة

من المشاریع التي تهدف إلى جث  یتمّ في إطار برنامج البیانات العمومیة المفتوحة العمل على تنفیذ جملة -
الوزارات ومختلف الهیاكل العمومیة على نشر بیاناتها العمومیة في شكل مفتوح بالبوابة الوطنیة للبیانات 

وفي هذا الإطار سیتمّ العمل على مواصلة جرد البیانات العمومیة . المفتوحة وبعدد من البوابات القطاعیة
  .كما سیتمّ العمل على نشر البیانات المفتوحة بالبوابات المذكورة. الذي شمل إلى حد الىن ستة قطاعات
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 :تحدیث الخدمات الإداریةنفقات برنامج  -3
 

أد وتتوزع كما  1 354في حدود  2020لسنة تحدیث الخدمات الإداریة ضبطت نفقـــات برنامج 
  :یلي

  بحساب الألف دینار

 (%)النسبة  رقالفا 2020تقدیرات   مصادر التمویل البیان

 نفقات التأجیر

1 264 م ع م  -- -- 
 -- -- -- ح خ

1 264 موارد الدولة  -- -- 
 -- -- --  م ذ م ع

1 264 مجموع القسم  -- -- 

 نفقات التسییر

 -- -- -- م ع م

 -- -- -- ح خ
 -- -- -- موارد الدولة
 -- -- --  م ذ م ع

 -- -- -- مجموع القسم

 تدخلاتنفقات ال

 -- -- 90  م ع م
 -- -- -- ح خ

 -- -- 90 موارد الدولة
 -- -- --  م ذ م ع

 -- -- 90 مجموع القسم

  نفقات الاستثمار

 -- -- -- م ع م
 -- -- -- ح خ

 -- -- -- موارد الدولة
 -- -- --  م ذ م ع

 -- -- -- مجموع القسم

  مجموع الأقسام

1 354 م ع م  -- -- 
خح   -- -- -- 

1 354 موارد الدولة  -- -- 
 -- -- --  م ذ م ع

1 354 المجموع العام  -- -- 
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  :للبرنامج المذكور حسب البرامج الفرعیة كما یلي  2020كما تتوزع تقدیرات 
  

  بحساب الألف دینار                                                                                                                   

  نفقات الاستثمار  نفقات التدخل  نفقات التسییر  نفقات التأجیر  البیان
نفقات العملیات 

  المالیة
  المجموع

  : 1برنامج فرعي 

  الخدمات الإداریةتحدیث 
264 1  --  90  --  --  354 1  

  1 354  --  --  90  --  1 264  المجموع

 

 :نفقات التأجیر 1.3
 

   .د أ1 264بـ  2020لھذا البرنامج لسنة  تعھدا ودفعاات التأجیر قدرت نفق

ھم حسب الأسلاك والبرامج عونا وفي ما یلي توزیع 33وقد بلغ عدد أعوان ھذا البرنامج 

  .الفرعیة
 

  البرامج الفرعیة                                                         
  

  الأسلاك
  لمجموعا  تحدیث الخدمات الإداریة

  24  24  السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیة
  2  2  السلك المشترك لمهندسي الإدارات العمومیة

  2  2  سلك العملة
  5  5  سلك مستشاري المصالح العمومیة

  -  -  سلك المتصرفین في الوثائق والأرشیف
  -  -  السلك التقني المشترك للإدارات العمومیة

  33  33  المجموع
 

 

 :تالتدخلانفقات  2.3
أ د تخصص  90ما قدره  2020لھذا البرنامج بعنوان سنة  التدخلات تعھدا ودفعاقدرت نفقات 

  .لبند الإصلاح الإداري
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  القیادة والمساندة:  9 عددالبرنامج 
  :القیادة والمساندةبرنامج  ةاستراتیجی -1

  
الوظیفة ضمن مھمة ین المنضویرنامجین لبتقدیم الدعم اللوجیستي لیتولى برنامج القیادة والمساندة 

القیادة  والتصرف ترتكز خطة البرنامج على تحسین والسیاسات العمومیة والعمومیة وتحدیث الإدارة 

نسب الـتأطیر من خلال التركیز على انتداب إطارات من إداریین ومھندسین في الموارد والرفع من 

في مختلف مجالات التصرف الحدیث  بالمھمةوتقنیین إلى جانب دعم تكوین الإطارات وأعوان المساندة 

ودیة العمل الإداري والرقي بجودتھ بالإضافة إلى معاضدة مجھود الدولة الرامي إلى للرفع من مرد

وتعزیز استعمال تكنولوجیات المعلومات وتطویر الشبكات  الاستھلاكالضغط على النفقات عبر ترشید 

  .المعلوماتیة وتعمیمھا 

  :ھذا البرنامج من خلال دوره التسییري والإداري والمالي  یؤمنكما 

  .المھمةلمصالح الإداریة والفنیة وھیاكل التنسیق بین مختلف ا -

  .إعداد میزانیة الوزارة والإشراف المالي على المؤسسات العمومیة تحت إشرافھا -

   .تطویر وترشید التصرف الإداري في المعدات والوسائل وضمان جودة الخدمات الإداریة -

على تحقیق  وھو القیادة والمساندة، یعمل وحیدا افرعیا امجنبر القیادة والمساندةیتضمن برنامج و

   .للبرنامج الإستراتیجیةقصد بلوغ الأھداف مجموعة من الأنشطة 

  خارطة برنامج القیادة والمساندة:  4رسم بیاني عدد   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 الأنشطة 

  العمل الحكومي والعلاقات العامة تنظیم - 

 الإداریة والمالیة والخدمات اللوجیستیةالشؤون  -                               

 

 
 

 الوحدات العملیاتیة

 الدیوان  -                              

  لإدارة العامة للمصالح المشتركة -                              

 الأهداف وحدة التصرف في المیزانیة حسب -

 

 القیادة والمساندة

 

 البرامج
 

 القیادة والمساندة

 
 البرامج الفرعیة
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  : حسب الأنشطة على النحو التالي 2020وتتوزع میزانیة برنامج القیادة والمساندة لسنة 

  

إعتمادات الدفع  تقدیرات  الأنشطة  البرنامج الفرعي  البرنامج
  2020 لسنة

  والمساندة القیادة  القیادة والمساندة
  أد 255  تنظیم العمل الحكومي والعلاقات العامة

  أد 865  الشؤون الإداریة والمالیة والخدمات اللوجستیة

  أد 1 120  =المجموع

  

 :القیادة والمساندة أداء برنامج -2

  :یتمثل إطار أداء البرنامج في ما یلي 

  :الأداءالأھداف الإستراتیجیة للبرنامج وتطور مؤشرات  1- 2

الوظیفة العمومیة وتحدیث ضمن مھمة  ینالمنضوی ینامجنیتولى برنامج القیادة والمساندة دعم البر

ولتحقیق وظیفتھ تم ضبط ھدف حسن القیادة والتصرف في الموارد كھدف  .الإدارة والسیاسات العمومیة

  : لھذا البرنامج ستراتیجي وحیدإ

  :القیادة والتصرف في الموارد تحسین §

یندرج ھذا الھدف الذي تم ضبطھ وتحدیده على النحو سالف الذكر في إطار التوجھات الوطنیة 

والإستراتیجیة للرقي بجودة الخدمات الإداریة وتعزیز لامركزیة الإدارة والنھوض بھا بما یضمن 

ویتمحور ھذا الھدف حول المھام الأفقیة للبرنامج  ،النطاق المركزيجمیع الھیاكل على تحسین الأداء ب

 .من خلال دعم ومساندة البرامج العملیاتیة

  .القیادة والتصرف في الموارد حسن: 1.9الھدف 

Ø ن القیادة والتصرف في الموارد والعمل على حسن توظیفھایحست: تقدیم الھدف.  

Ø الھدف مرجع : 
 ،القیادة والمساندةبرنامج  •

 )مركزي(القیادة والمساندة: البرنامج الفرعي •
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Ø مبررات اعتماد المؤشرات الخاصة بالھدف: 
v فاعلیة برنامج القیادة والمساندة": 1.1.9 مؤشرال". 

تم اعتماد ھذا المؤشر للدفع نحو تقلیص نسبة الاعتمادات المخصصة لبرنامج القیادة والمساندة  

التصرف حسن بالنظر إلى أھمیة وتوجیھھا عند الضرورة للبرامج العملیاتیة الأخرى كخیار استراتیجي 

  .ضمان حسن سیر العمل الإداريوالمالیة لرشید للموارد البشریة وت

  

  القیادة والمساندةمؤشرات أھداف برنامج الجدول الزمني ل
  

  
 

  

 :نشطة البرنامج أ 2- 2

  

مؤشرات قیس أداء  الأهداف 
  الهدف  

 الأنشطة والتدخلات
  تقدیرات

  الإعتمادات للأنشطة
 2020لسنة 

  :1.9الهدف 

القیادة والتصرف في حسن  

 الموارد

1.1.9  :  

فاعلیة برنامج القیادة 

 والمساندة

1.1.1.9 :  
دعم الإنتدابات والنقل المتعلقة خصوصا بالإطارات 

 نحو الإدارة المركزیة
 ألف دینار 65

2.1.1.9 :  
كثیف الدورات التكوینیة وتعمیمها على كافة ت

 الموظفین والعملة
 ألف دینار 25

3.1.1.9 :  
عداد دلیل إجراءات التصرف في إالعمل على 

 الصیانة والاقتصاد في الطاقة
 ألف دینار 15

4.1.1.9 :  
صیانة الشبكات عبر تحیین رخص المضاد الفیروسي  

 وتوسیع وصیانة الشبكات
 ألف دینار 35

5.1.1.9 :  
 تدعیم أسطول الحواسیب عبر اقتناء حواسیب جدیدة

 ألف دینار 60

 

  
 الوحدة  الهدف  مؤشرات قیس أداء   الأهداف 

تقدیرات 
2020 

تقدیرات 
2021 

  تقدیرات
2022 

 

  :1-9الهدف 
  حسن القیادة والتصرف في الموارد

  :1-1-9المؤشر 
 فاعلیة برنامج القیادة والمساندة

 نسبة

 مائویة
27,5 30 30 
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 :برنامج القیادة والمساندةنفقات  -3

  :وتتوزع كما یلي أد 1 120في حدود  2020ضبطت نفقات برنامج القیادة والمساندة  لسنة 
  بحساب الالف دینار

 (%)النسبة  الفارق 2020تقدیرات   مصادر التمویل لبیان

 نفقات التأجیر

ــــ ــــــ 255 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 255 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 255 مجموع القسم ــــ ـــــ   

 نفقات التسییر

ــــ ــــــ 650 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 650 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 650 مجموع القسم ــــ ـــــ   

 نفقات التدخلات

ــــ ــــــ 15 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 15 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 15 مجموع القسم ــــ ـــــ   

  نفقات الاستثمار

ــــ ــــــ 200 م ع م ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 200 موارد الدولة  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

ــــ ــــــ 200 مجموع القسم ــــ ـــــ   

  مجموع الأقسام

1 120 م ع م ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ ح خ ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

1 120 موارد الدولة  ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   
ــــ ــــــ  م ذ م ع ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

1 120 مجموع القسم ــــ ــــــ  ــــ ـــــ   

 .2020تم إعتماد التقسیم البرامجي بدایة من سنة (*) 
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  : للبرنامج المذكور حسب البرامج الفرعیة كما یلي  2020كما تتوزع تقدیرات 
  
  

  بحساب الالف دینار

نفقات العملیات   نفقات الاستثمار  تنفقات التدخلا  نفقات التسییر  نفقات التأجیر  البیان
  المجموع  المالیة

  1 120  --  200  15  650  255  المساندةو القیادة 

  1 120  --   200  15  650  255  المجموع 

  

  

 :نفقات التأجیر 1- 3

 

لتأجیر  تخصصد  أ 255 في حدود 2020لھذا البرنامج لسنة  تعھدا ودفعانفقات التأجیر  ضبطت

عتمادات المرصودة الإالضعف في  یعودو، )الوزیر وأعضاء الدیوان( المصالح المركزیة للمھمة أعوان

توزیع الأعوان بین رئاسة  من جھة وعدم عدم وجود ھیكل تنظیمي للوزارةإلى لفائدة ھذا البرنامج 

  .وتحدیث الإدارة والسیاسات العمومیة من جھة أخرى الحكومة ووزارة الوظیفة العمومیة

  

موزّعین  2020الى موفى سنة  ناعوأ) 04(بــأربعة ویقدر عدد أعوان برنامج القیادة والمساندة 

  :على النحو التالي

  

  

  

 

 

  امج الفرعينالبر                                                            
  

  الأسلاك                                    

  والمساندة القیادة
  

  المجموع

  1  1  رئیس أو مدیر دیوان

  مكلف بمأموریة
3  3  

  4  4  المجموع
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 :نفقات التسییر 2- 3

تعھدا ودفعا في حدود  2020لسنة  والمساندة لبرنامج القیادةتعھدا ودفعا ضبطت نفقات التسییر 

  :بعض البنود أساسا كما یلي  علىوتتوزع  للمھمةتخصص للمصالح المركزیة ، د أ 650

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  

  أد 20  إقتناء الأثاث •

  أد 5     نفقات البرید •

  أد 59     إقتناء المعدات •

  أد 10  الإتصالات •

  أد 275  الوقود •

  أد 41,5  التعھد والصیانة •

  أد 40  الصحف والمجلات •

  أد 53,5  مصاریف الإعلامیة •

  أد 7  مصاریف الإستقبالات والإقامة •

  أد 26  مصاریف نقل الأشخاص •

  أد 15  مصاریف المھمات •

  أد 25   لوازم المكاتب •

  أد 5  إكساء العملة •

  أد 3  مصاریف التأمین •

  أد 3,5  مصاریف التنظیف •

  أد 4  المطبوعات •

  أد 15  التوثیق •

  أد 5  نفقات إسغلال المنظومات الإعلامیة •

  أد 10  تظاھرات دوریة وإستثنائیة ذات صبغة وطنیة •

  أد 27,5  نفقات أخرى •
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 :نفقات التدخلات 3- 3

 .د أ 15في حدود  2020ساندة تعھدا ودفعا لسنة مضبطت نفقات التدخلات لبرنامج القیادة وال

  . تخصص لبند جمعیات وودادیات أخرى

 
 :  نفقات الاستثمار 4- 3

د  أ 200في حدود تعھدا ودفعا  2020ضبطت نفقات الاستثمار لبرنامج القیادة والمساندة لسنة 

  .سیارات وظیفیة وسیارة مصلحة) 04(تخصص لإقتناء أربعة 

  

  :على المستوى اعتمادات التعھد والدفع كما یلي 2020تقدیرات  وتوزع

                                                                                                                             

  بحساب الألف دینار

 البرنامج الفرعي
 

2020تقدیرات   

 اعتمادات الدفع اعتمادات التعهد

 -- -- مشاریع بصدد الإنجاز

 200 200 مشاریع جدیدة

 200 200 المجموع

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  

 
  

 

  

  

  

  

  



  
  
  
  
  
  
  

لاحقمال  



48نظـام أمـد

المباشرون بالدیوان

القیادة والمساندةالبرنـامج :

القیادة والمساندةالبرنامج الفرعي :
تقدیرات 2020السلك و الرتبة

4 : الدیوان1الوحدة العملیاتیة 

4 : تنظیم العمل الحكومي  والعلاقات العامة1النشاط 

4 المباشرون بالدیوان
1 رئیس أو مدیر دیوان
3 مكلف بمأموریة

4جملة البرنامج الفرعي

4القیادة والمساندةجملة برنامج

4الجملة  العامة



نظـام أمـد

حسب الأسلاك و الرتب

49

توزیع التـرقیـات

القیادة والمساندةالبرنـامج :
القیادة والمساندةالبرنامج الفرعي :

19 : الهیكل المكلف بالمصالح المشتركة2الوحدة العملیاتیة 

: الشؤون الإداریة والمالیة والخدمات اللوجسنیة2النشاط 

العــدد المدة الرتبة الجدیدةالرتبة الحالیة

19

12السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة

13.0 متصرف رئیسمتصرف مستشار

13.0 متصرف عاممتصرف رئیس

43.0 متصرفملحق إدارة

23.0 كاتب تصرفمستكتب إدارة

13.0 ملحق إدارةكاتب تصرف

33.0 متصرف مستشارمتصرف

2السلك المشترك لمهندسي الإدارات العمومیة

13.0 مهندس عاممهندس رئیس

13.0 مهندس رئیسمهندس أول

4سلك العملة

23.0 10عامل صنف 9عامل صنف 

13.0 8عامل صنف 7عامل صنف 

13.0 6عامل صنف 5عامل صنف 

1سلك محللي وتقنیي الإعلامیّة

13.0 محللواضع برامج



50 نظـام أمـد

19جملة البرنامج الفرعي :

19القیادة والمساندةجملة برنامج

19الجملة  العامة دینــار العدد الجملي :000 30تكلفة الترقیـات  :



نظـام أمـد

حسب الأسلاك و الرتب

51

توزیع الأعوان القارین المرخص فیهم

لتصرف في القطاع العموميالبرنـامج :

تحدیث الوظیفة العمومیةالبرنامج الفرعي :
تقدیرات 2020السلك و الرتبة

108 : الهیئة العامة للوظیفة العمومیة1الوحدة العملیاتیة 

108 : نجاعة التصرف وترشید و تكوین الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة1النشاط 

75 السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة
18 متصرف
27 متصرف مستشار
13 متصرف رئیس
1 متصرف عام
2 كاتب راقن
11 ملحق إدارة
3 مستكتب إدارة
16 سلك العملة
3 3عامل صنف 
2 4عامل صنف 
4 6عامل صنف 
1 8عامل صنف 
3 7 و6 و5عملة صنف 
3 10 و9 و8عملة صنف 
4 سلك محللي وتقنیي الإعلامیّة
2 محلل
2 واضع برامج
11 سلك مستشاري المصالح العمومیة



52 نظـام أمـد

11 مستشار المصالح العمومیة
1 سلك هیئة مراقبي الدولة
1 مراقب دولة عام
1 سلك مراقبي ومراجعي الطلب العمومي
1 مراقب عام للطلب العمومي

108جملة البرنامج الفرعي

متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیةالبرنامج الفرعي :
تقدیرات 2020السلك و الرتبة

15 : وحدة متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة1الوحدة العملیاتیة 

15 : متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة3النشاط 

8 السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة
1 متصرف
2 متصرف مستشار
1 متصرف رئیس
3 ملحق إدارة
1 مستكتب إدارة
1 سلك العملة
1 6عامل صنف 
6 سلك مستشاري المصالح العمومیة
6 مستشار المصالح العمومیة

15جملة البرنامج الفرعي

123لتصرف في القطاع العموميجملة برنامج



53 نظـام أمـد

تحدیث الخدمات  الإداریةالبرنـامج :

تحدیث الخدمات الإداریةالبرنامج الفرعي :
تقدیرات 2020السلك و الرتبة

14 : الإدارة العامة  للإصلاحات  والدراسات المستقبلیة1الوحدة العملیاتیة 

14 : تبسیط  وتقریب الإجراءات الإداریة وإعادة هیكلتها2النشاط 

5 السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة
1 متصرف
1 متصرف مستشار
1 متصرف رئیس
2 ملحق إدارة
1 السلك المشترك لمهندسي الإدارات العمومیة
1 مهندس أول
1 سلك العملة
1 6عامل صنف 
7 سلك مستشاري المصالح العمومیة
7 مستشار المصالح العمومیة

10 : ادارة نوعیة الخدمة العمومیة2الوحدة العملیاتیة 

10 : تحسین ومراقبة جودة الخدمات الإداریة1النشاط 

6 السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة
2 متصرف
2 متصرف مستشار
1 ملحق إدارة
1 كاتب تصرف
1 سلك العملة
1 9عامل صنف 
2 سلك محللي وتقنیي الإعلامیّة
1 محلل
1 محلل أول
1 سلك مستشاري المصالح العمومیة
1 مستشار المصالح العمومیة



54 نظـام أمـد

9 : وحدة الإدارة الأكترونیة3الوحدة العملیاتیة 

9 : تطویر الإدارة الإلكترونیة  وارساء الحكومة المفتوحة3النشاط 

1 السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة
1 مستكتب إدارة
2 السلك المشترك لمهندسي الإدارات العمومیة
1 مهندس رئیس
1 مهندس أول
1 سلك محللي وتقنیي الإعلامیّة
1 محلل أول
4 سلك مستشاري المصالح العمومیة
4 مستشار المصالح العمومیة
1 السلك التقني المشترك للإدارات العمومیة
1 عون تقني

33جملة البرنامج الفرعي

33تحدیث الخدمات  الإداریةجملة برنامج

156الجملة  العامة
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المؤسسات العمومیة الخاضعة لمجلة المحاسبة العمومیة

توزیع الترقیات حسب الأسلاك و الرتب 

نظـام أمـد

لتصرف في القطاع العمومي 1  البرنامج :

1 تحدیث الوظیفة العمومیةالبرنامج الفرعي :

المدرسة الوطنیة للإدارة 2  الوحدة العملیاتیة :

المدة بالشهر  الكلفة  العدد     المؤسسة 

 بحساب ألف دینار

السلك و الرتبة الجدیدة السلك و الرتبة الحالیة 

تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا 2 النشاط :

مؤسسات التكوین 208400الفقرة  : 

المدرسـة الوطنیة للإدارة  208400 المؤسسة : 

1500السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّةالسلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة 3

3,0متصرف رئیسمتصرف مستشار 21000

3,0متصرف عاممتصرف رئیس 1500
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3600سلك العملةسلك العملة 11

33,0عامل صنف 2عامل صنف  51500

73,0عامل صنف 6عامل صنف  1300

93,0عامل صنف 8عامل صنف  1300

103,0عامل صنف 9عامل صنف  41500

 سلك أعوان المكتبات والتوثیق بالإدارات
العمومیة

 سلك أعوان المكتبات والتوثیق بالإدارات
العمومیة

2000 3

3,0حافظ رئیس للمكتبات أو التوثیقحافظ مكتبات أو توثیق 21500

3,0حافظ عام للمكتبات أو التوثیق حافظ رئیس للمكتبات أو التوثیق 1500

800سلك المتصرّفین في الوثائق والأرشیفسلك المتصرّفین في الوثائق والأرشیف 2

3,0متصرّف رئیس في الوثائق و الأرشیفمتصرّف مستشار في الوثائق و الأرشیف 1500

3,0متصرّف مستشار في الوثائق و الأرشیفمتصرّف في الوثائق و الأرشیف 1300

500السلك التقني المشترك للإدارات العمومیةالسلك التقني المشترك للإدارات العمومیة 1

3,0تقني رئیستقني أول 1500

208400 ---جملة النشاط :

8400 ---20جملة الوحدة العملیاتیة :
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8400 ---20جملة البرنامج الفرعي :

8400 ---20 جملة البرنامج :



المؤسسات العمومیة الخاضعة لمجلة المحاسبة العمومیة

توزیع الأعوان القارین المرخص فیهم

58نظـام أمـد

لتصرف في القطاع العمومي 1  البرنامج :

1 تحدیث الوظیفة العمومیةالبرنامج الفرعي :

المدرسة الوطنیة للإدارة 2 الوحدة العملیاتیة :

تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا

العدد   المؤسسة  / السلك و الرتبة 

2النشاط :

مؤسسات التكوین 102الفقرة  : 

المدرسـة الوطنیة للإدارة  102 المؤسسة : 

45السلك الإداري المشترك للإدارات العمومیّة

25متصرف

5متصرف مستشار

7متصرف رئیس

8ملحق إدارة

42سلك العملة

210عامل صنف 

52عامل صنف 

67عامل صنف 

72عامل صنف 

84عامل صنف 

914عامل صنف 

103عامل صنف 

1سلك محللي وتقنیي الإعلامیّة
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تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا

العدد   المؤسسة  / السلك و الرتبة 

2النشاط :

1محلل

3سلك أعوان المكتبات والتوثیق بالإدارات العمومیة

2حافظ مكتبات أو توثیق

1حافظ رئیس للمكتبات أو التوثیق

1سلك المدرسین الباحثین بالجامعات

1أستاذ التعلیم العالي

7سلك مستشاري المصالح العمومیة

7مستشار المصالح العمومیة

1السلك المشترك للفنیین السامین للصحة العمومیة

1فني سامي للصحة العمومیة

1سلك المتصرّفین في الوثائق والأرشیف

1متصرّف في الوثائق و الأرشیف

1السلك التقني المشترك للإدارات العمومیة

1تقني أول

102جملة النشاط :

102جملة الوحدة العملیاتیة :

102جملة البرنامج الفرعي :

102 جملة البرنامج :



جدول تفصیلي للإستثمارات

نظـام أمـد

2020

المهمة:

السنة المالیة:

مهمة الوظیفة العمومیة و تحدیث الإدارة و السیاسات العمومیة04
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 دون إعتبار المشاریع الممولة على موارد الحسابات الخاصة

مشاریع و برامج جدیدة

لتصرف في القطاع العمومي 1البرنـامج :

تحدیث الوظیفة العمومیةالبرنامج الفرعي : 1

المدرسة الوطنیة للإدارة 2الوحدة العملیاتیة

البیـــانت جالفقرةالفصل

الدفعالتعهدالدفعالتعهد

م ق خ م موارد عامة للمیزانیة
تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا 2 بحساب ألف  دیناررمز النشاط

150150تهیئة وتجهیز المباني بالمدرسة الوطنیة للإدارة00211ج 604

5050اقتناء معدات وتطبیقات اعلامیة لفائدة المدرسة الوطنیة لللإدارة00311ج 605

2200200جملة النشاط

2200200جمـــلة الوحدة العملیاتیة

1جمـــلة البرنـامج الفرعي
200200

1200200جمـــلة البرنـامج

القیادة والمساندة 3البرنـامج :

القیادة والمساندةالبرنامج الفرعي : 1

الهیكل المكلف بالمصالح المشتركة 2الوحدة العملیاتیة

البیـــانت جالفقرةالفصل

الدفعالتعهدالدفعالتعهد

م ق خ م موارد عامة للمیزانیة
الشؤون الإداریة والمالیة والخدمات اللوجسنیة 2 بحساب ألف  دیناررمز النشاط

200200اقتناء سیارات وظیفیة00311ج 604



61
2200200جملة النشاط

2200200جمـــلة الوحدة العملیاتیة

1جمـــلة البرنـامج الفرعي
200200

3200200جمـــلة البرنـامج

400400جملة مشاریع و برامج جدیدة

400400الجملـة العامـة :



  : مهمة الوظیفة العمومیة و تحدیث الإدارة و السیاسات العمومیة04المهمة  

2020 السنة المالیة:

62نظـام أمـد

جدول تفصیلي لنفقات التأجیر

* * الموارد العامة للمیزانیة * * 

 :  لتصرف في القطاع العمومي1البرنـامج 

تحدیث الوظیفة العمومیة :1البرنامج الفرعي

: الهیئة العامة للوظیفة العمومیة1الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  نجاعة التصرف وترشید و تكوین الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة1النشاط 

الأجر  الأساسي  والتدرج 101920 000 01
000 920الأجر الأساسي والتدرج000

المنح  الخصوصیة  القارة 1011 784 500 02
500 4المنحة الكیلومتریة المرتبطة بالرتبة001
000 667 1منحة التصرف والتنفیذ002
000 13منحة السكن المرتبطة بالرتبة004
000 100منحة الإشراف031

المنح  المرتبطة  بالوظیفة 101239 000 03
000 160المنحة الوظیفیة001
000 32المنحة الكیلومتریة005
000 12منحة السكن006
000 35المنحة التكمیلیة للمنحة الخصوصیة008

منحـة الإنتـاج 10196 000 05
000 96منحة الإنتاج المدمجة في المرتب001

منحة  الساعات  الإضافیة و العمل  اللیلي 1014 500 06
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500 4منحة الساعات الإضافیة001
المنح    العائلیة 1016 000 13

000 6المنح العائلیة000
المساهمات  المحمولة  على  المشغل 101601 000 14

000 450المساهمة في أنظمة التقاعد001
000 120المساهمة في أنظمة الحیطة الاجتماعیة002
000 31المساهمة في صندوق النهوض بالمسكن لفاِئـدة الأجراء004

000 651 3جملة النشاط :

000 651 3جملة الوحدة العملیاتیة :

: المدرسة الوطنیة للإدارة2الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا2النشاط 

الأجر  الأساسي  والتدرج 101703 000 01
000 703الأجر الأساسي والتدرج001

المنح  الخصوصیة  القارة 1011 206 200 02
000 19المنحة الكیلومتریة المرتبطة بالرتبة001
000 860منحة التصرف والتنفیذ002
000 9منحة التكالیف الخاصة003
000 9منحة السكن المرتبطة بالرتبة004
000 10منحة المشاریع006
100 10منحة خطر العدوى016
000 100المنح الخصوصیة لمستشاري المصالح العمومیة022
100 24منحة المعالجة الآلیة للإعلامیة025
000 165منحة الإشراف031

المنح  المرتبطة  بالوظیفة 101175 100 03
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000 96المنحة الوظیفیة001
000 12منحة التمثیل003
000 20المنحة الكیلومتریة005
000 6منحة السكن006
400 23المنحة التكمیلیة للمنحة الخصوصیة008
700 17منحة إرجاع المصاریف009

المنح  الخصوصیة  المتغیرة 1011 200 04
200 1المنح الخصوصیة المتغیرة000

منحـة الإنتـاج 10179 000 05
000 9منحة الإنتاج المدمجة في المرتب001
000 70منحة الإنتاج غیر المدمجة002

منحة  الساعات  الإضافیة و العمل  اللیلي 10123 400 06
400 23منحة الساعات الإضافیة و العمل اللیلي000

المنح    العائلیة 10110 100 13
000 8المنحة العائلیة001
100 2منحة الأجر الوحید002

المساهمات  المحمولة  على  المشغل 101463 000 14
000 345المساهمة في أنظمة التقاعد001
000 95المساهمة في أنظمة الحیطة الاجتماعیة002
000 23المساهمة في صندوق النهوض بالمسكن لفاِئـدة الأجراء004

مؤسسات التكوین 124320 000 08
000 320المدرسـة الوطنیة للإدارة001

000 981 2جملة النشاط :

000 981 2جملة الوحدة العملیاتیة :

000 632 6جملة البرنامج الفرعي :
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متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة :2البرنامج الفرعي

: وحدة متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة1الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  متابعة تنظیم المؤسسات والمنشآت العمومیة3النشاط 

الأجر  الأساسي  والتدرج 101123 800 01
800 123الأجر الأساسي والتدرج001

المنح  الخصوصیة  القارة 101280 940 02
240 1المنحة الكیلومتریة المرتبطة بالرتبة001
300 258منحة التصرف والتنفیذ002
200 4منحة السكن المرتبطة بالرتبة004
200 17منحة الإشراف031

المنح  المرتبطة  بالوظیفة 10159 700 03
200 37المنحة الوظیفیة001
300 8المنحة الكیلومتریة005
900 5منحة السكن006
300 8المنحة التكمیلیة للمنحة الخصوصیة008

منحـة الإنتـاج 10116 000 05
000 16منحـة الإنتـاج000

المنح    العائلیة 101408 13
408المنحة العائلیة001

المساهمات  المحمولة  على  المشغل 10187 152 14
652 70المساهمة في أنظمة التقاعد001
800 11المساهمة في أنظمة الحیطة الاجتماعیة002
700 4المساهمة في صندوق النهوض بالمسكن لفاِئـدة الأجراء004

000 568جملة النشاط :
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000 568جملة الوحدة العملیاتیة :

000 568جملة البرنامج الفرعي :

000 200 7جملة البرنامج :
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 :  تحدیث الخدمات  الإداریة2البرنـامج 

تحدیث الخدمات الإداریة :1البرنامج الفرعي

: الإدارة العامة  للإصلاحات  والدراسات المستقبلیة1الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تبسیط  وتقریب الإجراءات الإداریة وإعادة هیكلتها2النشاط 

الأجر  الأساسي  والتدرج 101149 000 01
000 149الأجر الأساسي والتدرج001

المنح  الخصوصیة  القارة 101288 310 02
710 1المنحة الكیلومتریة المرتبطة بالرتبة001
000 260منحة التصرف والتنفیذ002
300 4منحة السكن المرتبطة بالرتبة004
300 22منحة الإشراف031

المنح  المرتبطة  بالوظیفة 10156 100 03
700 42المنحة الوظیفیة001
600 8المنحة الكیلومتریة005
500منحة السكن006
300 4المنحة التكمیلیة للمنحة الخصوصیة008

منحـة الإنتـاج 10116 700 05
700 16منحة الإنتاج المدمجة في المرتب001

منحة  الساعات  الإضافیة و العمل  اللیلي 1012 000 06
000 2منحة الساعات الإضافیة و العمل اللیلي000

المنح    العائلیة 101600 13
600المنح العائلیة000

المساهمات  المحمولة  على  المشغل 10186 700 14
400 64المساهمة في أنظمة التقاعد001
800 17المساهمة في أنظمة الحیطة الاجتماعیة002
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500 4المساهمة في صندوق النهوض بالمسكن لفاِئـدة الأجراء004
410 599جملة النشاط :

410 599جملة الوحدة العملیاتیة :

: ادارة نوعیة الخدمة العمومیة2الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تحسین ومراقبة جودة الخدمات الإداریة1النشاط 

الأجر  الأساسي  والتدرج 10195 000 01
000 95الأجر الأساسي والتدرج001

المنح  الخصوصیة  القارة 101146 900 02
600 2المنحة الكیلومتریة المرتبطة بالرتبة001
000 130منحة التصرف والتنفیذ002
300 2منحة السكن المرتبطة بالرتبة004
000 12منحة الإشراف031

المنح  المرتبطة  بالوظیفة 10121 995 03
500 14المنحة الوظیفیة001
435 4المنحة الكیلومتریة005
720منحة السكن006
340 2المنحة التكمیلیة للمنحة الخصوصیة008

منحـة الإنتـاج 1018 220 05
220 8منحة الإنتاج المدمجة في المرتب001

منحة  الساعات  الإضافیة و العمل  اللیلي 1011 500 06
500 1منحة الساعات الإضافیة001

المنح    العائلیة 1011 200 13
200 1المنحة العائلیة001
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المساهمات  المحمولة  على  المشغل 10153 000 14
000 40المساهمة في أنظمة التقاعد001
000 10المساهمة في أنظمة الحیطة الاجتماعیة002
000 3المساهمة في صندوق النهوض بالمسكن لفاِئـدة الأجراء004

815 327جملة النشاط :

815 327جملة الوحدة العملیاتیة :

: وحدة الإدارة الأكترونیة3الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تطویر الإدارة الإلكترونیة  وارساء الحكومة المفتوحة3النشاط 

الأجر  الأساسي  والتدرج 10195 000 01
000 95الأجر الأساسي والتدرج001

المنح  الخصوصیة  القارة 101160 100 02
500 2المنحة الكیلومتریة المرتبطة بالرتبة001
000 148منحة التصرف والتنفیذ002
500 2منحة السكن المرتبطة بالرتبة004
100 7منحة الإشراف031

المنح  المرتبطة  بالوظیفة 10117 650 03
600 12المنحة الوظیفیة001
450 2المنحة الكیلومتریة005
600 2المنحة التكمیلیة للمنحة الخصوصیة008

منحـة الإنتـاج 10111 000 05
000 11منحة الإنتاج المدمجة في المرتب001

المنح    العائلیة 101650 13
650المنحة العائلیة001
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المساهمات  المحمولة  على  المشغل 10152 375 14
205 37المساهمة في أنظمة التقاعد001
590 12المساهمة في أنظمة الحیطة الاجتماعیة002
580 2المساهمة في صندوق النهوض بالمسكن لفاِئـدة الأجراء004

775 336جملة النشاط :

775 336جملة الوحدة العملیاتیة :

000 264 1جملة البرنامج الفرعي :

000 264 1جملة البرنامج :
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 :  القیادة والمساندة3البرنـامج 

القیادة والمساندة :1البرنامج الفرعي

: الدیوان1الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تنظیم العمل الحكومي  والعلاقات العامة1النشاط 

تأجیر  أعضاء  الحكومة  والتأجیرات  المعادلة  له 100105 000 02
000 105تأجیر أعضاء الحكومة والتأجیرات المعادلة له001

تأجیر  أعضاء  الدواوین 100150 000 04
000 150تأجیر أعضاء الدواوین001

000 255جملة النشاط :

000 255جملة الوحدة العملیاتیة :

000 255جملة البرنامج الفرعي :

000 255جملة البرنامج :

000 719 8 جملة الموارد العامة للمیزانیة

8 719 000 الجملة العامـة :
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2020 السنة المالیة:
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جدول تفصیلي لنفقات التسییر

* * الموارد العامة للمیزانیة * * 

 :  لتصرف في القطاع العمومي1البرنـامج 

تحدیث الوظیفة العمومیة :1البرنامج الفرعي

: الهیئة العامة للوظیفة العمومیة1الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  نجاعة التصرف وترشید و تكوین الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة1النشاط 

تكوین ورسكلة الأعوان 20155 000 28
000 38ملتقیات للتكوین001
000 8تربصات تكوین002
000 3التكوین المستمر003
000 4التكوین في الإعلامیة004
000 2التكوین في التصرف حسب الأهداف006

000 55جملة النشاط :

000 55جملة الوحدة العملیاتیة :

: المدرسة الوطنیة للإدارة2الوحدة العملیاتیة 
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البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا2النشاط 

مؤسسات التكوین 224750 000 08
000 750المدرسـة الوطنیة للإدارة001

000 750جملة النشاط :

000 750جملة الوحدة العملیاتیة :

000 805جملة البرنامج الفرعي :

000 805جملة البرنامج :
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 :  القیادة والمساندة3البرنـامج 

القیادة والمساندة :1البرنامج الفرعي

: الهیكل المكلف بالمصالح المشتركة2الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  الشؤون الإداریة والمالیة والخدمات اللوجسنیة2النشاط 

الإتصالات 20110 000 04
000 5الاتصالات الهاتفیة001
000 5تراسل المعطیات002

إقتناء الأثاث 20120 000 05
000 20تأثیث الإدارة001

الوقود 201275 000 06
000 25شراء الوقود لوسائل النقل001
000 250حصص الوقود لفائدة الإطارات المكلفة بخطط وظیفیة003

نفقات البرید 2015 000 07
000 4المراسلات الإداریة001
000 1مصاریف الحسابات الجاریة بالبرید002

إقتناء المعدات 20159 000 08
000 55معدات التصرف الإداري001
000 4معدات التصویر والمعدات السمعیة البصریة002

مصاریف التأمین 2013 000 09
000 3تأمین وسائل النقل001

التعهد والصیانة 20141 500 10
000 5الإعتناء بالبنایات001
000 30تعهد وصیانة وسائل النقل002
000 4تعهد وصیانة المعدات و الأثاث003
500 2تعهد وصیانة الحدائق والنباتات006
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مصاریف التنظیف 2013 500 11
500 3النفقات المباشرة للتنظیف001

لوازم المكاتب 20125 000 13
000 25لوازم المكاتب000

المطبوعات 2014 000 14
000 4المطبوعات الرسمیة001

التوثیق 20115 000 15
000 15الوثائق المكتوبة001

الصحف والمجلات 20140 000 16
000 40الصحف والمجلات000

إشتراكات بوكالات الإعلام 2012 000 17
000 2إشتراكات بوكالات الإعلام000

تعلیق ونشر الإعلانات 2012 500 18
500 2نشر الإعلانات بالصحف و المجلات001

مصاریف  الإعلامیة 20153 500 19
000 45شراء اللوازم والمعدات001
500 6نفقات الصیانة003
000 2خدمات إعلامیة أخرى099

نفقات إستغلال المنظومات الإعلامیة 2015 000 20
500 2نفقات استغلال منظومة "إنصاف"002
500 2نفقات استغلال منظومة "رشاد"003

مصاریف الإستقبالات والإقامة 2017 000 21
000 2مصاریف الإستقبالات001
000 5مصاریف الإقامة002

مصاریف المهمات 20115 000 22
000 15مصاریف المهمات000

إكساء الأعوان 2015 000 23
000 5إكساء العملة وأعوان الإستقبال002
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إرجاع مصاریف التنقل 2011 000 24
500المنحة الیومیة للتنقل001
500المنحة الكیلومتریة للتنقل002

مصاریف نقل الأشخاص 20126 000 25
000 1مصاریف نقل الأشخاص بالداخل001
000 25مصاریف نقل الأشخاص بالخارج003

نفقات التغذیة 2012 500 29
500 2النفقات المباشرة للتغذیة001

تنظیم الإمتحانات والمناظرات 2011 500 31
500 1تنظیم الإمتحانات والمناظرات000

عملیات الإرشاد وإعلام العموم 2011 000 32
000 1عملیات الإرشاد وإعلام العموم000

تظاهرات دوریة وأستثنائیة ذات صبغة وطنیة 20110 000 36
000 10تظاهرات دوریة واستثنائیة ذات صبغة وطنیة000

اللجان الطبیة 2011 000 37
000 1اللجان الطبیة000

مصاریف النزاعات والتعویضات 201500 38
500أتعاب وإختبار ومصاریف أخرى001

معالیم التسجیل 2011 500 39
500 1معالیم التسجیل000

معالیم الجولان و العبور 2015 000 40
500 4معالیم الجولان001
500معالیم العبور002

طبع ونشر الوثائق والمجلات 2013 500 42
500 3طبع ونشر الوثائق والمجلات000

خدمات أخرى لفائدة الإدارة 2015 500 47
500 1نقل الأثاث والمعدات001
500 2الترجمة002
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500 1خدمات مختلفة099
000 650جملة النشاط :

000 650جملة الوحدة العملیاتیة :

000 650جملة البرنامج الفرعي :

000 650جملة البرنامج :

000 455 1 جملة الموارد العامة للمیزانیة

1 455 000 الجملة العامـة :
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2020 السنة المالیة:
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جدول تفصیلي لنفقات التدخلات

* * الموارد العامة للمیزانیة * * 

 :  لتصرف في القطاع العمومي1البرنـامج 

تحدیث الوظیفة العمومیة :1البرنامج الفرعي

: الهیئة العامة للوظیفة العمومیة1الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  نجاعة التصرف وترشید و تكوین الموارد البشریة في الوظیفة العمومیة1النشاط 

منظمات ذات صبغة خصوصیة 30760 000 02
000 10المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة121
000 50المركز الإفریقي للتكوین والبحث الإداري122

000 60جملة النشاط :

000 60جملة الوحدة العملیاتیة :

: المدرسة الوطنیة للإدارة2الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تنمیة المهارات وتطویر الكفاءات وتكوین الإطارات العلیا2النشاط 

مؤسسات التكوین 3242 821 000 08
000 821 2المدرسـة الوطنیة للإدارة001
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000 821 2جملة النشاط :

000 821 2جملة الوحدة العملیاتیة :

000 881 2جملة البرنامج الفرعي :

000 881 2جملة البرنامج :
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 :  تحدیث الخدمات  الإداریة2البرنـامج 

تحدیث الخدمات الإداریة :1البرنامج الفرعي

: ادارة نوعیة الخدمة العمومیة2الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  تحسین ومراقبة جودة الخدمات الإداریة1النشاط 

الإصلاح الإداري 30190 000 02
000 90الإصلاح الإداري000

000 90جملة النشاط :

000 90جملة الوحدة العملیاتیة :

000 90جملة البرنامج الفرعي :

000 90جملة البرنامج :



81 نظـام أمـد

 :  القیادة والمساندة3البرنـامج 

القیادة والمساندة :1البرنامج الفرعي

: الهیكل المكلف بالمصالح المشتركة2الوحدة العملیاتیة 

البیــانف . ف
بحساب الدینار

الإعتمادات الفصل

:  الشؤون الإداریة والمالیة والخدمات اللوجسنیة2النشاط 

منح لفائدة جمعیات وودادیات ذات صبغة إجتماعیة 30215 000 08
000 15جمعیات وودادیات أخرى099

000 15جملة النشاط :

000 15جملة الوحدة العملیاتیة :

000 15جملة البرنامج الفرعي :

000 15جملة البرنامج :

000 986 2 جملة الموارد العامة للمیزانیة

2 986 000 الجملة العامـة :
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