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   شؤون الخارجیة المهمة 

  
  .التقديم العامالمحور الأول : 

 تقديم الوزارة والسياسة القطاعية  -1

 اس؅راتيجية الوزارة : 1-1
ࢭɲ ʏܦݮ  ، ضمن السياسة العامة للدولة،س؅راتيجية وزارة الشؤون اݍݵارجيةإتتمثل       

تدعيم علاقات الصداقة والتعاون مع مختلف دول العالم وإبلاغ صوت توɲس وإبراز مواقفɺا و 
 القضايا الإقليمية والدولية.وتوجɺاٮڈا إزاء أɸم 

 2014وتتخلص المɺام الموكولة إڲʄ وزراة الشؤون اݍݵارجية حسب ما جاء بدستور سنة       
ࢭʏ بلورة سياسة اݍݰɢومة  1984أكتوبر  20المؤرخ ࢭʏ  1984لسنة  1242وبالأمر عدد 

ɺا وʈحددɸا اݍݵارجية وتنفيذɸا، طبقا للسياسات العامة والتوجɺات والإختيارات الۘܣ يضبط
 رئʋس اݍجمɺورʈة بالȘشاور مع رئʋس اݍݰɢومة.

Ȗعمل الوزارة عڴʄ ربط علاقات صداقة وȖعاون ࢭʏ جميع الميادين  ،وࢭɸ ʏذا الإطار      
جنȎية والمؤسسات السياسية والإقتصادية والإجتماعية والثقافية وغ؈رɸا، مع البلدان الأ 

 وتطوʈرɸا، وذلك من خلال :  والمنظمات الدولية، وȖسɺر عڴʄ المحافظة علٕڈا
تمثيل اݍجمɺورʈة التوɲسية لدى ɸذه الدول الأجنȎية والمؤسسات والمنظمات والɺيئات  -

 الدولية.

لعب دور الوسيط الرس׿ܣ ب؈ن البعثات الأجنȎية والمؤسسات والمنظمات الدولية المعتمدة  -

 رى.بتوɲس من جɺة وب؈ن المصاݍݳ الوزارʈة والمنظمات التوɲسية من جɺة أخ

 إعداد المفاوضات وȖسي؈رɸا، بالتعاون مع الوزارات والمؤسسات المختصة. -

إبرام الاتفاقيات والمعاɸدات والاتفاقات الدولية واق؅راح المصادقة علٕڈا وعڴɲ ʄشرɸا  -

 واݍݰرص عڴʄ تفس؈ر الغاية مٔڈا عند اݍݰاجة والسɺر عڴʄ حسن تطبيقɺا.
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  برامج الوزارة : 1-2
إڲʄ مزʈد تمت؈ن العلاقات الدبلوماسية ودعم  من خلال أɲشطْڈا الشؤون اݍݵارجية وزارةٮڈدف           

والثقافية والسياحية مع مختلف والتجارʈة علاقات التعاون ࢭʏ جميع المجالات السياسية والاقتصادية 
لبلادنا قاࢭɸ ʏميْڈا كمحيط طبيڥʏ جغراࢭʏ وثلأ  نظرادول العالم وࢭʏ مقدمْڈا البلدان العربية والإسلامية 

  الۘܣ تجمعɺا ٭ڈا. ةسالسياللروابط اݍݰضارʈة والتارʈخية و واعتبارا 
مع الدول الأوروبية والإتحاد كما تحرص الوزارة عڴʄ مزʈد تطوʈر وتدعيم علاقات التعاون            

مع دول ɸذه  بلادنا الۘܣ تربط الɺامة وعلاقات التبادل التجاري  الأوروبي بحكم العلاقات الاقتصادية
   .المنطقة

أمرɢʈا وآسيا  بلدان منطقۘܣمع  ڈالاقاٮعوتوطيد  نوɲس إڲʄ دعم تواجد الوزارة أيضا Ȗسڥʄو          
أسواقا تمثل  علما وأٰڈا ،ة للتعاون الإقتصادي والتبادل التجاري مإمɢانيات ɸا لما توفره مناعتبارɸا 

عالية، مما يمكن من تحف؈ق الصادرات التوɲسية نحو ɸات؈ن المنطقت؈ن،  يةجديدة ذات قدرة اسȘيعاب
علاقات صداقة عرʈقة مع البلدان المعنية كما تحظى برصيد ɸام من عموما خاصة وأن بلادنا تربطɺا 

  الاح؅رام والتضامن، 
 بلادنا عڴȖ ʄعزʈز اݍݰضور التوɲسۜܣ بإفرʈقيا ودعم تواجد الشؤون اݍݵارجية Ȗعمل وزارةكما        

فتح سفارة مقيمة ࢭʏ بداية سنة المبادرة ب، وذلك من خلال الإفرʈقية بالبلدان دبلوماسيا واقتصاديا
  ببوركينا فاسو والاستعداد لفتح ممثلية دبلوماسية أخرى بكيɴيا قبل ٰڈاية السنة اݍجارʈة. 2017

يبقى التوجھ نحو Ȗعزʈز  بالقارة الإفرʈقية عموما،التوɲسۜܣ ورغم ضعف التمثيل الدبلوماسۜܣ        
مع بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء من أولوʈات السياسة  والتجارʈة العلاقات السياسية والاقتصادية

 ʏسيق مع باࢮɴبالتعاون والت ʏدف الإس؅راتيڋɺذا الɸ تحقيق ʄس. وستعمل الوزارة عڴɲاݍݵارجية لتو
  الوزارات والɺياكل التوɲسية المعنية.

خلال السنوات القادمة إڲȖ ʄعزʈز فاعلية عضوʈة بلادنا ࢭʏ المنظمات والɺيئات  وزارةالكما ٮڈدف        
 ʏذا و .المؤتمرات المتعددة الأطرافالاجتماعات و الدولية وتكثيف مشاركْڈا ࢭɸ ʏالصددࢭ ʄستعمل عڴ 

وضع اݍݵ؄رات  خاصة من خلال ،مشارʉع التعاون الثلاȜي القصوى من الأطر الۘܣ توفرɸا ةالاستفاد
التموʈل والمساندة من المنظمات  عڴʄ عتمادلا والكفاءات التوɲسية تحت تصرف بقية الدول النامية با

المشاركة الفاعلة والإيجابية ࢭʏ مختلف  ضمان إڲʄ الوزارة كما سȘسڥʄ الدولية واݍجɺات المانحة.
ودعم إبراز مواقف توɲس والدفاع عن مصاݍݰɺا قصد  ،والندوات الدوليةاجتماعات المنظمات 

  وإشعاعɺا.حضورɸا 

برامج  03تقسيم مختلف أɲشطة مɺمة الشؤون اݍݵارجية إڲʄ ثلاثة  ، للضرورة المنݤجية،تم وقد
رتكز عڴʄ تحديد الأɸداف المستقبلية للوزارة وحسن ي تمآۜܢبرامج فرعية وفق و  05رئʋسية وخمسة 

  . وقد تم تحديد ال؄رامج وال؄رامج الفرعية كما يڴʏ : لتحقيق الأɸداف المɴشودة توظيف الموارد المتاحة
  : : العمل الدبلوماسۜܣ 1ال؄رنامج عدد 
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  : العلاقات الدبلوماسية مع البلدان العربية والإسلامية 1-1ال؄رنامج الفرڤʏ عدد  -

  : العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أوروبا ومع الاتحاد الأوروبي  2 -1ال؄رنامج الفرڤʏ عدد  -

  : العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أمرɢʈا وآسيا  3-1مج الفرڤʏ عدد ال؄رنا -

  : العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أمرɢʈا وآسيا  4-1ال؄رنامج الفرڤʏ عدد  -

: العلاقات مع بلدان إفرʈقيا ومع المنظمات والتجمعات الإقليمية  5-1ال؄رنامج الفرڤʏ عدد  -

  الإفرʈقية.

  القنصڴʏ والتوɲسي؈ن باݍݵارج.: العمل 2ال؄رنامج عدد 
  

  : القيادة والمساندة . 9ال؄رنامج عدد 
كما تم تحديد الأɸداف الاس؅راتيجية لɢل برنامج ومؤشرات قʋس الأداء لتقييم النتائج المحققة، 

: ʏالنحو التاڲ ʄوذلك عڴ 
  

  عدد المؤشرات  عدد الأɸداف  ال؄رنامج
  21  8  العمل الدبلوماسۜܣ 

  4  2  العمل القنصڴʏ والتوɲسي؈ن باݍݵارج 
  5  3  القيادة والمساندة

  30  13  المجموع
 
 

 الم؈قانية وبرمجة نفقات الوزارة عڴʄ المدى المتوسط : 4-1

  2018تقديم م؈قانية الوزارة لسنة : 

المتعلق بالقدرة  2012جوان  23بتارʈخ  42بالاعتماد عڴʄ مɴشور السيد رئʋس اݍݰɢومة عدد 
 2017جوان  7بتارʈخ  16للسياسات العمومية ومɴشور السيد رئʋس اݍݰɢومة عدد  عڴʄ الأداء

، تم إعداد وتحديد طلبات نفقات مختلف 2018المتعلق بإعداد مشروع م؈قانية الدولة لسنة 
مليون دينار  197.900مليون دينار مقابل  265.883ࢭʏ حدود  2018الɺياكل التاȊعة للوزارة لسنة 

وترجع أسباب .  % 34مليون دينار تمثل ɲسبة  67.983، أي بزʈادة قدرɸا  2017تصرف سنة  لخلا
المصاݍݳ ȊسȎب ارتفاع معدل سعر  مصارʈف وسائلɸذه الزʈادة إڲʄ الɢلفة العامة للأجور وارتفاع 

  إنخفاض قيمة الدينار .  إڲʄ الصرف الراجع بالأساس
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 للوزارة :  2019 -2018نوات تقديم إطار النفقات متوسط المدى للس  
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  تقدیم برامج الوزارة : المحور الثاني
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  العمل الدبلوماسۜܣ:  1ال؄رنامج عدد 
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  ...إڲʄ...اسم رئʋس ال؄رنامج ومدة تولية مɺمة "رئʋس برنامج" من 
 
 

  استراتیجیة البرنامج وخارطته : /1
 : استراتیجیة البرنامج 

يندرج برنامج العمل الدبلوماسۜܣ ضمن  إس؅رتيجية الوزارة الɺادفة إڲʄ تدعبم وتمت؈ن          
علاقات الصداقة والتعاون مع مختلف دول العالم ࢭʏ إطار السياسة القطاعية العامة للدولة 

لية الرامية إڲʄ الدفاع عن مصاݍݳ بلادنا ࢭʏ علاقاٮڈا اݍݵارجية واݍݰفاظ عڴʄ سيادٮڈا وعڴʄ إستقلا
قرارɸا بالإعتماد عڴʄ جملة من المبادىء الأساسية للسياسة اݍݵارجية لتوɲس ومٔڈا مبدإ اݍݰياد 
الإيجابي وعدم التدخل ࢭʏ الشؤون الداخلية للدو ل وعدم القبول بتدخل الغ؈ر ࢭʏ شؤوننا 

 الداخلية...

 : خارطة البرنامج 

، للضرورة )، تم إعتبار  مشمولاٮڈا05مة (تنضوي تحت ɸذا ال؄رنامج خمس إدارات عا                 

  ك؄رامج فرعية دون إفرادɸا بم؈قانيات مخصصة، وۂʏ التالية :  المنݤجية،

الإدارة العامة للشؤون السياسية والإقتصادية والتعاون للعالم العربي والمنظمات العربية  -

 والإسلامية، 

 وروبا والإتحاد الأوروبي،الإدارة العامة للشؤون السياسية والإقتصادية والتعاون لأ  -

الإدارة العامة للشؤون السياسية والإقتصادية والتعاون لبلدان أمرɢʈا وآسيا المتأخمة  -

 للمحيط الɺادي والمنظمات الإقليمية الأمرʈكية والآسيوʈة،

 الإدارة العمة للشؤون السياسية والإقتصادية والتعاون لإفرʈقيا والإتحاد الإفرʈقي،  -

  للمنظمات والندوات الدولية. الإدارة العامة -
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إطار النفقات متوسط المدى 2018-2020 للبرنامج العمل الدبلوماسي: التوزیع حسب 
 طبیعة النفقة 

 
 

 النفقات 
قانون المالیة  انجازات 

2017 
 تقدیرات

2014 2015 2016 2018 2019 2020 
               نفقات التصرف

 166 695 256 175 030 018 183 781 519         على موارد المیزانیة
 91 189 908 95 749 403 100 536 874         التأجیر العمومي
 50 503 480 53 028 653 55 680 086         وسائل المصالح
 25 001 868 26 251 961 27 564 559         التدخل العمومي

الذاتیة على الموارد 
               للمؤسسات

               التأجیر العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

               نفقات التنمیة
 13 800 000 14 490 000 15 214 500         على موارد المیزانیة

 13 800 000 14 490 000 15 214 500         الاستثمارات المباشرة
               التمویل العمومي

على الموارد الذاتیة 
               للمؤسسات

               صنادیق الخزینة
               التأجیر العمومي
               وسائل المصالح
               التدخل العمومي

               المجموع
اعتبار المیزانیة بدون 
الموارد الذاتیة 

 0 0 0 0 180 495 256 189 520 018 198 996 019 للمؤسسات
المیزانیة باعتبار 

الموارد الذاتیة 
 0 0 0 0 180 495 256 189 520 018 198 996 019 للمؤسسات
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 :1ال؄رنامج الفرڤʏ عدد

علاقات ال الدبلوماسية مع البلدان العربية والإسلامية  

 
 واس؅راتيجيتھ :الفرڤʏ تقديم ال؄رنامج   -1

  
تتوڲʄ الإدارة العامة للشؤون العربية والإسلامية السɺر عڴʄ تنفيذ القسم المتعلق  بتدعيم      

علاقات التعاون مع البلدان العربية والإسلامية وتدعيم حضور توɲس ࢭʏ المنظمات والتجمعات 
يڋɸ ʏام يتطلب من بلادنا تكثيف جɺودɸا عڴʄ الإقليمية العربية والإسلامية" وɸو ɸدف اس؅رات

المستوي الثنائي من أجل تطوʈر علاقات التعاون والتɴسيق والشراكة الۘܣ تجمعɺا مع الدول 
العربية والإسلامية، لاسيما ࢭʏ الظرفية اݍݰالية الۘܣ Ȗشɺد فٕڈا المنطقة تحولات سياسية 

ومخاطر مرتبطة باستفحال ظاɸرȖي  واقتصادية واجتماعية لافتة وما يحدق ٭ڈا من ٮڈديدات
  الإرɸاب واݍجرʈمة العابرة لݏݰدود.

وعڴʄ المستوى المتعدد الأطراف يتوجب عڴʄ بلادنا مزʈد إحɢام التɴسيق والȘشاور  والتعاون        
صلب المنظمات العربية والإسلامية عڴʄ غرار منظمات اتحاد المغرب العربي و اݍجامعة العربية و 

الإسلامي،  والدفع ࢭʏ اتجاه اتخاذ مبادرات سياسية واقتصادية مش؅ركة ناجعة  منظمة التعاون 
وتطوʈر الإطار القانوɲي ٭ڈدف خلق أطر جديدة للتعاون والشراكة ࢭʏ إطار المتعدد الأطراف 
Ȗشمل تنمية المبادلات التجارʈة البيɴية وترقية الاسȘثمار  والتعاون الفۚܣ بمختلف مجالاتھ ، مع 

  Ȗ ʄعزʈز حضور الكفاءات واݍݵ؄رات التوɲسية ࢭɸ ʏذه المنظمات.ال؅رك؈ق عڴ
إن انتماء توɲس لمحيطɺا المغاربي والعربي والإسلامي يظل خيارا اس؅راتجيا لا محيد عنھ         

وأحد ثوابت سياسȘنا اݍݵارجية  الɺادفة إڲʄ تطوʈر  علاقات التعاون و الشراكة ب؈ن توɲس 
ف اس؅راتيڋʏ يتطلب الإعداد اݍجيد لھ عڴʄ المستوʈات اݍݵمسة وشركا٬ڈا الإقليمي؈ن، وɸو ɸد

  الرئʋسية التالية :
اݍݰرص عڴʄ صيانة وȖعزʈز العلاقات الأخوʈة ب؈ن توɲس ومختلف البلدان العربية  والإسلامية   .1

 والأخذ ࢭʏ ع؈ن الاعتبار عناصر اݍݵصوصية الۘܣ تم؈ق  مناخ العمل العربي والإسلامي المش؅رك.

دائم ب؈ن وزارة الشؤون اݍݵارجية ( الإدارة المركزʈة) وبعثاتنا الدبلوماسية والقنصلية التɴسيق ال .2

 المعتمدة ࢭʏ البلدان العربية والإسلامية وممثليȘنا الدائمة ࢭʏ المنظمات الإقليمية ذات العلاقة.
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شؤون التبادل الدوري للمعلومات والإحصائيات وال؄رامج اݍݵاصة بالتعاون الدوڲʏ ب؈ن وزارة ال  .3

اݍݵارجية و مختلف الوزارات والɺياكل التوɲسية المعنية بالتعاون عڴʄ المستوʈ؈ن العربي 

 والإسلامي،

مع مؤسسات القطاع اݍݵاص (رجال أعمال، مؤسسات اقتصادية وشركات تجارʈة..) التɴسيق  .4

٭ڈدف تحف؈قɸا عڴʄ التموقع ࢭʏ الأسواق العربية والإسلامية وكذلك استقطاب الاسȘثمارات 

 والسياح إڲʄ بلادنا.

Ȗܨݵيص مشارʉع للتعاون والشراكة ࢭʏ إطار متعدد الأطراف سواء صلب منتديات التعاون  .5

العربي مع الأطراف الدولية الفاعلة مع  روسيا  والص؈ن و الɺند والتجمعات الاقليمية  أو ࢭʏ إطار 

الإقتصادية والمالية (البنك Ȗعاون ثلاȜي مع Ȋعض الدول العربية والبنوك والمصارف والصناديق 

ʏالمصرف   ،الإسلامي للتنمية، البنك الدوڲ ،ʏالصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماڤ

المغاربي للاسȘثمار والتجارة اݍݵارجية والبنك الإفرʈقي للتنمية، ومنظمة التغذية والزراعة 

 "الفاو"....)

تطلب ملائمتھ مع مختلف أولوʈات المخطط كما أن تجسيم  ɸذا الɺدف الاس؅راتيڋʏ ي        
والإس؅راتيجية الوطنية لمɢافحة الإرɸاب و مع مختلف برامج العمل  2020-2016التنموي 

 الɺادفة إڲʄ دعم الدبلوماسية الاقتصادية.
  
  :الفرڤʏ  أɸداف ومؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة بال؄رنامج -2

  :تقديم أɸداف ومؤشرات قʋس أداء ال؄رنامج 1.2   
تحقيق الɺدف الاس؅راتڋʏ المتعلق بتدعيم علاقات التعاون مع البلدان العربية  إن

والإسلامية وتدعيم حضور توɲس ࢭʏ المنظمات والتجمعات الإقليمية العربية والإسلامية يقتغۜܣ 
من الوزارة اݍݰرص عڴʄ اسȘشراف مشارʉع مش؅ركة ࢭʏ مختلف المجالات وتطوʈر الاطار القانوɲي 

  الثنائي وتحيʋنھ بما يتلاءم مع ال؄رامج  والرɸانات الوطنية. المؤطر للتعاون 
كما يتوجب ࢭʏ إطار اݍݰفاظ عڴʄ مستوى جيد للعلاقات ب؈ن توɲس والدول العربية  
والإسلامية السڥʏ إڲʄ تكثيف تبادل الزʈارات واللقاءات ب؈ن كبار المسؤول؈ن التوɲسي؈ن ونظرا٬ڈم 

راء مساɸمات توɲس ࢭʏ الاجتماعات والمؤتمرات المتعددة ࢭʏ البلدان العربية والاسلامية، وإث
الاطراف، ذات العلاقة، والعمل عڴʄ ضمان التواجد المطلوب للكفاءات التوɲسية ࢭʏ مختلف 

  المناصب ࢭʏ المنظمات العربية والاسلامية.
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و يɴܦجم تحقيق ɸذا الɺدف مع أولوʈات وخيارات بلادنا ࢭʏ المرحلة الراɸنة، لاسيما ࢭʏ ما 
خص استقطاب الاسȘثمارات الاجنȎية وتطوʈر التجارة البيɴية و الȘسوʈق للوجɺة السياحية ي

التوɲسية، فضلا عن Ȗعزʈز التɴسيق والتعاون ࢭʏ مجال مɢافحة الظواɸر الاجرامية وࢭʏ مقدمْڈا 
  ظاɸرة الإرɸاب .

 *دفɺس تدعيم علاقات التعاون مع البلدان العربية والإسلامية وتدعيم حضو  *:- *-الɲر تو

 ࢭʏ المنظمات والتجمعات الإقليمية العربية والإسلامية.

 دفɺس من علاقات التعاون والشراكة مع : تقديم الɲذا المؤشر مدى استفادة توɸ عكسʇ

 ʄاجتماعاٮڈا وترجمة ذلك إڲ ʏالبلدان العربية والإسلامية والمنظمات ذات الصلة والمشاركة ࢭ

ʏ أو فۚܣ أو غ؈ره من الميادين الاقتصادية والاجتماعية والثقافية مشارʉع أو اتفاقات Ȗعاون مــــــــاڲ

 والسياسية والأمنية. 

 دفɺد موائمة العمل الدبلوماسۜܣ مع  : مرجع الʈد ومزɺمضاعفة اݍج ʄالوزارة إڲ ʄسڥȘس

أولوʈات المخطط التنموي، وبالتحديد ࢭʏ مجالات جلب الاسȘثمارات اݍݵارجية ودفع السياحة 

رات  وتطوʈر التعاون الفۚܣ، بما ʇساɸم ࢭȖ ʏعزʈز جاذبية توɲس عڴʄ الساحة والٔڈوض بالصاد

 الدولية وتنفيذ أɸداف التنمية المستدامة ࢭʏ توɲس.

 :بالرغم من الصعوبة الۘܣ تواجھ إخضاع العمل الدبلوماسۜܣ  م؄ررات اعتماد المؤشرات

بʋنة أدناه قد Ȗساعد لآليات القياس المعتادة نظرا ݍݵصوصʋتھ، فإن المؤشرات المعتمدة والم

بصورة ما ࢭʏ تحديد مستوى نجاعة تنفيذ الأɲشطة المرتبطة بالعمل الدبلوماسۜܣ الثنائي 

:ʏوالمتعدد الأطراف للإدارة العامة للشؤون العربية والإسلامية وفقا للتمآۜܣ التاڲ 

 . عدد الزʈارات الرسمية المتبادلة ومشارʉع التعاون والشراكة .1

 البلدان العربية والاسلامية. مع التظاɸرات الاقتصادية .2

، وعدد الوافدين عڴʄ البلاد  الكفاءات التوɲسية ࢭʏ العالم العربي والاسلاميȖشغيل  .3

  .التوɲسية للسياحة وللدراسة 

المشاركات التوɲسية ࢭʏ اجتماعات المنظمات والتجمعات الاقليمية العربية والإسلامية   .4

 اݍݵارجية ) واحتضان البعض مٔڈا ࢭʏ توɲس.(عڴʄ مستوى القمة و وزراء الشؤون 

دعم عدد ال؅رܧݰات واݍݰضور التوɲسۜܣ (الكفاءات العليا) صلب المنظمات الاقليمية  .5

 العربية والاسلامية.
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  :2ال؄رنامج الفرڤʏ عدد
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أوروبا ومع الإتحاد الأوروبي

  
  وإس؅راتيجيتھ: الفرڤʏ تقديم ال؄رنامج   -1

المتعلق بدعم علاقات التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع ؄رنامج ʇشرف عڴʄ تنفيذ ال
الفضاء الأورومتوسطي وȖعزʈز الشراكة مع المنظمات ࢭʏ  الاتحاد الأوروبي ودعم اندماج توɲس

برنامج العمل الدبلوماسۜܣ كل من  ضمنوالندوات ومختلف أطر التعاون الإقليمية واݍجɺوʈة 
امة للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون لأوروبا والاتحاد الأوروبي بإداراٮڈا الإدارة الع

الأربعة (إدارة العلاقات الثنائية مع البلدان الأعضاء ࢭʏ الاتحاد الأوروبي، إدارة العلاقات الثنائية 
 مع البلدان غ؈ر الأعضاء ࢭʏ الاتحاد الأوروبي، إدارة الاتحاد الأوروبي، إدارة العلاقات

منظمة الأمن والتعاون  / الأورومتوسطية، وحدة مجلس أوروبا / منظمة حلف شمال الأطلسۜܣ
  بأوروبا) وكافة البعثات الدبلوماسية والقنصلية المعتمدة ببلدان أوروبا. 

تجدر الإشارة إڲʄ أن تحقيق الأɸداف المشار إلٕڈا آنفا يبقى رɸ؈ن إرادة وȖعاون الوزارات 
  المتداخلة.التوɲسية  الفنية ومختلف الأطراف

) دعم 1( والبعيد المتوسطعڴʄ المدى  ؄رنامجوسيɢون الɺدف؈ن الإس؅راتيجي؈ن لɺذا ال
) دعم اندماج توɲس بالفضاء 2علاقات التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع الاتحاد الأوروبي و (

الإقليمية الأورومتوسطي وȖعزʈز الشراكة مع المنظمات والندوات ومختلف أطر التعاون 
  واݍجɺوʈة. 

ʏن ࢭʈدف؈ن المذكورɺمية الɸعراقة وثراء الروابط السياسـية والاقتصادية  وتكمن أ
تُقدّر حصة ، حيث  والاجتماعية واݍݰضارʈة ب؈ن توɲس والاتحاد الأوروبي والبلدان الأعضاء فيھ

التجارة اݍݵارجية من ݯجم بالمائة  80حواڲʏ بالتبادل التجاري مع بلدان الاتحاد الأوروبي 
ࢭʏ توɲس تمثل ɸذه البلدان مصدرا أساسيا للاسȘثمارات اݍݵارجية المباشرة التوɲسية، كما

 ووجود تدفق سياڌʏ كب؈رمعɺا بالإضافة إڲʄ تنوّع وثراء التعاون الماڲʏ والثقاࢭʏ والعل׿ܣ والفۚܣ 
   ɲسية المقيمة باݍݵارج.ɴسبة كب؈رة من اݍجالية التو لإيواء بلدان الاتحاد لمواطنٕڈا إڲʄ توɲس و 

  
كانت توɲس أوّل بلد جنوب متوّسطي ي؄ُرم اتفاق شراكة أورومتوّسطي مع الاتحاد كما 

إعلان برشلونة الرامي إڲʄ إرساء منطقة تبادل حرّ أشɺر من قبل  1995الأوروبي ࢭʏ جوʈلية 
 جنوبمن وّل بلد كانت توɲس أ وقد أورومتوّسطيّة ʇعُمɺّا الرخاء المتبادل والسلام والتنمية.

تɢون وبذلك،  .2008يدخل ࢭʏ منطقة تبادل حرّ مع الاتحاد الأوروبي وذلك منذ جانفي  توّسطالم
  علاقاٮڈا مع الاتحاد الأوروبي.بلادنا من السباق؈ن ࢭʏ ال؄رɸنة عڴʄ مدى عزمɺا عڴʄ تطوʈر وȖعزʈز 
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لقارة عڴʄ تبۚܣ ودولھ الأعضاء و باࢮʏ دول ا وستواصل الوزارة حث الاتحاد الأوروبي

ࢭȖ ʏعزʈز النمو الاقتصادي إجراءات ܧجاعة وجرʈئة تمكن من المساɸمة بصفة ملموسة 
اح الأوروبي؈ن إڲʄ بلادنا فضلا عن تقديم يبتوɲس وعودة الس الاسȘثمار الأوروبي التوɲسۜܣ ودفع 

 ʏنائيدعم ماڲȞمجا٭ڈة التحديات الاقتصادية وخص است ʄس عڴɲساعد توʇ وصا بما من شأنھ أن
  عڴʄ حماية تجربْڈا الديمقراطية.

  
كثيف المشاورات والاتصالات مع شركا٬ڈا الأوروبي؈ن من أجل إڲʄ تكما سȘسڥʄ الوزارة 

وأنھ  بأكملɺامع الـتأكيد عڴʄ أن مɢافحة الإرɸاب ٮڈم المنطقة المش؅ركة مواجɺة التحديات الأمنية 
وتتفق ɸذه الأولوʈات  مة ɸذه الآفة.من مصݏݰة اݍجميع بذل كل اݍجɺود الممكنة من أجل مقاو 

والإس؅راتيجية الوطنية لمɢافحة الإرɸاب وبرنامج  2020 -2016مع توجɺات المخطط التنموي 
عمل الوزارة المنȎثق عٔڈا ومع التوجھ العام للوزارة نحو ال؅رك؈ق عڴʄ الدبلوماسية الاقتصادية، 

الاقتصادي والاسȘثمار الذي اɲعقد  لاسيما متاȊعة تنفيذ نتائج المؤتمر الدوڲʏ حول الدعم
من أجل تحقيق الاستفادة القصوى من المشارʉع وال؄رامج  2016نوفم؄ر  30و 29بتوɲس يومي 

 الۘܣ تم الإعلان عٔڈا خلال ɸذا المؤتمر.
 

2-  ʏس الأداء اݍݵاصة بال؄رنامج الفرڤʋداف ومؤشرات قɸأ:  

  :الفرڤʏ  تقديم أɸداف ومؤشرات قʋس أداء ال؄رنامج 1.2
  

التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع  بدعم علاقاتتحقيق الɺدف الاس؅راتيڋʏ المتعلق إن 
يقتغۜܣ دعم تكثيف الزʈارات واللقاءات المش؅ركة وعقد الݏجان القطاعية  الاتحاد الأوروبي

المش؅ركة ومجالس رجال الأعمال المش؅ركة ب؈ن توɲس والبلدان الأوروبية، بما يمكن من Ȗعميق 
المشاورات السياسية ودعم التعاون ࢭʏ مختلف المجالات الاقتصادية والثقافية والاجتماعية.  

ʄسڥȖ ،ذا الإطارɸ ʏدول أوروبا الوسطى والشرقية من أجل  وࢭ ʄد الانفتاح عڴʈمز ʄالوزارة إڲ
الاستفادة من تجار٭ڈا ࢭʏ الانتقال الديمقراطي وبحث سبل تطوʈر التعاون المش؅رك ࢭʏ مختلف 

  المجالات. 
  

الفضاء الأورومتوسطي ࢭʏ دعم اندماج توɲس وفيما يتعلق بالɺدف الاس؅راتيڋʏ اݍݵاص ب
، سȘسڥʄ المنظمات والندوات ومختلف أطر التعاون الإقليمية واݍجɺوʈةوȖعزʈز الشراكة مع 

الوزارة إڲʄ مزʈد تطوʈر العلاقات ب؈ن توɲس والاتحاد الأوروبي من خلال إرساء إطار جديد 
للتعاون ʇعكس عمق الروابط ب؈ن الطرف؈ن وʉستجيب لݏݰالة الاستȞنائية لتوɲس ࢭʏ جنوب 
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زʈد دعم التعاون ب؈ن توɲس والاتحاد من أجل المتوسط المتوسط. كما ستحرص الوزارة عڴʄ م
 ʏة الك؄رى ࢭʈع التنموʉل وإنجاز المشارʈيلات لمرافقة تموɺسȘالذي يوفر العديد من الآليات وال
العديد من القطاعات اݍݰيوʈة عڴʄ غرار تنمية المؤسسات والنقل والتنمية اݍݰضرʈة والطاقة 

ɸوتأ ʏئة والمياه والتعليم العاڲʋيل الشباب العاطل عن العمل والتمك؈ن الاقتصادي للمرأة، والب
وذلك بالتɴسيق مع مختلف الوزارات والمؤسسات التوɲسية المعنية ووفقا للأولوʈات الوطنية 

. كما ستعمل الوزارة عڴʄ الانضمام إڲʄ كافة 2020-2016المدرجة ࢭʏ المخطط اݍݵماسۜܣ للتنمية 
ب؈ن دول جنوب المتوسط وتفعيل التعاون بئڈا ودعم  الاتفاقيات الرامية إڲʄ دعم الاندماج

)، لاسيما من خلال 5+5اندماج توɲس ࢭʏ إطار حوار دول اݍݰوض الغربي للمتوسط (حوار 
  تفعيل مختلف المبادرات التوɲسية. 

  
وʈتوافق الɺدف؈ن المذكورʈن مع الأولوʈات الوطنية ࢭʏ المرحلة الراɸنة وخاصة تكثيف 
التعاون الدوڲʏ لدعم مɢافحة الإرɸاب واستقطاب الاسȘثمارات الأجنȎية وȖعبئة الموارد المالية 
وإعطاء دفع جديد للصادرات ومساعدة القطاع السياڌʏ عڴʄ استعادة حيوʈتھ، بما ʇشɢل 

للدبلوماسية التوɲسية ࢭʏ استعادة توɲس لمɢانْڈا كوجɺة للاسȘثمار والسياحة مساɸمة فعلية 
     ومزʈد دعم التنمية المستدامة ࢭʏ مختلف المجالات.         

  

 . دعم علاقات التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع الاتحاد الأوروبي :1عدد الɺدف 
ʇعكس ɸذا الɺدف رغبة الوزارة ࢭʏ بذل كافة اݍجɺود الكفيلة بتعزʈز علاقات  :تقديم الɺدف

التعاون الثنائي ࢭʏ مختلف المجالات السياسية والاقتصادية والثقافية والاجتماعية مع بلدان أوروبا 

ومع مختلف مؤسسات الاتحاد الأوروبي، وۂʏ مجلس الاتحاد الأوروبي والمفوضية الأوروبية وال؄رلمان 

وروبي ومختلف المؤسسات الاتحادية الأخرى، مع اݍݰرص عڴʄ ترجمة ɸذه العلاقات إڲʄ مشارʉع الأ 

   أو اتفاقات Ȗعاون ماڲʏ أو فۚܣ ࢭʏ كافة الميادين.    

المدرجة ࢭʏ المخطط اݍݵماسۜܣ للتنمية والإس؅راتيجية الوطنية  الأولوʈات الوطنيةمرجع الɺدف: 

لمɢافحة الإرɸاب والإس؅راتيجية الوطنية للݤجرة والتوجھ اݍݰɢومي المتعلق بدعم الدبلوماسية 

الاقتصادية ومختلف التوصيات المنȎثقة عن الندوات السنوʈة لرؤساء البعثات الدبلوماسية 

  لتوɲسية الصادرة عن رئاسة اݍجمɺورʈة.   والتوجٕڈات العامة للدبلوماسية ا
  

) عدد الاتفاقيات والمعاɸدات 1مؤشرات وۂʏ ( 3: وقع الاختيار عڴʄ م؄ررات اعتماد المؤشرات

) ݯجم التعاون الماڲʏ، وذلك بناء 3) عدد الزʈارات والݏجان المش؅ركة و (2وال؄رامج التنفيذية الم؄رمة و(

دف إڲʄ ربط علاقات التعاون مع مختلف الشركاء وȖعزʈز عڴʄ طبيعة العمل الدبلوماسۜܣ الذي ٱڈ
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الإطار القانوɲي، بما يمكن من دعم التعاون الاقتصادي والتبادل التجاري والثقاࢭʏ ودفع الاسȘثمار 

     وȖܨجيع السياحة.        

الفضاء الأورومتوسطي وȖعزʈز الشراكة مع المنظمات ࢭʏ  دعم اندماج توɲس :2عدد الɺدف 
  .ومختلف أطر التعاون الإقليمية واݍجɺوʈة والندوات

ʇعكس ɸذا الɺدف رغبة الوزارة ࢭʏ بذل اݍجɺود الكفيلة بتعزʈز اندماج توɲس ࢭʏ  :تقديم الɺدف .1
المنظمات والندوات مع  وȖعزʈز الشراكةالفضاء الأورومتوسطي عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ واݍجɺوي 

" 5+5غرار الاتحاد من أجل المتوسط وحوار "، عڴʄ ومختلف أطر التعاون الإقليمية واݍجɺوʈة
اعتماد ومجلس أوروبا ومنظمة حلف شمال الأطلسۜܣ ومنظمة الأمن والتعاون بأوروبا من خلال 

تطوʈر وȖعميق ٮڈدف إڲʄ  من أجل شراكة متم؈قةࢭʏ مختلف القطاعات اݍݰيوʈة  عمل ط خط
ܣ وإرساء صيغ Ȗعاقدية لتبادل الميادين من خلال تكثيف اݍݰوار السياسɸۜذه التعاون ࢭʏ مختلف 

ࢭʏ الفضاء  اقتصادي أعمق وأشمل بما يكفل تحقيق درجة أرفع من الاندماج الاقتصادي
والفۚܣ علاوة عڴȖ ʄعزʈز الدعم الماڲʏ ، وʈفتح مجالات أرحب أمام الصادرات التوɲسية الأورومتوسطي

      مختلف ɸذه المنظمات.  من قبل إڲʄ توɲس المقدم 
وإعلان مسار  1995اتفاق الشراكة الأورومتوسطي مع الاتحاد الأوروبي الموقع سنة مرجع الɺدف: 

لرؤساء دول وحɢومات بلدان المنطقة الأورومتوسطية المنȎثق عٔڈا  2008برشلونة وقمة سنة 

 ʄكة عڴʈكافة الاتفاقات الموقعة ب؈ن مختلف البلدان الشر ʄالاتحاد من أجل المتوسط، إضافة إڲ

     قلي׿ܣ واݍجɺوي.          المستوʈ؈ن الإ
  

) عدد مشارʉع وبرامج التعاون الفۚܣ و 1: تم اعتماد مؤشرʈن اثن؈ن وɸما (م؄ررات اعتماد المؤشرات

) عدد الاتفاقيات والمعاɸدات الم؄رمة عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ واݍجɺوي، وذلك بناء عڴʄ محتوى 2(

طراف مع مختلف الشركاء ࢭʏ الأ  لتعاون متعددملفات التعاون الأورومتوسطي وعڴʄ طبيعة علاقات ا

  المنطقة الأورومتوسطية. 

      

  

  

مؤشر قʋس 
  الأداء

  

  الوحدة

  إنجازات
2017  

  

  تقديرات

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
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  94  92  116  61  117  23  12  إتفاق ثنائي  1.1المؤشر عدد 

زʈارة أو ݍجنة   2.1المؤشر عدد 
  مش؅ركة

9  52  202 87  126  159  177  

الدينار التوɲسۜܣ أو   3.1المؤشر عدد 
  الأورو

937  989.87  1443.13  1121.853  995.3  1004.8  1032  

  50  50  45  43  37      مشروع  1.2المؤشر عدد 

إتفاقية متعددة   2.2المؤشر عدد 
  الأطراف

    18  18  20  23  25  

  
  : تقديم أɲشطة ال؄رنامج: 2.2

  

  المؤشرات  الأهداف
تقديرات 
المؤشرات 

2017  

  

  الأɲشطة

تقديرات 
الإعتمادات 
  للأɲشطة

  
1.  

دعم علاقات 
التعاون الثنائي مع 
بلدان أوروبا ومع 
  الاتحاد الأوروبي

1.1  
عدد الاتفاقيات 

والمعاɸدات 
وال؄رامج التنفيذية 

  الم؄رمة

100 - 73  

استكشاف فرص ومجالات Ȗعاون 
  جديدة من قبل Ȋعثاتنا باݍݵارج. 

  

دعوة الوزارات الفنية إڲʄ اق؅راح 
مشارʉع اتفاقيات جديدة وتنظيم 

لقاءات للتعرʈف بإمɢانيات التعاون 
  المتاحة. 

  

الإشراف عڴʄ المفاوضات اݍݵاصة 
بمشارʉع الاتفاقيات اݍجديدة 

المق؅رحة، بما ࢭʏ ذلك استضافة الوفود 
  الأجنȎية الشرʈكة.  

  

 الإعداد للتوقيع عڴʄ الاتفاقيات
  ومتاȊعة إجراءات دخولɺا ح؈ق النفاذ.

  

السɺر عڴʄ تحي؈ن الاتفاقيات الممضاة 
عند الاقتضاء وملاءمْڈا مع متطلبات 

  المرحلة. 

  

  
  
  

200 – 180  
توجيھ دعوات إڲʄ كبار المسؤول؈ن 

  لزʈارة توɲس. 
  

  الإعداد والمساɸمة ࢭʏ إنجاز زʈارات 
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2.1  
  

عدد الزʈارات 
  والݏجان المش؅ركة

  
  

  
  
  
  
  

3.1  
ݯجم التعاون 

ʏالماڲ  
  (مليون أورو)

كبار المسؤول؈ن التوɲسي؈ن إڲʄ الدول 
  الشرʈكة. 

تنظيم دورات الݏجان المش؅ركة Ȋشɢل 
  منتظم وفقا للرزنامة المعتمدة.  

  

تنظيم الݏجان المش؅ركة المنعقدة 
بتوɲس عڴʄ مستوى وزراء اݍݵارجية أو 

  كتاب الدولة للشؤون اݍݵارجية.   
  

التعرʈف بحاجيات توɲس المالية لدى 
  اݍجɺات المانحة.

التفاوض من أجل ال؅رفيع ࢭʏ ݯجم 
.ʏالتعاون الماڲ  

القيام بمساڤʏ دبلوماسية قصد 
حشد الدعم لمساندة المبادرات 

  التوɲسية.  

  

2.  
اندماج توɲس دعم 

ࡩʏ الفضاء 
الأورومتوسطي 

وȖعزʈز الشراكة مع 
المنظمات 

والندوات ومختلف 
أطر التعاون 

الإقليمية 
  واݍجɺوʈة

  

  
  
  
  
  
  
1.2  

عدد مشارʉع 
وبرامج التعاون 

  الفۚܣ

  
  
  
  
  
  
  
  

43  
  
  
  

Ȗعرʈف مختلف الوزارات والمؤسسات 
التوɲسية بالآليات وال؄رامج الۘܣ توفرɸا 

 ʏمختلف منظمات وندوات التعاون ࢭ
  المنطقة الأورومتوسطية. 

  

حث الوزارات والمؤسسات التوɲسية 
المعنية عڴʄ الاستفادة من جملة 

الآليات وال؄رامج المتاحة من خلال 
تنظيم اجتماعات ࢭʏ الغرض ومتاȊعة 

  تنفيذ المشارʉع المق؅رحة.    

  

تمثيل توɲس ࢭʏ اجتماع كبار الموظف؈ن 
بوزارات اݍݵارجية بدول الاتحاد من 
أجل المتوسط ومختلف الاجتماعات 

عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ واݍجɺوي 
والإشراف عڴʄ المفاوضات اݍݵاصة 

  بإبرام كافة أشɢال الاتفاقات.   

  

استكشاف فرص ومجالات Ȗعاون 
  جديدة متعددة الأطراف. 

  

دعوة الوزارات الفنية إڲʄ اق؅راح 
مشارʉع اتفاقيات جديدة وتنظيم 

لقاءات للتعرʈف بإمɢانيات التعاون 

  

 
1200 
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  :3ال؄رنامج الفرڤʏ عدد
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أمرɢʈا وآسيا

المتاحة عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ 
  واݍجɺوي. 

الإشراف عڴʄ المفاوضات اݍݵاصة   18
بمشارʉع الاتفاقيات متعددة الأطراف، 
بما ࢭʏ ذلك استضافة الوفود الأجنȎية 

  الشرʈكة.  

  

2.2  
عدد الاتفاقيات 

والمعاɸدات الم؄رمة 
 ʄ؈ن اعڴʈلمستو

  الإقلي׿ܣ واݍجɺوي 

المساɸمة ࢭʏ بلورة الاتفاقيات وبرامج 
التعاون عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ 

  واݍجɺوي. 

  

تقديم مبادرات لتحي؈ن الاتفاقيات 
الممضاة عند الاقتضاء وملاءمْڈا مع 

  متطلبات المرحلة. 

  



23 
 

  
  س؅راتيجيتھإ. تقديم ال؄رنامج الفرڤʏ و 1

  
Ȗســـڥʄ الإدارة العامّـــة للشّـــؤون السّياســـيّة والاقتصـــاديّة وللتّعـــاون لبلـــدان أمرɢʈـــا وآســـيا المتاخمـــة 

إڲـــــʄ تمثيـــــل اݍݰɢومـــــة التّوɲســـــيّة لـــــدى دول للمحـــــيط الɺـــــادي والمنظّمـــــات الإقليميّـــــة الأمرʈكيّـــــة والآســـــيوʈّة 
ومنظّمــات منطقۘــܣ أمرɢʈــا وآســيا إڲــʄ المســاɸمة ࢭــʏ إنجــاز برنــامج "العمــل الدّبلوماســۜܣ"، وذلــك عــن طرʈــق 
إدارتٕڈــــــا السّياسّــــــʋت؈ن اݍجɺــــــوʈّت؈ن " إدارة أمرɢʈــــــا" بالتّعــــــاون مــــــع ســــــفاراتنا بواشــــــنطن وأوتــــــاوا والأرجنتــــــ؈ن 

ة Ȋســفاراتنا بȎيجــ؈ن وطوكيــو ونيــودلهܣ وســيول وجاكرتــا وكـاـمب؈را وإســلام وال؄رازʈــل و"إدارة آســيا" مدعومــ
  أباد، وذلك قصد دعم التّعاون السّياسۜܣ والاقتصادي والاجتماڤʏ والأكادي׿ܣ ب؈ن اݍجانب؈ن.

  
وȖعمل الإدارة العامّة والبعثات الدّبلوماسيّة التّاȊعة لمنطقْڈـا اݍجغرافيّـة تحـت قيـادة السـيّد وزʈـر 

ݵارجيّــة عڴــʄ الارتقــاء بمســتوى العلاقــات الثّنائيّــة مــع بلــدان منطقۘــܣ أمرɢʈــا وآســيا خاصّــة ࢭــʏ الشّــؤون اݍ
المجــالات الاقتصــاديّة. غ؈ــر أنّ تنفيــذ الأɸــداف الّۘــܣ ترمــي إلٕڈــا وزارة الشّــؤون اݍݵارجيّــة مــن خــلال عملɺــا 

ومختلــــف الɺياكــــل الدّبلوماســــۜܣ الّــــذي يرتكــــز ࢭــــʏ قســــط وافــــر منــــھ عڴــــȖ ʄعــــاون مجمــــل الــــوزارات الأخــــرى 
ڈـــــوض بالصّـــــادرات، الإتحـــــاد التّوɲســـــۜܣ للصّـــــناعة والتّجـــــارة والصّـــــناعات  ّٔ العموميّـــــة (عڴـــــʄ غـــــرار مركـــــز ال
ڈـــــــوض بالاســـــــȘثمار اݍݵـــــــارڊʏ، والمجمّـــــــع الكيميـــــــائي  ّٔ التّقليديّـــــــة، والـــــــديوان الـــــــوطۚܣ للسّـــــــياحة، ووكالـــــــة ال

  التّوɲسۜܣ...).
  

مّــة إڲــʄ "دعــم التّعــاون بــ؈ن تــوɲس ودول منطقۘــܣ أمرɢʈــا وʈرمــي الɺــدف الاســ؅راتيڋʏ لɺــذه الإدارة العا
. ذلـــــك أنّ علاقـــــات الصّـــــداقة العرʈقـــــة مـــــع بلـــــدان ɸـــــذه المنطقـــــة ومخـــــزون 2020وآســـــيا" ࢭـــــʏ أفـــــق ســـــنة 

التضامن والاح؅رام المتبادل الّذي تحظى  ٭ڈا بلادنا بفضل نجاح انتقالɺا الدّيمقراطي، ۂʏ عوامل لم يـتمّ 
ɢا بالنّجاعـــــة الɺـــــا إذا تـــــوفّرت جميـــــع اســـــتغلالɺافيـــــة لتحقيـــــق النّتـــــائج المأمولـــــة والّۘـــــܣ مـــــن الممكـــــن تحقيق

الظّــروف الملائمــة لــذلك بمــا مــن شــأنھ أن ʇســɺم ࢭــʏ تنوʉــع الشّــركاء الاقتصــاديّ؈ن وفقــا لأɸــداف السّياســة 
ڈوض الاقتصادي الذّي تحتاجھ بلادنـا والمحـدّد  ّٔ ضـمن اݍݵارجيّة التّوɲسيّة اݍجديدة وʉسɺم ࢭʏ تحقيق ال

  وبالتاّڲʏ تحقيق جانب من أɸداف التّنمية المستدامة. 2016/2020أولوʈّات المخطّط التّنموي 
وبالفعــــــل فــــــإنّ تمتــــــ؈ن علاقــــــات التّعــــــاون خاصّــــــة السيّاســــــيّة مٔڈــــــا والاقتصــــــاديّة والتّجارʈّــــــة ينــــــدرج 

رة الشّـــؤون تحديــدا ضـــمن برنـــامج تحقيــق النمـــوّ الاقتصـــادي الّــذي Ȗعمـــل عڴـــʄ المســاɸمة ࢭـــʏ إنجاحـــھ وزا
 ʏم ࢭـɸساʇ سيّة بصورة عامّة، كمطمح وطۚܣɲومة التّوɢاݍݵارجيّة بصفة خاصّة ومختلف مؤسّسات اݍݰ

  التحاقنا بركب الدّول المتقدّمة.
  . أɸداف ومؤشّرات قʋس أداء ال؄رنامج:2

  : تقديم أɸداف ومؤشّرات قʋس الأداء:1.2
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ودول منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا" يتطلّب جɺودا إنّ النّجاح ࢭʏ تحقيق ɸدف "دعم التّعاون ب؈ن توɲس 
عڴʄ مختلف المستوʈات وȖشرʈك مختلف المتدخّل؈ن ࢭʏ علاقات التّعاون لذلك ستعمل الإدارة العامّة 

  لأمرɢʈا وآسيا عڴʄ ترك؈ق ɲشاطɺا ࢭʏ اتّجاه تحقيق المؤشّرات التّالية:
  ومات اݍجانب؈ن ع؄ر اق؅راح زɢارات ب؈ن أعضاء حʈّتكثيف تبادل الز ʄ؈ن، إڲɸالاتّجا ʏارات ࢭʈ

جانب الإعداد اݍجيّد للزʈّارات الّۘܣ يتّفق علٕڈا أعضاء حɢومتنا مع نظرا٬ڈم عند لقاءاٮڈم 
الثّنائيّة أو بمناسبة اجتماعاٮڈم متعدّدة الأطراف جɺوʈّا ودوليّا. وȖعتقد الإدارة العامّة أنّ ɸذا 

النّظر حول القضايا الإقليميّة  اݍجɺد أساسۜܣ لȘܨجيع الȘّشاور السّياسۜܣ وتقرʈب وجɺات
واݍجɺوʈّة والدّوليّة ذات الاɸتمام المش؅رك ممّا ʇساɸم ࢭʏ تفادي اݍݵلافات ودرء أي التباس 
ܢ تتدعّم أك؆ر الإرادة السّياسيّة الضّرورʈّة  ّۘ وتقرʈب وجɺات النّظر ب؈ن أܵݰاب القرار ح

بادل التّجاري ومساندة الفاعل؈ن للمساعدة عڴʄ توف؈ر الأرضيّة اللاّزمة وȖܨجيع علاقات التّ 
 الاقتصاديّ؈ن عڴʄ إرساء أسس التّعاون والشّراكة.

  ذه المنطقةɸ ʄالتعرّف عڴ ʄܨجيع البعثات الاقتصاديّة المتنقّلة ع؄ر حثّ رجال الأعمال عڴȖ
ذات الموارد الّ؆ريّة والمتم؈ّقة (مساحات شاسعة ومتنوّعة) والّۘܣ توفّر سوقا ذات قدرة اسȘيعاب 

لية (Ȗعداد سكۚܣ مرتفع جدّا)، ومساعدة الفاعل؈ن الاقتصاديّ؈ن عڴʄ ربط علاقات Ȗعاون مع عا
نظرا٬ڈم ودراسة إمɢانيّات الشّراكة وبحث فرص التّجارة والاسȘثمار واݍݰصول عڴʄ مشارʉع 

 وأسواق جديدة.
 ا وكɺسيق الݏّجان القطاعيّة مع مختلف الوزارات والمؤسّسات المختصّة والإعداد لɴذلك ت

الإعداد لݏّجان المش؅ركة وتɴسيقɺا قصد توف؈ر الأرضيّة اللاّزمة والإطار القانوɲي الضّروري 
(الاتّفاقيّات، مذكّرات تفاɸم، برامج تنفيذيّة...) وعقد صفقات مشارʉع التّعاون وعقود 
الشّراكة والاسȘثمار ࢭʏ مختلف المجالات ذات الاɸتمام المش؅رك والمɴܦجمة مع أولوʈّات 

 سّياسة اݍݵارجيّة التّوɲسيّة خصوصا ومع أولوʈّات التّنمية الوطنيّة عموما.ال
  سق الصّادرات وتقليصɲ رفع ʄܨجيع علاقات التّبادل التّجاري مع ال؅ّرك؈ق عڴȖ ʄإڲ ʏالسّڥ

ال݀جز التّجاري ع؄ر التّعرʈف بحاجيات السّوق الأمرʈكيّة والآسيوʈّة لدى رجال الأعمال 
ࢭʏ القطاع اݍݵاصّ وذلك بإبراز الأرباح الّۘܣ يمكن تحصيلɺا ومحاولة  والمساɸم؈ن الفاعل؈ن

إيجاد اݍݰلول لإزاحة العراقيل الّۘܣ Ȗعوق المبادلات مع ɸات؈ن المنطقت؈ن وخاصّة مٔڈا Ȋعد 
 المسافات والأسعار المرتفعة لتنقّل الأܧݵاص والبضائع.

  وآسيا" : "دعم التّعاون ب؈ن توɲس ودول منطقۘܣ أمرɢʈا1عدد  الɺدف
  تقديم الɺدف: 

العمل عڴȖ ʄعزʈز علاقات التّعاون ب؈ن توɲس ومختلف دول القارّت؈ن الأمرʈكيّة 
والآسيوʈّة وخاصّة ال؅ّرك؈ق عڴʄ الدّول الّۘܣ لا تتواجد لتوɲس تمثيليّات ٭ڈا والتّعرʈف بالنّجاحات 
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وال؅ّروʈج للمنتجات التّوɲسيّة الّۘܣ حقّقْڈا بلادنا ومحاولة التعرّف عڴʄ إمɢانيّات التعاون معɺا 
  وتحديد الاحتياجات الّۘܣ يمكن عڴʄ ضو٬ڈا إرساء علاقات Ȗعاون وشراكة.

: مزʈد سڥʏ الإدارة العامّة إڲʄ العمل قصد Ȗܨجيع الصّادرات وتقليص ال݀جز مرجع الɺدف
  التّجاري بالاعتماد عڴʄ تقديم صورة جديدة لتوɲس ما Ȋعد الانتقال الدّيمقراطي.

  
  :رات اعتماد المؤشّراتم؄رّ 

Ȗع؅رض العمل الدّبلوماسۜܣ صعوبات عديدة أɸمɺّا عدم ارتباط نجاح جɺودɸا أو 
فشلɺا بمساڤʏ الوزارة فحسب، ذلك أنّ عملɺا مرتبط أيضا ارتباطا وثيقا بالظّروف 
ʏكة ومدى استعداد مختلف المتدخّل؈ن ࢭʈالاقتصاديّة والأمنيّة من ناحية، وبإرادة البلدان الشّر 
علاقات التّعاون، من ناحية أخرى. ɸذا إڲʄ جانب العوامل المرتبطة بالظّرف الدّوڲʏ العامّ. ذلك 
أنّ وزارة الشّؤون اݍݵارجيّة Ȗعمل عڴʄ توف؈ر الأرضيّة السّياسيّة والقانونيّة لإرساء ودفع 

خّل؈ن علاقات التّعاون الثّنائي وʈبقى التّنفيذ رɸ؈ن الارتباط بإرادة وجɺود مختلف المتد
(وزارات، مؤسّسات، وكالات، رجال أعمال...). لذلك ارتأت الإدارة العامّة اعتماد مؤشّر لقʋس 
الأداء يرتبط بطرʈقة عمليّة وتقليديّة بجɺودɸا وɲشاطاٮڈا من تنظيم وتɴسيق "زʈارات رسميّة، 

ر ثان Ȋعثات اقتصاديّة متنقّلة وݍجان قطاعيّة أو مش؅ركة". ࢭʏ ح؈ن خلصت إڲʄ اعتماد مؤشّ 
 ʏود مختلف المتدخّل؈ن ࢭɺجزء كب؈ر منھ بإرادة وج ʏذا الأخ؈ر ࢭɸ س الأداء، ولئن ارتبطʋلق
مختلف القطاعات، فإنّھ يمثّل واجɺة لعلاقات التّعاون الدّولية ومقياس نجاحɺا أو إخفاقɺا. 

ندة وʈتمثّل ɸذا المؤشّر ࢭʏ احȘساب "ɲسبة Ȗغطية الم؈قان التجاري" المنجزة بمساعدة ومسا
  لصيقة من قبل الإدارة العامّة كالآȖي:

 
 

مؤشّر قʋس 

 الأداء

  التّقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة

الم؈قان 

  التّجاري 

  ɲ 2013  2014  2015  2016    2018 2019 2020سبة مائوʈّة

25.22% 20.55%  23.98%  22.22%    23% 25%  27%  

  التّقديرات    الإنجازات  الوحدة مؤشّر قʋس الأداء

   2013  2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

   الزʈّارات الرّسميّة 

  عدد

09  10  15  21  07 )1(  35  40  45  

  10  07  05  )1(03  09  06  07  10  البعثات الاقتصاديّة المتنقّّ◌لة

  14  12  10  )1(03  06  03  04    القطاعيّة والمش؅ركةالݏّجان 
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  تقديم أɲشطة ال؄رنامج: 2.2
تقديرات   المؤشّرات  الأɸداف

 المؤشّرات

2017  

تقديرات   الأɲشطة

الاعتمادات 

  للأɲشطة

دعم التّعاون 

ب؈ن توɲس 

ودول منطقۘܣ 

  أمرɢʈا وآسيا

الزʈّارات الرّسميّة والبعثات 

الاقتصاديّة والݏّجان القطاعيّة 

  والمش؅ركة

إعداد وتنظيم الزʈّارات الّۘܣ اتفّق وزراء   

إطاراٮڈا عڴʄ اݍݰɢومة التّوɲسيّة وسامي 

  تأديْڈا

  

إعداد وتنظيم زʈارات حسب ما توفّره 

البلدان الشّرʈكة من فرص Ȗعاون أو إثر 

 لقاءات مسؤوڲʏ الإدارة العامّة مع نظرا٬ڈم

  تنظيم Ȋعثات اقتصاديّة

  تɴسيق الݏّجان القطاعيّة

  الإعداد لݏّجان المش؅ركة

توɲسيّة بالبلدان تنظيم أيّام اقتصاديّة 

  الشّرʈكة

تنظيم تظاɸرات سياحيّة توɲسيّة 

  بالبلدان الشّرʈكة
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  :4ال؄رنامج الفرڤʏ عدد
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا ومع الإتحاد الإفرʈقي

  
  

 : واس؅راتيجيتھالفرڤʏ تقديم ال؄رنامج  -1

تتوڲʄ الإدارة العامة لإفرʈقيا بقسمٕڈا الثنائي ومتعدد الأطراف الإشراف عڴʄ تنفيذ برنامج "العمل   

الدبلوماسۜܣ" ࢭʏ جزئھ المتعلق بإطار جغراࢭʏ محدد ألا وɸو بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء، كما 

من أدʇس تنخرط ࢭʏ تنفيذه Ȗسع Ȋعثات دبلوماسية مقيمة Ȗغطي أغلب بلدان المنطقة وموزعة بɢل 

  أبابا وبرʈتورʈا وأبوجا وداكار وباماكو وواغادوغو وأبيدجان وكɴشاسا وʈاوندي. 

ورغم ضعف التمثيل الدبلوماسۜܣ التوɲسۜܣ بإفرʈقيا مقارنة Ȋعدد بلدان القارة والصعوبات      

العديدة خاصة اللوجʋسȘية لتأم؈ن التغطية الدبلوماسية لباࢮʏ البلدان، فإن سفاراتنا تقوم بجɺود 

 حثʋثة لتطوʈر علاقات توɲس مع سائر البلدان الإفرʈقية ومساعدة القطاع اݍݵاص عڴȖ ʄعزʈز

  حضوره واستكشاف فرص الشراكة والاسȘثمار المتاحة. 

       ʏقيا جنوب الܶݰراء ࢭʈسية تجاه بلدان إفرɲداف السياسة اݍݵارجية التوɸخضع تحقيق أʈو

جانب كب؈ر منھ إڲʄ التɢامل ب؈ن دور وزارة الشؤون اݍݵارجية والسفارات من جɺة ودور باࢮʏ الوزارات 

عاون مع البلدان الإفرʈقية من جɺة أخرى والۘܣ Ȗساɸم Ȋشɢل فاعل والɺياكل التوɲسية المعنية بالت

  ࢭʏ تطبيق ɸذه السياسة وȖعزʈز إشعاع صورة توɲس ࢭʏ القارة.

  

وȖعمل الوزارة عڴȖ ʄعزʈز اݍݰضور التوɲسۜܣ بإفرʈقيا ودعم تموقعɺا عڴʄ المستوʈ؈ن الدبلوماسۜܣ        

، من المنتظر  أن يتم 2017سو  ࢭʏ بداية سنة والاقتصادي، فبعد افتتاح سفارة مقيمة ببوركينا فا

إضافة إڲʄ التɴسيق مع مركز الٔڈوض بالصادرات  ،خلال نفس السنة فتح سفارة ثانية بكيɴيا. ɸذا

) مɢاتب تمثيل تجاري جديدة Ȋعدد من البلدان الإفرʈقية الۘܣ لا تتوفر فٕڈا Ȋ5شأن فتح خمس (

ية متنقلة متعددة الاختصاصات ٭ڈدف Ȗعرʈف Ȋعثات دبلوماسية مقيمة وبرمجة Ȋعثات اقتصاد

  ممثڴʏ القطاع اݍݵاص بفرص التعاون والشراكة والاسȘثمار الۘܣ توفرɸا اقتصاديات ɸذه البلدان.

         ʏم ࢭɸساȖ ع التغطية الدبلوماسية أنʉومن شأن توسيع شبكة التمثيل الدبلوماسۜܣ وإعادة توز

حيث عدد البلدان الۘܣ Ȗغطٕڈا وȖسɺيل عملɺا وإضفاء من  البعثات الدبلوماسيةخلق التوازن ب؈ن 
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أن ɸذه اݍجدوى تتطلب أيضا و المزʈد من النجاعة واݍجدوى عڴʄ العمل الدبلوماسۜܣ بإفرʈقيا، علما 

  دعم الموارد المادية والȎشرʈة للسفارات. 

لتوɲسۜܣ ࢭʏ وعڴʄ المستوى متعدد الأطراف Ȗعمل الدبلوماسية التوɲسية عڴȖ ʄعزʈز اݍݰضور ا         

الاتحاد الإفرʈقي وɸياكلھ وࢭʏ التجمعات الإقليمية. وتحقيق ɸذا الɺدف الاس؅راتيڋʏ يتطلب ترك؈ق 

  اݍجɺد الدبلوماسۜܣ عڴʄ مسارʈن إثن؈ن :

المسار الأول ٱڈم المشاركة ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية، حيث يتوجب العمل عڴʄ ضمان المشاركة  -
جتماعات الإقليمية سواء عڴʄ مستوى قمة أو الاجتماعات التوɲسية بصفة دائمة ودورʈة ࢭʏ الا 

  الفنية واجتماعات الݏجان المتخصصة مع ال؅رك؈ق عڴʄ ضرورة أن تɢون المشاركة عڴʄ مستوى رفيع.
المسار الثاɲي ٱڈم دعم ال؅رܧݰات التوɲسية ࢭʏ المناصب والوظائف الشاغرة صلب ɸياكل المنظمات  -

  ʈد Ȗعزʈز وتكثيف اݍݰضور التوɲسۜܣ ࢭʏ إفرʈقيا.والتجمعات الإقليمية من أجل مز 
 أɸداف ومؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة بال؄رنامج : -2

  :   تقديم أɸداف ومؤشرات قʋس أداء ال؄رنامج -1.2
إن تحقيق الɺدف الاس؅راتيڋʏ المتعلق بتدعيم علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا جنوب 

ɺنظيم مȘمات وبعثات اقتصادية متنقلة ومتعددة الܶݰراء يقتغۜܣ من الوزارة المبادرة ب
الاختصاصات بمشاركة أطراف حɢومية رسمية وممثڴʏ القطاع اݍݵاص نحو البلدان الإفرʈقية 
٭ڈدف استكشاف الفرص الاقتصادية المتاحة وفتح الآفاق أمام القطاع اݍݵاص وأيضا حث 

قتصادية الۘܣ تقام ٭ڈذه الفاعل؈ن الاقتصادي؈ن عڴʄ المشاركة بانتظام ࢭʏ مختلف التظاɸرات الا
البلدان. كما يتوجب عڴʄ الوزارة العمل من أجل ال؅رفيع ࢭʏ عدد مشارʉع التعاون والشراكة الم؄رمة 
-مع بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء سواء ࢭʏ إطار التعاون الثنائي أو الثلاȜي أو التعاون جنوب

  جنوب.   
بد أن ينعكس عڴʄ ݯجم الصادرات  إن العمل عڴȖ ʄعزʈز اݍݰضور التوɲسۜܣ ࢭʏ إفرʈقيا لا

التوɲسية نحو البلدان الإفرʈقية خلال الف؅رة المقبلة بالنظر لݏݱجم الكب؈ر للسوق الإفرʈقية. 
إضافة إڲʄ أن اݍݵطط الرامية إڲʄ فتح خط نقل بحري مع عدد من البلدان الإفرʈقية واستغلال 

درات التوɲسية. كما أن انطلاق النقل اݍجوي من شأنھ أن ʇسɺم ࢭʏ الرفع من ݯجم وقيمة الصا
 ʄقية من شأنھ أن يؤدي إڲʈتوسيع الربط اݍجوي مع بلدان القارة الإفر ʏسية ࢭɲشركة اݍݵطوط التو
زʈادة ɸامة ࢭʏ عدد الوافدين إڲʄ بلادنا من بلدان إفرʈقيا حنوب الܶݰراء سواء ࢭʏ إطار السياحة 

  الاسȘشفائية أو من أجل التعليم والتɢوʈن والتدرʈب.
ما تحقيق الɺدف الاس؅راتيڋʏ المتعلق بتدعيم حضور توɲس ࢭʏ المنظمات والتجمعات أ

الإقليمية الإفرʈقية فيتطلب العمل عڴʄ تحسʋس الوزارات المعنية بالمشاركة ࢭʏ مختلف 
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الاجتماعات الإقليمية ذات الطاȊع الفۚܣ ࢭʏ إطار الاتحاد الإفرʈقي وɸياكلھ وغ؈ره من المؤسسات 
يمية مع أɸمية العمل عڴʄ الرفع من مستوى التمثيل والمشاركة التوɲسية ࢭʏ مختلف والɺياكل الإقل

الاجتماعات لما لھ من اɲعɢاس إيجابي عڴʄ صورة توɲس وتأث؈رɸا وبالنظر  للطاȊع اݍݵصوطۜܣ لعمل 
  المنظمات الافرʈقية ولمنطق التحالفات والتوازنات داخلɺا.    

القادمة ال؅رك؈ق عڴʄ دعم ومساندة ال؅رܧݰات التوɲسية ࢭʏ كما يتع؈ن عڴʄ الوزارة خلال المرحلة 
المناصب والوظائف الشاغرة صلب ɸذه المنظمات والتجمعات والɺياكل الإقليمية من أجل Ȗعزʈز 

  حضور الكفاءات التوɲسية خدمة لصورة توɲس ومɢانْڈا داخل محيطɺا الإفرʈقي. 
  
  : : تدعيم علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء 1الɺدف  •

: ʇعكس ɸذا الɺدف مدى استفادة توɲس من علاقات التعاون والشراكة مع بلدان  تقديم الɺدف -

 ʏرات الاقتصادية  ࢭɸد تنظيم التظاʈا من خلال مزɸزʈعزȖ ʄقيا جنوب الܶݰراء والعمل عڴʈإفر

أو Ȋعدد من ɸذه البلدان وتنظيم Ȋعثات اقتصادية متنقلة ومتعددة  عديد المجالات سواء بتوɲس

الاختصاصات نحو ɸذه البلدان والرفع ࢭʏ قيمة الصادرات التوɲسية وتطوʈر التعاون الفۚܣ وقطاع 

اݍݵدمات بما ينعكس عڴʄ عدد الكفاءات الۘܣ يتم توظيفɺا بإفرʈقيا وعڴʄ عدد الأفارقة الوافدين 

 لسياحة الاسȘشفائية والتعليم العاڲʏ والتɢوʈن الم۶ܣ والتدرʈب.عڴʄ بلادنا ࢭʏ إطار ا

:  سȘسڥʄ الوزارة إڲʄ مضاعفة اݍجɺود ومزʈد مواءمة العمل الدبلوماسۜܣ مع مرجع الɺدف   -
أولوʈات المخطط التنموي خاصة ࢭʏ مجالات الٔڈوض بالصادرات التوɲسية نحو الأسواق الإفرʈقية 

ʇساɸم ࢭʏ مزʈد إشعاع صورة توɲس داخل القارة والاستفادة من اݍݵ؄رات وتطوʈر التعاون الفۚܣ بما 
  والكفاءات التوɲسية.

:   يتم؈ق العمل الدبلوماسۜܣ بخصوصية تجعل من الصعب إخضاعھ  م؄ررات اعتماد المؤشرات -
لآليات قياس النجاعة المعتادة، إلا أن ذلك لم يمنع من إيجاد عدد من المؤشرات والمؤشرات 

(المبʋنة أدناه) الۘܣ يمكن أن Ȗساعد ࢭʏ تحديد مستوى نجاعة تنفيذ الأɲشطة المرتبطة  الفرعية
عدد  -1بالعمل الدبلوماسۜܣ الثنائي وأن Ȗعكس ݯجم وأɸمية اݍجɺود المبذولة لتحقيق الɺدف: 

  التظاɸرات والمɺمات الاقتصادية
  قيمة الصادرات التوɲسية نحو الأسواق المسْڈدفة  -2 

  لفۚܣ واݍݵدماتالتعاون ا  -3
  توظيف الكفاءات ࢭʏ إفرʈقيا -1.3
  عدد الوافدين. -2.3

  

  : : تدعيم حضور توɲس ࡩʏ المنظمات والتجمعات الإقليمية 2الɺدف  •
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مات : ʇعكس ɸذا الɺدف مدى استفادة توɲس من علاقات التعاون مع المنظ تقديم الɺدف -

ا والرفع من مستوى ɸذه المشاركة، إضافة والتجمعات الإقليمية ع؄ر تكثيف المشاركة ࢭʏ اجتماعاٮڈ

إڲʄ العمل عڴʄ دعم حضور الكفاءات التوɲسية ࢭʏ المنظمات والتجمعات والمؤسسات والɺياكل 

رة :  سȘسڥʄ الوزامرجع الɺدف  -الإفرʈقية بما يخدم صورة بلادنا ومɢانْڈا داخل محيطɺا الإفرʈقي.

أولوʈات السياسة اݍݵارجية التوɲسية فيما إڲʄ مضاعفة اݍجɺد ومواءمة العمل الدبلوماسۜܣ مع 

يتعلق بالعمل عڴʄ مزʈد إشعاع صورة توɲس داخل القارة وȖعزʈز حضورɸا الفاعل صلب المنظمات 

  والتجمعات الإقليمية الإفرʈقية.

:   يتم؈ق العمل الدبلوماسۜܣ بخصوصية تجعل من الصعب إخضاعھ  م؄ررات اعتماد المؤشرات -
يمكن  لمعتادة، إلا أن ذلك لم يمنع من إيجاد المؤشرʈن المبʋن؈ن  أدناه والذينلآليات قياس النجاعة ا

أن ʇساعدا ࢭʏ تحديد مستوى نجاعة تنفيذ الأɲشطة المرتبطة بالعمل الدبلوماسۜܣ متعدد الأطراف 
  وأن Ȗعكس ݯجم وأɸمية اݍجɺود المبذولة لتحقيق الɺدف:

  لاجتماعات الإقليمية المشاركة ࢭʏ ا  -1
  ال؅رܧݰات إڲʄ المناصب والوظائف الشاغرة.عدد   -2
  

  
  : تقديم أɲشطة ال؄رنامج : 2.2

تقديرات   المؤشرات  الأɸداف
المؤشرات 

  2017لسنة 

تقديرات   الأɲشطة
الاعتمادات 
  للأɲشطة

  الوحدة  قʋس الأداء اتمؤشر 
    الانجازات

2017  

  التقديرات

2014  2015  2016  2018  2019  2020  

  12  10  10  15  14  11  09  العدد  ɺمات الاقتصادية المالتظاɸرات و عدد 

  699  685  672  658  645  657  655  مليون دينار  قيمة الصادرات نحو الأسواق المسْڈدفة 

  303  295  287  279  271  273  259  موظف  توظيف الكفاءات ࢭʏ إفرʈقيا

  41691  40477  39299  38155  37044  34367  38525  وافد  عدد الوافدين 

  25  23  22  24  18  12  10  اجتماع  المشاركة ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية  

عدد ال؅رܧݰات إڲʄ المناصب والوظائف 
  الشاغرة 

  02  -  01  05  01  01  01  العدد
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تدعيم علاقات التعاون مع  -1

 بلدان غفرʈقيا جنوب الܶݰراء 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
عدد التظاɸرات 

والمɺمات 
  الإقتصادية 

  
  
  
  

  
15  

اݍݰرص عڴʄ تنظيم عدد ɸام من التظاɸرات  -
الاقتصادية القطاعية بتوɲس وبالبلدان 
الإفرʈقية ودعوة أك؄ر عدد ممكن من البلدان 

  الإفرʈقية للمشاركة.

  

أك؄ر عدد ممكن من العمل عڴʄ تنظيم  -
المتنقلة للفاعل؈ن البعثات الاقتصادية 

الاقتصادي؈ن التوɲسي؈ن بإشراف أحد أعضاء 
  اݍݰɢومة

قيمة الصادرات 
نحو الأسواق 

  المسْڈدفة

 
658 

  مليون دينار
 
  

العمل عڴʄ تنظيم عمليات تروʈجية للسلع -
واݍݵدمات التوɲسية سواء ࢭʏ إطار ɲشاط 
البعثات الدبلوماسية أو ࢭʏ إطار المنتديات 

ينظمɺا اݍجانب التوɲسۜܣ الاقتصادية الۘܣ 
  بالبلدان الإفرʈقية.

  

التعاون الفۚܣ 
  واݍݵدمات 

 ʏ1مؤشر فرڤ :
توظيف 

 ʏالكفاءات ࢭ
  إفرʈقيا

  
  
  

279  

العمل عڴʄ استكشاف أك؄ر عدد ممكن من -
 ʏسية سواء ࢭɲشغيل للكفاءات التوȘفرص ال

  إطار التعاون الثنائي أو الثلاȜي.

  

 ʏ2مؤشر فرڤ  :
  عدد الوافدين

38155  -  ʏسية ࢭɲة التوɺف بالوجʈالتعر ʄالعمل عڴ
مجالات السياحة الاسȘشفائية والتعليم 

  العاڲʏ والتɢوʈن الم۶ܣ والتدرʈب.

  

وايام مفتوحة تنظيم تظاɸرات قطاعية  -
مجالات ࢭʏ  ةللتعرʈف باݍݵ؄رات التوɲسي

 ʏشفائية والتعليم العاڲȘالسياحة الاس
  والتɢوʈن الم۶ܣ والتدرʈب.

  

 ʏالمشاركة ࢭ
الاجتماعات 

  الإقليمية

  
24  
  

-  ʏمستوى ࢭ ʄأعڴ ʄالمشاركة عڴ ʄاݍݰرص عڴ
الاجتماعات التاȊعة للمنظمات والتجمعات 

  الإقليمية.
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2-  ʏس ࡩɲتدعيم حضور تو

المنظمات والتجمعات 
  الإقليمية

  
  
  

-  ʏسية ࢭɲالإعداد اݍجيد للمشاركة التو
الاجتماعات بالتɴسيق مع اݍجɺات الوطنية 
المعنية من أجل المشاركة الفعلية ࢭʏ اتخاذ 

  القرارات.

  

اݍݰرص عڴʄ تحقيق الاستفادة من عضوȘʈنا 
  ࢭʏ الإتحاد الإفرʈقي وࢭʏ المنظمات الإقليمية.

  

Ȗعزʈز المساڤʏ الرامية لاحتضان مقرات عدد  -
  من المؤسسات الإفرʈقية.

  

عدد ال؅رܧݰات 
إڲʄ المناصب 

والوظائف 
  الشاغرة

  
05  

وضع قاعدة بيانات حول المناصب  -
الشاغرة بالمنظمات الإقليمية والوظائف 

  بإفرʈقيا

  

تحسʋس الوزارات بأɸمية تقديم مرܧݰ؈ن  -
للوظائف الشاغرة أخذا Ȋع؈ن الاعتبار مبدأ 

  .الكفاءة والتجربة

  

  

  
  :5ال؄رنامج الفرڤʏ عدد

  العلاقات مع المنظمات والندوات الدولية
  

 : واس؅راتيجيتھالفرڤʏ تقديم ال؄رنامج  .1

 ضمنتعلق بتمثيل توɲس ࢭʏ المنظمات الدولية فيما ي اس؅راتيجية الوزارةʇسɺر عڴʄ تنفيذ 

برنامج "العمل الدبلوماسۜܣ" كل من الإدارة العامة للمنظمات والندوات الدولية بإداراٮڈا الثلاث (الأمم 

البعثات الدائمة ࢭʏ نيوʈورك وجنيف بالتɴسيق مع المتحدة والتعاون متعدد الأطراف وحقوق الإɲسان) 
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 4ومدرʈد 3ولاɸاي 2وروما 1سفاراتنا بفيʋناȊاليوɲسɢو وأقسام العمل متعدد الأطراف  -ارʉسوب

  .9وقنصليȘنا العامة بليون  8وأوتاوا 7وواشنطن 6وبارن  5وبروكسيل

السفارات والقنصليات لسلطة بولئن تخضع كل ɸذه البعثات والأقسام متعددة الأطراف 

تحقيق جزء ɸام من الأɸداف يبقى رɸ؈ن إرادة وȖعاون الوزارات وزʈر الشؤون اݍݵارجية وإشرافھ، فإن 

وخاصة وزارات العدل والداخلية والدفاع والشؤون الاجتماعية والتجارة والصناعة والܶݰة  ،الأخرى 

وان التاȊعة لɺا، عڴʄ غرار المعɺد الوطۚܣ للملكية الصناعية والديوالɺياكل وال؅ربية والمرأة والشباب 

  وغ؈رɸما. الوطۚܣ للسياحة

"Ȗعزʈز فاعلية  ࢭʏخلال السنوات القادمة  ال؄رنامج الفرڤʏالɺدف الاس؅راتيڋʏ لɺذا  ʈتݏݵصو 

عضوʈة توɲس ࢭʏ المنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭʏ المؤتمرات الدولية". فإنتماء توɲس للأمم المتحدة 

ۂʏ من مكملات "  ولعدد ɸائل من الوكالات المتخصصة والمنظمات الدولية يؤدي وظيفة "سيادية

الܨݵصية القانونية الدولية لبلادنا، ووظيفة "سياسية" ۂʏ عنوان وجودنا عڴʄ الساحة الدولية ومن 

ن م" تمكّن بلادنا  ركائز مساɸمتنا ࢭʏ جɺود المجموعة الدولية ࢭʏ سائر ميادين اݍݰياة، ووظيفة "عملية

  ساعدة ࢭʏ كل المجالات والميادين.الاستفادة مما توفره تلك المنظمات من فرص التعاون وبرامج الم

ولئن كانت الوظيفتان الأوڲʄ (السيادية) والثانية (السياسية) مضمونتان بمجرد التمثيل 

ة الرس׿ܣ والتواجد ࢭʏ الاجتماعات ودفع المساɸمات السنوʈة ࢭʏ م؈قانية المنظمات، فإن الوظيفة الثالث

ومزʈد موائمة أولوʈات العمل الدبلوماسۜܣ مع (العملية) ۂʏ الۘܣ سȘتطلب من الوزارة مضاعفة اݍجɺد 

أولوʈات المخطط التنموي، وبالتحديد ࢭʏ مجالات مɢافحة الإرɸاب وجلب الاسȘثمارات اݍݵارجية ودفع 

السياحة والٔڈوض بالصادرات بما ʇساɸم ࢭȖ ʏعزʈز جاذبية توɲس كوجɺة للاسȘثمار والتجارة والسياحة 

 ذ أɸداف التنمية المستدامة ࢭʏ توɲس.وبالتاڲʏ ࢭʏ النماء الاقتصادي وتنفي

والاس؅راتيجية الوطنية لمɢافحة  2020 – 2016وتتّفق ɸذه الأولوʈات مع المخطط التنموي 

الإرɸاب وبرنامج عمل الوزارة المنȎثق عٔڈا ومع التوجھ العام للوزارة القاعۜܣ بال؅رك؈ق عڴʄ الدبلوماسية 

                                                            
الوكالة الدولیة للطاقة الذریة، منظمة الأمم المتحدة للتنمیة الصناعیة، مكتب الأمم المتحدة للمخدرات والجریمة، مكتب الأمم المتحدة بفیینا، 1

نة لخارجي، مدولفضاء الالحظر الشامل للتجارب النوویة، لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي، لجنة الأمم المتحدة منظمة معاھدة 
  سلوك لاھاي ضد انتشار الصواریخ البالستیة.

  منظمة الأغذیة والزراعة، الصندوق الدولي للتنمیة الزراعیة، المنظمة الدولیة لقانون التنمیة.2
  الأسلحة الكیمیائیة، محكمة العدل الدولیة، المحكمة الجنائیة الدولیة، منظمة حظر 3
  المنظمة العالمیة للسیاحة4
  المنظمة العالمیة للدیوانة5
  الاتحاد البریدي العالمي، المنظمة الدولیة للنقل الحدیدي6
  البنك العالمي، صندوق النقد الدولي، المنظمة الدولیة للاتصالات بالأقمار الصناعیة7
  المنظمة الدولیة للطیران المدني8
  الانتربول9
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اللت؈ن إل؅قمت  2065المستدامة والأجندة الإفرʈقية  للتنمية 2030الاقتصادية. كما تتفق مع أجندة 

  بلادنا بȘنفيذɸما.

 ʏالمنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭ ʏس ࢭɲة توʈز فاعلية عضوʈعزȖ ʄالوزارة إڲ ʄسڥȘوعليھ س

:ʏسية ۂʋأربعة محاور رئ ʄالمؤتمرات الدولية، وذلك من خلال العمل عڴ  

- ʉأك؄ر قدر ممكن من مشار ʄاݍݰصول عڴ ʄن الكفاءات وتنمية العمل عڴʈوɢع التعاون الفۚܣ لت

القدرات وإعداد الدراسات وصياغة الاس؅راتيجيات وخطط العمل ࢭʏ الميادين الۘܣ Ȗغطٕڈا 

المنظمات والۘܣ Ȗستجيب للأولوʈات الوطنية، وإبرام اتفاقات التعاون والتموʈل للمشارʉع 

لتصدير اݍݵ؄رات والمعارف التوɲسية واݍݵطط الوطنية ࢭʏ سائر المجالات، وكذلك التعاون الثلاȜي 

 إڲʄ باࢮʏ الدول النامية بتموʈل من المنظمات الدولية أو بمساعدٮڈا وتموʈل اݍجɺات المانحة الأخرى. 

إثراء مساɸمات توɲس ࢭʏ اجتماعات المنظمات الدولية وࢭʏ المؤتمرات الدولية، من خلال اݍݰرص  -

ؤتمرات دائما عڴʄ إلقاء مداخلات وتمرʈر عڴʄ أن Ȗشتمل المشاركة ࢭʏ تلك الاجتماعات والم

المبادرات والاق؅راحات أو المساɸمة ࢭʏ الدفاع عن توجɺات بلادنا ومصاݍݰɺا ࢭʏ المفاوضات 

والمشاورات أو إيجاد توافقات ومخارج لتع؆ر المفاوضات. وʈمكن أن يحصل ذلك من خلال 

يد للمشاركات التوɲسية واݍݰرص اݍݰرص عڴʄ المشاركة ࢭʏ كافة الاجتماعات الɺامة والإعداد اݍج

 ) لɢل اجتماع ɸام.mandat de sessionقدر الإمɢان عڴʄ صياغة وثيقة مشاركة (

العمل عڴʄ اݍݰفاظ عڴʄ مستوى جيد للعلاقات ب؈ن توɲس والمنظمات الدولية من خلال وت؈رة  -

ضاء اݍݰɢومة منتظمة لتبادل الزʈارات واللقاءات ب؈ن كبار المسؤول؈ن ࢭʏ المنظمات الدولية وأع

التوɲسية (لقاء رفيع المستوى مع كل منظمة كل سɴت؈ن عڴʄ الأقل). وʈحصل ذلك إما بȘنظيم 

 ʏسية رفيعة المستوى ࢭɲس أو عقد لقاءات ثنائية بمناسبة مشاركة الوفود التوɲتو ʄارات إڲʈز

 الاجتماعات والمؤتمرات الدولية أو احتضان اجتماعات المنظمات مع اݍݰرص عڴʄ مشاركة

 رؤساءɸا.

تكثيف تواجد توɲس والكفاءات التوɲسية ࢭʏ المناصب الانتخابية ࢭʏ المنظمات الدولية، عڴʄ غرار  -

عضوʈة ورئاسة ɸياكل المنظمات وآليات اݍݵ؄راء ومناصب المديرʈن والأمناء العام؈ن والرؤساء 

ضع وغ؈رɸا من المناصب. وʈحصل ذلك بالتدقيق ࢭʏ ال؅رܧݰات وࢭʏ اختيار المرܧݰ؈ن وبو 

 س؅راتيجية للتواجد ࢭʏ المنظمات واختيار ال؅رܧݰات المناسبة ࢭʏ الأوقات المناسبة. إ

 

 :الفرڤʏ أɸداف ومؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة بال؄رنامج .2
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  :الفرڤʏتقديم أɸداف ومؤشرات قʋس أداء ال؄رنامج :  1.2
الدولية  إن تحقيق الɺدف الاس؅راتيڋʏ المتعلق بتعزʈز فاعلية عضوʈة توɲس ࢭʏ المنظمات

ومشاركْڈا ࢭʏ المؤتمرات الدولية يقتغۜܢ من الوزارة اݍݰرص الدائم عڴʄ العمل عڴʄ اݍݰصول عڴʄ أك؄ر 

قدر ممكن من مشارʉع التعاون الفۚܣ وإبرام اتفاقات التعاون والتموʈل للمشارʉع واݍݵطط الوطنية، 

ؤتمرات الدولية، واݍݰفاظ والعمل عڴʄ إثراء مساɸمات توɲس ࢭʏ اجتماعات المنظمات الدولية وࢭʏ الم

عڴʄ مستوى جيد للعلاقات ب؈ن توɲس والمنظمات الدولية من خلال وت؈رة منتظمة لتبادل الزʈارات 

واللقاءات ب؈ن كبار المسئول؈ن ࢭʏ المنظمات الدولية وأعضاء اݍݰɢومة التوɲسية، وتكثيف تواجد توɲس 

  الدولية.والكفاءات التوɲسية ࢭʏ المناصب الانتخابية ࢭʏ المنظمات 

 ʏنة وخاصة تكثيف التعاون الدوڲɸالمرحلة الرا ʏات بلادنا ࢭʈداف مع أولوɸذه الأɸ سقȘّوت

لمɢافحة الإرɸاب وجلب المزʈد من الاسȘثمارات الأجنȎية وإعطاء دفع جديد للصادرات ومساعدة 

ࢭʏ استعادة القطاع السياڌʏ عڴʄ استعادة حيوʈتھ، بما ʇشɢّل مساɸمة فعلية للدبلوماسية التوɲسية 

  توɲس لمɢانْڈا عڴʄ الساحة الاسȘثمارʈة والتجارʈة والسياحية الدولية والٔڈوض بالمسار التنموي عموما.

  دفɺالمؤتمرات  1عدد ال ʏالمنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭ ʏس ࢭɲة توʈز فاعلية عضوʈعزȖ :

 الدولية.

: ʇعكس ɸذا المؤشر مدى إستفادة توɲس من علاقاٮڈا مع المنظمات الدولية  تقديم الɺدف -

 ʏأو فۚܣ أو غ؈ره ࢭ ʏعاون ماڲȖ ع أو اتفاقاتʉمشار ʄاجتماعاٮڈا وترجمة ذلك إڲ ʏوالمشاركة ࢭ

 الميادين الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية والأمنية.

جɺد ومزʈد موائمة العمل الدبلوماسۜܣ مع : سȘسڥʄ الوزارة إڲʄ مضاعفة اݍمرجع الɺدف  -

أولوʈات المخطط التنموي، وبالتحديد ࢭʏ مجالات مɢافحة الإرɸاب وجلب الاسȘثمارات 

 ʄس عڴɲز جاذبية توʈعزȖ ʏم ࢭɸساʇ اݍݵارجية ودفع السياحة والٔڈوض بالصادرات بما

 الساحة الدولية وتنفيذ أɸداف التنمية المستدامة ࢭʏ توɲس.

: رغم صعوبة تطوʉع العمل الدبلوماسۜܣ لآليات قياس النجاعة  المؤشرات م؄ررات اعتماد -

المعتادة، إلا أن المؤشرات المعتمدة والمبʋنة أدناه تحاول الإلمام بالغايات المباشرة وغ؈ر 

المباشرة لɢافة أɲشطة الإدارات المعنية بالعمل الدبلوماسۜܣ متعدد الأطراف، وأن Ȗعكس 

 المخصص لɢل جانب من اݍجوانب المتصلة بتلك الأɲشطة : ݯجم اݍجɺد المبذول والوقت

 عدد المشارʉع ࢭʏ طور الإنجاز واتفاقات التعاون الم؄رمة مع المنظمات الدولية  .1

 عدد مساɸمات توɲس ࢭʏ اجتماعات المنظمات الدولية وࢭʏ المؤتمرات الدولية .2
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 ࢭʏ توɲس عدد الزʈارات المتبادلة ب؈ن كبار المسئول؈ن ࢭʏ المنظمات الدولية و .3

 ɲسبة نجاح ال؅رܧݰات التوɲسية ࢭʏ المنظمات الدولية .4

  
  مؤشرات قʋس الأداء

  
  الوحدة

    إنجازات
2017  

  تقديرات
2014  2015  2016  2018  2019  2020  

  60  55  55  50  44  -  -  مشروع  1المؤشر عدد 
  410  390  370  350  319  -  -  مساɸمة  2المؤشر عدد 
  80  80  75  75  73  -  -  زʈارة  3المؤشر عدد 
  95  95  95  90  90  -  -  بالمائة  4المؤشر عدد 

  
2.2 ʏشطة ال؄رنامج الفرڤɲتفديم أ    

تقديرات   المؤشرات  الأɸداف
2017  

تقديرات   الأɲشطة
الاعتمادات 
  للأɲشطة

Ȗعزʈز فاعلية 
 ʏس ࢭɲة توʈعضو

المنظمات الدولية 
 ʏومشاركْڈا ࢭ

  المؤتمرات الدولية

 ʏع ࢭʉعدد المشار
طور الإنجاز 

واتفاقات التعاون 
الم؄رمة مع المنظمات 

 الدولية
 
 
 
 
 
  

  
50  

إجراء مܦݳ عن المشارʉع اݍجاري تنفيذɸا واتفاقات 
  التعاون الموقعة مع المنظمات الدولية.

  

دعوة الوزارات الفنية إڲʄ إق؅راح مشارʉع أو اتفاقات 
  جديدة

  

القيام بمساڤʏ عڴʄ مستوى الوزارات والبعثات ݍݰٓڈا 
 ʄإثراء التعاون مع المنظمات المعنية ٭ڈاعڴ  

  

القيام بمساڤʏ لدى المنظمات الدولية والأطراف 
  المانحة

  

تنظيم لقاءات أو ورشات للوزارات الأخرى للتعرʈف 
  بإمɢانيات التعاون المتاحة.

  

عدد مساɸمات 
 ʏس ࢭɲتو

اجتماعات 
المنظمات الدولية 

وࢭʏ المؤتمرات 
  الدولية

عڴʄ المشاركة ࢭʏ المؤتمرات والاجتماعات اݍݰرص   350
  الرئʋسية لأɸم المنظمات الدولية

  

تحسʋس البعثات والوزارات باعتماد طرʈقة احȘساب 
  المساɸمات

  

) لɢل mandat de sessionوضع وثيقة مشاركة (
  اجتماع ɸام

  

  وضع خطة عمل سنوʈة لزʈارات كبار مسئوڲʏ   عدد الزʈارات 
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المتبادلة ب؈ن كبار 
 ʏالمسئول؈ن ࢭ

المنظمات الدولية 
 ʏسوࢭɲتو  

المنظمات الدولية إڲʄ توɲس ولقاءات أعضاء اݍݰɢومة   75
  التوɲسية معɺم بمناسبة المؤتمرات الدولية

دعوة الوزراء إڲʄ الإلتقاء برؤساء المنظمات عند كل 
  مشاركة ࢭʏ المؤتمرات

  

    التحف؈ق عڴʄ عقد اجتماعات للمنظمات بتوɲس
ɲسبة نجاح 
ال؅رܧݰات 

 ʏسية ࢭɲالتو
  المنظمات الدولية

التدقيق ࢭʏ اختيار المرܧݰ؈ن وتحسʋس الوزارات   90
  بأɸمية ذلك

  

 ʏوضع قاعدة بيانات حول المناصب الشاغرة ࢭ
  المنظمات والكفاءات التوɲسية

  

إحداث وحدة ال؅رܧݰات وتنفيذ اس؅راتيجية الوزارة 
  لل؅رܧݰات

  

    عمڴʏ داخڴʏ ݍݰشد الدعم لل؅رܧݰاتصياغة دليل   
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والتوɲسي؈ن  : العمل القنصڴʏ 2ال؄رنامج عدد 
 باݍݵارج
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  برنامج " العمل القنصڴʏ والتوɲسي؈ن باݍݵارج "
  
  

     ..  ʄس ال؄رنامج  ( من ....... إڲʋمة رئɺس ال؄رنامج ومدّة تولّيھ مʋاسم رئ(.....  

  
  تقديم ال؄رنامج وإس؅راتيجيتھ  – 1

     

ʇسɺر عڴʄ تنفيذ ال؄رنامج كلّ من الإدارة العامة للشؤون القنصلية والبعثات الدبلوماسية 
والقنصلية باݍݵارج باستȞناء البعثات الدائمة بɴيوʈورك وجنيف وبارʉس اليوɲسɢو وسفارات توɲس 

 ببارʉس وبروكسال وروما.
سطرة ࢭɸ ʏذا ال؄رنامج رɸ؈ن Ȗعاون وإرادة الوزارات والɺياكل وʈبقى تحقيق جزء من الأɸداف الم

الأخرى المتداخلة عڴʄ غرار وزارة الداخلية ووزارة الشؤون المحلية والبʋئة وديوان التوɲسي؈ن باݍݵارج 
 وغ؈رɸا.

وسيɢون الɺدف الإس؅راتيڋʏ لɺذا ال؄رنامج عڴʄ المدى المتوسط تطوʈر المنظومة المعتمدة للعناية 
مع الإحاطة الاجتماعية  اباݍجالية ࢭʏ إطار مقاربة شاملة تتɢامل فٕڈا جودة اݍݵدمات القنصلية لفائدٮڈ

ɺا واݍݰقوقية والثقافية والدفاع عن حقوقɺاݍݰوار ا ومصاݍݰ ʄز قنوات التواصل القائم عڴʈعزȖو
نخراط ࢭʏ المجɺود والȘشاور ع؄ر تكثيف اللقاءات الدورʈة وإثراء الɴسيج اݍجمعياȖي وȖܨجيعɺا عڴʄ الا 

 التنموي الوطۚܣ.
الذي يضع التوɲسي؈ن  2020-2016وتتّفق ɸذه الإس؅راتيجية مع توجɺات المخطط التنموي 

باݍݵارج ࢭʏ عمق الاɸتمامات الوطنية وʉعت؄رɸم رافدا من روافد الاسȘثمار الوطۚܣ، فضلا عن 
ط الأعمال ومراكز صنع القرار ࢭʏ مساɸمْڈم ࢭʏ مزʈد إشعاع توɲس ࢭʏ اݍݵارج وࢭɲ ʏܦݮ علاقات مع أوسا

  بلدان الإقامة.
وسعيا لتحقيق الأɸداف المرسومة بال؄رنامج، سʋتم العمل عڴʄ الارتقاء بجودة اݍݵدمات 

  القنصلية المسداة إڲʄ اݍجالية التوɲسية المقيمة باݍݵارج وȖعزʈز الرعاية والإحاطة ٭ڈا. 
   

  أɸداف ومؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة بال؄رنامج – 2
 تقديم أɸداف ومؤشرات قʋس أداء ال؄رنامج  -2-1

ٱڈدف ال؄رنامج إڲʄ تطوʈر جودة اݍݵدمات القنصلية من خلال تقرʈب اݍݵدمات إڲʄ طالبٕڈا 
وȖسɺيل اݍݰصول عڴʄ المعلومة واختصار آجال إنجاز الوثائق والعمليات القنصلية وتطوʈر ɲسبة 

الاجتماعية لفائدة الفئات الɺشّة وذوي الدخل التغطية القنصلية. كما يرمي إڲʄ تكثيف التدخلات 
المحدود والإصغاء إڲʄ مشاغلɺا ومق؅رحاٮڈا من خلال إرساء دورʈة اللقاءات وتأم؈ن الفضاءات اللازمة 
لذلك، وɸو ما يɴܦجم مع إس؅راتيجية ال؄رنامج القائمة عڴʄ التɢامل ب؈ن جودة اݍݵدمات ونوعية 

  ج. الإحاطة والرعاية بالتوɲسي؈ن باݍݵار 
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   : تحس؈ن جودة اݍݵدمات القنصلية1الɺدف
  

   تقديم الɺدف:

                ʏدف التوجّھ الإس؅راتيڋɺللوزارة ي؅رجم ال ʄنحو الارتقاء بجودة اݍݵدمات القنصلية المسداة إڲ
المواطن؈ن من خلال تقرʈب اݍݵدمات من المستفيدين مٔڈا وتوف؈ر المعلومة المحينة والدقيقة لطالبٕڈا 
 ʄيح للمتصفح الاطلاع عڴȘغطية البعثات الدبلوماسية والقنصلية بمواقع واب تفاعلية تȖ وذلك بتعميم
الوثائق المطلوبة والآجال اللازمة لإنجاز اݍݵدمة والإجابة عن استفساراتھ ࢭʏ أجل معقول وتقديم فكرة 

ɲة والبعثات التوʈشطْڈا وكل ضافية عن اݍݵدمات القنصلية الۘܣ تؤمٔڈا الإدارة المركزɲسية باݍݵارج وأ
  ما يتعلق بصورة توɲس ࢭʏ اݍݵارج وتحي؈ن ɸذه المعطيات بصفة دورʈة.

ʇستوجب تحقيق ɸذا الɺدف تحس؈ن ɲسبة التغطية القنصلية بزʈادة عدد الأعوان الدبلوماسي؈ن كما 
د اݍجالية والإدارʈ؈ن المɢلف؈ن بالشؤون القنصلية وتأم؈ن التɢوʈن المستمر لفائدٮڈم، تماشيا مع عد

  وݯجم العمل القنصڴʏ ومتطلباتھ.  
  مرجع الɺدف: 

  ʄال؄رنامج إڲ ʄسڥʋس ʏمة ࢭɸات العامة المساɺتحقيق التوجʄعص؈ر الإدارة والٔڈوض  الرامية إڲȖ
  بالإدارة الإلك؅رونية وتطوʈر اݍݵدمات عن Ȋعد. 

  م؄رّرات اعتماد الɺدف:
طغيان الاعتبارات الذاتية عڴʄ المعطيات رغم صعوبة تقييم جودة اݍݵدمات القنصلية ȊسȎب  

فإن الɺدف يندرج ࢭʏ  ،الموضوعية (صعوبة التحقق من مدى رضاء المواطن عن اݍݵدمة المقدمة إليھ)
 الإدارة الإلك؅رونية واݍݵدمات عن Ȋعدالسياسة العامة للدولة الۘܣ ترمي إڲʄ تطوʈر منظومة إطار 

واطن وȖسɺيل إنجاز العمليات القنصلية من خلال وʉعكس اݍجɺد المبذول لتقرʈب اݍݵدمات من الم
تمك؈ن المستفيدين من اݍݵدمة من الاطلاع عڴʄ جميع المعلومات المتعلقة بالوثائق والآجال اللازمة 

 اقتصادا للوقت واݍجɺد. ،التنقل إڲʄ مقرّ البعثة الݏجوء إڲʄ لإنجازɸا دون 
مح للمواطن؈ن بالاستفادة من خدمات أفضل وࢭʏ كما أن تطور ɲسبة التغطية القنصلية سʋس             

   آجال معقولة ودون تكبّد عناء التنقل لمسافات طوʈلة والانتظار لݏݰصول عڴʄ اݍݵدمة.

  
    مؤشرات قʋس أداء الɺدف

  الوحدة
    إنجازات

2017  
  تقديرات

2016  2018  2019  2020  
: Ȗغطية 2.0.1.1المؤشر 

  البعثات بمواقع الواب
 ɲ  12% 12%  22%  36 ,5%  48 ,5سبة مئوʈة

  
  2.0.1.2المؤشر 

  التغطية القنصلية
عون واحد/ عدد  

  اݍجالية
1  /6620  1  /6620  1/6000  1/5800  1/5500  
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  : Ȗعزʈز الرعاية والإحاطة بالتوɲسي؈ن باݍݵارج2الɺدف 
  

  تقديم الɺدف
  

تقوم عڴȖ ʄعزʈز ٱڈدف ɸذا ال؄رنامج إڲʄ اعتماد منظومة متطورة للإحاطة بالتوɲسي؈ن باݍݵارج  
التواصل واݍݰوار مع اݍجالية من خلال تكثيف اللقاءات ٭ڈا وتحس؈ن فاعلية التدخلات الاجتماعية 

من خلال تمتيعɺم بمساعدات ) لفائدة الفئات الɺشة (المساج؈ن والمرعۜܢ وذوي الدخل المحدود
ة عند اسȘيفاء شروط  اجتماعية وتكثيف الزʈارات لɺم للإطلاع عڴʄ أوضاعɺم وتقديم الإعانة العدلي

  معينة.
وʈرمي تواتر اللقاءات باݍجالية إڲʄ مزʈد إحɢام الإحاطة ٭ڈا والإصغاء إڲʄ مشاغلɺا ومق؅رحاٮڈا  

وتصوراٮڈا للٔڈوض بأوضاعɺا وتحسʋسɺا بالدور المنوط Ȋعɺدٮڈا للإسɺام من موقعɺا ࢭʏ تحس؈ن صورة 
توعيْڈا بضرورة الال؅قام وطۚܣ من خلال الالتنموي توɲس وإشعاعɺا ࢭʏ اݍݵارج ومعاضدة المجɺود 

ࢭʏ أوساط الأعمال   ݰضور اݍȖعزʈز بقوان؈ن بلدان الإقامة واح؅رام نمط العلاقات الاجتماعية وكذلك  
  .ودوائر صنع القرار 

  مرجع الɺدف: 
- 2016يندرج ɸذا الɺدف ࢭʏ إطار الإس؅راتيجية الوطنية المضمّنة ࢭʏ المخطط اݍݵماسۜܣ للتنمية  

  ذي يجعل من التوɲسي؈ن ࢭʏ اݍݵارج ࢭʏ عمق الاɸتمامات الوطنية.وال 2020
  

  م؄رّرات اعتماد المؤشر:
ʇعكس ɸذا المؤشر مدى مساɸمة ال؄رنامج ࢭʏ تحقيق الɺدف الإس؅راتيڋʏ ݍجعل التوɲسي؈ن  

  باݍݵارج عاملا أساسيا ࢭʏ دعم الاسȘثمار والمجɺود التنموي الوطۚܣ.
وʈمكن قياسھ باعتماد آلية دورʈة اللقاءات ومدى شمولɺا لمختلف مɢوّنات اݍجالية التوɲسية 
باݍݵارج وبتطوّر ɲسبة التدخلات الاجتماعية الذي ʇعكس تحسن الأداء والمجɺود المبذول للإحاطة 

  بالتوɲسي؈ن باݍݵارج. 

  
  

 مؤشرات قʋس أداء الɺدف
  

  الوحدة
    إنجازات

2017  
  تقديرات

2016  2018  2019  2020  
  2.0.2.1المؤشر 

  دورʈة اللقاءات باݍجالية
  4  4  4  3  3  لقاء

  2.0.2.2المؤشر 
التدخلات ذات الطاȊع 

ʏالاجتماڤ  

 %25زʈارة المساج؈ن   ɲسبة مئوʈة
 % 15   زʈارة المرعۜܢ
  %10     الإعانة العدلية

25% 
15% 
10%  

30% 
20% 
10%  

30% 
25% 
15%  

35% 
25% 
15%  
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  أɲشطة ال؄رنامجتقديم  -2-2
   

تقديرات   المؤشرات  الأɸداف
  2017المؤشرات 

تقديرات   الأɲشطة
الاعتمادات 
  للأɲشطة

تحس؈ن جودة 
اݍݵدمات 
  القنصلية

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

الإحاطة 
والرعاية 

بالتوɲسي؈ن 
  باݍݵارج

  
  
  
  
  

Ȗغطية البعثات 
  بمواقع الواب

  
  
  

دورʈة اللقاءات 
  باݍجالية

  
  
  
  

التغطية 
  القنصلية

  
  
  

  
  
  
  
  

التدخلات ذات 
ʏع الاجتماڤȊالطا  

  
  

  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  

تصميم أنموذج موحد لموقع الواب بالتɴسيق مع  -
  إدارة الاساليب والتنظيم والإعلامية.

إɲشاء وحدة عڴʄ مستوى الإدارة المركزʈة للإشراف  -
عڴʄ المواقع وتحيئڈا وتقييم أدا٬ڈا وإثراء محتواɸا 

ووضعɺا عڴʄ ذمة البعثات بتوف؈ر المعطيات الضرورʈة 
  بالتɴسيق مع إدارة الاساليب والتنظيم والإعلامية.

تنظيم دورات تɢوɴʈية لفائدة المشرف؈ن عڴʄ المواقع  -
  بالتɴسيق مع إدارة الشؤون الإدارʈة والمالية.

  

  

-  ʏمواصلة اعتماد آلية الفرق القنصلية المتنقلة ࢭ
التوɲسية ࢭʏ الدول المناطق الۘܣ تتواجد فٕڈا اݍجالية 

الۘܣ لا يتواجد فٕڈا تمثيل دبلوماسۜܣ او قنصڴʏ توɲسۜܣ 
  أو المناطق البعيدة عن مركز البعثة.

تنظيم دورات تɢوɴʈية لفائدة الأعوان المرܧݰ؈ن  -
للعمل بالمɢاتب القنصلية والذين سʋتم تɢليفɺم 

بالتɴسيق مع  بالشؤون القنصلية بالبعثات باݍݵارج
   ارʈة والمالية.إدارة الشؤون الإد

  

دعوة البعثات إڲʄ تنظيم لقاءات عامة باݍجالية  -
وكذلك حسب ال؅ركيبة الاجتماعية والمɺنية (الطلبة، 
الكفاءات، ذوي الدخل المحدود، رجال الاعمال 

  والمسȘثمرʈن...).
حثّ البعثات عڴʄ تنظيم لقاءات باݍجالية ࢭʏ إطار  -

 ʏشيط الثقاࢭɴي التأط؈ر الديۚܣ والتȖبالتعاون مع وزار
  الشؤون الديɴية والشؤون الثقافية.

دعوة البعثات باݍݵارج إڲʄ ٮڈيئة الفضاءات الملائمة  -
  لاحتضان اللقاءات باݍجالية.  

  
إڲʄ  دورʈة تنظيم زʈاراتإڲʄ دعوة البعثات باݍݵارج  -

المساج؈ن والموقوف؈ن ومتاȊعة أوضاعɺم بالمؤسسات 
  ن الدوري للإحصائيات.العقابية والإصلاحية والتحي؈
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دعوة البعثات باݍݵارج إڲʄ إيلاء اɸتمام أك؄ر بزʈارة  -
المرعۜܢ للإطلاع عڴʄ أوضاعɺم وظروف إقامْڈم 

  بالمؤسسات الاسȘشفائية.
Ȗعزʈز شبكة المݏݰق؈ن الاجتماعي؈ن بالتɴسيق مع  -

  ديوان التوɲسي؈ن باݍݵارج.
زʈادة الاعتمادات المرصودة بالبعثات Ȋعنوان  -

اعدات الاجتماعية والإعانة العدلية والنظر ࢭʏ المس
عقد اتفاقيات مع مɢاتب أو شركات محاماة ببلدان 

  الاعتماد بالتɴسيق مع إدارة الشؤون الإدارʈة والمالية.
التɴسيق مع وزارة العدل للنظر ࢭʏ طلبات المساج؈ن  -

التوɲسي؈ن قضاء او استكمال العقوبة الܦجنية 
قية ثنائية أو إقليمية تنظم بتوɲس ࢭʏ صورة توفر اتفا

ذلك والسڥʏ لإثراء الإطار القانوɲي المتعلق ٭ڈذه 
    العملية.

  

  
  
  
  

للبرنامج العمل القنصلي: التوزیع حسب  2020-2018إطار النفقات متوسط المدى 
 طبیعة النفقة 
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 النفقات 
قانون المالیة  انجازات 

2017 
 تقدیرات

2014 2015 2016 2018 2019 2020 

               نفقات التصرف

 59 857 671 62 850 555 65 993 082         على موارد المیزانیة

 45 392 022 47 661 623 50 044 704         التأجیر العمومي

 11 388 344 11 957 761 12 555 649         وسائل المصالح

 3 077 305 3 231 170 3 392 729         التدخل العمومي
على الموارد الذاتیة 

               للمؤسسات

               التأجیر العمومي

               وسائل المصالح

               التدخل العمومي

               نفقات التنمیة

 3 050 000 3 202 500 3 362 625         على موارد المیزانیة

 3 050 000 3 202 500 3 362 625         الاستثمارات المباشرة

               التمویل العمومي
على الموارد الذاتیة 

               للمؤسسات

               صنادیق الخزینة

               التأجیر العمومي

               وسائل المصالح

               التدخل العمومي

               المجموع

المیزانیة بدون اعتبار الموارد 
 0 0 0 0 62 907 671 66 053 055 69 355 707 الذاتیة للمؤسسات

المیزانیة باعتبار الموارد 
 0 0 0 0 62 907 671 66 053 055 69 355 707 الذاتیة للمؤسسات
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 القيادة والمساندة:  9ال؄رنامج عدد 
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  :: القيادة والمساندة  9ال؄رنامج عدد 
  رئʋس ال؄رنامج : السيد الɢاتب العام 

 تقديم ال؄رنامج واس؅راتيجيتھ   -1

  : تقديم ال؄رنامج   2.1
يضم ال؄رنامج المصاݍݳ والإدارات ذات الاختصاص الأفقي الۘܣ يوكل إلٕڈا مɺام المساندة والدعم 

ࢭʏ لɺما لتمكئڈما من تحقيق الأɸداف المرسومة  2وعدد  1المادي واللوجسۘܣ والإداري لل؄رنامج؈ن عدد 
  .الممكنة أفضل الظروف

  
  س؅راتيجية ال؄رنامج إ

امج يتضمن المɺام القيادية ومɺام الدعم والمساندة لبقية ال؄رامج العملياتية فإن نال؄ر  أن ɸذا بما
تتݏݵص ࢭʏ التكفل بتقديم اݍݵدمات الأفقية الۘܣ لا يمكن أن تɢون من مشمولات أي من  تھس؅راتيجيإ

 :ʏامھ أساسا ࢭɺن ال؄رنامجي؈ن السابق؈ن. وتتمثل م  

   ،ملياتيةخدمة لل؄رامج العالمصاݍݳ السɺر عڴʄ حسن س؈ر  -

   ،التصرف ࢭʏ الم؈قانية لصاݍݳ ال؄رامج العملياتية -

   ،التصرف ࢭʏ الموارد المتاحةالتوظيف و حسن  -

  الاستغلال الأمثل للعقارات والمنقولات والضغط عڴʄ المصارʈف ذات الطاȊع العام. -

  خارطة ال؄رنامج 
  ʇشمل ɸذا ال؄رنامج الɺياكل الإدارʈة التالية:

 الديوان والوحدات التاȊعة  -

 الكتابة العامة والإدارات التقنية والوحدات التاȊعة  -

 التفقدية العامة  -

 إدارة الȘشرʈفات الدبلوماسية  -

 المعɺد الدبلوماسۜܣ للتɢوʈن والدراسات -
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  :أɸداف ومؤشرات قʋس الأداء اݍݵاصة بال؄رنامج  -2

  

سياسة الدولة فيما يتعلق  ب؅رشيد ٱڈدف برنامج القيادة والمساندة بصفة عامة إڲʄ تطبيق 
لتقديم أفضل خدمة ممكنة  التصرف ࢭʏ الموارد العمومية المتاحة وتحس؈ن أداء الɺياكل الإدارʈة

  .للمواطن
إڲʄ الٔڈوض بجودة اݍݵدمات المقدمة لفائدة  ʋ2018-2020سڥʄ ال؄رنامج خلال السنوات سو 

وذلك ع؄ر مزʈد تأɸيل الوارد الȎشرʈة اللازمة  ،رجالمتعامل؈ن مع مصاݍݳ الوزارة سواء بالداخل أو باݍݵا
  س؅راتيجية الوطنية لتحديث الإدارة.والرفع من كفاءٮڈا ࢭʏ إطار الإ 

التواصل والاتصال الرق׿ܣ ب؈ن الإدارة المركزʈة والبعثات وتحس؈ن كما ʇسڥʄ ال؄رنامج لتعميم 
لبɴية الاتصالية وترك؈ق المنظومات من خلال تدعيم ا ، وذلكالدبلوماسية والقنصلية التوɲسية باݍݵارج

والتطبيقات الإعلامية المتطورة واستغلال التكنولوجيات اݍݰديثة لȘسɺيل وتأم؈ن التواصل وتبادل 
  المعلومات بأʇسر السبل وأسرعɺا.

  
ɸذا بالإضافة إڲʄ تحس؈ن ظروف العمل ع؄ر صيانة وٮڈيئة المباɲي ومقرات البعثات الدبلوماسية 

   .تنا باݍݵارجاملائمة لاستقبال وخدمة أفراد جالي والقنصلية وجعلɺا
  

  المؤشرات  الأɸداف
  : عدد الأعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقل 1-1-9   الٔڈوض بالموارد الȎشرʈة 

  : ɲسبة إنجاز ال؅رقيات الم؄رمجة ࢭʏ الآجال 9-1-2
  بالربط المؤمن: ɲسبة Ȗغطية البعثات  Ȗ   9-2-1عميم التواصل والاتصال الرق׿ܣ 

  : عدد التطبيقات عڴʄ اݍݵط 9-2-2
  : عدد عمليات الصيانة الك؄رى  3-9  المحافظة عڴʄ الرصيد العقاري للوزارة

  
 

مؤشرات 
  قʋس الأداء

  
  الوحدة

    إنجازات
2017  

  

  تقدیرات

   2014  2015  2016  2018  2019  2020  

  35  33  30  30  2  4  2    %  1-1-9مؤشر 

  100  90  70  50  -  -  -  %  2-1-9مؤشر 

  100  90  50  20  -  -  -  %  1-2-9مؤشر 

  7  5  3  1  -  -  -  تطبقة إعلامية  2-2-9مؤشر 

  12  9  6  3  -  -  -  عملية صيانة ك؄رى   1-3-9ؤشر م
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  الٔڈوض بالموارد الȎشرʈة : 1.0.9الɺدف عدد 

  

  : ان تقديم الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر  .1

         ʏا وتحس؈ن جودة اݍݵدمات الالإ س؅راتيجية الوطنية لتحديث طار الإ إࢭɺۘܣ دارة ومواكبْڈا لمحيط
عداد وتنفيذ مخطط التɢوʈن وكذلك من إتقدمɺا، Ȗسڥʄ الوزارة اڲʄ الٔڈوض بالموارد الȎشرʈة من خلال 

  عداد وتنفيذ م؈قانية ال؅رقيات.إخلال 

  : مرجع الɺدف .2

ذلك لفائدة الأعوان والعملة، و  ʈنالتɢو Ȗسڥʄ الوزارة من خلال اعتماد ɸذا الɺدف اڲʄ الٔڈوض ب         
ركة ࢭʏ بالمائة من الأعوان المباشرʈن بالإدارة المركزʈة من المشا 35بȘشرʈك عدد أك؄ر من الأعوان بتمك؈ن 

 . 2020دورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقل ࢭʏ  أفق سنة 

ʏ وانجازɸا ࢭكما ترمي المصاݍݳ الإدارʈة المعنية إڲʄ تحف؈ق الأعوان من خلال اعداد م؈قانية ال؅رقيات 
   .2020الآجال بɴسبة مائة بالمائة ࢭʏ غضون سنة 

  :م؄ررات اعتماد المؤشرʈن .3

لمزʈد و ʇعت؄ر Ȗشرʈك اك؄ر عدد من المتɢون؈ن ࢭʏ الدورات التɢوɴʈية ضرورة للرفع من قدرات الأعوان         
 ترشيد توزʉع فرص التɢوʈن ب؈ن الأعوان اعتمدنا عڴʄ مؤشر ɲسبة الاعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عل

  بالمائة.   30 2017سنة الأقل خلال السنة عڴʄ مجموع الأعوان، والۘܣ ناɸزت ɸذه الɴسبة خلال 

كما يمثل انجاز ال؅رقيات الم؄رمجة ࢭʏ الآجال عنصر تحف؈قي ɸام للأعوان. وقد لوحظ خلال السنوات 
ن الفارطة تأخ؈ر كب؈ر ࢭʏ عملية فتح مناظرات ال؅رقية الم؄رمجة بالم؈قانية، وما يمكن أن ʇسȎبھ ذلك م

جھ الرأي إڲʄ ال؅رفيع مبدئيا ࢭɲ ʏسبة انجاز سلبيات عڴʄ المناخ الاجتماڤʏ داخل الوزارة. لذلك ات
 ʄسبة  50ال؅رقيات اڲɲ سنة  100بالمائة مع تقديرات ببلوغ ʄموࢭ ʏ2020بالمائة ࢭ. 

   وقد تم اعتماد المؤشرʈن التالي؈ن :        

 ɲسبة الأعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقل :1المؤشر عدد  )1
 الم؄رمجة.ɲسبة إنجاز ال؅رقيات  :2المؤشر عدد  )2

 

  التقديرات 10 2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

                                                            
  31/12/2017توقعات انجاز المؤشر في   10
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2014  2015  2016  2018  2019  2020  

ɲسبة الأعوان 

المنتفع؈ن بدورة 

  تɢوɴʈية عڴʄ الأقل

%  2  4  2  30  

  

30  33  35  

ɲسبة إنجاز ال؅رقيات 

  ࢭʏ الآجال الم؄رمجة

%  0  0  0  50  70  90  100  

  

  Ȗعميم التواصل والاتصال الرقمي  : 2.0.9الɺدف عدد  

  تقديم الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر
       ʏإࢭ ʏاستغلال لإ تحرص ا ،2020-2016طار تنفيذ برامج المخطط الوطۚܣ الاس؅راتيڋ ʄدارة عڴ

التكنولوجيات اݍݰديثة للتواصل وال؅راسل مع البعثات الدبلوماسية والقنصلية . و ذلك لضمان 
حسن جودة عملية الاتصال ولتأم؈ن المعلومة من جɺة والضغط عڴʄ مصارʈف ال؅راسل ع؄ر 

  من جɺة أخرى. ،الɺاتفمن خلال الفاكس والتواصل 
      ʄسڥȖياكل إر من خلال المؤش الوزارةوɸ ضمان انخراط عمل كل ʄة والبعثات  الإ ڲʈدارة المركز

دارة الالك؅رونية وȖعص؈ر أساليب العمل الدبلوماسۜܣ الإ الدبلوماسية والقنصلية بمنظومة 
ʏبالوزارة اݍݵاصةالمنظومة علامية الوطنية و وذلك باستغلال المنظومات الإ  ،والقنصڴ.  

  مرجع الɺدف
        Ȗʄمن خلا الوزارة سڥ ʄدف المعتمد إڲɺسب الل الɲ ا منʈق الربط  تغطيةالرفع سنوʈعن طر

سنوات  ) 04الأربع (  وذلك عڴʄ مدى المؤمن لبعثاتنا الدبلوماسية والقنصلية بالإدارة المركزʈة، 
  .2020ࢭʏ أفق سنة  القادمة بما يمكن من Ȗغطية كاملة لɢل البعثات

  م؄ررات اعتماد المؤشر
المعلومة عن إبلاغ ضرورʈة ولا يمكن الاستغناء عٔڈا للȘسرʉع ࢭʏ المؤمن  Ȗعت؄ر  عمليات الربط       

خاطر الاخ؅راقات والݤجمات مࢭʏ ضل العديد من  مؤمنة،طرʈق استغلال تجɺ؈قات ومنظومة 
 .الس؄ريانية 

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  
عدد التطبيقات 

  عڴʄ  اݍݵط
تطبيقة 
  إعلامية

-  -  -  1 3  5  7  
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ɲسبة Ȗغطية 
البعثات بالربط 

  المؤمن

ɲسبة 
  مئوʈة

-  -  -  20% 50%  90%  100%  

  

  المحافظة عڴʄ الرصيد العقاري للوزارة:  3.0.9الɺدف عدد 

  تقديم الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر
عقارا عڴʄ وجھ التملك  75تخصص الدولة التوɲسية لوزارة الشؤون اݍݵارجية حاليا         

لاستعمالɺا من طرف Ȋعثاتنا الدبلوماسية والقنصلية باݍݵارج. وتتوڲʄ الوزارة بالتعاون مع 
ɸذه البعثات المحافظة عڴɸ ʄذا الرصيد العقاري، وذلك بتعɺده بالصيانة والعناية 

العنوان الأول بالɴسبة لعمليات الصيانة العادية الناتجة عن الاستعمال بواسطة م؈قانية 
  اليومي وم؈قانية العنوان الثاɲي بالɴسبة للأشغال المتوسطة والك؄رى.

مليون دينار  3وتبلغ الاعتمادات المرسمة سنوʈا بالعنوان الثاɲي لم؈قانية الوزارة حاليا         
  ك؄رى.للقيام ٭ڈذه الأشغال المتوسطة وال

  مرجع الɺدف
        Ȗʄإنجاز  الوزارة سڥ ʄدف المعتمد إڲɺالأقل  03من خلال ال ʄعمليات صيانة ك؄رى عڴ

سنة  20سنوʈا بالɴسبة للمباɲي الۘܣ تبدو ࢭʏ حالة تآكل وا؅ɸراء متقدمة، وذلك عڴʄ مدى الـ 
  القادمة بما يمكن من Ȗغطية كامل الرصيد العقاري المذكور.

  المؤشرم؄ررات اعتماد 
Ȗعت؄ر  عمليات الصيانة الك؄رى ضرورʈة ولا يمكن الإستغناء عٔڈا لݏݰفاظ عڴʄ الرصيد        

 حاليا العقاري للوزارة، وذلك باعتبار أن كل المباɲي الۘܣ عڴʄ ملك الوزارة باݍݵارج وعددɸا
ومن ضمٔڈا العديد من المباɲي الۘܣ Ȗستوجب  ،مبۚܢ تتطلب عمليات صيانة دورʈة 75

ات صيانة ك؄رى. مع الأخذ Ȋع؈ن الإعتبار، أن الإعتمادات المخصصة سنوʈا لعمليات عملي
  .لا غ؈ر مليون دينار 3الصيانة الك؄رى والمتوسطة تناɸز مبلغ 

  التقديرات  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

عملية صيانة   عدد عمليات الصيانة الك؄رى 
  ك؄رى 

-  -  -  03  06  09  12  
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  : تقدیم أنشطة الرنامج :  9-2
  

  تقديرات الاعتمادات للأɲشطة  الأɲشطة  المؤشرات  الأɸداف
ɲسبة الأعوان  1-1  الٔڈوض بالموارد الȎشرʈة 

المنتفع؈ن بدورة 
  تɢوɴʈية عڴʄ الأقل 

30%  
  

إصدار مɴشور لتحديد حاجيات التɢوʈن  -
  بالإدارات والɺياكل المركزʈة للوزارة 

تجميع اݍݰاجيات الصادرة عن الإدارات  -
وتبوʈّڈا حسب طبيعة الأɲشطة والمواد 
المسْڈدفة وكذلك حسب عدد الأفراد 

  والأصناف المسْڈدفة.

إعداد المخطط السنوي للتɢوʈن بالوزارة  -
اݍݰɢومة وإرسالھ إڲʄ مصاݍݳ رئاسة 

  للمصادقة.

إصدار مɴسق ࢭʏ الدورات التɢوɴʈية المصادق  -
  علٕڈا بالمخطط السنوي للتɢوʈن.

-  ʏن وإعداد قائمة ࢭʈوɢتجميع مطالب الت
  المشارك؈ن.

- ɢفتح الدورات التʈا.وɸعة إنجازȊية ومتاɴ  

منح المشارك؈ن ࢭʏ الدورات التɢوɴʈية شɺادات  -
  مشاركة.

: ɲسبة إنجاز  1-2  
الم؄رمجة ࢭʏ ال؅رقيات 
  الآجال

50%  
  

إعداد قرارات فتح المناظرات الداخلية  -
 وɲشرɸا بالرائد الرس׿ܣ.

برمجة اجتماعات ݍجان المناظرات لدراسة  -
 ال؅رܧݰات.

إجراء الاختيارات والامتحانات المɺنية وتقديم  -
  الملفات.

Ȗعميم التواصل 
  والاتصال الرق׿ܣ

: ɲسبة Ȗغطية  2-1
البعثات الدبلوماسية 

والقنصلية بالربط 
  المؤمن

  إعداد كراس شروط Ȋعد اسȘشارة - -  20%

  اقتناء الأجɺزة الضرورʈة لعملية الربط. -

  تɢوʈن أعوان مختص؈ن ࢭʏ المجال  -

  ترك؈ق الأجɺزة وتجرٮڈا -

 القيام Ȋعمليات الربط. -
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المحافظة عڴʄ الرصيد 
  العقاري للوزارة 

: عدد التطبيقات  2-2
  عڴʄ اݍݵط

Ȋعد القيام باسȘشارة إعداد كراس شروط  -  1
  المɢاتب المختصة.

  اقتناء الأجɺزة اللازمة. -

  تثȎيت التطبيقات. -

  تɢوʈن المستعمل؈ن. -
عمليات الصيانة  3-1  

  الك؄رى 
مɢاتبة البعثات الدبلوماسية والقنصلية  -  3

الشاغلة لعقارات تاȊعة للدولة ودعوٮڈا 
لإرسال ثلاثة عروض عڴʄ الأقل تتعلق 

 لمقراٮڈا.بأشغال الصيانة 

 دراسة العروض الواردة. -

تقييم حاجيات كل Ȋعثة من الأشغال وما  -
 يقابلɺا من اعتمادات.

تصɴيف الأشغال المزمع إنجازɸا كعمليات  -
صيانة ك؄رى أو متوسطة، كذلك حسب 

 مɢوناٮڈا وكلفْڈا.

- ʄع إنجاز الأشغال إن لزم الأمر عڴʉعدة  توز
  سنوات.
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للبرنامج القیادة و المساندة: التوزیع حسب  2020-2018إطار النفقات متوسط المدى 
 طبیعة النفقة 

  

 النفقات 
  قانون المالیة انجازات 

 2017 
 تقدیرات

2014 2015 2016 2018 2019 2020 

               نفقات التصرف

 19 202 143 20 162 250 21 170 363         على موارد المیزانیة

 10 514 543 11 040 270 11 592 284         التأجیر العمومي

 8 377 600 8 796 480 9 236 304         وسائل المصالح

 310 000 325 500 341 775         التدخل العمومي
على الموارد الذاتیة
              للمؤسسات

               التأجیر العمومي

               وسائل المصالح

               التدخل العمومي

               نفقات التنمیة

 3 278 000 3 441 900 3 613 995         على موارد المیزانیة

 3 278 000 3 441 900 3 613 995         الاستثمارات المباشرة

               التمویل العمومي
على الموارد الذاتیة
              للمؤسسات

               صنادیق الخزینة

               التأجیر العمومي

               وسائل المصالح

               التدخل العمومي

               المجموع

المیزانیة بدون اعتبار الموارد 
 0 0 0 0 22 480 143 23 604 150 24 784 358 الذاتیة للمؤسسات

باعتبار الموارد المیزانیة 
 0 0 0 0 22 480 143 23 604 150 24 784 358 الذاتیة للمؤسسات
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  بطاقات مؤشرات قʋس الاداء
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: العمل 1مؤشرات ال؄رنامج عدد 

  الدبلوماسۜܣ
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  :1مؤشرات ال؄رنامج الفرڤʏ عدد 
  العلاقات الدبلوماسية مع البلدان العربية والإسلامية

 
  01 بطاقة المؤشر:

  1.1.0.1رمز المؤشر: 
  عدد الزʈارات ومشارʉع التعاون والشراكة  : Ȗسمية المؤشر

  .2017دʇسم؄ر  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر: 
I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  

  العمل الدبلوماسۜܣ: ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر  .1
  الدبلوماسية مع البلدان العربية والإسلامية. العلاقاتال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  .2
   تدعيم علاقات التعاون مع البلدان العربية والإسلامية :الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر  .3
ومشارʉع الرسمية المتبادلة (عڴʄ مستوى رئاسۘܣ اݍجمɺورʈة واݍݰɢومة وأعضاء اݍݰɢومة)  Ȗعرʈف المؤشر: عدد الزʈارات .4

  . التعاون والشراكة
  ع المؤشر: مؤشر نتائجنو  .5
  طبيعة المؤشر: مؤشر نجاعة .6
  : حسب البلدان.التفرʉعات  .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  طرʈقة احȘساب المؤشر: ضبط قوائم عددية .1
  وحدة المؤشر: عدد .2
  . ومشارʉع التعاون والشراكةالرسمية المتبادلة  المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر : عدد الزʈارات .3
  واحصائيات رسمية.  طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: مذكرات وتقارʈر .4
  . الإدارة المركزʈةمصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .5
  سنوʈا.تارʈخ توفر المؤشر:  .6
  2020قيمة سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  .7
  لعربية والاسلاميةالمدير العام للشؤون ا المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج: .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: -1

  الانجازات الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

2017  
  التقديرات

 2020  2019  2018    2016  2015  2014  عدد  السنوات

  120  110  110  (*) 120  138  -  -  عدد  عدد الزʈارات المتبادلة

  50  45  45  (*) 40  27  -  -  عدد  عدد مشارʉع التعاون والشراكة 
  



58 
 

تبادل مكثف للزʈارات ب؈ن توɲس وشركا٬ڈا وذلك  2016: ܥجل سنةتحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر -2
  بفضل انتظام عقد الݏجان المش؅ركة

   رسم بياɲي لتطور المؤشر: -3

  تكثيف تنظيم زʈارات لقاءات متبادلة واعداد مشارʉع جديدة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر:أɸم الأɲشطة الم؄رمجة  -4
 :تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر

المعطيات لʋست من الاختصاص اݍݰصري لوزارة الشؤون اݍݵارجية، بالɴسبة لمشارʉع التعاون والشراكة تتم متاȊعْڈا  

  عڴʄ مستوى الوزارات الفنية، احȘساب زʈارات المجاملة من عدمھ.

  زʈادة عدد الزʈارات مرتبط Ȋس؈ر انتظام عقد الݏجان المش؅ركة وكذلك بالɴسبة للمشارʉع الثنائية.

الزʈارات والمشارʉع لا يكفيان وحدɸا لتقييم الɴشاط  عڴʄ اعتبار الصعوبات الۘܣ قد Ȗع؅رض تنفيذ Ȋعض  عدد

  الاتفاقيات وبرامج التعاون.

  

  

 2017(*) تقديرات سنة 
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  02 بطاقة المؤشر:
  2.1.0.1رمز المؤشر: 

  عدد التظاɸرات الاقتصادية  : Ȗسمية المؤشر
  .2017دʇسم؄ر 31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العمل الدبلوماسۜܣ - 1
  العلاقات الدبلوماسية مع البلدان العربية والإسلامية.ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  - 2
   والإسلاميةالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر ، تدعيم علاقات التعاون مع البلدان العربية  - 3
  ٱڈم عدد التظاɸرات الاقتصادية.Ȗعرʈف المؤشر:  - 4
  نوع المؤشر: مؤشر نتائج - 5
  طبيعة المؤشر: مؤشر نجاعة - 6
  : حسب البلدان.التفرʉعات  - 7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  احصائياتطرʈقة احȘساب المؤشر:  - 1
  عدد وحدة المؤشر:  - 2
   التظاɸرات الاقتصادية.عدد المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  - 3
  واحصائيات طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: مذكرات وتقارʈر - 4
  وزارة الصناعة والتجارة  ومركز الٔڈوض بالصادرات.مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  - 5
  سنوʈا.تارʈخ توفر المؤشر:  - 6
  2020قيمة سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  - 7
  المدير العام للشؤون العربية  والاسلامية المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج: - 8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: -1

  الانجازات الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
2017  

  التقديرات

  2020  2019  2018   2016  2015  2014  عدد  السنوات

  15  15  12  (*) 10  08  -  -  عدد  التظاɸرات الاقتصاديةعدد 
  

  تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر -2
ࢭʏ حال استعادت  2019و 2018احتمال تطور عدد التظاɸرات الاقتصادية سنۘܣ  رسم بياɲي لتطور المؤشر: -3

  Ȋعض الدول العربية والاسلامية امٔڈا عڴʄ غرار ليȎيا وسورʈا والعراق واليمن....
العمل عڴʄ تنظيم ملتقيات لرجال الأعمال بمناسبة  أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: -4

  ان مش؅ركة  وكذلك امɢانية إيفاد Ȋعثات اقتصادية وتجارʈة ࢭʏ زʈارات استطلاعيةاɲعقاد ݍج
 : تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر -5
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لا ʇعطى ɸذا المؤشر Ȗغطية شاملة حول التعاون الاقتصادي لأنھ لا ʇش؈ر إڲʄ ݯجم التبادل التجاري  -
 الصادرات للواردات.التوɲسۜܣ مع البلدان العربية والإسلامية ومسألة Ȗغطية 

يتعلق ɸذا المؤشر  فقط بالتظاɸرات الاقتصادية القارة ࢭʏ إطار المعارض الدولية ولا ʇغطي المبادرات  -
 الفردية الۘܣ يقوم ٭ڈا رجال الأعمال أو التظاɸرات الۘܣ قد تتم ࢭʏ إطار ثلاȜي  أو متعدد .

 

  

  2017(*) تقديرات سنة 
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  03بطاقة المؤشر:
  3.1.0.1رمز المؤشر: 

  التعاون الفۚܣ واݍݵدمات  : Ȗسمية المؤشر
  .2017دʇسم؄ر  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر:

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  العمل الدبلوماسۜܣ :ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر  .1
  العلاقات الدبلوماسية مع البلدان العربية والإسلامية. ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر: .2
   تدعيم علاقات التعاون مع البلدان العربية والإسلامية :الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر  .3
عدد ، و  ࢭʏ العالم العربي والاسلامي ɺاȖشغيل التوɲسية الۘܣ تم  الكفاءاتٱڈم ɸذا المؤشر عدد Ȗعرʈف المؤشر:  .4

  . تعليم العاڲʏ)وللدراسة (التɢوʈن الم۶ܣ وال للسياحةالعرب عڴʄ البلاد التوɲسية الوافدين 
  نوع المؤشر: مؤشر نتائج .5
  طبيعة المؤشر: مؤشر نجاعة .6
  : حسب البلدان.التفرʉعات  .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  طرʈقة احȘساب المؤشر: ضبط قوائم عددية .1
  وحدة المؤشر: العدد .2
والاسلامية وعدد الوافدين عڴȖ ʄشغيل الكفاءات التوɲسية ࢭʏ الدول العربية المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  .3

   البلاد التوɲسية للسياحة والدراسة.
  وإحصائيات طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: مذكرات وتقارʈر .4
وزارات السياحة، والتعليم العاڲʏ والبحث العل׿ܣ، وال؅ربية، والتɢوʈن مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .5

  ل، والوكالة التوɲسية للتعاون الفۚܣ.الم۶ܣ والȘشغي
  سنوʈا.تارʈخ توفر المؤشر:  .6
  2020قيمة سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  .7
  المدير العام للشؤون العربية  والاسلامية المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج: .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: - 1

  التقديرات  2017  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

  2020  2019  2018    2016  2015  2014  عدد  السنوات

  1500  1500  1500  (*)1400  1396  -  -  عدد  عدد الكفاءات التوɲسية 

 3،100 3،100  3،050  3،020  3،022  -  -  مليون   عدد الوافدين للسياحة 

   750  750  730  (*)  720  734  -  -  عدد  عدد الطلبة الوافدين للدراسة
  

 :تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر -2
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  بالمائة من احماڲʏ أعداد السياح  60يمثل عدد السياح من الدول العربية والاسلامية الوافدين عڴʄ توɲس قرابة الـ             
 2018بالمائة ࢭʏ مؤشر عدد الكفاءات التوɲسية باݍݵارج سنۘܣ  3امɢانية بلوغ ɲسبة نمو  رسم بياɲي لتطور المؤشر: -3
  2019و
  أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: -4

  امɢانية تنظيم اجتماعات ثنائية لتحف؈ق التعاون الفۚܣ وخاصة فيما يتعلق بانتداب كفاءات توɲسية 

  ياڌʏ أو ثقاࢭʏ لتفعيل التعاون ࢭʏ مجال استقطاب السياح العرب.امɢانية تنظيم اسبوع س

 : تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر -5
توفر المؤشر مرتبط ٭ڈياكل أخرى، Ȗساɸم وزارة الشؤون اݍݵارجية بجزء من الدفع نحو تحقيق الɺدف المرجو   -

  بلوغھ.
احȘساب Ȋعض المؤشرات عڴʄ غرار عدد الطلبة أو الدارس؈ن خلال الثلاȜي الاول من كل سنة، غ؈ر واقڥʏ لأنھ   -

  مرتبط بالسنة اݍجامعية.
لا تتوفر معطيات حول اعداد السياح أو الطلبة أو المتعاون؈ن ࢭʏ مجال التعاون الفۚܣ بالɴسبة للسنوات  -

  القادمة.
 دد المتعاون؈ن الذي يتم تɢوʈٔڈم ࢭʏ  توɲس.قد يɢون من المفيد الاشارة إڲʄ ع -
استقطاب السياح من الدول العربية والإسلامية مرتبط إڲʄ حد كب؈ر بالأوضاع السياسية ومناخ العلاقات  -

  الثنائية.
  

 2017(*) تقديرات سنة 
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  04بطاقة المؤشر:
  1.2.0.1رمز المؤشر: 

  المشاركة ࢭʏ الاجتماعات الاقليمية واحتضاٰڈا ࢭʏ توɲس   : Ȗسمية المؤشر
  .2017دʇسم؄ر  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر: 

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  ، العمل الدبلوماسۜܣ1ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: برنامج عدد  .1
  العربية والإسلامية.العلاقات الدبلوماسية مع البلدان ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  .2
   والإسلامية، تدعيم حضور توɲس ࢭʏ المنظمات والتجمعات الاقليمية العربية الثاɲيالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  الɺدف  .3
  ٱڈم دعم اݍݰضور التوɲسۜܣ من خلال عدد الاجتماعات الاقليمية الۘܣ تحتضٔڈا بلادنا.Ȗعرʈف المؤشر:  .4
  ɲشاطنوع المؤشر: مؤشر  .5
  المؤشر: مؤشر نجاعةطبيعة  .6
  : حسب المنظمات الاقليمية.التفرʉعات  .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  طرʈقة احȘساب المؤشر: ضبط قوائم عددية .1
  وحدة المؤشر: العدد .2
   عدد الاجتماعات الاقليمية الۘܣ شاركت فٕڈا توɲس واستضافْڈا .المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  .3
  وإحصائيات المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: تقارʈرطرʈقة تجميع  .4
  الادارة المركزʈة.مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .5
6. ʈخ توفر المؤشر: سنوʈاتار  
  .2020لبلوغ  قيمة  سنة  القيمة المسْڈدفة للمؤشر: رفع العدد .7
  لإسلاميةالمدير  العام للشؤون العربية وا  المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج: .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: - .1

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

2017  
  التقديرات

 2020  2019  2018    2016  2015  2014  العدد  السنوات

  15  12  10  (*)10  19  -  -  العدد  عدد الاجتماعات الۘܣ شاركت فٕڈا توɲس

  5  4  4  (*)3  4  -  -  العدد  عدد الاجتماعات الۘܣ احتضنْڈا توɲس
  

  : وت؈رة عادية تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر - .2

   رسم بياɲي لتطور المؤشر: - .3
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  استضافة بلادنا لاجتماعات إقليمية غ؈ر م؄رمجة أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: - .4

  : تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر - .5

 ʏذه الاجتماعات الۘܣ يتم ࢭɸ صعوبة حصر عدد ʄمستوى الوزراء أو اݍݵ؄راء، إضافة إڲ ʄشطة خاصة عڴɲغطي  المؤشر كل الأʇ لا

  Ȋعض الأحيان تɴسيق المشاركة فٕڈا ب؈ن المنظمة الاقليمية والوزارة المعنية مباشرة.

  

 2017(*) تقديرات سنة 
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  05بطاقة المؤشر:

  2.2.0.1رمز المؤشر: 
  عدد ال؅رܧݰات  : Ȗسمية المؤشر

  .2017ديمس؄ر  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر:
I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  

  ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العمل الدبلوماسۜܣ -1
  البلدان العربية والإسلامية.العلاقات الدبلوماسية مع ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  -2
   والإسلاميةالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  تدعيم حضور توɲس ࢭʏ المنظمات والتجمعات الاقليمية العربية  -3
  التوɲسية صلب المنظمات الاقليمية ال؅رܧݰات ٱڈم عدد Ȗعرʈف المؤشر:  -4
  نتائجنوع المؤشر: مؤشر  -5
  مؤشر فاعليةطبيعة المؤشر:  -6
  : حسب المنظمة الاقليمية.التفرʉعات  -7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  طرʈقة احȘساب المؤشر: ضبط قوائم عددية .1
  وحدة المؤشر: العدد .2
   عدد ال؅رܧݰات التوɲسية صلب المنظمات الإقليمية .المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  .3
  وإحصائيات تقارʈر طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: .4
  الإدارة المركزʈةمصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .5
  تارʈخ توفر المؤشر: سنوʈة .6
  2020قيمة سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  .7
  المدير العام للشؤون العرʈة والإسلامية لمسؤول عن المؤشر بال؄رنامج:ا .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر:سلسلة النتائج  -1

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  
  التقديرات  2017

  2020  2019  2018    2016  2015  2014  عدد  السنوات

  3  3  2  (*)01  04  -  -  عدد  عدد ال؅رܧݰات
  

  : تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر -2
  المطروحةنتائج متوقعة نظرا لقلة المناصب 

   رسم بياɲي لتطور المؤشر: -3
  مرتبط Ȋعدم  وجود مناصب شاغرة  2018و 2017تراجع عدد ال؅رܧݰات ࢭʏ سنة 

   أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: -4
Ȏلي ʄغرار منصب مبعوث اݍجامعة العربية إڲ ʄانية تقديم ترܧݰات لمناصب يتم احداٯڈا بصفة ظرفية عڴɢيا أو ع؄ر ام
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(...ʏمرصد منظمة ،مكتب فرڤ ) خلق إطار جديد للتعاون  
: لا يرتبط المؤشر بوزارة الشؤون اݍݵارجية فقط، ملاحظة قلة المناصب تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر -5

ومتانة العلاقات مع وارتباطɺا بɴسبة المساɸمة ࢭʏ م؈قانية المنظمات العربية والإسلامية، وكذلك بحسن اعداد الملف 
  الدول الآخرى الۘܣ ستدعم ال؅رܧݳ التوɲسۜܣ.

  عدد من الدول Ȗش؅رط دعمɺا من قبل توɲس مقابل دعم ال؅رܧݰات التوɲسية.
  
  

 2017(*) تقديرات سنة 
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  : 2مؤشرات ال؄رنامج الفرڤʏ عدد 
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أوروبا ومع الإتحاد الأوروبي

  

  : عدد الاتفاقيات والمعاɸدات وال؄رامج التنفيذية الم؄رمة1المؤشر بطاقة 

  :X/0/1/1رمز المؤشر:
  عدد الاتفاقيات والمعاɸدات وال؄رامج التنفيذية الم؄رمةȖسمية المؤشر: 

  .2017مارس  31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر
  

 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أوروبا والإتحاد الأوروبي: ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
 دعم علاقات التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع الاتحاد الأوروبيالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3
 توɲس ࢭʏ إطار التعاون الثنائي.   ʇشمل ɸذا المؤشر كافة أشɢال الاتفاقات الۘܣ يتم إبرامɺا معȖعرʈف المؤشر: .4
 مؤشر منتوج.نوع المؤشر:  .5
 مؤشر نجاعة.طبيعة المؤشر:  .6
 حسب البلدان : التفرʉعات: .7

 

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 مجموع الاتفاقيات والمعاɸدات وال؄رامج التنفيذية الموقّعة خلال سنة الɴشاط.احȘساب المؤشر: طرʈقة .1
 اتفاق ثنائي. وحدة المؤشر: .2
 كافة أشɢال الاتفاقات.يات الأساسية لاحȘساب المؤشر:المعط .3
 جدول ࢭʏ الاتفاقات. طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: .4
 الادارة العامة لأوروبا.مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: .5
 سنوي.تارʈخ توفر المؤشر: .6
 .2020قيمة سنة  القيمة المسْڈدفة للمؤشر: .7
 المدير العام لأوروبا. المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج:المسؤول عن  .8

 

 قراءة ࡩʏ نتائج المؤشر

 سلسلة النتائج والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: .1
  التقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
  61  116  92  94  117  -  - مشروع/اتفاق  التعاون 

) ع و إتفاقياتʉ2017مارس  31م؄رمة حۘܢ ) مشار 
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ʇعرف المؤشر تذبذبا لإرتباطھ بالظروف تحليل النتائج وتقديرات الإنجاز اݍݵاصة بالمؤشر:  .2
الداخلية واݍݵارجية وȖغ؈ر سياسات وتوجɺات الدول الأخرى بالإضافة إڲʄ تباين مدى تقدم 

الإدارات و الدول و المفاوضات وسرعْڈا ب؈ن اݍجانب التوɲسۜܣ واݍجانب الأوروبي حسب القطاعات و 
  الإسȘيفاء التدرʈڋʏ لمجالات التعاقد.

 رسم بياɲي لتطور المؤشر: .3

 
 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: .4
  استكشاف فرص ومجالات Ȗعاون جديدة من قبل Ȋعثاتنا باݍݵارج. -
لقاءات للتعرʈف بإمɢانيات التعاون دعوة الوزارات الفنية إڲʄ اق؅راح مشارʉع اتفاقيات جديدة وتنظيم  -

 المتاحة.
الإشراف عڴʄ المفاوضات اݍݵاصة بمشارʉع الاتفاقيات اݍجديدة المق؅رحة، بما ࢭʏ ذلك استضافة الوفود  -

 الأجنȎية الشرʈكة.  
 الإعداد للتوقيع عڴʄ الاتفاقيات ومتاȊعة إجراءات دخولɺا ح؈ق النفاذ. -
 ند الاقتضاء وملاءمْڈا مع متطلبات المرحلة.السɺر عڴʄ تحي؈ن الاتفاقيات الممضاة ع -
 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: .5
تتمثلّ أɸمّ النقائص المتعلّقة بالمؤشّر خاصّة ࢭʏ ارتباط الاتفاقات الممضاة بمدى تجاوب الوزارات و  -

إڲʄ إجراءات  الإدارات المعنية من اݍجانب التوɲسۜܣ والأجنۗܣ خلال مرحلة التفاوض خاصة بالإضافة
المصادقة الۘܣ قد تمتدّ آجالɺا إڲʄ غاية السɴت؈ن أو أك؆ر لدخولɺا ح؈ّق النفاذ، كما لا تتجڴʄّ القيمة 

  اݍݰقيقية لɺذه الاتفاقات عڴʄ المستوى السياسۜܣ والإقتصادي والتنموي إلا عند تفعيلɺا. 
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  :عدد الزʈارات و الݏجان المش؅ركة 2بطاقة المؤشر 

  : X/2/1/0 رمز المؤشر:
  عدد الزʈارات و الݏجان المش؅ركةȖسمية المؤشر: 

  .2017مارس  31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر
  .2017مارس  31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

  

 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 
 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  . 1

 الدبلوماسية مع بلدان أوروبا والإتحاد الأوروبيالعلاقات : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر . 2

 دعم العلاقات الثنائية مع أوروبا و مع الاتحاد الأوروبي الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر: . 3

عدد الزʈارات الرسمية المتبادلة ب؈ن البلدين لكبار المسؤول؈ن وعدد الݏجان المش؅ركة Ȗعرʈف المؤشر:  . 4

 المنعقدة.

 مؤشر نتائجنوع المؤشر:  . 5

 مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر:  . 6

 حسب البلدان.التفرʉعات: . 7

 

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 عدد الزʈارات والݏجان المش؅ركة مجموع:  احȘساب المؤشر: طرʈقة . 1
 زʈارة وݍجنة مش؅ركة.وحدة المؤشر:  . 2
  عدد الزʈارات و الݏجان المش؅ركة المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: . 3
 جدول إحصائي.الأساسية لاحȘساب المؤشر:طرʈقة تجميع المعطيات  . 4
 الادارة العامة لأوروبا.مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: . 5
 سنوي  تارʈخ توفر المؤشر: . 6
 2020قيمة سنة  القيمة المسْڈدفة للمؤشر: . 7
 مدير العلاقات الثنائيةالمسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج:  . 8

 

 قراءة ࡩʏ نتائج المؤشر

 والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر:سلسلة النتائج  . 1

  التقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
2014  2015  2016  2018  2019  2020  
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الزʈارات   التعاون 
والݏجان 
  المش؅ركة

-  -  202  87  126  159  177  

) ( مارس ʄحدود موࡩ ʄ2017إڲ. 
المؤشر تذبذبا لإرتباطھ بالظرفيات و الأحداث ʇعرف تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر:  . 2

الداخلية واݍݵارجية وȖغ؈ر سياسات وتوجɺات الدول الأخرى بالإضافة إڲʄ تباين مدى تقدم المفاوضات 

 وبرامج التعاون وتبادل الزʈارات ب؈ن اݍجانب التوɲسۜܣ واݍجانب الأوروبي حسب القطاعات والإدارات والدول.

 رسم بياɲي لتطور المؤشر:  . 3

 
 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: . 4
 توجيھ دعوات إڲʄ كبار المسؤول؈ن لزʈارة توɲس. -
 الإعداد والمساɸمة ࢭʏ إنجاز زʈارات كبار المسؤول؈ن التوɲسي؈ن إڲʄ الدول الشرʈكة. -
 تنظيم دورات الݏجان المش؅ركة Ȋشɢل منتظم وفقا للرزنامة المعتمدة.   -
 تنظيم الݏجان المش؅ركة المنعقدة بتوɲس عڴʄ مستوى وزراء اݍݵارجية أو كتاب الدولة للشؤون اݍݵارجية.    -
 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: . 5

تتمثّل أɸمّ نقائص ɸذا المؤشر ࢭʏ مدى اɲعɢاس الزʈارة أو أشغال الݏجنة المش؅ركة عڴʄ دعم العلاقات الثنائية 

 الإضافة إڲʄ إرتباطɺا أحيانا عديدة بالظرفيات الدولية والداخلية للدول الأجنȎية.ب؈ن البلدين، ب
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  : عدد مشارʉع و برامج التعاون الفۚܣ1.2بطاقة المؤشر 

  X/2/1/1رمز المؤشر:
 عدد مشارʉع و برامج التعاون الفۚܣȖسمية المؤشر: 

   .2017مارس  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر: 
  

 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1

 العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أوروبا والإتحاد الأوروبيال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  .2

دعم اندماج توɲس ࢭʏ الفضاء الأورومتوسطي وȖعزʈز الشراكة مع الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3

 المنظمات و الندوات و مختلف أطر التعاون الإقليمية واݍجɺوʈة. 

مجموع مشارʉع و برامج التعاون الفۚܣ الرامسية إڲʄ الإستفادة من اݍݵ؄رة الفنية ب؈ن Ȗعرʈف المؤشر:  .4

-Sous) واݍجɺوي (Régionalستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ (توɲس وشركا٬ڈا ࢭʏ المنطقة الأورومتوسطية عڴʄ الم

régional   .بصدد الإنجاز ʏو الۘܣ ۂ ( 

 مؤشر منتوج.نوع المؤشر:  .5

 مؤشر نجاعة.طبيعة المؤشر:  .6

 ، مجلس أوروبا، منظمة الأمن و التعاون بأوروبا ...). 5+5حسب الفضاءات الإقليمية(منتدى التفرʉعات: .7

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 مجموع المشارʉع و ال؄رامج الۘܣ ۂʏ بصدد الإنجاز.ب المؤشر: طرʈقة احȘسا .1
 مشروع و برنامج. وحدة المؤشر: . 2
 عدد المشارʉع و ال؄رامج الۘܣ ۂʏ بصدد الإنجاز. المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 3
  جدول إحصائي. طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 4
الإدارة العامة للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون  لاحȘساب المؤشر:مصدر المعطيات الأساسية  . 5

 لأوروبا والاتحاد الأوروبي.  
 سنوي. تارʈخ توفر المؤشر: . 6
 2020القيمة المسْڈدفة للمؤشر: قيمة سنة  . 7
 المدير العام لأوروباالمسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج:  . 8
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 قراءة ࡩʏ نتائج المؤشر

 والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر:سلسلة النتائج  . 1

    الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
2017  

  التقديرات
2014  2015  2016  2018  2019  2020  

 hors)التعاون 
OTAN,OSCE,CDE)  

مشارʉع و 
  برامج

- -  37  43  45  50  50  

) (
 2017مارس  31مشارʉع و برامج م؄رمة حۘܢ 

 
جانب مɺم من المشارʉع و ال؄رامج تمتد ف؅رة اݍݵاصة بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات  . 2

) تف؅رض أن اݍجɺات caractère cumulatifإنجازɸا عڴʄ أك؆ر من سنة مما ʇعطي المؤشر صبغة تراكمية(
المانحة و المتعاونة لا تنخرط ࢭʏ مشارʉع و برامج جديدة إلا Ȋعد التنفيذ الكڴʏ أو شبھ الكڴʏ لل؄رامج 

 السابقة.
 رسم بياɲي لتطور المؤشر:  . 3

 
 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: . 4
Ȗعرʈف مختلف الوزارات و المؤسسات التوɲسية بالآليات و ال؄رامج المتاحة الۘܣ توفرɸا مختلف منظمات     -

  و ندوات التعاون ࢭʏ المنطقة الأورومتوسطية.

المعنية عڴʄ الإستفادة من جملة الآليات و ال؄رامج المتاحة من خلال حث الوزارات و المؤسسات التوɲسية     -

  .تنظيم إجتماعات ࢭʏ الغرض و متاȊعة تنفيذ المشارʉع المق؅رحة

تمثيل توɲس ࢭʏ إجتماعات كبار الموظف؈ن بوزارات اݍݵارجية بدول الاتحاد من أجل المتوسط و مختلف    -

ɺ؈ن الإقلي׿ܣ و اݍجʈالمستو ʄالمفاوضات اݍݵاصة بإبرام كافة الإتفاقات. الإجتماعات عڴ ʄوي والإشراف عڴ  

 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: . 5
ɸذا المؤشر لا يب؈ن مدى تقدم إنجاز ال؄رامج و المشارʉع المحصاة و مدى نجاعْڈا و تحقيقɺا للفائدة 

  المرجوة مٔڈا خاصة بالɴسبة للمؤشرات التنموʈة.
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  : عدد الاتفاقيات والمعاɸدات الم؄رمة عڴʄ المستوʈ؈ن الإقليمي واݍجɺوي 2.2بطاقة المؤشر 

 X/0/1/3رمز المؤشر:
 عدد الاتفاقيات والمعاɸدات الم؄رمة عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ واݍجɺوي.Ȗسمية المؤشر: 

   .2017مارس  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر: 
  

 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣ ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: .1

 العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أوروبا والإتحاد الأوروبيال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  .2

 دعم اندماج توɲس ࢭʏ الفضاء الأورومتوسطي. الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3

الاتفاقات الم؄رمة ب؈ن توɲس ʇشمل ɸذا المؤشر كافة الاتفاقيات والمعاɸدات وجميع أشɢال Ȗعرʈف المؤشر: .4

)، بما ࢭSous-régional ʏ) واݍجɺوي (Régionalوشركا٬ڈا ࢭʏ المنطقة الأورومتوسطية عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ (

 ذلك البيانات اݍݵتامية للاجتماعات القطاعية المندرجة ࢭʏ إطار التعاون الإقلي׿ܣ واݍجɺوي.   

 مؤشر منتوج.نوع المؤشر:  .5

 مؤشر نجاعة.طبيعة المؤشر:  .6

 حسب أطر التعاون : إقلي׿ܣ و جɺوي التفرʉعات: .6

 التفاصيل الفنية للمؤشر

Ȗعداد جميع أشɢال الاتفاقات الم؄رمة ب؈ن توɲس وشركا٬ڈا ࢭʏ المنطقة طرʈقة احȘساب المؤشر:  . 1
 ).Sous-régional) واݍجɺوي (Régionalالأورومتوسطية عڴʄ المستوʈ؈ن الإقلي׿ܣ (

 مغۜܢ. إتفاق موحدة المؤشر:  . 2
 كافة أشɢال الاتفاقات الممضاة. المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 3
  جدول إحصائي. طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 4
الإدارة العامة للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون  مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: . 5

 لأوروبا والاتحاد الأوروبي.  
6 . ʈسنوي. خ توفر المؤشر:تار 
 2020قيمة سنة  القيمة المسْڈدفة للمؤشر: . 7
 مدير العلاقات الأورومتوسطية.  المسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج: . 8

 

 قراءة ࡩʏ نتائج المؤشر

 سلسلة النتائج والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: . 1
    الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2017  
  التقديرات

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
  18  20  23  25  18      إتفاق ممغۜܢ  التعاون 
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) (
 2017مارس  31إتفاقات م؄رمة حۘܢ 

 
الإتفاقيات الممضاة تɢون ࢭʏ الأغلب ࢭʏ إطار تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر:  . 2

ࢭʏ تطورɸا ات متعددة بحسب الɺياكل والندوات والمنظمات ذات الصبغة الأورومتوسطية وترتبط 
 ʏات المانحة ࢭɺة والمحلية وتوفر الموارد المالية ومدى إنخراط اݍجʈوɺبالظرفيات الإقليمية واݍج

   مختلف المسارات.
 رسم بياɲي لتطور المؤشر:  . 3

  
 

 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: . 4
ذي يوفر العديد من الآليات والȘسɺيلات لمرافقة مزʈد دعم التعاون ب؈ن توɲس و"الاتحاد من أجل المتوسط" ال   -

 تموʈل وإنجاز المشارʉع التنموʈة الك؄رى ࢭʏ العديد من القطاعات اݍݰيوʈة. 

المشاركة بصفة منتظمة ࢭʏ مختلف الاجتماعات والندوات وفرق العمل الأورومتوسطية وݍجان اݍݵ؄راء الۘܣ     -

  .ينظمɺا الاتحاد من أجل المتوسط لتفعيل التعاون الأورومتوسطي

اݍݳ التɴسيق مع الوزارات الفنية ومختلف الɺياكل التوɲسية الأخرى لȘܨجيعɺا عڴʄ تقديم مشارʉع تنموʈة للمص   -

  المختصة بالأمانة العامة للاتحاد من أجل المتوسط. 

دعم تمثيل توɲس ضمن ɸياكل الاتحاد من أجل المتوسط خدمة لمصاݍݳ بلادنا، لاسيما عڴʄ مستوى الأمانة      -

 العامة للاتحاد ب؄رشلونة. 

الانضمام إڲʄ كافة الاتفاقيات الرامية إڲʄ دعم الاندماج ب؈ن دول جنوب المتوسط والعمل عڴʄ تفعيل التعاون     -

  بئڈا. 

المشاركة بصفة منتظمة ࢭʏ الاجتماعات الوزارʈة عڴʄ المستوى اݍجɺوي ودعم اندماج توɲس ࢭʏ إطار حوار دول   -

 ل تفعيل مختلف المبادرات التوɲسية. )، لاسيما من خلا5+5اݍݰوض الغربي للمتوسط (حوار 

 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: . 5
 عدد الاتفاقيات الم؄رمة قد لا ʇعكس مدى جدواɸا ࢭʏ تحقيق الأɸداف المɴشودة مٔڈا.  -
إمضاء الاتفاق لا ʇعۚܣ دخولھ بالضرورة ح؈ق النفاذ وتطبيقھ عڴʄ أرض الواقع فعليا أو خلال آجال  -

 مقبولة. 
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المؤشر غ؈ر ذي جدوى مقارنȘية باعتبار أن اتفاق واحد ممغۜܢ ࢭʏ سنة معينة يبقى ساري المفعول و 

المردودية لسنوات، ࢭʏ عديد اݍݰالات، وʈكȘسۜܣ أɸمية سياسية و إقتصادية و تنموʈة مقارنة بكم كب؈ر 

  من الإتفاقات الممضاة ࢭʏ ف؅رات أخرى.
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 : ݯجم التعاون الماڲ1/3ʏالمؤشر 

  : X/1/3/2المؤشر:رمز 
 ݯجم التعاون الماڲȖʏسمية المؤشر: 

  2017مارس  31تارʈخ تحي؈ن المؤشر: 

  اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 الأوروبيدعم علاقات التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع الاتحاد : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
 دعم علاقات التعاون الثنائي مع بلدان أوروبا ومع الاتحاد الأوروبيالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3
قيمة الɺبات والقروض وخطوط التموʈل واتفاقات إعادة ( اݍݱجم اݍجمڴʏ للتعاون الماڲȖʏعرʈف المؤشر:  .4

 تحوʈل الديون إڲʄ مشارʉع اسȘثمارʈة).  
 مؤشر نتائجنوع المؤشر:  .5
 مؤشر نجاعةبيعة المؤشر: ط .6
 العامة لأوروبا، البعثات التوɲسية بأوروبا الإدارة  التفرʉعات: .7
8.   

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 مجموع المبالغ المالية المتحصل علٕڈاطرʈقة احȘساب المؤشر: .1
 الاورو. وحدة المؤشر: .2
 (القروض..) الɺبات واتفاقيات التعاون الماڲʏ ݯجمالمعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .3
 جدول إحصائيطرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: .4
 الإدارة العامة لأوروبامصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر: .5
 سنوي تارʈخ توفر المؤشر: .6
 2020القيمة المسْڈدفة للمؤشر: قفيمة  .7
  المدير العام لأوروباالمسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج: .8

 

 المؤشر قراءة ࡩʏ نتائج

 سلسلة النتائج والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: .1
مؤشر قʋس 

 الأداء
 التقديرات 2017 الإنجازات الوحدة

2014 2015 2016 2018 2019 2020 
مليون  التعاون 

 أورو
- - 1443،1301121،853995،3001004،8001032 

 
 تحليل النتائج وتقديرات الإنجاز اݍݵاصة بالمؤشر:  .2
تذبذبا لإرتباطھ بالظرفيات الإقتصادية والسياسية الدولية (أسعار الب؅رول، الأزمات...) وȖغ؈ر  ʇعرف المؤشر -

 سياسات وتوجɺات اݍجɺات المانحة ومدى الإيفاء بالإل؅قامات المالية من اݍجانب؈ن.
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 رسم بياɲي لتطور المؤشر: .3

  
 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: .4

 بحاجيات توɲس المالية لدى اݍجɺات المانحة.التعرʈف -

-.ʏݯجم التعاون الماڲ ʏالتفاوض من أجل ال؅رفيع ࢭ 

 القيام بمساڤʏ دبلوماسية قصد كسب الدعم للمبادرات التوɲسية. -

 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: .5
قروض..) و لا يأخذ Ȋع؈ن الإعتبار مدة يدمج ɸذا المؤشر جميع الموارد المالية بصرف النظر عن شɢلɺا (ɸبات، 

  الإنتفاع ٭ڈا ولا تفاصيل السداد ࢭʏ حالة القروض (المدة، ɲسبة الفائض...).
  
  

   



78 
 

  :3ال؄رنامج الفرڤʏ عددمؤشرات 
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان أمرɢʈا وآسيا

  : ɲسبة Ȗغطية الم؈قان التّجاري 01بطاقة المؤشّر عدد 
  

   2.1.3.1 رمز المؤشّر
  : ɲسبة Ȗغطية الم؈قان التّجاري Ȗسمية المؤشّر

  .2016: تارʈخ تحي؈ن المؤشّر
  اݍݵصائص العامّة للمؤشّر

 

 : العمل الدّبلوماسۜܣ.ال؄رنامج الذّي يرجع إليھ المؤشّر .1

 : العلاقات الدّبلوماسيّة مع بلدان أمرɢʈا وآسياال؄رنامج الفرڤʏ الّذي يرجع إليھ المؤشّر .2

 دعم علاقات التّعاون مع دول منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا. المؤشّر: الɺدف الّذي يرجع إليھ .3

 : ɲسبة Ȗغطية الواردات بالصّادرات ب؈ن توɲس ودول منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا قصد إنجاز الɺدف.Ȗعرʈف المؤشّر .4

 .Ind de résultats): مؤشّر نتائج (نوع المؤشّر .5

 . Efficacité Socio - Economique): مؤشّر نجاعة ( طبيعة المؤشّر .6

 : حسب بلدان منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا.التّفرʉعات .7

 . التّفاصيل الفنيّة للمؤشّر
 

 .X 100دات وار ات/ ݯجم الصّادر :ݯجم ال(Formule)طرʈقة احȘساب المؤشّر  .1

 : ɲسبة مائوʈّة.وحدة المؤشّر .2

 ݯجم الواردات. ݯجم الصّادرات؛ : المعطيات الأساسيّة لاحȘساب المؤشّر .3

 : إحصائيّات.المعطيات الأساسيّة لاحȘساب المؤشّر طرʈقة تجميع .4

ڈوض بالصّادرات + وكالة مصدر المعطيات الأساسيّة لاحȘساب المؤشّر  .5 ّٔ : الإدارة العامّة لأمرɢʈا وآسيا + مركز ال

ڈوض بالاسȘثمار اݍݵارڊʏ + الديوان الوطۚܣ للسّياحة + المعɺد الوطۚܣ للإحصاء  ّٔ  ال

 يّ ر: سنو تارʈخ توفّر المؤشّ  .6

: ترفيع ɲسبة Ȗغطية الم؈قان التّجاري مع بلدان منطقۘܣ (Valeur cible de l’Indicateur): القيمة المسْڈدفة للمؤشّر .7

 .2020ࢭʏ أفق سنة  %27أمرɢʈا وآسيا للمساɸمة ࢭʏ تحقيق ɲسبة 

  : المدير العامّ لأمرɢʈا وآسيا.المسؤول عن المؤشّر بال؄رنامج .8

  قراءة ࡩʏ نتائج ال؄رنامج:
 

 سلسلة النّتائج (الإنجازات) والتّقديرات اݍݵاصّة بالمؤشّر . 1

 

  التّقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة مؤشّر قʋس الأداء
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  ɲسبة مائوʈّة  الم؈قان التّجاري 

2013  2014  2015  2016    2018  2019  2020  

25.2% 20%  23%  22%  22% )1(  23% 25%  27%  

  

  :اݍݵاصّة بالمؤشّرتحليل النّتائج وتقديرات الإنجازات .2

، العمل عڴʄ الرّفع من ݯجم الصّادرات والتّخفيض من ݯجم الواردات Ȗ *2020ع؅قم الإدارة العامّة، ࢭʏ أفق سنة  

والتّقليص بالتّاڲʏ من ال݀جز التّجاري المݏݰوظ عڴʄ مستوى العلاقات التّجارʈّة مع بلدان منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا، اعتبارا 

س؅راتيجيّة اݍجديدة الّۘܣ ٮڈدف إڲʄ المساɸمة ࢭʏ تنمية الاقتصاد الوطۚܣ وإعادة التّوازن ب؈ن للإرادة السّياسيّة والإ 

الصّادرات والواردات Ȗܨجيعا للإنتاج التّوɲسۜܣ قصد مزʈد Ȗسوʈقھ وال؅ّروʈج لھ ࢭɸ ʏذه المنطقة الّۘܣ توفّر إمɢانيات 

  ɸامّة وفرص متنوّعة.

 رسم بياɲي لتطوّر المؤشّر: . 3

  

 
 

: تنظيم أيّام اقتصاديّة ببلدان منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا لغاية الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشّرأɸمّ  .4

 فتح أسواق جديدة وال؅ّروʈج للبضائع التّوɲسيّة.

  : ) المتعلّقة بالمؤشّرLimitesتحديد أɸمّ النّقائص ( .5

* لا يمكن لɺذا المؤشّر أن ʇعكس توزʉع المبادلات التّجارʈّة حسب المناطق والأسواق المتنوّعة ٭ڈذه المنطقة الشّاسعة 

  والغنيّة. 

  

  

 .2017تقديرات نتائج  )1(
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  : الزʈّارات الرّسميّة والبعثات الاقتصاديّة المتنقّلة والݏّجان القطاعيّة والمش؅ركة02بطاقة المؤشّر عدد 

  
   1.1.3.1: المؤشّررمز 

  : الزʈّارات الرّسميّة والبعثات الاقتصاديّة المتنقّلة والݏّجان القطاعيّة والمش؅ركةȖسمية المؤشّر
  .2017أفرʈل  30: تارʈخ تحي؈ن المؤشّر

I- اݍݵصائص العامّة للمؤشّر  

 : العمل الدّبلوماسۜܣ.ال؄رنامج الذّي يرجع إليھ المؤشّر . 1

 : العلاقات الدّبلوماسيّة مع بلدان أمرɢʈا وآسيا.إليھ المؤشّرال؄رنامج الفرڤʏ الّذي يرجع  . 2

 : دعم علاقات التّعاون مع دول منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا.الɺدف الّذي يرجع إليھ المؤشّر . 3

المتبادلة (عضو حɢومة) وعدد البعثات الاقتصاديّة المتنقّلة وعدد  : عدد الزʈّارات الرّسميّةȖعرʈف المؤشّر . 4

 لقطاعيّة والمش؅ركة الّۘܣ يتمّ تنظيمɺا بتوɲس وبالبلدان الشّرʈكة قصد إنجاز الɺدف.ملفّات الݏّجان ا

 .(Ind d’activité): مؤشّر ɲشاط نوع المؤشّر . 5

 . ) Economique -Efficacité Socio ( : مؤشّر نجاعةطبيعة المؤشّر . 6

 : حسب بلدان منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا.التّفرʉعات . 7

IIالتّفاصيل الفنيّة للمؤشّر .  

: مجموع الزʈّارات والبعثات الاقتصاديّة المتنقّلة والݏّجان المنتظمة خلال سنة (Formule)طرʈقة احȘساب المؤشّر  .1

 الɴّشاط

  وحدة المؤشّر:     

 ارة رسميّة؛ʈز 

  عثة اقتصاديّة متنقّّ◌لة؛Ȋ 

  .ݍجنة قطاعيّة أو مش؅ركة 

 : المعطيات الأساسيّة لاحȘساب المؤشّر .2

 ʄومة إڲɢارة  تنقّل عضو حʈا وآسيا (زɢʈومي لإحدى دول أمرɢا وآسيا أو استقبال عضو حɢʈأحدى دول أمر

 رسميّة).

  ا وآسيا أو استقبال وفد من رجال أعمال إحدى دولɢʈإحدى دول أمر ʄسۜܣ من رجال أعمال إڲɲتنقّل وفد تو

 أمرɢʈا وآسيا (Ȋعثة اقتصاديّة متنقّلة).

  ا وآسيا (ݍجنة قطاعيّة أو مش؅ركة).ملفّات ݍجان قطاعيّة أو مش؅ركة م؄رمجة بتوɢʈس أو بإحدى دول أمرɲ 

 : تقارʈر.طرʈقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحȘساب المؤشّر .3

 : الإدارة العامّة لأمرɢʈا وآسيا.مصدر المعطيات الأساسيّة لاحȘساب المؤشّر .4

 تارʈخ توفّر المؤشّر: سنوي. .5
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: تكثيف الزʈّارات الرّسميّة وȖܨجيع البعثات (Valeur cible de l’Indicateur): القيمة المسْڈدفة للمؤشّر .6

 .2020الاقتصاديّة المتنقّلة وإعداد ملفّات الݏّجان القطاعيّة والمش؅ركة قصد تحقيق الɺدف ࢭʏ أفق سنة 

 المسؤول عن المؤشّر بال؄رنامج: المدير العام لأمرɢʈا وآسيا. .7

  
  

III:نتائج ال؄رنامج ʏقراءة ࡩ .  

 النّتائج (الإنجازات) والتّقديرات اݍݵاصّة بالمؤشّ سلسلة  . 1

 

  التّقديرات    الإنجازات الوحدة  مؤشّر قʋس الأداء

2013 2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020 

  الزʈّارات الرّسميّة 

دد
ع

  

09  10  15  21  07 )1(  35  40  45  

  10  07  05  )1(03  09  06  1007  البعثات الاقتصاديّة المتنقّلة

  14  12  10  )1(03  06  03  04    الݏّجان القطاعيّة والمش؅ركة

  

  تحليل النّتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصّة بالمؤشّر: .2

* Ȗع؅قم الإدارة العامّة العمل عڴʄ ال؅رفيع من عدد الزʈّارات الرّسميّة والبعثات الاقتصاديّة المتنقّلة والݏّجان 

نظرا إڲʄ الإرادة السّياسيّة والإس؅راتيجيّة اݍجديدة الّۘܣ ٮڈدف إڲʄ دعم  2018القطاعيّة والمش؅ركة Ȋعنوان سنة 

علاقات التّعاون والشّراكة وتنوʉع الشّركاء غ؈ر التّقليديّن من منطقۘܣ أمرɢʈا اݍجنوبيّة وآسيا وȖܨجيع البعثات 

الݏّجان القطاعيّة الاقتصاديّة المتنقّلة قصد استكشاف أسواق جديدة وفرص Ȗعاقد بالإضافة إڲȖ ʄعزʈز عدد 

  والمش؅ركة الّۘܣ توفّر الإطار القانوɲي الضّروري لتحقيق النّتائج المرجوّة عڴʄ أرض الواقع.

  . رسم بياɲي لتطوّر المؤشّر:3
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  : أɸمّ الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشّر. 4

ن القطاعيّة أو المش؅ركة عڴʄ إثر الاتّفاقات الّۘܣ ʇعقدɸا * انجاز الزʈّارات أو البعثات الاقتصادية المتنقّلة أو الݏّجا

السيّد وزʈر الشّؤون اݍݵارجيّة خلال لقاءاتھ مع نظرائھ ببلدان منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا عڴʄ المستوʈ؈ن الثّنائي 

  ومتعدّد الأطراف.

دثات واللّقاءات مع سامي * تنظيم زʈارات أو Ȋعثات اقتصادية متنقّلة أو ݍجان قطاعيّة أو مش؅ركة عڴʄ إثر المحا

  مسؤوڲʏ أو سفراء بلدان منطقۘܣ أمرɢʈا وآسيا.

  : تتمثّل أɸمّ النّقائص ࢭʏ أنّھ:) المتعلّقة بالمؤشّرLimites. تحديد أɸمّ النّقائص (5

يتمّ * يمكن للإدارة العامّة لأمرɢʈا وآسيا أن Ȗعدّ ملفّات زʈارات رسميّة أو ݍجان قطاعيّة ومش؅ركة إلاّ، أنّھ لا 

  انجازɸا ࢭʏ أحيان كث؈رة نȘيجة لمعطيات وظروف خارجة عن نطاق الوزارة.

  * كما قد لا ʇعكس ɸذا المؤشّر عدم توازن التّوزʉع اݍجغراࢭʏ للعلاقات ب؈ن توɲس مختلف دول ɸذه المنطقة.

  * ʇعت؄ر ɸذا المؤشّر مؤشّر ɲشاط لا يقʋس بالضّرورة النّتائج المنتظرة. 

  
  

)1(  ʄخ الانجازات إڲʈل  30غاية تارʈ2017أفر  
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  :4ال؄رنامج الفرڤʏ عددمؤشرات 
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا ومع الإتحاد الإفرʈقي

  بطاقة المؤشر:
   2.2.4.1:رمز المؤشر

  عدد ال؅رܧݰات إڲʄ المناصب والوظائف الشاغرة   : Ȗسمية المؤشر
   (تقديرات). 2017دʇسم؄ر 31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  

  ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العمل الدبلوماسۜܣ . 1

  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا والاتحاد الإفرʈقيال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر:  . 2

  إفرʈقيا حضور توɲس ࡩʏ المنظمات والتجمعات الإقليمية ࡩʏ ، تدعيم الثاɲيالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  الɺدف  . 3

ٱڈتم ɸذا المؤشر بمتاȊعة تطور عدد ال؅رܧݰات التوɲسية إڲʄ المناصب والوظائف الشاغرة صلب Ȗعرʈف المؤشر:  . 4

ɸياكل المنظمات والمؤسسات الإفرʈقية سواء Ȗعلق الأمر بالمناصب والوظائف الۘܣ Ȗستوجب عملية انتخاب أو تلك 

  ۘܣ يكون الانتداب فٕڈا مباشرا.ال

5 . ɲ شاطنوع المؤشر: مؤشر  

  طبيعة المؤشر: مؤشر نجاعة . 6

  : حسب المجالات.التفرʉعات  . 7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

  ضبط قائمة ࢭʏ ال؅رܧݰات الۘܣ تم تقديمɺا إڲʄ المناصب والوظائف الشاغرة المعلن عٔڈا: طرʈقة احȘساب المؤشر .1

  م؅رܧݳ: وحدة المؤشر .2

   عدد الم؅رܧݰ؈ن للمناصب والوظائف الشاغرة:  المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .3

  مذكرات . - تقارʈر : طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .4

  المنظمات والمؤسسات الإفرʈقية المعنية. -السفارات – الإدارة المركزʈة - :مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .5

  سداسية وسنوʈة.: توفر المؤشرتارʈخ  .6

  العمل عڴʄ ال؅رفيع ࢭʏ عدد ال؅رܧݰات التوɲسية : القيمة المسْڈدفة للمؤشر .7

  المدير العام للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون لإفرʈقيا والاتحاد الإفرʈقي :المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  

 :(الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشرسلسلة النتائج  - 2
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  التقديرات    الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

عدد ال؅رܧݰات إڲʄ المناصب والوظائف 

  الشاغرة

  02  -  01  05  01  01  01  العدد

  
  تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر - 3

خلال السنوات  تدɲي ɸذا العددوɸو ما يفسر  يرتبط Ȋشɢل أساسۜܣ Ȋعدد المناصب والوظائف الشاغرةعدد ال؅رܧݰات 

ارتفاعا قياسيا ࢭʏ عدد ال؅رܧݰات التوɲسية ȊسȎب ارتفاع عدد المناصب الشاغرة  2017بʋنما سȘشɺد سنة  القليلة القادمة

  صلب المنظمات والمؤسسات والɺياكل الإفرʈقية ومن ثم سɴشɺد انخفاضا ࢭɸ ʏذه ال؅رܧݰات  .

  

 :رسم بياɲي لتطور المؤشر - 4

  
وضع قاعدة بيانات حول المناصب والوظائف الشاغرة  -:أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر - 5

 بالمنظمات الإقليمية بإفرʈقيا

  تحسʋس الوزارات بأɸمية تقديم مرܧݰ؈ن للوظائف الشاغرة أخذا Ȋع؈ن الاعتبار مبدأ الكفاءة والتجربة -

بتقديم ترܧݰات جدية  يمكن لوزارة الشؤون اݍݵارجية تحسʋس الوزارات المعنية: تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر - 6

ودعم ɸذه ال؅رܧݰات أما نجاح ɸذه ال؅رܧݰات فɺو مرɸون Ȋعدة عوامل وظروف حسب طبيعة المنصب وكفاءة الم؅رܧݰ؈ن 

  وطرق الانتداب.
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  بطاقة المؤشر:
    3.1.4.1:رمز المؤشر

  التعاون الفۚܣ واݍݵدمات   : Ȗسمية المؤشر
   (تقديرات). 2017دʇسم؄ر 31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  

  : العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1

  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا والاتحاد الإفرʈقي :ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2

  جنوب الܶݰراءتدعيم علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا :  الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر .3

ٱڈتم ɸذا المؤشر بمتاȊعة تطور عدد الكفاءات التوɲسية الۘܣ يتم توظيفɺا ببلدان إفرʈقيا جنوب : Ȗعرʈف المؤشر .4

إضافة إڲʄ متاȊعة تطور عدد الوافدين عڴʄ بلادنا من ɸذه  )1(مؤشر فرڤʏ عدد الܶݰراء ࢭʏ إطار التعاون الفۚܣ

(مؤشر البلدان لتلقي اݍݵدمات ࢭʏ عدد من المجالات كالسياحة الإسȘشفائية والتعليم العاڲʏ والتɢوʈن الم۶ܣ والتدرʈب 

  )2فرڤʏ عدد 

  نتائج: مؤشر نوع المؤشر .5

  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6

  : حسب البلدان. التفرʉعات .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

  ضبط قوائم عددية: طرʈقة احȘساب المؤشر .1

  موظف، وافد: وحدة المؤشر .2

عدد الكفاءات التوɲسية الموظفة ببلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء، عدد :  المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .3

  الوافدين من بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء

  . احصائيات رسمية - تقارʈر : لاحȘساب المؤشرطرʈقة تجميع المعطيات الأساسية  .4

  .الوكالة التوɲسية للتعاون الفۚܣ -الوزارات الفنية: مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .5

  .ةسنوʈسداسية و : تارʈخ توفر المؤشر .6

  .العمل عڴʄ ال؅رفيع ࢭʏ العدد.: القيمة المسْڈدفة للمؤشر .7

  .العام للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون لإفرʈقيا والاتحاد الإفرʈقيالمدير  :المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  

 :سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر .1

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015  2016  2017    2018  2019  2020  
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  303  295  287  279  271  273  259  موظف  الموظفةالكفاءات 

  41691  40477  39299  38155  37044  34367  38525  وافد  عدد الوافدين
  

 

 حليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر .2

الماضية شɺد عدد الكفاءات التوɲسية الموظفة بإفرʈقيا ࢭʏ إطار التعاون الفۚܣ ارتفاعا ɲسȎيا خلال السنوات الثلاث 

ومن المتوقع أن يتواصل ɸذا الارتفاع والإقبال عڴʄ اݍݵ؄رات التوɲسية خلال السنوات القادمة ࢭʏ ظل اݍݰركية الۘܣ 

  أصبحت Ȗشɺدɸا علاقات توɲس مع البلدان الإفرʈقية.

السياحة كما من المتوقع أن ʇشɺد عدد الوافدين الأفارقة ارتفاعا متواصلا خلال السنوات القادمة سواء ࢭʏ إطار 

الاسȘشفائية أو التعليم العاڲʏ والتɢوʈن الم۶ܣ والتدرʈب خاصة Ȋعد قرار شركة اݍݵطوط التوɲسية توسيع شبكة 

   الربط اݍجوي ب؈ن توɲس وعدد من العواصم الإفرʈقية.

  

 :رسم بياɲي لتطور المؤشر .3

  

  :أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر .4

-  ʄإطار التعاون الثنائي أو العمل عڴ ʏسية سواء ࢭɲشغيل للكفاءات التوȘاستكشاف أك؄ر عدد ممكن من فرص ال

 الثلاȜي.

العمل عڴʄ التعرʈف بالوجɺة التوɲسية ࢭʏ مجالات السياحة الاسȘشفائية والتعليم العاڲʏ والتɢوʈن الم۶ܣ  -

 والتدرʈب.

مجالات السياحة الاسȘشفائية والتعليم ࢭʏ  ةتوɲسيللتعرʈف باݍݵ؄رات الوايام مفتوحة تنظيم تظاɸرات قطاعية  -

  العاڲʏ والتɢوʈن الم۶ܣ والتدرʈب.

 .وزارة الشؤون اݍݵارجية اختصاصلʋست من والاحصائيات : المعطيات تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .5

نب منھ فɺو مرتبط تحقيق القيمة المسْڈدفة للمؤشر لʋس مرتبطا مباشرة بوزارة الشؤون اݍݵارجية ولكن ࢭʏ جا

  بمدى تطور علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا وال؅روʈج لصورة توɲس.  
 

220

240

260

280

300

320

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

الكفاءات الموظفة

0

10000

20000

30000

40000

50000

2014201520162017201820192020

عدد الوافدین



87 
 

  



88 
 

  بطاقة المؤشر:
   2.1.4.1:رمز المؤشر

  قيمة الصادرات التوɲسية نحو الأسواق المسْڈدفة   : Ȗسمية المؤشر
  (تقديرات).2017 دʇسم؄ر 31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  

  : العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1

  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا والاتحاد الإفرʈقي: ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2

  تدعيم علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراء:  الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر .3

  .المؤشر بمتاȊعة تطور قيمة الصادرات التوɲسية نحو أسواق بلدان إفرʈقيا جنوب الܶݰراءٱڈتم ɸذا : Ȗعرʈف المؤشر .4

  : مؤشر نتائجنوع المؤشر .5

  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6

  : حسب البلدان. التفرʉعات .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

  احȘساب القيمة اݍجملية للصادرات التوɲسيةطرʈقة احȘساب المؤشر:  .1

  دينار مليون  المؤشر:وحدة  .2

  احصائيات رسمية لقيمة الصادرات التوɲسية بالدينار.المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  .3

  احصائيات رسمية .طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .4

  . الٔڈوض بالصادراتمركز  -المعɺد الوطۚܣ للإحصاء -الوزارات الفنيةمصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .5

  سداسية وسنوʈة.تارʈخ توفر المؤشر:  .6

  2020مليون دينار بحلول سنة  700العمل عڴʄ ال؅رفيع ࡩʏ قيمة الصادرات ࡩʏ حدود القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  .7

  رʈقيالمدير العام للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون لإفرʈقيا والاتحاد الإف المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج: .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  

 :سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر .1

  الانجازات الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

قيمة الصادرات التوɲسية نحو 

  الأسواق المسْڈدفة

مليون 

  دينار

655  657  646  659  672  685.5  699  

  
 تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر . 2

شɺدت  2016ولكن ࢭʏ سنة   2015و 2010ارتفاعا مطردا ب؈ن شɺدت قيمة الصادرات التوɲسية نحو الأسواق الإفرʈقية 

ومن المتوقع خلال السنوات القليلة القادمة أن Ȗعود قيمة الصادرات إڲʄ الارتفاع مجددا وɸذا المنڍʄ انخفاضا طفيفا 
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التصاعدي سيأȖي نȘيجة عدة عوامل أɸمɺا توجھ اݍݰɢومة نحو إفرʈقيا ع؄ر توسيع شبكة تمثيلɺا الدبلوماسۜܣ وقرار فتح مɢاتب 

بعثات الاقتصادية نحو بلدان القارة بمشاركة القطاع؈ن العام واݍݵاص تجارʈة ࢭʏ عدد من البلدان وارتفاع وت؈رة المɺمات وال

  إضافة إڲʄ افتتاح شركة اݍݵطوط التوɲسية ݍݵطوط نقل جوي جديدة تربط توɲس Ȋعدد من العواصم الإفرʈقية. 

  

 :رسم بياɲي لتطور المؤشر .3

  
العمل عڴʄ تنظيم عمليات تروʈجية للسلع واݍݵدمات التوɲسية - :أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر .4

  سواء ࢭʏ إطار ɲشاط البعثات الدبلوماسية أو ࢭʏ إطار المنتديات الاقتصادية الۘܣ ينظمɺا اݍجانب التوɲسۜܣ بالبلدان الإفرʈقية.

 .وزارة الشؤون اݍݵارجية اختصاصلʋست من والاحصائيات : المعطيات تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .5

 ʏس من مشمولات وزارة الشؤون اݍݵارجية ولكن ࢭʋسية لɲقيمة الصادرات التو ʏتحقيق القيمة المسْڈدفة للمؤشر أي ال؅رفيع ࢭ

  جانب منھ فɺو مرتبط بمدى تطور علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا وارتفاع عدد المɺمات الاقتصادية.  
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  بطاقة المؤشر:
  1.1.4.1: المؤشررمز 

  التظاɸرات والمɺمات الاقتصادية عدد   : Ȗسمية المؤشر
  .(تقديرات) 2017 دʇسم؄ر 31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  : العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1
  العلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا والاتحاد الإفرʈقي : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
  نوب الܶݰراءجتدعيم علاقات التعاون مع بلدان إفرʈقيا   الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3
د بمتاȊعة التطور العددي للتظاɸرات و الأɲشطة ذات الطاȊع الإقتصادي الۘܣ يقوم ٭ڈا أح ٱڈتم ɸذا Ȗعرʈف المؤشر: .4

  الɺياكل العمومبة أو اݍݵاصة أو ʇشارك فٕڈا رجال أعمال بإحدى البلدان الإفرʈقية.
  : مؤشر نتائجنوع المؤشر .5
  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6
  : حسب البلدان. التفرʉعات .7
II-  للمؤشرالتفاصيل الفنية  
  مجموع التظاɸرات والمɺمات الاقتصادية.: طرʈقة احȘساب المؤشر .1
  : العددوحدة المؤشر .2
نقل وفد من رجال الأعمال ࢭʏ إطار تظاɸرة مقامة بإفرʈقيا بإشراف ت -:  المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .3

 .رس׿ܣ أو أحد ɸياكل القطاع اݍݵاص 
 وفود  إفرʈقية.بتوɲس بمشاركة تنظيم تظاɸرات قطاعية 

  تنظيم مɺمات اقتصادية متعددة الاختصاصات لوفد من رجال الأعمال بإشراف أحد أعضاء اݍݰɢومة.
  واحصائيات رسمية.  : مذكرات وتقارʈرطرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .4
  . المعنية والوزارات والɺياكل الإدارة المركزʈة: مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .5
  سنوʈا.: تارʈخ توفر المؤشر .6
  : رفع العدد وتوسيع المجالات.القيمة المسْڈدفة للمؤشر .7
  فرʈقيالعام للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون لإفرʈقيا والاتحاد الإ المدير  :المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 :والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشرسلسلة النتائج (الانجازات)  .1

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015 2016 2017  2018  2019  2020 

  12  10  10  15  14  11  09  عددال  التظاɸرات والمɺمات الاقتصاديةعدد 
  

  تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر  . 2
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  :رسم بياɲي لتطور المؤشر .3
اݍݰرص عڴʄ تنظيم عدد ɸام من التظاɸرات  - :الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشرأɸم  .4

 الاقتصادية القطاعية بتوɲس وبالبلدان الإفرʈقية ودعوة أك؄ر عدد ممكن من البلدان الإفرʈقية للمشاركة.
قتصادي؈ن التوɲسي؈ن بإشراف أك؄ر عدد ممكن من البعثات الاقتصادية المتنقلة للفاعل؈ن الاالعمل عڴʄ تنظيم  -

  أحد أعضاء اݍݰɢومة
لʋست من الاختصاص اݍݰصري لوزارة الشؤون المتعلقة بالمؤشر : المعطيات تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .5

والɺياكل الرسمية وɸياكل الوزارات التظاɸرات الاقتصادية بتوɲس و بالبلدان الإفرʈقية تقررɸا  تنظيماݍݵارجية، 
أما بالɴسبة للمɺمات الاقتصادية، فأɸمية ɸذا المؤشر لا تتحدد بالنظر لعددɸا بل بأɸمية  .نيةعالمالقطاع اݍݵاص 

  البلدان الۘܣ Ȗسْڈدفɺا و بالنتائج الۘܣ يمكن أن تحققɺا.
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  بطاقة المؤشر:
  1.2.4.1: رمز المؤشر

  المشاركة ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية   : Ȗسمية المؤشر
  (تقديرات).2017  دʇسم؄ر 31: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  

  : العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1

  فرʈقيالعلاقات الدبلوماسية مع بلدان إفرʈقيا والاتحاد الإ : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2

  إفرʈقيا حضور توɲس ࢭʏ المنظمات والتجمعات الإقليمية ࢭʏ تدعيم :  الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر .3

ٱڈتم ɸذا المؤشر بالمشاركة التوɲسية ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية سواء عڴʄ مستوى قمة أو : Ȗعرʈف المؤشر .4

  اجتماعات الݏجان الفنية ومستوى ɸذه المشاركة.

  شاط: مؤشر ɲنوع المؤشر .5

  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6

  .المجالات: حسب  التفرʉعات .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

  ضبط قائمة ࡩʏ الاجتماعات الۘܣ Ȗشارك فٕڈا توɲسطرʈقة احȘساب المؤشر:  . 1

  اجتماعوحدة المؤشر:  . 2

  .الفنيةالاجتماعات الإقليمية عل مستوى قمة، اجتماعات الݏجان  : المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .3

  .مذكرات  - تقارʈر : طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .4

  .لإدارة المركزʈةا -لسفاراتا -الوزارات الفنية: مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .5

  .شɺرʈا: تارʈخ توفر المؤشر .6

العمل عڴʄ دعم المشاركة التوɲسية ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية والرفع ࢭʏ مستوى : القيمة المسْڈدفة للمؤشر .7

  المشاركة 

العام للشؤون السياسية والاقتصادية والتعاون لإفرʈقيا والاتحاد المدير  :المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج .8

  الإفرʈقي

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  

 :اݍݵاصة بالمؤشرسلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات  .1

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  
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  25  23  22  24  18  12  10  اجتماع  المشاركة ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية
  

: شɺدت المشاركة التوɲسية ࡩʏ الاجتماعات الإقليمية تطورا تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر . 2

مݏݰوظا خلال السنوات القليلة الماضية وخاصة اجتماعات الݏجان الفنية بفضل تحسʋس الوزارات الفنية 

المعنية بأɸمية المشاركة ࡩɸ ʏذه الاجتماعات ، ɸذا إضافة إڲʄ الارتفاع المطرد ࡩʏ عدد الاجتماعات الإقليمية خلال 

  س الف؅رة وبعضɺا أصبحت Ȗعقد بصفة دورʈة. نف

ومن المنتظر أن تبقى المشاركة التوɲسية منتظمة خلال السنوات القادمة ومن المتوقع أيضا أن ʇشɺد عدد 

الاجتماعات ارتفاعا خاصة ࡩʏ ضوء انضمام توɲس المرتقب إڲʄ المجموعة الاقتصادية لدول غرب إفرʈقيا بصفة 

  ك من ضرورة المشاركة ࡩʏ اجتماعات وقمم ɸذا التجمع الاقتصادي. عضو مراقب مع ما ʇعنيھ ذل

 :رسم بياɲي لتطور المؤشر .3

  
اݍݰرص عڴʄ المشاركة عڴʄ أعڴʄ مستوى ࢭʏ الاجتماعات  - :أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر .4

 التاȊعة للمنظمات والتجمعات الإقليمية

التوɲسية ࢭʏ الاجتماعات بالتɴسيق مع اݍجɺات الوطنية المعنية من أجل المشاركة الفعلية ࢭʏ الإعداد اݍجيد للمشاركة  -

  اتخاذ القرارات

تحقيق القيمة المسْڈدفة للمؤشر لʋس مرتبطا مباشرة وحصرʈا بوزارة الشؤون : تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .5

اݍݵارجية الۘܣ يمكٔڈا فقط تحسʋس الوزارات المعنية بالمشاركة ࢭʏ الاجتماعات الإقليمية أوبأɸمية المشاركة عڴʄ مستوى 

  رفيع.  

0

10

20

30

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

المشاركة في الاجتماعات الإقلیمیة
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  :5ال؄رنامج الفرڤʏ عددمؤشرات 
  الدولية العلاقات مع المنظمات والندوات

  

  : تطور عدد المشارʉع ࡩʏ طور الإنجاز واتفاقات التعاون الم؄رمة مع المنظمات الدولية1بطاقة المؤشر 

  
 X/1/1/1رمز المؤشر: 

  عدد المشارʉع ࢭʏ طور الإنجاز واتفاقات التعاون الم؄رمة مع المنظمات الدوليةȖسمية المؤشر: 
 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 العلاقات مع المنظمات الدولية: ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
Ȗعزʈز فاعلية عضوʈة توɲس ࢭʏ المنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭʏ المؤتمرات الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3

 الدولية
مدى الإستفادة من العلاقات مع المنظمات الدولية والمشاركة ࢭʇ ʏشمل ɸذا المؤشر قياس  Ȗعرʈف المؤشر: .4

اجتماعاٮڈا وترجمة ذلك إڲʄ مشارʉع أو اتفاقات Ȗعاون ماڲʏ أو فۚܣ أو غ؈ره ࢭʏ الميادين الاقتصادية والاجتماعية 
 والثقافية والسياسية والأمنية.  

 مؤشر نتائجنوع المؤشر:  .5
 مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر:  .6
 -التفرʉعات:  .7

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 عملية جمع Ȋسيطة احȘساب المؤشر: طرʈقة . 1
 برنامج أو اتفاق جاري تنفيذه أو موقّع خلال السنة. مشروع أووحدة المؤشر:  . 2
 قائمة المشارʉع وال؄رامج والاتفاقات اݍجاري تنفيذɸا أو الموقعة.المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 3
مراسلات البعثات والوزارات ومɢاتب المنظمات  تجميعطرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:   . 4

 الدولية ࢭʏ توɲس ࢭʏ بنك معطيات المشارʉع.
البعثات الۘܣ Ȗغطي المنظمات والإدارة المركزʈة بالتعاون مع مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 5

 نظمات بتوɲس.الوزارات الفنية ومɢاتب الم
 شɺر مارس من كل سنةتارʈخ توفر المؤشر:  . 6
 )2019(رقم سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  . 7
 مدير إدارة التعاون متعدد الأطراف  المسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج: . 8

 قراءة ࡩʏ نتائج المؤشر

 سلسلة النتائج والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: . 1
  التقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
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  60  55  55  50  44  -  - مشروع/اتفاق  التعاون 
 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر:  . 2
 رسم بياɲي لتطور المؤشر: . 3
 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: . 4

 واتفاقات التعاون الموقعةإجراء مܦݳ عن المشارʉع اݍجاري تنفيذɸا  -
 دعوة الوزارات الفنية إڲʄ اق؅راح مشارʉع أو اتفاقات جديدة -
 القيام بمساڤʏ عڴʄ مستوى الوزارات والبعثات -
 القيام بمساڤʏ لدى المنظمات الدولية والأطراف المانحة -
 تنظيم لقاءات أو ورشات للوزارات الأخرى للتعرʈف بإمɢانيات التعاون المتاحة -

 النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: تحديد أɸم . 5
 ارتباط الإنجاز بالوزارات الأخرى  -
  ارتباط الإنجاز بم؈قانيات المنظمات وتوجɺاٮڈا العامة وتوجɺات الأطراف المانحة. -
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  : عدد مساɸمات توɲس ࡩʏ اجتماعات المنظمات الدولية وࡩʏ المؤتمرات الدولية2بطاقة المؤشر 

  
 X/1/2/1 رمز المؤشر:

  عدد مساɸمات توɲس ࢭʏ اجتماعات المنظمات الدولية وࢭʏ المؤتمرات الدوليةȖسمية المؤشر: 
 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 العلاقات مع المنظمات الدولية ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر: .2
فاعلية عضوʈة توɲس ࢭʏ المنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭʏ المؤتمرات  Ȗعزʈزالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3

 الدولية
قياس مدى نجاعة وفاعلية التواجد التوɲسۜܣ ومشاركة الوفود التوɲسية ࢭʏ اجتماعات Ȗعرʈف المؤشر:  .4

ɸر المبادرات والاق؅راحات أو المساʈالمنظمات والمؤتمرات الدولية، سواء من حيث إلقاء المداخلات أو تمر ʏمة ࢭ
 الدفاع عن توجɺات بلادنا ومصاݍݰɺا ࢭʏ المفاوضات والمشاورات أو إيجاد توافقات ومخارج لتع؆ر المفاوضات.

 مؤشر ɲشاط. نوع المؤشر: .5
 مؤشر نجاعة.طبيعة المؤشر:  .6
 -التفرʉعات:  .7

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 عملية جمع Ȋسيطة احȘساب المؤشر: طرʈقة . 1
 بادرة، اق؅راح، مشروع قرار، تʋس؈ر مفاوضات، رئاسة اجتماعات،..)مساɸمة (مداخلة، موحدة المؤشر:  . 2
 تقارʈر المشاركة ࢭʏ الاجتماعات والمؤتمراتالمعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 3
تقارʈر البعثات والوفود التوɲسية ࢭʏ بنك  تجميعطرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:   . 4

 معطيات المساɸمات.
 البعثات والوزارات الأخرى والإدارة المركزʈةمصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 5
 شɺر مارس من كل سنةتارʈخ توفر المؤشر:  . 6
 )2019(رقم سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  .7
 : مدير إدارة الأمم المتحدةالمسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج .8

 قراءة ࡩʏ نتائج المؤشر

 قديرات اݍݵاصة بالمؤشر:سلسلة النتائج والت . 1
  التقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
  400  390  370  350  319  -  -  مساɸمة  المساɸمات

 

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر: . 2
 رسم بياɲي لتطور المؤشر: . 3
 المɴشودة للمؤشر: أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة . 4
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 اݍݰرص عڴʄ المشاركة ࢭʏ المؤتمرات والاجتماعات الرئʋسة -
 تحسʋس البعثات باعتماد طرʈقة احȘساب المساɸمات  -
 تحسʋس الوزارات باعتماد طرʈقة احȘساب المساɸمات -
 ) لɢل اجتماع ɸام.mandat de sessionوضع وثيقة مشاركة ( -
 :تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر . 5
 التعوʈل عڴʄ الوزارات الأخرى  -
 كفاءة أعضاء الوفود -
 محدودية الموارد الȎشرʈة والمالية -
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  : عدد الزʈارات المتبادلة ب؈ن كبار المسؤول؈ن ࡩʏ المنظمات الدولية وࡩʏ توɲس 3بطاقة المؤشر 

  
 X1/4/1 رمز المؤشر:

  المنظمات الدولية وࢭʏ توɲسعدد الزʈارات المتبادلة ب؈ن كبار المسؤول؈ن ࢭȖ ʏسمية المؤشر: 
 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 المنظمات الدولية  ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر : العلاقات مع .2
ؤتمرات Ȗعزʈز فاعلية عضوʈة توɲس ࢭʏ المنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭʏ المالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3

 الدولية
الۘܣ يقوم ٭ڈا كبار مسؤوڲʏ المنظمات الدولية مدير أو أم؈ن عام أو نائبھ إڲʄ بلادنا  الزʈاراتȖعرʈف المؤشر:  .4

 وعدد لقاءات كبار  المسؤول؈ن التوɲسي؈ن (وزراء أو كتاب دولة) مع رؤساء المنظمات خارج البلاد.
 مؤشر منتوجنوع المؤشر:  .5
 ةمؤشر فاعليطبيعة المؤشر:  .6
 -التفرʉعات:  .7

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 عملية جمع Ȋسيطة احȘساب المؤشر: طرʈقة . 1
 زʈارة أو لقاء وحدة المؤشر: . 2
 تقارʈر الإدارة المركزʈة/البعثات/الوفود عن الزʈارات واللقاءاتالمعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 3
 قائمة الزʈارات واللقاءات طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 4
 الإدارة المركزʈة والبعثات والوفودمصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 5
 شɺر مارس من كل سنة تارʈخ توفر المؤشر: . 6
 خمسة زʈارات ࢭʏ السنة.القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  . 7
 : مدير إدارة التعاون متعدد الأطرافالمسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج .8

 
 ʏ نتائج المؤشرقراءة ࡩ

 سلسلة النتائج والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: . 1
  التقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
  80  80  75  75  73  -  -  زʈارة  الزʈارات

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر: . 2
 رسم بياɲي لتطور المؤشر: . 3
  الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر:أɸم  . 4
 وضع خطة عمل سنوʈة للزʈارات -
 دعوة الوزراء إڲʄ الإلتقاء برؤساء المنظمات عند كل مشاركة ࢭʏ المؤتمرات -
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 التحف؈ق عڴʄ عقد اجتماعات للمنظمات بتوɲس -
 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: . 5
 ات.أجندات الوزراء ورؤساء المنظم -
 الظروف الطارئة. -
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  : ɲسبة نجاح ال؅رܧݰات التوɲسية ࢭʏ المنظمات الدولية 4بطاقة المؤشر 

 X/1/3/1 رمز المؤشر:

  نجاح ال؅رܧݰات التوɲسية ࢭʏ المنظمات الدولية ɲسبة Ȗسمية المؤشر:

 اݍݵصائص العامة للمؤشر 

 العمل الدبلوماسۜܣال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر : العلاقات مع المنظمات الدوليةال؄رنامج  .2
Ȗعزʈز فاعلية عضوʈة توɲس ࢭʏ المنظمات الدولية ومشاركْڈا ࢭʏ المؤتمرات الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3

 الدولية
ال؅رܧݰات الناجݰة من جملة ال؅رܧݰات المقدمة ࢭʏ انتخابات المنظمات والندوات  ɲسبةȖعرʈف المؤشر:  .4

 الدولية لمناصب للدولة أو للأܧݵاص.
 مؤشر نتائجنوع المؤشر:  .5
 مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر:  .6
 -التفرʉعات:  .7

 التفاصيل الفنية للمؤشر

 ɲسبة النجاح ࢭʏ ال؅رܧݰات (بالمائة) احȘساب المؤشر: طرʈقة . 1
 ɲسبة مئوʈةوحدة المؤشر:  . 2
 الانتخابات أو مسارات التعي؈نقائمة ال؅رܧݰات ونتائج المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 3
 بنك معطيات طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 4
مراسلات البعثات/وفود الوزارات/الإدارة المركزʈة عن مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 5

 الانتخابات
 شɺر مارس من كل سنةتارʈخ توفر المؤشر:  . 6
 بالمائة نجاح ࢭʏ السنة الأوڲɲ70 ʄسبة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  . 7
  إدارة حقوق الاɲسان مدير :المسؤول عن المؤشر ࡩʏ ال؄رنامج . 8

 قراءة ࢭʏ نتائج المؤشر

 سلسلة النتائج والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر: . 1
  التقديرات  2017  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2014  2015  2016  2018  2019  2020  
  95  95  95  90  90  -  -  بالمائة  ال؅رܧݰات

 

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر: . 2
 رسم بياɲي لتطور المؤشر: . 3
 أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر:  . 4
 التدقيق ࢭʏ اختيار المرܧݰ؈ن وتحسʋس الوزارات بأɸمية ذلك -
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 التوɲسيةوضع قاعدة بيانات حول المناصب الشاغرة ࢭʏ المنظمات والكفاءات  -
 إحداث وحدة ال؅رܧݰات وتنفيذ اس؅راتيجية الوزارة لل؅رܧݰات -
 صياغة دليل عمڴʏ داخڴʏ ݍݰشد الدعم لل؅رܧݰات -
 تحديد أɸم النقائص/اݍݰدود المتعلقة بالمؤشر: . 5
 الاعتماد عڴʄ الوزارات الأخرى (ترܧݰات سياسية أو غ؈ر ملائمة) -
 إمɢانية تداخل مع اعتبارات خارجة عن نطاق الوزارة -
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القنصڴʏ : العمل 2مؤشرات ال؄رنامج عدد 
  والتوɲسي؈ن باݍݵارج
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  بطاقة المؤشر

  2.0.1.1رمز المؤشر:  -
 تغطیة البعثات بمواقع الوابتسمیة المؤشر:  -
 2017أفریل  30تاریخ تحیین المؤشر:  -

  

I-  الخصائص العامة للمؤشر  

 المؤشر: العمل القنصليالبرنامج الذي یرجع إلیه  .1
 البرنامج الفرعي الذي یرجع إلیه المؤشر:  .2
 الهدف الذي یرجع إلیه المؤشر: تحسین جودة الخدمات القنصلیة .3
 تعریف المؤشر: نسبة البعثات المجهزة بموقع واب تفاعلي. .4
 (indicateur de produit)نوع المؤشر: مؤشر منتوج  .5
 (efficacité)طبیعة المؤشر: مؤشر نجاعة  .6
 التفریعات:  .7

II-  للمؤشرتفاصیل الفنیة ال  

 عدد البعثات التي لها موقع واب تفاعلي / العدد الجملي للبعثات المؤشر: طریقة إحتساب .1
 مائویة نسبة المؤشر:وحدة  .2
 عدد البعثات التي لدیها موقع واب تفاعلي / العدد الجملي للبعثات المؤشر:المعطیات الأساسیة لإحتساب  .3
  إدارة التنظیم والأسالیب والإعلامیة لمعطیات الأساسیة لإحتساب المؤشر: تقریرطریقة تجمیع ا .4
 مصدر المعطیات الأساسیة لإحتساب المؤشر: التقریر السنوي المنجز من قبل البعثات .5
 سنویا المؤشر:تاریخ توفر  .6
 %100القیمة المستهدفة للمؤشر:  .7
 القنصلیة.مدیر عام الشؤون المسؤول عن المؤشر بالبرنامج:  .8

  

III-   للمؤشرقراءة  الفنیة  

  :  سلسلة النتائج (الإنجازات والتقدیرات الخاصة بالمؤشر).1
  

مؤشرات قʋس أداء 
  الɺدف

  
  الوحدة

    إنجازات
2017  

  تقديرات

2016  
  

2018  2019  2020  

  2.0.1.1المؤشر 
Ȗغطية البعثات 

  بمواقع الواب

 ɲ  12% 12%  22%  36 ,5%  48 ,5سبة مئوʈة
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غیاب أنموذج موحد لموقع الواب والهیكل أو الوحدة الخاصة  -تحلیل النتائج وتقدیرات الإنجازات الخاصة المؤشر: . 2

الذي ستشرف على تصمیمه وتحیینه وعدم السماح للبعثات بالخارج بالتعاقد مع شركات خاصة لتصمیم المواقع 
لتواصل الاجتماعي، حال دون تعمیم تغطیة البعثات بالإضافة إلى اكتفاء بعض البعثات بالاعتماد على صفحات ا

بمواقع الواب التي اكتفى بعضها بإنجاز موقع یشتمل على بعض المعطیات والمعلومات العامة ولا یتم تحیینه بصفة 
    دوریة.

 رسم بیاني لتطور المؤشر:  . 3

  
  تطور مؤشر تغطیة البعثات بمواقع الواب

 
إدارة بالتنسیق مع إعداد أنموذج موحد لموقع الواب  -أهم الأنشطة المبرمجة لتحقیق القیمة المنشودة للمؤشر: . 4

التنظیم والأسالیب والإعلامیة یوفر المعطیات الأساسیة التي یمكن وضعها على ذمة البعثات وتنظیم دورات تكوینیة 
 . بالتنسیق مع إدارة الشؤون الإداریة والمالیة اقع الوابلفائدة الاعوان الذین سیتم تكلیفهم بالإشراف على مو 

فكرة دقیقة عن التحیین الفوري للموقع وعن الآجال التي  المؤشر لا یعطي -تحدید أهم النقائص المتعلقة بالمؤشر: . 5
یة. ویمكن اعتماد تتم فیها الإجابة عن استفسارات متصفحیه والتفاعل مع مقترحات أفراد الجالیة مرجع نظر البعثة المعن

 عدد الزائرین كمعیار لتقییم الموقع إلا أن ذلك لا یعني بالضرورة أن الموقع یحقق الغایات المرجوّة منه. 
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  بطاقة المؤشر

  2.0.1.2رمز المؤشر:  -
 التغطیة القنصلیةتسمیة المؤشر:  -
 2017أفریل  30تاریخ تحیین المؤشر:  -

  

I-  الخصائص العامة للمؤشر  

 الذي یرجع إلیه المؤشر: العمل القنصليالبرنامج  .1
 - البرنامج الفرعي الذي یرجع إلیه المؤشر:  .2
 الهدف الذي یرجع إلیه المؤشر: تحسین جودة الخدمات القنصلیة .3
تعریف المؤشر: عدد الأعوان المكلفین بإسداء مختلف الخدمات القنصلیة لفائدة مجموع أفراد الجالیة بالمراكز القنصلیة  .4

 والأقسام القنصلیة بالبعثات الدبلوماسیة. 
 (indicateur de produit)نوع المؤشر: مؤشر منتوج  .5
 (efficacité socio-économique)طبیعة المؤشر: مؤشر نجاعة  .6
 التفریعات:  .7

  

II-  للمؤشرتفاصیل الفنیة ال  

 عدد الجالیة / عدد الأعوان القنصلیین المؤشر: طریقة إحتساب .1
 عون قنصلي لكل * فرد من الجالیة المؤشر:وحدة  .2
 عدد الجالیة / عدد الأعوان بالقسم القنصلي المؤشر:المعطیات الأساسیة لإحتساب  .3
 السنویة للبعثات ریر اتقاللمؤشر: طریقة تجمیع المعطیات الأساسیة لإحتساب ا .4
 البعثةمصدر المعطیات الأساسیة لإحتساب المؤشر:  .5
 أفریل من كل سنة 30 المؤشر:تاریخ توفر  .6
 آلاف مواطن. 5القیمة المستهدفة للمؤشر: عون لكلّ  .7
 مدیر عام الشؤون القننصلیة.المسؤول عن المؤشر بالبرنامج:  .8

III-   للمؤشرقراءة  الفنیة  

سیتم التدرج في إنجاز القیمة المنشودة عبر إعادة الانتشار   -: النتائج (الإنجازات والتقدیرات الخاصة بالمؤشر)سلسلة  .1
القنصلي (مراجعة دوائر الاختصاص الترابي لكل بعثة قنصلیة) وفتح مكاتب أو ممثلیات قنصلیة جدیدة في الدول والمناطق 

 التي تتركز  فیها الجالیة التونسیة.  
  

رات قʋس أداء مؤش
  الɺدف

  
  الوحدة

    إنجازات
2017  

  تقديرات

2016  
  

2018  2019  2020  

  1/5500  1/5800  1/6000  6620/  1  6620/  1عون واحد/    2.0.1.2المؤشر 
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  عدد اݍجالية  التغطية القنصلية

  
رهن رصد الاعتمادات اللازمة یبقى تحقیق القیمة المستهدفة للمؤشر  -: تحلیل النتائج وتقدیرات الإنجازات الخاصة المؤشر .2

لفتح مكاتب أو بعثات قنصلیة دائمة والجدوى الاقتصادیة والاجتماعیة من فتح ممثلیات جدیدة خاصة في ظل مواصلة 
 اعتماد آلیة الفرق القنصلیة المتنقلة في فترات ذروة العمل القنصلي التي تقترن في أغلب الاحیان بالعودة الصیفیة.

بة في تعزیز شبكة الانتشار القنصلي بما یمكّن من تقریب الخدمات من المواطنین وتخفیف العبء على یعكس المؤشر الرغ  
بعض الممثلیات التي تعرف ضغوطا في العمل في ظل محدودیة الموارد البشریة وسیاسة التقشف التي تحول دون تعزیزها 

تشار بتحسین نسبة التغطیة القنصلیة دون اللجوء إلى فتح والتوجه نحو إعادة توزیع الأعوان والموظفین. وستسمح إعادة الان
ممثلیات ومكاتب قنصلیة جدیدة باستثناء الدول والمناطق التي لا یتواجد فیها تمثیل دبلوماسي أو قنصلي أو الممثلیات 

 القنصلیة التي یشمل مرجع نظرها عددا هاما من الجالیة ودائرة ترابیة شاسعة.   
 : ؤشررسم بیاني لتطور الم .3

  

 
 

إحداث مراكز دبلوماسیة وقنصلیة جدیدة بالتنسیق مع برنامج القیادة هم الأنشطة المبرمجة لتحقیق القیمة المنشودة للمؤشر: أ  .4
 والمساندة.

التغطیة القنصلیة قد تكون متفاوتة للغایة بین الدول التي تتركز فیها الجالیة التونسیة تحدید أهم النقائص المتعلقة بالمؤشر:  .5
كثاقة (فرنسا وإیطالیا وألمانیا وبعض دول الخلیج) والدول التي تعد فیها الجالیة بالمئات والعشرات فقط (إفریقیا جنوب ب

  الصحراء وأمریكا اللاتینیة).
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  بطاقة المؤشر

  2.0.2.1رمز المؤشر:  -
 تسمیة المؤشر: دوریة اللقاءات بالجالیة -
 2017أفریل  30تاریخ تحیین المؤشر:  -

  

I-  الخصائص العامة للمؤشر  

 البرنامج الذي یرجع إلیه المؤشر: العمل القنصلي .1
 - البرنامج الفرعي الذي یرجع إلیه المؤشر:  .2
 الهدف الذي یرجع إلیه المؤشر: الإحاطة والرعایة بالتونسیین بالخارج .3
الأعیاد الوطنیة باستثناء اللقاءات تعریف المؤشر: اللقاءات العامة بالجالیة ذات الطابع الإخباري والتحسیسي وبمناسبة  .4

بمناسبة الأنشطة الثقافیة والدینیة واللقاءات التي تخصّ فئات معینة من الجالیة (الطلبة، المستثمرون ورجال الأعمال...) 
 واللقاءات الیومیة على هامش إسداء الخدمات ولفضّ بعض الإشكالیات.

 (indicateur d’activité)نوع المؤشر: مؤشر نشاط  .5
 (efficacité socio-économique)طبیعة المؤشر: مؤشر نجاعة  .6
 التفریعات:   .7

  

II-  للمؤشرتفاصیل الفنیة ال  

 عدد اللقاءات على إمتداد السنة الإداریة المؤشر: طریقة إحتساب .1
 دوریة اللقاءات المؤشر:وحدة  .2
 عدد اللقاءات بأفراد الجالیة المؤشر:المعطیات الأساسیة لإحتساب  .3
 تقریر السنوي المنجز من قبل البعثاتالمیع المعطیات الأساسیة لإحتساب المؤشر: طریقة تج .4
 مصدر المعطیات الأساسیة لإحتساب المؤئشر: البعثة .5
 أفریل من كل سنة 30 المؤشر:تاریخ توفر  .6
 .2020القیمة المستهدفة للمؤشر: أربعة لقاءات على امتداد السنة الإداریة في أفق سنة  .7
 مدیر عام الشؤون القنصلیة.المسؤول عن المؤشر بالبرنامج:  .8

  

III-   للمؤشرقراءة  الفنیة  

 :  سلسلة النتائج (الإنجازات والتقدیرات الخاصة بالمؤشر) .1
  

  مؤشرات قʋس أداء الɺدف
  

  الوحدة
    إنجازات

2017  
  تقديرات

2016  2018  2019  2020  
  2.0.2.1المؤشر 

  دورʈة اللقاءات باݍجالية
  4  4  4  3  3  لقاء
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سیسمح تكثیف اللقاءات بالجالیة والحرص على انتظامها بتغطیة   -: تحلیل النتائج وتقدیرات الإنجازات الخاصة المؤشر .2
 مختلف الشرائح والفئات الدیمغرافیة والمهنیة وتعزیز الإحاطة بها من مختلف النواحي الاجتماعیة والثقافیة والدینیة. 

 
 : المؤشررسم بیاني لتطور  .3

 
   

  تطور مؤشر دوریة اللقاءات بالجالیة
 

دعوة البعثات بالخارج إلى توفیر أو تهیئة فضاءات ملائمة لاستقبال هم الأنشطة المبرمجة لتحقیق القیمة المنشودة للمؤشر: أ  .4
 الجالیة وتعمیم البلاغات بموعد تنظیمها عن طریق البرید الإلكتروني ومختلف وسائل الاتصال. 

مستوى وحجم الحضور وتمثیل مختلف شرائح وفئات الجالیة في اللقاءات المبرمجة من تحدید أهم النقائص المتعلقة بالمؤشر:  .5
قبل البعثة المعنیة واقتصارها على أفراد الجالیة المقیمین قرب مركز البعثة نظرا لعدم قدرة بقیة أفراد الجالیة على التنقل إلى 

نیة في البلدان التي تعرف اضطرابات سیاسیة او لتكلفة وضعف البنیة التحتیة للنقل خاصة في مقر البعثة إما لدواعي ام
 .مترامیة الأطرافالبلدان 

كما یؤثر ضعف النسیج الجمعیاتي ببلد الاعتماد في التواصل مع الجالیة وبلورة تصوراتها ومقترحاتها لتحسین الخدمات    
    الموجهة إلیها ونوعیة الإحاطة بها. 
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  بطاقة المؤشر

 2.0.2.2رمز المؤشر:  -
 ذات الطابع الاجتماعي التدخلاتتسمیة المؤشر:  -
 2017أفریل  30تاریخ تحیین المؤشر:  -

I-  الخصائص العامة للمؤشر  

 البرنامج الذي یرجع إلیه المؤشر: العمل القنصلي .1
 - البرنامج الفرعي الذي یرجع إلیه المؤشر:  .2
 الإحاطة والرعایة بالتونسیین بالخارجالهدف الذي یرجع إلیه المؤشر:  .3
التي تؤمنها البعثة  (زیارة المساجین، زیارة المرضى والإعانة العدلیة) التدخلات ذات الطابع الاجتماعيتعریف المؤشر:  .4

 من أفراد الجالیة المعنیین أو عائلاتهم.الدبلوماسیة أو القنصلیة بمبادرة منها أو بطلب من الإدارة المركزیة أو 
 (indicateur d’activité)ع المؤشر: مؤشر نشاط نو  .5
 (efficacité socio-économique)طبیعة المؤشر: مؤشر نجاعة  .6
 التفریعات:  .7

  زیارة المساجین -
  زیارة المرضى -
 الإعانة العدلیة -

  

II-  للمؤشرتفاصیل الفنیة ال  

  المؤشر: طریقة إحتساب .1
 المساجینعدد الزیارات/ عدد  -
  عدد المرضى /عدد الزیارات  -
 طلب الإعانة العدلیة/ العدد الجملي للملفات التي تمت الموافقة علیها.عدد ملفات  -

 نسبة مائویة المؤشر:وحدة  .2
 عدد المتقدمین بطلبات المساعدة العدلیة. ؛عدد المرضى؛ عدد المساجین المؤشر:المعطیات الأساسیة لإحتساب  .3
 جدول طریقة تجمیع المعطیات الأساسیة لإحتساب المؤشر:  .4
 البعثاتمصدر المعطیات الأساسیة لإحتساب المؤشر:  .5
 أفریل من كل سنة 30 المؤشر:تاریخ توفر  .6
 %25القیمة المستهدفة للمؤشر:  .7
 مدیر عام الشؤون القنصلیة.المسؤول عن المؤشر بالبرنامج:  .8
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III-   للمؤشرقراءة  الفنیة  

 : سلسلة النتائج (الإنجازات والتقدیرات الخاصة بالمؤشر) .1
  الوحدة: نسبة مائویة

  
مؤشرات قʋس أداء 

  الɺدف

  
  الوحدة

    إنجازات
2017  

  تقديرات

2016  2018  2019  2020  

  2.0.2.2المؤشر 
التدخلات ذات 

ʏع الاجتماڤȊالطا  

 %25زʈارة المساج؈ن    ɲسبة مئوʈة
   % 15   زʈارة المرعۜܢ

   %10     الإعانة العدلية

25% 
15% 
10%  

30% 
20% 
10%  

30% 
25% 
15%  

35% 
25% 
15%  

  
التحیین المستمرّ للإحصائیات المتعلقة بالمساجین والمرضى   - : تحلیل النتائج وتقدیرات الإنجازات الخاصة المؤشر .2

والتنسیق مع سلطات بلد الاعتماد والتواصل المنتظم مع أفراد الجالیة سیسمح بتنظیم زیارات لأكبر عدد ممكن من المساجین 
 بطلب منهم أو بمبادرة من البعثة. 

بالنسبة للمرضى، یبقى من الصعب تحقیق القیمة المنشودة لغیاب إحصائیات دقیقة عن المرضى وعدم إشعار البعثة    
بحالات المرضى خاصة في الدول التي یتوفر فیها نظام رعایة صحّي متطور، خلافا للمساجین والموقوفین الذین یتم 

  فراد الجالیة في بعض الأحیان.إخطارها بوضعیاتهم من قبل سلط بلد الاعتماد أو من أ
في ما یتعلق بالإعانة العدلیة، یهدف الترفیع في نسبة المنتفعین بها إلى الإحاطة بأصحاب الوضعیات الهشة وذوي الدخل 

 المحدود والذین یعجزون عن تسخیر محام للدفاع عنهم في مرحلة الإیقاف والتحقیق أو في مختلف درجات التقاضي. 
 : المؤشر رسم بیاني لتطور .3

  

  
  تطور مؤشر التدخلات ذات الطابع الاجتماعي
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  التفریعات : زیارة المساجین / زیارة المرضى / الإعانة العدلیة
 

تعزیز شبكة الملحقین الاجتماعیین بالتنسیق مع وزارة الشؤون أهم الأنشطة المبرمجة لتحقیق القیمة المنشودة للمؤشر:  .4
 رج.الاجتماعیة ودیوان التونسیین بالخا

تحدید أهم النقائص المتعلقة بالمؤشر: الترفیع في نسبة الانتفاع بالإعانة العدلیة یبقى رهن تعمیم المعلومة بوجود آلیة الإعانة  .5
الات الإیقاف عثة من قبل سلطات بلد الاعتماد بحالعدلیة وشروط الاستفادة منها. وقد یحول دون تفعیلها تأخر إخطار الب

 التونسیین. والتحقیق مع المواطنین
وفي بعض الحالات، قد یحول تشتت المساجین وتوزعهم على مختلف السجون ببلد الاعتماد دون زیارتهم من قبل مصالح 

  .فیع في نسبة التدخلات لفائدة المساجینر البعثة وهو ما یؤثر في المجهود المبذول للت

فیما یتعلق بالمرضى، في الدول التي یتوفر فیها نظام صحي یؤمن كافة الخدمات الطبیة، لا یلتمس المعنیون   
 بالأمر زیارتهم من قبل المصالح القنصلیة وهو ما یجعل نسبة الزیارات منخفضة للغایة، إن لم تكن معدومة.
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القيادة والمساندة: 9مؤشرات ال؄رنامج عدد   
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  ɲسبة الأعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقلبطاقة المؤشر: 

   1.1..9.0رمز المؤشر: 

  ɲسبة الأعوان المنتفع؈ن بدورة تكوɴʈية عڴʄ الأقل.Ȗسمية المؤشر: 

  توقعات انجاز مخطط التكوʈن. 31/12/2017تارʈخ تحي؈ن المؤشر:

  

  

I. اݍݵصائص العامة للمؤشر  
 القيادة والمساندةال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر: .2
 الٔڈوض بالموارد الȎشرʈةالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3
 عدد الأعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقلȖعرʈف المؤشر:  .4
 )indicateur de résultatsنوع المؤشر: مؤشر نتائج (  .5
 (indicateur d’efficacité socio-économique)طبيعة المؤشر: مؤشر نجاعة  .6
 .الإدارة المركزʈة التفرʉعات : .7

  

II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
العدد اݍجمڴʏ للأعوان  عڴʄعدد الأعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقل : قسمة (Formule)طرʈقة احȘساب المؤشر   .1

 بالإدارة المركزʈة.
 ɲسبة مائوʈة (%)وحدة المؤشر:  .2
 العدد اݍجمڴʏ للأعوان بالإدارة المركزʈة وعدد الأعوان المنتفع؈ن بدورة تɢوɴʈية عڴʄ الأقلالمعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .3
  التɢوʈن مخطط برنامج تنفيذطرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  .4
 إدارة الشؤون الإدارʈة والماليةؤشر: مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب الم .5
 سنوʈاتارʈخ توفر المؤشر:  .6
 .2020% ࢭʏ أفق سنة  35: (valeur cible de l’indicateur)القيمة المسْڈدفة للمؤشر  .7
  مدير الشؤون الإدارʈة والماليةالمسؤول عن المؤشر بال؄رنامج:  .8
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III. نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  

 

 سلسلة النتائج (الإنجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر  .1
  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2017 11  
  التقديرات

2014  2015  2016  2018  2019  2020  

ɲسبة الأعوان المنتفع؈ن 

  بدورة تكوɴʈية عڴʄ الأقل

%  2  4  2  30  

  

30  33  35  

 

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر: .2
زارة ʇعود بالأساس إڲʄ التوجھ اݍجديد للو  2017بالمائة ࢭʏ توقعات سنة  30إڲʄ  2016بالمائة خلال سنة   4و 2ارتفاع المؤشر من 

نحو تɢوʈن الأعوان الدبلوماسي؈ن والادارʈ؈ن والتقني؈ن والعملة المباشرʈن بالوزارة وتخصّص المعɺد الدبلوماسۜܣ للتɢوʈن 

 الدبلوماسي؈ن المنتدب؈ن اݍجدد.والدراسات ࢭʏ تɢوʈن 

 

 رسم بياɲي لتطور المؤشر:  .3
 

  
تنفيذ المخطط التɢوʈن السنوي والذي يمر بالمراحل أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر: اعداد و .4

 والأɲشطة التالية :

                                                            
  31/12/2017توقعات انجاز المؤشر في   11
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 اصدار مɴشور لتحديد حاجيات التɢوʈن بالإدارات والɺياكل المركزʈة للوزارة، -
جميع اݍݰاجيات الصادرة عن الادارات وتبوʈّڈا حسب طبيعة الأɲشطة والمواد المسْڈدفة وكذلك حسب عدد الأفراد ت -

 والأصناف المسْڈدف؈ن،
 اعداد المخطط السنوي للتɢوʈن بالوزارة وإرسالھ اڲʄ مصاݍݳ رئاسة اݍݰɢومة للمصادقة، -
 السنوي للتɢوʈن،اصدار مɴشور ࢭʏ الدورات التɢوɴʈية المصادق علٕڈا بالمخطط  -
 تجميع مطالب الأعوان الراغب؈ن ࢭʏ المشاركة ࢭʏ الدورات التɢوɴʈية واعداد قائمة المشارك؈ن، -
 فتح الدورات التɢوɴʈية ومتاȊعة انجازɸا، -
 اسناد المشارك؈ن فٕڈا شɺادات مشاركة.   -

  عدم توفر فكرة عڴʄ جودة التɢوʈن.المتعلقة بالمؤشر:  (limites)تحديد أɸم النقائص  .5
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  بطاقة المؤشر: ɲسبة إنجاز ال؅رقيات الم؄رمجة

   2.1.0.9رمز المؤشر: 

  ࡩʏ الآجال. ɲسبة إنجاز ال؅رقيات الم؄رمجةȖسمية المؤشر: 

  Ȗعتمد عڴʄ التوقعات 31/12/2017تارʈخ تحي؈ن المؤشر: 

I. اݍݵصائص العامة للمؤشر  
 القيادة والمساندةال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  .1
 الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر: ال؄رنامج .2
 الٔڈوض بالموارد الȎشرʈةالɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر:  .3
ࢭʏ الآجال. علما وأنھ يتم اعداد الم؈قانية السنوʈة لل؅رقيات باحȘساب عدد  ɲسبة إنجاز ال؅رقيات الم؄رمجةȖعرʈف المؤشر:  .4

 الشغورات وعدد الأعوان الذين تتوفر فٕڈم شروط ال؅رقية. 
 )indicateur de résultatsمؤشر نتائج ( نوع المؤشر:  .5
 (indicateur d’efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة طبيعة المؤشر:  .6
 الادارة المركزʈةالتفرʉعات :  .7

  

II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
 عدد ال؅رقيات المنجزة/عدد ال؅رقيات الم؄رمجة: (Formule)طرʈقة احȘساب المؤشر   .1
 ɲسبة مائوʈة (%)وحدة المؤشر:  .2
  عدد ال؅رقيات المنجزة، عدد ال؅رقيات الم؄رمجةالمعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .3
 برنامج تنفيذ م؈قانية ال؅رقيات.   طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر : .4
 ʈةالإدارة الفرعية للشؤون الإدار مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  .5
 سنوʈاتارʈخ توفر المؤشر:  .6
 .2020ࢭʏ أفق سنة   % 100: (valeur cible de l’indicateur)القيمة المسْڈدفة للمؤشر  .7
 مدير الشؤون الإدارʈة والماليةالمسؤول عن المؤشر بال؄رنامج:  .8
  
  
  
  
  
  

  

  
III. نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ 

  



117 
 

 سلسلة النتائج (الإنجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر  .1
  التقديرات  201712  الإنجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

2014  2015  2016  2018  2019  2020  

ɲسبة إنجاز ال؅رقيات 

  ࡩʏ الآجال الم؄رمجة

%  0  0  0  50  70  90  100  

 

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات اݍݵاصة بالمؤشر: .2
عڴʄ مستوى صفر بالمائة نظرا لعدم التوصل لانجاز ال؅رقيات استقرت  2016و  2015و  ɲ2014سبة انجاز برنامج ال؅رقيات Ȋعنوان 

  ࢭʏ الآجال. علما وأنھ وقعھ تنفيذɸا بɴسبة مائة بالمائة ࢭʏ السنة الموالية للسنة المرجع الۘܢ وقعت برمجْڈا .

أخذا Ȋع؈ن الاعتبار لتخصيص النصف الأول من سنة  2017بالمائة من ال؅رقيات الم؄رمجة لسنة  50وقد تم تقدير انجاز ɲسبة  

لثلاث . وقد تم التدرج ࢭʏ ال؅رفيع ࢭɲ ʏسبة انجاز ال؅رقيات ࢭʏ الآجال ࢭʏ تقديرات ا2016لانجاز برنامج ال؅رقيات Ȋعنوان سنة  2017

نة سبالمائة ࢭʏ موࢭʄ  100و بلوغ النبة القصوى  2019بالمائة يالɴسبة لسنة  90و 2018ائة بالɴسبة لسنة بالم 70سنوات القادمة بـ

2020.  
  بالاعتماد على التوقعات  1

 رسم بياɲي لتطور المؤشر: .3

  
 

ۘܣ وال رقياتتنفيذ ال؄رنامج السنوي لل؅ اعداد م؈قانية ال؅رقيات اللازمة و : للمؤشرأɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة  .4
 تتضمن الأɲشطة التالية :

 اعداد قرارات فتح المناظرات الداخلية وɲشرɸا بالرائد الرس׿ܣ، -
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2.1.1.9.نسبة تطور المؤشر

النسبة إنجاز الترقیات المبرمجة في الآج
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 برمجة اجتماعات ݍجان المناظرات لدراسة ال؅رܧݰات، -
 اجراء الاختبارات والإمتحانات المɺنية وتقييم الملفات، -
 اعلان النتائج.  -

 المتعلقة بالمؤشر:  (limites)تحديد أɸم النقائص  .5
اعتماد مؤشر انجاز ال؅رقيات ࢭʏ الآجال يرتبط Ȋعدد ال؅رقيات الۘܣ حظيت بالموافقة كما لا يمكن اعتماده كمؤشر فعال لتقييم 

  مستوى الٔڈوض بالموارد الȎشرʈة. 

            ʏإطار تنفيذ برامج المخطط الوطۚܣ الاس؅راتيڋ ʏرقمنة أساليب عمل الوزارة وذلك بإحداث  2020-2016ࢭ ʄتحرص الإدارة عڴ
تطبيقات إعلامية خاصة Ȋعمل العديد من ɸياكل الوزارة،  و ذلك لضمان تقرʈب اݍݵدمات من المستفيدين وحسن جودة وسرعة 

  اݍݵدمة المسداة.
Ȗسڥʄ الادارة من خلال ɸذا المؤشر إڲʄ ضمان رقمنة عمل كل ɸياكل الإدارة المركزʈة والبعثات  الدبلوماسية والقنصلية من و           

.ʏر أساليب العمل الدبلوماسۜܣ والقنصڴʈا  تطوɺيح استعمالȘخلال اعتماد التطبيقات الإعلامية اللازمة والملائمة والۘܣ ي  
  مرجع الɺدف

رة من خلال الɺدف المعتمد إڲʄ رقمنة و Ȗعص؈ر  أساليب عمل الوزارة والبعثات باݍݵارج من خلال استغلال Ȗسڥʄ الوزا           
 تطبيقات خاصة بالوزارة إضافة إڲʄ التطبيقات الوطنية، مما سيمكٔڈا من إسداء خدمات أسرع و أحسن جودة.

  م؄ررات اعتماد المؤشر
Ȗعت؄ر إحداث تطبيقات جديدة ضرورʈة لتطوʈر عمل المصاݍݳ الإدارʈة سواء عڴʄ المستوى المركزي أو عڴʄ مستوى Ȋعثاتنا           

 ʏالدبلوماسية والقنصلية باݍݵارج،  خاصة وأنھ لم  تحدث بالوزارة أي تطبيقة منذ عشر سنوات أو أك؆ر. ونظرا  للنقص العددي ࢭ

ارة، أصبح من المؤكد استغلال الإعلامية من تجɺ؈قات وتطبيقات ࢭʏ عمل مصاݍݳ الوزارة عڴʄ اعتبار ضرورة الأعوان المباشرʈن بالوز 

  توف؈ر المعلومة وإسداء اݍݵدمات ࢭʏ أسرع الآجال الممكنة.

عڴʄ، لكنھ لا ʇعطي : المؤشر ك׿ܣ و ʇعطي معلومات حول وجود التطبيقة تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .6
 معلومات كافية عن الاستغلال  الأمثل للتطبيقة .

  تقديم الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر
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  بطاقة المؤشر:
    2-2- 0 -9: رمز المؤشر

  عدد التطبيقات عڴʄ اݍݵط  : Ȗسمية المؤشر
  .2017موࢭʄ سنة : تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  القيادة والمساندة: ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1
  : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
  Ȗعميم التواصل والإتصال الرق׿ܣ.: الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر .3
الاعلامية الموضوعة عڴʄ اݍݵط سواء للتواصل مع ٱڈتم ɸذا المؤشر بإحداث ومتاȊعة التطبيقات : Ȗعرʈف المؤشر .4

  البعثات أو عڴʄ مستوى الادارة المركزʈة.
  منتوج: مؤشر نوع المؤشر .5
  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6
  : حسب البعثات. التفرʉعات .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  عملية جمع  تراكمية : طرʈقة احȘساب المؤشر .1
  إعلاميةتطبيقة : وحدة المؤشر .2
  عدد التطبيقات عڴʄ اݍݵط :  المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .3
تبادل المراسلات؛  مراسلة ٰڈائية من البعثة المعنية تثȎت  : طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .4

  انخراط البعثة ࢭʏ عملية الربط المؤمن .
  الدبلوماسية واالقنصلية؛ الإدارة المركزʈة. البعثات: مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .5
  سنوʈا.: تارʈخ توفر المؤشر .6
  .2020قيمة سنة : القيمة المسْڈدفة للمؤشر .7
  مدير التنظيم والأساليب والإعلامية:  المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج .8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 :بالمؤشرسلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة  .1

  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

  ʄعدد التطبيقات عڴ
  اݍݵط

تطبيقة 
  إعلامية

-  -  -  1 3  5  7  

  
بما أن طرʈقة احȘساب المؤشر سʋتم اعتمادɸا لأول مرة : تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر . 2

 2015و 2014، فإنھ لا يمكن اݍݰديث عن الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر خلال السنوات2017من ɸذه السنة انطلاقا 
يرجع إڲʄ كونھ لا   2017)  ࢭʏ سنة  01. أما فيما يتعلق بتحديد عدد التطبيقات عڴʄ اݍݵط بـتطبيقة واحدة (2016و
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 .2017وزارة لسنة يمكن تجاوز ɸذه الɴسبة، نظرا للاعتمادات المرصودة ضمن م؈قانية ال
 

تطبيقات عڴʄ  0 7، فسʋتم العمل عڴʄ الرفع تدرʈجيا ࢭʏ عدد التطبيقات لبلوغ عدد 2020-2018أما بالɴسبة للسنوات          
  ، عل اعتبار أنھ سʋتم طلب  رصد الإعتمادات اللازمة لتحقيق مشارʉع التطبيقات.2020اݍݵط ࢭʏ أفق سنة 

 :رسم بياɲي لتطور المؤشر .3
  

  
  

نظرا لفقدان الوزارة لمختص؈ن ࢭʏ المجال، فان إحداث  :أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر .4
  تطبيقات إعلامية ʇستوجب :

 اتب المختصةɢشارة المȘاعداد كراس الشروط و القيام باس 
 زة اللازمةɺاقتناء الآج 
 يت التطبيقاتȎتث 
  ن المستعمل؈نʈوɢت  

0
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  بطاقة المؤشر:
    1-2- 0 -9: رمز المؤشر

  ɲسبة Ȗغطية البعثات الدبلوماسية والقنصلية بالربط المؤمن  : Ȗسمية المؤشر
  .2017موࢭʄ سنة : تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  القيادة والمساندة: ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1
  : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
  Ȗعميم الاتصال والتواصل الرق׿ܣ المؤمن:  الذي يرجع إليھ المؤشر الɺدف .3
ٱڈتم ɸذا المؤشر بمتاȊعة تطور عملية ربط البعثات الدبلوماسية والقنصلية باݍݵارج بالإدارة المركزʈة : Ȗعرʈف المؤشر - 4

 بطرʈقة مؤمنة.
  وتتضمن عملية الربط المؤمن العناصر التالية :          

 يةɴات الداخلية و سعة  تدعيم البɢة و البعثات الدبلوماسية والقنصلية باݍݵارج من حيث الشبʈالتحتية للإدارة المركز
 تدفق الإن؅رنات .

 . زة الۘܣ ستؤمن عملية الربط المؤمنɺاقتناء الأج 

  إعادة ٮڈيئة قاعة اݍݵوادم( serveurs )   .ة للربط المؤمنʈ؈قات الضرورɺا لعملية إيواء التجɺلɸة، بما يؤʈالمركز  
   .عة جودة الاتصالȊر عل إنجاح عملية الربط المؤمن ومتاɺسȘة الۘܣ سʈشرȎز القدرات التقنية للعناصر الʈعزȖ  
  

  منتوج: مؤشر نوع المؤشر.  5
  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6
  : حسب البعثات. التفرʉعات .7
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

  . 2017جمع لɴسب مئوʈة لعمليات الربط المؤمن، بطرʈقة تراكمية بداية من طرʈقة احȘساب المؤشر:  . 1
  ɲسبة مئوʈةوحدة المؤشر:  . 2
عدد البعثات المنتفعة Ȋعملية الربط المؤمن بالɴسبة للعدد اݍجمڴʏ للبعثات. المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر :  . 3

  باݍݵارج. 
تبادل المراسلات؛  مراسلة ٰڈائية من البعثة المعنية تثȎت طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 4

  انخراط البعثة ࡩʏ عملية الربط المؤمن .
  البعثات الدبلوماسية واالقنصلية؛ الإدارة المركزʈة.مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر:  . 5
  سنوʈا.تارʈخ توفر المؤشر:  . 6
  .2020الربط المؤمن ݍجميع البعثات سنة القيمة المسْڈدفة للمؤشر:  . 7
  : مدير التنظيم والأساليب والإعلامية . المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج . 8

III- :نتائج المؤشر ʏقراءة ࡩ  
 :سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر .1
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  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء
  

  التقديرات

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

ɲسبة Ȗغطية البعثات 
  بالربط المؤمن

ɲسبة 
  مئوʈة

-  -  -  20% 50%  90%  100%  

  
بما أن طرʈقة احȘساب المؤشر سʋتم اعتمادɸا لأول مرة : تحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر . 2

 2014، فإنھ لا يمكن اݍݰديث عن الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر خلال السنوات2017انطلاقا من السنة اݍݰالية 

،  فتجدر الإشارة أنھ لا يمكن  Ȋ2017عنوان سنة  20%. أما فيما يتعلق بتحديد ɲسبة التغطية بـ   2016و 2015و

 .2017نظرا لمحدودية الإعتمادات المرصودة ضمن م؈قانية الوزارة لسنة تجاوزɸا 

،  عل 2020فسʋتم الرفع تدرʈجيا ࢭɲ ʏسب التغطية لبلوغ ɲسبة مائة بالمائة  ࢭʏ أفق سنة  2020- 2018أما بالɴسبة للسنوات      
  اعتبار أنھ سʋتم طلب تخصيص إعتمادات إضافية لتحقيق ɸذا المشروع .

  :لتطور المؤشررسم بياɲي  .3

  
  

بالتɴسيق مع وزارة الدفاع الوطۚܣ و مع إدارة  :أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر .4

المراسلات والاتصالات السلكية واللاسلكية، تمت دراسة عملية الربط المؤمن وسʋتم إعداد كراس شروط Ȋعد 

:ʏمصاݍݳ الوززارة تنفيذ ما يڴ ʄتوڲȘالموضوع. واثر ذلك س ʏشارة ࢭȘالقيام باس 

 ة لعملية الربطʈزة الضرورɺاقتناء الأج  
  نʈوɢالمجال ت ʏأعوان مختص؈ن ࢭ  
 زة وتجربْڈاɺترك؈ق الأج  
 عمليات الربطȊ القيام  

  
: المؤشر  ك׿ܣ و ʇعطي معلومات حول توفر الربط والاتصال الرق׿ܣ مع تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .5
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 Ȋعثاتنا، لكنھ لا ʇعطي معلومات كافية عن:

  جودة الاتصال 
 سبة الاستغلالɲكيفية و  
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  المؤشر:بطاقة 
    1-2- 0 -9: رمز المؤشر

  عمليات الصيانة الك؄رى .  : Ȗسمية المؤشر
  .2017 أفرʈل 30: تارʈخ تحي؈ن المؤشر

I- اݍݵصائص العامة للمؤشر  
  القيادة والمساندة: ال؄رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1
  : ال؄رنامج الفرڤʏ الذي يرجع إليھ المؤشر .2
  المحافظة عڴʄ الرصيد العقاري للوزارة:  الɺدف الذي يرجع إليھ المؤشر .3
وȖعت؄ر عملية صيانة ك؄رى كل   .ٱڈتم ɸذا المؤشر بمتاȊعة تطور عمليات الصيانة الك؄رى المنجزة: Ȗعرʈف المؤشر .4

 ألف دينار عڴʄ الأقل. 500عمليات ال؅رميم الۘܣ تفوق تɢلفْڈا اݍجملية مبلغ 
الۘܣ تبدو ࢭʏ حالة تآكل وا؅ɸراء متقدمة والۘܣ تلاحظ من اݍݵارج ومن الداخل  ڈم عملية الصيانة الك؄رى المباɲيٮو           

  بالع؈ن المجردة .
  وتتضمن عملية الصيانة الك؄رى أحد العناصر التالية أو Ȋعضɺا أو كلɺا.          

 عض المواضع؛Ȋ ʏا ࢭɸغي؈رȖ ياكل المبۚܢ أوɸ تدعيم  
 التصدي للعوامل الطبيعية ʄز قدرة المبۚܢ عڴʈعزȖ واء وضد اݍݰرارة وال؄رودة..؛ɺسرب الماء والȖ بتغي؈ر المواد العازلة ضد  
 ستجيب للمواصفات والمعاي؈ر الفنية اݍݰديثة؛Ȗ اٮڈا بأخرى جديدةɢ؈قات الك؄رى وشبɺغي؈ر التجȖ  

 للمبۚܢ سواء من اݍݵارج أو من الداخل؛ ʏتحس؈ن المستوى اݍجماڲ  
  اɺعض الفضاءات ݍݰسن توظيفȊ لݏݰاجيات والمتطلبات المستجدة لعمل البعثة.إعادة ٮڈيئة  

  : مؤشر نتائجنوع المؤشر .5
  : مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر .6
  .تا: حسب البعث التفرʉعات .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  . 2017عملية جمع لعدد عمليات الصيانة، بطرʈقة تراكمية بداية من : طرʈقة احȘساب المؤشر .1
  ك؄رى.عملية صيانة : وحدة المؤشر .2
   .2017عمليات الصيانة الك؄رى المنجزة بداية من سنة :  المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .3
تبادل المراسلات؛ إذن بخدمة؛ محضر استلام أشغال؛ كشف : طرʈقة تجميع المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .4

  .حساب أخ؈ر 
  .الدبلوماسية واالقنصلية؛ الإدارة المركزʈةالبعثات : مصدر المعطيات الأساسية لاحȘساب المؤشر .5
  .اسنوʈ: تارʈخ توفر المؤشر .6
  .سنة القادمة 20مبۚܢ) عڴʄ مدى الـ  75صيانة جميع المباɲي الۘܣ عڴʄ ملك الوزارة (حاليا : القيمة المسْڈدفة للمؤشر .7
 دير المɢلف بالمباɲيالم :المسؤول عن المؤشر بال؄رنامج .8

  
III-  نتائج ʏالمؤشر:قراءة ࡩ  

 :سلسلة النتائج (الانجازات) والتقديرات اݍݵاصة بالمؤشر .1
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  التقديرات  الانجازات  الوحدة  مؤشر قʋس الأداء

    2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

عدد عمليات 
  الصيانة الك؄رى 

عملية صيانة 
  ك؄رى 

-  -  -  03  06  09  1
2  

بما أن طرʈقة احȘساب المؤشر سʋتم اعتمادɸا انطلاقا من : بالمؤشرتحليل النتائج وتقديرات الانجازات اݍݵاصة  . 2

. أما 2016و 2015و 2014، فإنھ لا يمكن اݍݰديث عن الانجازات اݍݵاصة بالمؤشر خلال السنواتɸ2017ذه السنة 

وʈا عڴʄ الأقل سنوʈا، فيعزى ذلك إڲʄ تقسيم مبلغ الاعتماد المرسم سن 3تحديد عدد  عمليات الصيانة الك؄رى ب 

مليون دينار  1،5مليون دينار لأشغال الصيانة المتوسطة و 1،5مليون دينار  إڲʄ نصف؈ن:  3بالعنوان الثاɲي ومقداره 

ألف دينار، فإنھ بالإمɢان إنجاز  500لأشغال الصيانة الك؄رى. واعتبارا إڲʄ أن كلفة الصيانة الك؄رى الدنيا Ȗعادل مبلغ 

  مليون دينار).  1،5عتماد المذكور (عمليات صيانة ك؄رى بواسطة الا  3عدد 

  :رسم بياɲي لتطور المؤشر .3

مɢاتبة مختلف البعثات الدبلوماسية والقنصلية الۘܣ  :أɸم الأɲشطة الم؄رمجة لتحقيق القيمة المɴشودة للمؤشر .4

 ʄالأقل للقيام بأشغال صيانة لمقراٮڈا. وعڴ ʄعة لأملاك الدولة ودعوٮڈا لإرسال ثلاثة عروض عڴȊستعمل عقارات تاȖ

ر ضوء دراسة العروض الواردة، يتم تقييم حاجيات كل Ȋعثة من الأشغال وما يقابلɺا من اعتمادات  وتصɴيفɺا ࢭʏ إطا

  عمليات صيانة ك؄رى أو متوسطة حسب أɸمية الأشغال ومɢوناٮڈا وكلفْڈا وتوزʉعɺا إن لزم الأمر عڴʄ عدة سنوات.

ك׿ܣ ولا ʇعطي فكرة عن جودة الصيانة ولا عن مدى شموليْڈا ݍجل المؤشر  :تحديد أɸم النقائص المتعلقة بالمؤشر .5

  عناصر المبۚܢ.

 

  
 


