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  التقديم العامالأول:المحور 

I.  تقديم الوزارة والسياسة القطاعية  

راتيجية الوزارة1      .إس

ة أساسية للمجتمع الديمقراطي ودعامة لدولة  ل القضاء رك رات ش امي ل و ا القانون والمؤسسات وبذلك ف

ن اللذين  سدى للمواطن سيطة  عد مجرد خدمة  ذا المنطلق فان القضاء لا  قوق العامة والفردية.  ومن  والضامن ل

ية والثقافية  م ة والدي ضار م ا تفع بھ جميع الناس ع اختلاف انتماءا و مرفق ي ا م  خلاف مع القانون، بل 

ا. ر صية أو الاجتماعية أو الاقتصادية وغ م ال م من مسائل  حيا  عرض ل

ا الأساسية  ام ومية، وقد تم تحديد م شكيلة ا وتتو وزارة العدل مسؤولية إدارة مرفق العدالة ضمن ال

ر  28المؤرخ   1974لسنة  1062بالأمر عدد  ا بموجب ذلك صلاحية 1974نوفم صياغة وتنفيذ السياسة ، حيث أوكل ل

شارك  ر القضاء ومشارع الاتفاقيات الدولية  الميدان القضائي كما  س القضائية و إعداد مشارع النصوص المتعلقة 

دمات العمومية  ر ا ر وزارة العدل أيضا ع حسن س س ة أخرى  ا. ومن ج ر ع تطبيق س ا و شأ  التفاوض 

ل الأعم ا بالأمرالقضائية والقيام ب ياكل والإدارات المنصوص عل ا، بالاعتماد ع ال وض  ا وال ة لتحسي  ال الضرور

ر  1المؤرّخ   2010لسنة  3152عدد  سم ومي عدد  2010د نظيم وزارة العدل و المنقح والمتمم  بالأمر ا المتعلّق ب

ر  .2018أفرل  06المؤرخ   2018لسنة  334 ن القضائية ومساعدي القضاء   كما تؤمن الوزارة س شطة الم ومراقبة أ

شر ة تمت مراجعة الإطار ال و ج ن والتقاليد القضائية. و إطار تفعيل دور الإدارات ا ا القوان سمح  دود ال   ا

ومي  عدد  ا بمقت الأمر ا نظيم الإدا 2018أفرل  23المؤرخ   2018لسنة  395المنظم ل ة و المتعلق ب و ج رات ا

رمجة ع  عة إنجاز المشارع الم ا و متا ا من المزد من الصلاحيات خاصة فيما يتعلق بصيانة المحاكم و تج الذي مك

ة.  ج   مستوى ا

ونات الوزارة، وسعيا إ العمل ع تحسن  وض بمرفق القضاء بمختلف م و  نفس السياق الرامي إ ال

ن ظروف ع م من خلال الأداء و تحس م من فرص الارتقاء  السلم الوظيفي، تم فتح الأفاق أمام مل الأعوان و تمكي

ومي عدد  نظيم كتابات المحاكم من الصنف العد و ضبط شروط إسناد  2018لسنة  420إصدار الأمر ا المتعلق  ب

طط الوظيفية.   ا
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جنية والإصلاحية رص ع تنفيذ السندات  كما تتو وزارة العدل تطبيق السياسة ال العامة بالبلاد وا

ن بالإضا جانح ة المقررة للأطفال ا ربو ر ال رة أو المتعلقة بالعقوبات البديلة والتداب ام العدلية السالبة ل فة والأح

يّة والنفسية  ر الإعاشة والرعاية ال ا وتوف ن  جنية والإصلاحية والمودع للمحافظة ع أمن الوحدات ال

نية وتطبيق السياسة التعليمية و  ياة الم م للاندماج من جديد  المجتمع و ا يل م وتأ و ن وت الاجتماعية للمودع

م. ة ل ة الموج رامج التوعو ية وال و  والت

ذه المرحلة  إرساء منظومة قضائية تدافع عن استقلال ا        راتيجية لوزارة العدل   ة الإس لقضاء و تتمثل الرؤ

سر الإجراءات  ن وتتم ب ن وتل انتظارات المواطن اجيات المتقاض ستجيب  وتح استقلال السلطة القضائية، 

راتيجية: ة الإس ا الرؤ م القيم ال تتمحور حول ا. ومن أ  ونجاع

-  ، افة دون تمي رام القانون ع ال   تكرس مبدأ استقلال السلطة القضائية، وفرض اح

ا،  الثقة - وض  ا وال ر    الكفاءات والمؤسسات القضائية والعمل ع تطو

ة والمصداقية. - ا عزز قيم ال  العمل ع 

ن  راوحة ب رة الم جنية للف دف إ .   2020و    2016وقد وضعت الوزارة خطة عمل لإصلاح المنظومة القضائية وال

ا سن راتيجية ال تم اعتماد ة الإس رص ع مواءمة مدّة الإصلاح مع المخطط الوط للتنمية.2014ة تفعيل الرؤ  ، وا

: ة و كالتا ا  وثيقة الرؤ راتيجية المنصوص عل ات الإس  وقد تمّ تحديد خمس نتائج مرجوة تتلاءم مع الأولو

 استقلالية وسيادة السلطة القضائية . 1

نة  المنظومة القضائية وا . 2 ر أخلاقيات الم جنيةترك معاي   ل

ن . 3 ر جودة مرفق القضاء وحماية حقوق المتقاض  تطو

 النفاذ إ المعلومة . 4

جنية. . 5  تدعيم آليات الاتصال والتواصل والشراكة  المؤسسات القضائية وال

ن من خلال المساعدة الإنمائية الرسمية وفقا  ن والمالي ل خطة العمل بالتعاون مع الشركاء التقني وتتو الوزارة تمو

شأن فعالية الإعانة.  لإعلان بارس 

يجة لارتفاع كتلة الأجور و تراجع سعر صرف الدينار مقابل  و بالرغم ا المالية العمومية ن من الضغوطات ال تواج

ية التحتية للعديد من المحاكم  ة و رصد الإعتمادات اللازمة لصيانة الب داف وا ية، فقد تم رسم أ العملات الأجن
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دت سنة وبعث محاك ياكل الوزارة  2017م جديدة قصد تقرب مرفق القضاء من المواطن. وقد ش عملا ميدانيا مكثفا ل

ة قصد إرجاع الثقة  الكفاءات والمؤسسات القضائية  ور جم ونات المرفق العد بمختلف ولايات ا شمل جميع م

ة  ا عزز قيم ال ا، والعمل ع  وض  ا وال ر   والمصداقية.والعمل ع تطو

و إطار تكرس منظومة التصرف العمومي القائم ع تحقيق الأداء، أولت وزارة العدل جداول القيادة وجداول 

ميّة قصوى بالإضافة إ دعم منظومة الإحصاء والشروع  الرقمنة. عة أ  المتا

انية  ا لم ن 2017كما حرصت الوزارة خلال تنفيذ ظروف الإقامة بالمؤسسات  ع إنجاز عدة مشارع لتحس

جنية و ن داخل الفضاءات  ال و ن نوعية الأكلة و ظروف الإقامة و دعم برامج الت الإصلاحية سواء فيما يتعلق بتحس

جن باجة جن ب و  جون جديدة ع غرار  جنية و بناء  د و صيانة عدة و حدات  ع جنية إضافة إ    .ال

ت سنة التصرف  ّ رك ع تكرس ثقافة تحقيق النتائج رغم محدودية الاعتمادات  2017وعموما فقد تم بال

ھ من تحديات  شاط الوزارة وما تواج المرسمة ورغم حاجة القطاع إ اعتمادات ووسائل إضافية باعتبار خصوصية 

اعات العق اليات وال اب ومقاومة الفساد الاقتصادي والما وحل الإش افحة الإر ر سيّما  مجال م ا تأث ة ال ل ار

ثمار بالبلاد.   مباشر ع مناخ الاس

ا وخاصة المجلس الأع للقضاء   راتيجي ا مسؤولية تنفيذ إس وتجدر الإشارة إ أن وزارة العدل تتحمل مع شركا

ي والوزارات الأخرى ذات العلاقة نية والنقابات ومنظمات المجتمع المد جمعيات الم   .وا

 .برامج الوزارة 2

ن يمثلان  ن عملي ا  برنامج مة العدل بحصر داف تم ضبط برامج م جية التصرف حسب الأ اعتمادا ع من

:  السياسات القطاعية للوزارة و برنامج مساندة وفقا لما ي

 رنامج الأول: الـعــــــــدل  ال
 جون والإصلاح ي: ال رنامج الثا   ال

 رنامج الثالث: القيادة و المساندة  ال

ياكل الوزارة حسب طبيعة كما  ياكل المتدخلة  كل برنامج بتقسيم  ل برنامج و تحديد ال رامج الفرعية ل تم ضبط ال

رامج. ذه ال ا ع  ع ا و توز  شاط
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رامج الفرعية  رامج و ال لة الوزارة حسب ال  ي
  
 

 
 
 

 
رامج ياكل المتدخلة  ال  ال

  

 دلــــــــــــالع

 دلـــ: الع1ب

ج الفرعیة
البرام

 

 دليـــالقضاء الع 1.1ب. ف  لإحاطةاالدعم و   2.1ب. ف 

 : السجون و الإصلاح2ب المساندة: القیادة و 9ب

المھم
 ة

القیادة  9.1ب.ف 
 والمساندة

ج
البرام
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رامج جـــون و الإصلاح  العـــدل  ال   القيادة والمساندة  ال

ياكل  عةال  التا

 محكمة التعقيب -

ق الع -  اممحاكم ا

ة  المحكمة - العقار

ا  وفروع

د الأ  -   ع للقضاءالمع

د ا -   لأع للمحاماةالمع

  

جون والإ  -   صلاحمؤسسة ال

جون االمدرسة  - لوطنية لل

  والإصلاح

جنية -   المؤسسات ال

ن مراكز إصلاح - جانح   الأطفال ا

  الإدارات المركزة -

ة - و ج   الإدارات ا

ز الدراسات القانونية مرك -

  والقضائية

ان مساكن القضاة وأعوان ديو  -

  الوزارة

 

س الأداء لتقييم النتائج المحققة وذلك   راتجية ومؤشرات ق داف الإس س كل برنامج تحديد الأ تو رئ و

 :  ع النحو التا

رامج رامج الفرعية  ال داف  عدد ال   المؤشراتعدد   عدد الأ

  9  3  1  العــــــدل

جون والإصلاح   9  3  1 ال

  7  4  1 القيادة و المساندة

  25  10  3  المجموع

 II.   انيـــــة وبرمجة نفقات الوزارة ع المدى المتوسط  الم

انية الوزارة  لسنة 1   2019.تقديم م
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ومة عدد  س ا شور السيد رئ المتعلق بالقدرة ع الأداء  2012جوان  23بتارخ  42بالاعتماد ع م

ومة عدد   س ا شور السيد رئ انية  2018 أفرل16بتارخ    14للسياسات العمومية وم المتعلق بإعداد مشروع م

انية الوزارة ،  2019الدولة لسنة  ياكل والمؤسسات تحت الإشراف ، تم الاتفاق ع ومختلف وبعد مناقشة مشروع م ال

انية الوزارة   ادة أي  2018 سنة تصرف خلال  د.م591,578 مقابل دينار مليون   653,486 حدودأن تبلغ جملة م  بز

ا  ادة وخاصة  10,5%سبة  تمثل د.م 61,908قدر ذه الز ر من  جزء الأك ستأثر با . مع الإشارة و أن كتلة الأجور 

ادة العامة  الأجور  دت الاعتمادات المخصصة للتنمية انخفاض بحوا .تفعيل الز ن ش مليون دينار ع  5 ح

ية التحتية بالرغم من .مستوى الدفع ية وضعف الب ات العامة  حاجة الوزارة لتدعيم الموارد اللوجس إ جانب التوج

رب وضرورة تدعيم الوزارات ذات العلاقة  اب وال ا البلاد لمقاومة الإر للدولة بخصوص التحديات الأمنية ال تواج

جون والإصلاح. ا القضائي و ال عد  ع غرار وزارة العدل  

ن بالمدرسة الوطنية  700أما بخصوص الانتدابات فقد تم الاتفاق بانتداب   و جون وإصلاح قصد الت عون 

جون و الإصلاح و ن تم  100لل د الأع للقضاء،  ح ن بالمع و ق قضائي قصد الت بقية طلبات الانتدابات  رفضم

را،  رمجة لتدعيم المحاكم المحدثة أخ  .الذي للبلاد    صادي الصعبباعتبار الظرف الاقتوالم

 

 

جداول التالية:    وتتوزع الإعتمادات حسب ا

 

 

 

 

 

 

 

انية الوزارة حسب طبيعة النفقة (اعتمادات الدفع)1جدول عدد   : تطور م
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 الوحدة: ألف دينار

 النفقات

 

 

انجازات 

2017 

 قانون المالية

2018 

.(1) 

 2019تقديرات 

  

 سبة التطور 

  

د  ع

  

 دفع

(2). 

 المبلغ

(1)-(2) 

سبة  ال

(1)/((1)-(2))   

             نفقات التصرف

 %13.0 66908 583486 583486 516578 464839 على موارد المیزانیة

 %13.7 61889 512070 512070 450181 396255 التأجیر العمومي 

 %3.1 1792 60255 60255 58463 59375 وسائل المصالح 

 %40.7 3227 11161 11161 7934 9208 التدخل العمومي 

 %6.7- 5000- 70000 174842 75000 67028 نفقات التنمیة 

 0 0 0 0 0 0الاستثمارات المباشرة

 %6.8- 5100- 69550 174392 74650 66728 على موارد المیزانیة

             على موارد القروض الخارجیة الموظفة 

            العموميالتمویل 

 %28.6 100 450 450 350 300 على موارد المیزانیة

  531867 591578 758328 653486 61908 10.5% 

  

ي عدد  انية الوزارة لسنة  :1رسم بيا  حسب طبيعة النفقة   2019تطور م
 

  

 

  

انية الوزارة لسنة 2جدول عدد رامج (اعتمادات الدفع)  2019: تطور م  حسب ال
  الوحدة: ألف دينار

 سبة التطور  2019تقديرات   قانون المالية  انجازاتالوزارة  نفقاتتطور 

2017 م ,ق 2018 2019تقدیرات 

464839
516578

583486

67028 75000 70000

)اعتمادات الدفع ( تطور میزانیة الوزارة حسب طبیعة النفقة 

نفقات التصرف نفقات التنمیة 
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رامجحسب   2018 2017 ال
د سبة المبلغ دفع ع  ال

 %12.6 32706 291861 266504 259155 228736 العدل

جون والإصلاح  %9.1 26836 321060 333735 294224 274199 ال

 %6.2 2366 40565 40237 38199 28882 القيادة و المساندة

رامج  %10.5 61908 653486 640476 591578 531817 مجموع ال

  
ي عدد  انية الوزارة لسنة  :2رسم بيا رامج  2019تطور م   حسب ال

  
  

  
  

رامج 2 انية الوزارة حسب ال ع م  .توز

 
انية حسب   رة من الوزارات (وزارات السيادة) لإعداد الم ذه السنة  الدفعة الأخ انخرطت وزارة العدل 

رحة لسنة  داف وتتوزع الاعتمادات المق داف  2019الأ ا لتحقيق الأ شطة ال تم ضبط رامج  حسب الأ ن ال ب

انية الدولة ، ع النحو التا انيات م  :المرسومة مع مراعاة إم

 

 

 
رامج وطبيعة النفقة (اعتمادات الدفع)3جدول عدد  انية الوزارة حسب ال ع م   : توز

  
  الوحدة: ألف دينار

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

350000

القیادة و المساندةالسجون والإصلاحالعدل

259155
294224

38199

291861
321060

40565

2017قانون  2018اقتراح 

میزانیة الوزارة حسب البرامج تطور
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رامج رامج ال  ال

يعة النفقة  العدل حسب طب
جون  ال

 والاصلاح

القيادة 

 المساندةو 
 المجموع

 583486 35262 285060 263164 نفقات التصرف

ر العمومي  512070 21061 243754 247255التأج

 510813 21039 242854 246920 الوزارة

 1257 22 900 335 المؤسسات

 60255 11313 38556 10386وسائل المصا

 21410 11086 400 9924 الوزارة

 38845 227 38156 462 المؤسسات

 11161 2888 2750 5523التدخل العمومي

 10348 2860 2010 5478 الوزارة

 813 28 740 45 المؤسسات

 70000 5303 36000 28697 نفقات التنمية

ثمارات المباشرة         الاس

انية  69550 4853 36000 28697 ع الم

ارجية          ع القروض ا

ل العمومي         التمو

انية  450 450     ع الم

 
 653486 40565 321060 291861 المجموع

 

  اعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية.دون  *

 
 
 
 
 
 
 
 

ي عدد  انية الوزارة لسنة  :3رسم بيا ع م رامج  2019توز  حسب ال
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  ) للوزارة 2021-2019تقديم إطار النفقات متوسط المدى (3.  
   للوزارة: )2021-2019إطار النفقات متوسط المدى ( :4جدول عدد

ع حسب     (اعتمادات الدفع)  طبيعة النفقةالتوز

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

350000

القیادة و المساندةالسجون والاصلاحالعدل 

توزیع میزانیة الوزارة حسب طبیعة النفقة و البرامج

نفقات التصرف نفقات التنمیة

العدل 
45%

السجون والاصلاح
49%

القیادة و المساندة
6%

توزیع الاعتمادات بین البرامج
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  الوحدة:ألف دينار                                                                                                                      

 إنجازات النفقات
قانون 
 المالية

 تقديرات

  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
               نفقات التصرف

انية  704818 641277 583486 476806 423652 374633 334825 ع موارد الم
ر العمومي   619605 563277 512070 448929 395367 346599 310907 التأج

 72909 66281 60255 20748 19874 19924 19355 وسائل المصا 
 12305 11719 11161 7129 8412 8110 4563 التدخل العمومي 

 0 0 0 39772 41186 42292 41238 ع الموارد الذاتية للمؤسسات
ر العمومي   0 0 0 1252 889 995 824 التأج

 0 0 0 37715 39502 40483 39663 وسائل المصا 
 0 0 0 805 796 814 751 التدخل العمومي 

 118300 91000 70000 75000 66978 39774 15178 نفقات التنمية 
انية  118300 91000 70000 75000 66978 39774 15178 ع موارد الم

ارجية  ع موارد القروض ا
               الموظفة 

               ع الموارد الذاتية للمؤسسات 
               المجموع

انية بدون اعتبار الموارد  الم
 823118 732277 653486 591578 531817 456700 391241 الذاتية للمؤسسات

     دون اعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية. *

ادة عامة     سبة ز  مفصلة كما ي : تم الاتفاق ع تحديد 

ر العمومي - رقيات إ جانب التعديل الآ  %  10: التأج ن وال و ر مدارس الت ة كلفة الانتدابات  لمجا

عد. ا  ادة العامة للأجور ال لم يتم تحديد   جرات التقاعد دون اعتبار الز

جون والإصلاح وكذلك الارتفاع    %10:  وسائل المصا - جديدة للمحاكم وال ة كلفة الإحداثات ا لمجا

اصل  الأ  م.ا  سعار الناتج عن الت

لاص   %5:  حدود  التدخل العمومي - لاص نفقات التدخل  الميدان الاجتما و الثقا بالإضافة 

ي قيمة الدينار. عد تد مات توس  المنظمات الدولية خاصة   منح تنفيل الأعوان ومسا
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انية التنمية - ا  %30:  حدود م د سنو ت الأشغال خاصة ات الوزارة تجاه مقاولا وذلك قصد الإيفاء بتع

ياكل و  ية التحتية لل ن الب جون لتحس رى من محاكم و ناء العديد من المشارع الك د ب وأنھ تم التع

 المؤسسات ال تحت تصرف الوزارة.

انية الوزارة خلال الثلاث سنوات القادمة  حدود  ادة العامة لم رح أن تبلغ معدل الز دون اعتبار   %12بحيث يق

ادة العامة  الأجور  عد.  الز ا   ال لم يتم الاتفاق حول

 .  
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  المحور الثاني

  برامج الوزارة
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  برنامج العــــــــدل

 العدلبرنامج 
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I .  رنامج   تقديم ال
رنامج السيد الطيب راشد " الوكيل العام لدى محكمة    الاستئناف بتوس"يرأس ال

رنامج وخارطتھ1 راتيجية ال  .إس

رنامج1.1  راتجية ال  إس

ات الإصلاح  قطاع العدل  ات العامة وأولو ا تحديد التوج راتيجية تم من خلال ة إس ت وزارة العدل رؤ بتوس  تبّ
شاور مع الأطراف المتدخلة  المجال.  وذلك بال

ة ع خمسة   محاور أساسية تتعلّق بالمسائل التالية:وقد ارتكزت تلك الرؤ

  حرة واستقلالية السلطة القضائية. -1
نة للمنظومة القضائية. -2 ر أخلاقيات الم   رفع معاي
ن. -3 ر جودة مرفق القضاء وحماية حقوق المتقاض  تطو
 النفاذ إ العدالة. -4
جنية.  -5  تدعيم آليات الاتصال والتواصل والشراكة  المؤسسات القضائية وال

داف لم         ا  ثلاثة أ ات المرحلة القادمة ع تلك المحاور ال تمت ترجم ند برنامج العدل لتحديد أولو ا وقد اس ا ل
ام الوزارة بمواصلة عملية إصلاح النظام القضائي.  من اتّصال وثيق بال

مية  ر مباشرالتقليص  آجال البت  القضايا   واعتبارا لأ ذا الطلب  لما لھ من تأث ع مردودية القطاع،  تم إفراد 
رنامج العدل  وض بالقطاعقصد وذلك دف خصو ب ة لل ر كل المستلزمات المادية والمعنو دمات  توف بما  ذلك ا

جلة الاقتصادية بالبلاد . ة وخاصة  ما يتعلق بالم العقاري ودوره  دفع ال   المسداة من قبل المحكمة العقار

دمات القضائية   ر جودة ا دف ثان قصد تطو ا اوتدعيمكما تم تخصيص  تحسن أداء و    جميع مراحل
ياكل وذلك  مختلف  ة ال ر كل المستلزمات المادية والمعنو ن  الشأن القضائيبتوف ل المتدخل ن اللازم ل و ر الت ، و توف

عد  دمات القضائية المتوفرة عن  ن ا سبة الرد  ع مطالب النفاذ إ المعلومة  الآجال. بالإضافة إ تحس ن  وتحس
س الوزارة إ العمل ع إدخال موجبات القانون الأساس عدد  المتعلق  2016مارس  24المؤرخ   2016لسنة  22إذ 

ي بات اللوجس رت ر جميع المتطلبات وال ّ التطبيق من خلال توف ق  النفاذ إ المعلومة ح   ة.با

دمة   ر مرفق القضاء بالإضافة إ حماية مقرّاتھ  تحقيق الرفع من جودة ا عص يل و مية تأ واعتبارا لأ
ا حيث لا يمكن تحقيق القضائية فقد تم إدراج  ن ظروف العمل بالمحاكم وتأمي دف خصو يتعلق بضرورة تحس

ن ظروف العمل  راتجية للوزارة دون تحس داف الإس ن المقرات وكذلك الأ بالمحاكم وحماية الإطار القضائي وتأم
اد ام ودفاتر عدول الإش ر رقمنة الأح  المعطيات ع

رنامج1.2   خارطة ال

د  ة ومؤسسة المع ور جم ا داخل ا ة و فروع ق العام بالإضافة إ المحكمة العقار يضم برنامج العدل كل محاكم ا

د ون من برنامج فر واحد. الأع للقضاء بالإضافة إ المع   الأع للمحاماة. و يت



 وزارة العدل 2019المشروع السنوي للقدرة على الأداء لسنة 
 

21  
 

رنامج  العــــــــــــــــــــــــــــــدل  1ال

رامج  ال

  الفرعية
  القضاء العـــــد 1.1ب.ف.                  

خلة
تد
 الم
كل

يا
ال

 

  

 الإدارات المركزة
  )1محكمة التعقيب ( -

 الإدارة العامة للشؤون القضائية -

ياكل  ةال و ج  ا

  )15محاكم الاستئناف (  -                  

 )28المحاكم الابتدائية (  -                   

  )87محاكم الناحية ( -                   

ا (ا -        ة وفروع   )18لمحكمة العقار

المؤسسات 

 العمومية

د الأع للقضاء (ا-                     )1لمع

د الأع للمحاماة ( ا-            )1لمع

رنامج العـــدل2 ي  ل يل العمليا  .الت

رامج إ برامج فرعية ووحدات عملياتية  2018تم الشروع خلال تصرف سنة  ي لل يل العمليا  دراسة الت

ن أ دف تحس شطة  سا قصد تحديد سلسلة المسؤوليات و الأ ر وضوحا وتجا رنامج أك رامج ليصبح ال داء ال

ا.  ج   والوقوف ع مواطن الضعف لمعا

رنامج العدلو  سية ل ثق عن الوظائف الرئ رنامج " حيد:برنامج فر و  مبدئيا  ن ذا ال ". و يمثل  القضاء العد

رنامج ع مستوى الوحدات يل أداء ال ي الأول لتفوض المسؤولية. و ع إثر ذلك يتم ت  الفر المستوى العمليا

لفة بتجسيد العملياتية ا والم ة ضم رنامج الفر المنضو ثقة عن ال د المسؤوليات المن ا وسيع  المباشر التنفيذ ل

شطة داف بتحقيق الكفيلة للأ شودة الأ رنامج  الم     .لل

ا. لذا تم إرجاء و تجدر الإشارة أن ا ودق مة باعتبار صعوب ذه الم يل  إ أن أغلب الوزارات لم تتمم  العمل بالت

ي إ السنة القادمة و الاكتفاء بخارطة الوحدات العملياتية  .  العمليا

  

  دلـــــــــــبرنامج الع

 الوكیل العام لدى محكمة الاستئناف بتونس: رئیس البرنامج  
 التقلیص في آجال الخدمات القضائیة .1       :الأھداف  

  تطویر جودة الخدمات القضائیة .2                                   
أ ظ
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رنامج3 اصة بال س الأداء ا داف ومؤشرات ق  .أ

رنامجتقديم    3.1 س أداء ال داف ومؤشرات ق   أ

 

ي
كز

مر
 ال

ى
تو

س
لم

ا
 

ي
ھو

لج
ى ا

تو
س

لم
ا

 

  دليـــ: القضاء الع1-1ب ف 
  

 رئیس البرنامج الفرعي 
  

  و.ع
  

 محكمة التعقیب

  و.ع
  

المعھد الأعلى 
 للمحاماة

  و.ع
الإدارة العامة 

 للشؤون القضائیة

  و.ع
المحكمة العقاریة 

 )18وفروعھا (

  و.ع
 الابتدائیة المحاكم
)27 ( 

  و.ع

 المعھد الأعلى للقضاء

  و.ع
 محاكم الاستئناف

)15( 

  و.ع
محاكم الناحیة 

)87( 
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داف و المؤشرات: 3جدول عدد   حوصلة عامة للأ
  

  
 
 
 

دف  دمات القضائية : 1-1ال  التقليص  آجال ا

داف س أداء  الأ دف مؤشرات ق  الوحدة ال
 إنجازات

2017 
2018 

 تقديرات
2019 

  
جال آالتقليص   -1

دمات القضائية   ا
 

سبة 1.1.1 ام المفصولة مقارنة بجملة :  الأح

شورة  نفس السنة  القضايا الم
% 60.3 62 

63.5 
 

ام الغيابية2.1.1 سبة الأح  : % 56 54 45 
ية الصادرة 3.1.1 ام الم : تطور عدد الأح

جيل  بال
 12807 12556 12310  عدد

  
ر جودة تط -2 و

دمات القضائية  ا

ن بدور : عدد القضاة و الكتبة 1.2.1 المنتفع

ية ع الأقل و  ت
 1400 1300 1034 عدد

ن التخص .2.2.1 و  6 3 عدد : عدد دورات الت
دمات القضائية المتوفرة عن 3.2.1 : عدد ا

 عد.
 7 6 5 عدد

سبة الرد ع مطالب النفاذ إ 4.2.1  :

 المعلومة  الآجال.
% 75 80 82 

  
ن ظروف العمل  -3 تحس

ا  بالمحاكم وتأمي

سبة المحاكم المؤمنة مقارنة بالعدد 1.3.1  :

جم للمحاكم  ا
% 37.2 53.23 68.66 

ل موظف2.3.1  13.90 12.77 1236. 2م :المساحة المخصصة ل
اد 3.3.1 ام ودفاتر عدول الإش سبة الأح  :

جم للوثائق  المرقمنة بالمقارنة مع العدد ا

 القابلة للرقمنة

% 46 55 60 
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 دف دمات القضائية المسداتقديم ال ن وتدعيم ا دف قصد تحس ذا ال ا وذلك  ة: تم اختيار   جميع مراحل
ر كل  ن  الشأن القضائي و التقليص  آجال البت  القضايا وذلك بتوف بتحسن أداء مختلف المتدخل

وض بالقطاع.   ة لل  المستلزمات المادية والمعنو
 دف راتي للوزارةمرجع ال رنامج الاس  : ال
 ررات اعتماد المؤشرات نھم انات المتاحة  : دراسة الموجود و الس لتحس  .ع مراحل حسب الإم

ن  شورة  نفس السنةفقد تم الاختيار ع تحس ام المفصولة مقارنة بجملة القضايا الم إ بالإضافة  سبة الأح
ر ام الغيابية سبع تقليص  الس رك ع  الأح تطور عدد خدمة للصا العام. و مجال الم العقاري تم ال

ام  جيلالأح ية الصادرة بال ا من فائدة ع جميع القطاعات ذات العلاقة.  الم   لما ل
 

دف س أداء ال  الوحدة مؤشر ق
إنجازات

2018 
 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
دف : دمات القضائية  1- 1ال  التقليص  آجال ا
 66 64.5 63.5 62 60.3 61 62.2 %  1-1-1: المؤشر
 30 40 45 54 56 58 60 %  2-1-1: المؤشر
 12950 12900 12807 12556 12310 عدد(ه)  3-1-1: المؤشر

  
دف  دمات القضائ2-1ال ر جودة ا  :ية: تطو

 دف دمات القضائية المسدا: تم تقديم ال ن وتدعيم جودة ا دف قصد تحس ذا ال ا  ةاختيار   جميع مراحل
ر قصد  ن و توف و سق الت رفيع   ن  الشأن القضائي وذلك بال دمات تحسن أداء مختلف المتدخل ا

سبة الرد ع مطالب النفاذ للمعلومات  الآجال.    ن  عد وتحس  القضائية عن 
 دف راتي للوزارةال:  مرجع ال  رنامج الاس
 ررات اعتماد المؤشرات انات المتاحة م نھ ع مراحل حسب الإم ن : دراسة الموجود و الس لتحس و  وذلك بت

مالقضاة والكتبة  ية من دورة و تمكي و ة ت ن التخصالقيام بوكذلك  ع الأقل سنو و قصد   دورات الت
ر  دف ع ذا ال ن  ساسة. كما يمكن تحس ن آداء السادة القضاة  العديد من المجالات التخصصية ا تحس

ن  عدتحس دمات القضائية المتوفرة عن  ر ع  ا ديثة ا جانب ضرورة الس الرد باستعمال آليات الاتصال ا
 ع مطالب النفاذ إ المعلومة  الآجال.

 
 
 
 

س  دفمؤشر ق  أداء ال
 الوحدة

 إنجازات
2018

  تقديرات
20152016 201720192020 2021

دف : دمات القضائية  2- 1ال ر جودة ا  تطو
1500 1034130014001450 1115 عدد 1-2-1: المؤشر
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  10  8 6 3 عدد 2-2-1: المؤشر
  9  8 7 6  5 4 عدد 3-2-1: المؤشر
 86 84 82 80 75 70 72 % 4-2-1: المؤشر

دف  ن ظروف 3-1ال اا: تحس  لعمل بالمحاكم وتأمي

  دفتقديم دف قصدال ذا ال ن : تم اختيار  ظروف العمل بمختلف المحاكم خاصة  ما يتعلق بالتقليص  تحس
وا لذي الضيق ا ن المقرات  ش رمجة التوسعات اللازمة للمحاكم. والعمل ع تأم منھ أغلب المحاكم وذلك ب

ديد المطروق و آليات المراقبة وأعوان المراقبة.    با
 دف  برنامج العدل: مرجع ال
 :ررات اعتماد المؤشرات ن م دف دراسة الموجود و الس لتحس انات المتاح ذا ال   ةع مراحل حسب الإم

س  ساب بالاستعانة بمؤشرات قابلة للق جم للمحاكممثل اح . كما سبة المحاكم المؤمنة مقارنة بالعدد ا
ن ظروف العمل بتخصيص  ل موظفاللازمة   تاءاضوالفالمساحة ستعمل الوزارة ع تحس ن  ل إ جانب تأم

اد ام ودفاتر عدول الإش ا ع مراحل. الأح   وذلك بالس إ رقمن
  

دف س أداء ال  مؤشر ق
 الوحدة

 إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

دف: ا  3- 1 ال ن ظروف العمل بالمحاكم وتأمي  تحس
 80.80 79.23 68.66 53.23 37.2 % 1-3-1: المؤشر
 15.06 14.66 13.90 12.77 12.36 12.14  2م 2-3-1: المؤشر
 70 65 60 55 46 45 40 % 3-3-1: المؤشر

 
  

رنامج 23. شطة ال   أ

داف  المؤشرات الأ
 تقديرات

2019 
شطة  الأ

الإعتمادات 
 التقديرة

ف 
د
ال

1-1  

ية
ضائ

لق
ت ا

دما
ل ا

جا
 آ

ص 
قلي

الت
 

 1-1-1المؤشر
ام  سبة الأح

المفصولة مقارنة 
بجملة القضايا 

شورة  نفس  الم
 السنة

63.5 
 

امانتداب أعوان محاك -   م لرقن الأح

شرعية ذات العلاقةتنقيح النصوص ا -   ل

اتب  - زة بمعدات رقن وطباعةإحداث م   مج

  قضاةانتداب عدد إضا من ال -

ع القضاة و الأعوان إ - عداد لوحة قيادة لتوز

شاط ن المحاكم حسب ال   ب

ر ا - اتطو عميم جزائية والمدنية و  لمنظومة ا

 م.د4772
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 2-1-1المؤشر
ام الغيابية  سبة الأح

45 

ام الغيابية -   اقتناء معدات نقل لتبليغ الأح

شرعية ذات العلاقة تنقيح -  النصوص ال

از تدعيم -  ينبمساعد العمومية النيابة ج
ركة إطار  جدد  القضائية ا

 ال الابتدائية المحاكم جميع  تدعيم -
ا شمل جة تجربة س ية المعا ي  للقضايا ا
جزائية رة  خلال   TTR ا ن الممتدة الف  ب
 بالمعدات 2019 افرل و 2018 اكتوبر
ب: اللازمة  ..طباعة آلات, حواس

جة تجربة عميم - ية المعا ي  للقضايا ا
جزائية  توس محاكم بقية عTTR ا

رى   الك
ام الغيابية -  انتداب أعوان لتبليغ الإح

 أ.د 2000

 3-1-1المؤشر
ام  تطور عدد الأح
ية الصادرة  الم

جيل  بال

12807 

ة - شري للمحكمة العقار   تدعيم الإطار ال
ة بوسائل النقل و تدعيم المحكمة  - العقار

 المعدات اللازمة ع مراحل
تحسن ظروف العمل بمقرات الفروع  -

ة   العقار
 الفرع العقاري بزغوان إحداث -

ر   :سي

  أ.د 750

أ.د:  650
  وسائل نقل

 
ف 

د
ال

1-2  

ية
ضائ

لق
ت ا

دما
ة ا
ود
 ج
ور

تط
 

 1-2-1المؤشر
عدد القضاة و الكتبة 

ن بدور  المنتفع
ية ع الأقل و  ت

1400 

ن القضاة والكتبة   - و ن  إطار ت و الت
ن المستمر. و   التخص و الت

شرعية ذات العلاقةاتنقيح النصوص  -  ل

شري ل - ر الإطار ال دتوف   الأع للقضاء لمع

د  - انية المع   تدعيم م

نإتوسيع طاقة  - و د قصد الت  ستعاب  المع

د انية المع   م

  أ.د 1.223

أشغال 
  التوسيع

 .دأ 1000

  2-2-1المؤشر
ن  و عدد دورات الت

 التخص
6 

  3-2-1المؤشر
دمات  عدد ا

القضائية المتوفرة عن 
 عد.

7 

ر النصوص  - ر بوابة الوزارة وتوف عص
ن.   القانونية ع ذمة المتقاض

عض المعلومات حول القضايا لفائدة ت - ر  وف
عد. ن عن    المتدخل

جزائ - ر المنظومة ا ةواة يتطو  لمدنية و العقار

  أ.د 200

ن والقضاة - 82 4-2-1المؤشر ن اللازم للإدار و    الت
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سبة الرد ع مطالب 
النفاذ إ المعلومة  

 الآجال.

يل الأرشيف بما يتلاءم مع النصوص  - تأ
ية ذات العلاقة رتي شرعية وال  ال

ر بوابة الوزارة -  تطو

  

ف 
د
ال

1-3  

كم 
حا
بالم

ل 
عم

ف ال
و ر
 ظ
ن
حس

ت
ا
مي
وتأ

 

 1-3-1المؤشر
سبة المحاكم المؤمنة 
جم  مقارنة بالعدد ا

 للمحاكم

68.66 

ديد المطروق. -   حماية المحاكم با
را مراقبة ومعدات كشف المعادن. -  ترك كام
صوصية ع مراحل. - راسة ا  عميم ا
راسة. - يعاب أعوان ا  يئة الفضاءات لإس

 م. د 2

 2-3-1المؤشر
المخصصة المساحة 

ل موظف  ل
13.9 

ن  - بناء وتوسعة المحاكم حسب عدد الموظف
جم العمل.   وتطور 

سيق  - ة بالت جار الإسراع  انجاز المشارع ا
ن.  مع مختلف المتدخل

 م.د 24

  3-3-1المؤشر
ام ودفاتر  سبة الأح
اد المرقمنة  عدول الاش

بالمقارنة مع العدد 
جم للوثائق القابلة  ا

 للرقمنة

60 

ن لرقمنة  - تدعيم عدد الأعوان المخصص
ام   الأح

 عميم المعدات  المحاكم ع مراحل -
 م.د 2

 
II . رنامج انية ال ص م   2021-2019وإطار النفقات متوسط المدى  م

 
رنامج حسب طبيعة النفقة1 انية ال  .م

 الوحدة: ألف دينار  

 إنجازات البرنامج بیــــــــــــان
2017 

المالیة قانون
2018 
.(1) 

 التطوّر نسبة 2019 تقدیرات
(2018-2019) 

التعھد اعنمادات
 الدفع اعنمادات
.(2) 

 المبلغ
(2)-(1) 

 (%) النسبة
((2)- (1))/ (1) 

 %14.5 33409 263164 445586 205742 229755 التصرّف نفقات :الأول العنوان
 %14.6 31486.58 190499 215768 424210 247255 العمومي التأجیر

 9941 10035 13859 10386 المصالح وسائل
351.1 

3.5% 

 5302 3952 7517 5523 العمومي التدخل
1571 

39.8% 

 22994 التنمیة نفقات :الثاني العنوان
29400 

25290 28697 
-703 

-2.4% 

  المباشرة الاستثمارات
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 22994 للمیزانیة العامة الموارد على
29400 

25290 28697 
-703 

-2.4% 

  الموظفة الخارجیة القروض موارد على
 

  
 

 

  العمومي التمویل
 

  
 

 

 %228736 259155 470876 291861 32706 12.62 البرنامج مجموع

 دون اعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية. *
 

ي عدد  ع نفقات برنامج العدل: 5رسم بيا   2019لسنة  توز

 
 

ا تمثل  انية برنامج العدل حيث أ ر من م   من جملة الاعتماد:  %90تمثل نفقات التصرف القسط الأك

 :ر العمومي  نفقات التصرف ادة  نفقات التصرف حيث ستأثريلاحظ أن التأج ر من الز ب الأك تمثل  بالنص
ادة  جديدة  % 14.6سبة الز ادة  العامة  الأجور و الانتدابات ا عديل كلفة الانتدابات إ جانب الز م أساسا 

رحة ( ن (  200المق و ذه الانتدابات 100قاض) إ جانب طلبات الانتداب قصد الت رز  قا قضائيا). وت صوصية م ا
شرة قلة للقضاة انات ال ذا الصنف الإم جديدة والدوائر القضائية   من  إ جانب إحداث العديد من المحاكم ا

ن ع التقاعد. ام من القضاة المحال عوض عدد  جديدة و  ا
ادة ر فتمثل الز سي رحة  أما  خصوص نفقات ال ن و   (% 3.5 ) المق ا تأم تج وصيانة سبة ضعيفة يصعب 

ة المزمع دة لإيواء المحاكم وحاجة الوزارة لكراء محلات جدي مقرات محاكم الاستئناف والنوا وفروع  المحكمة العقار
رة القادمة ا خلال الف لاك قدر  فتح نا ع ترشيد الاس بالإضافة إ ارتفاع أسعار أغلب المواد. بحيث ستعمل مصا

 المستطاع. 
امة  التدخل العمومي تمثل  ادة  ر % 39.8كما نلاحظ ز د الأع للقضاء ناتجة عن تأج ن بالمع ن القضائي ق الم

ق سنة أو و  100( عاونية القضاة الإعتمادات اللازمة بالإضافة إ تخصيص  سنة ثانية). 73م و المنظمات   لفائدة 
  .العالمية

 :ن أن لتنمية المخصصة لانية الميلاحظ أن  نفقات التنمية د،  ح وظا ع مستوى التع دت ارتفاعا م ش

ادة المرجوة  و اعتمادات الدفع   د الز ش وي وستضطر مصا مرجع لم  ج عض المشارع ع المستوى ا عطل  ذلك  

ا  الانجاز مثل قصر العدالة  امة  صورة تقدم ة ال جار لاص المشارع ا الوزارة إ طلب اعتمادات إضافية  

سا  .جديد بتو

90%

10%

توزیع نفقات برنامج العدل 

فنفقات التصرّ : العنوان الأول

میةنفقات التن: العنوان الثاني
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رنامج 2021-2019إطار النفقات متوسط المدى  2.  العدل  ل

 النفقات  

 
 إنجازات

 
قانون المالية

2018 

 
 تقديرات

 
  2015 2016 2017 2019 2020 2021 
 317835 289204 263164 229755 205742     نفقات التصرف

انية  317835 289204 263164 229755 205742 0 0 ع موارد الم

ر العمومي   299179 271981 247255 215768 190499     التأج

 12567 11425 10386 10035 9941     وسائل المصا 

 6089 5799 5523 3952 5302     التدخل العمومي 

 0 0 0 0 0 0 0 ع الموارد الذاتية للمؤسسات

ر العمومي   0 0 0 0       التأج

 0 0 0 0       وسائل المصا 

 0 0 0 0       التدخل العمومي 

 48498 37306 28697 29400 22994 0 0 نفقات التنمية 

انية  48498 37306 28697 29400 22994     ع موارد الم

ارجية الموظفة                ع موارد القروض ا

               ع الموارد الذاتية للمؤسسات 

               المجموع

انية بدون اعتبار الموارد   366333 326510 291861 259155 228736     الم

               الذاتية للمؤسسات 

  
ز  سبة تطور إجمالية تنا رقيات و  %10يلاحظ أنھ تم اعتماد  عديل ال ة كلفة  ر لمجا ع مستوى نفقات التأج

عد.  ا  ادة  الأجور ال لم يتم ضبط  الانتدابات و التدرج دون اعتبار الز

ا  ادة قدر سبة ز شاط الوزارة..   %10كما تم اعتماد  ادة  الأسعار و ارتفاع  ة الز ر لمجا سي    مصارف ال

سبة أما  مصارف التدخل فق ذا الباب.   %5د تم الاكتفاء ب   و العمل ع ترشيد النفقات  

ا  و  ادة قدر سبة ز انية التنمية تم تحديد  رمجة ع المدى  %30بخصوص م رى الم قصد خلاص جملة المشارع الك

د ونفقات الدفع،  انتظار 2021-2019المتوسط  ن نفقات التع ر ن المصادقة ع القانون ، باعتبار الفرق الكب

انية واعتماد إطار النفقات ع المدى المتوسط المحدد من طرف وزارة المالية  الأساس للم
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 الملاحق:

مؤشرات قیس الأداء لبرنامج 
  العدل
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  1-1-1- 1 رمز المؤشر : . 1
شورة  نفس السنة سمية المؤشر:: . 2 ام المفصولة مقارنة بجملة القضايا الم   سبة الأح
ن المؤشر:  . 3 ر  15تارخ تحب تم  (افتتاح السنة القضائية)2017س

 
I - صائص العامة للمؤشر   ا

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي  .2  يرجع إليھ المؤشر: القضاء العدال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3 دمات القضائية ال  التقليص  آجال ا
ا .4 شورة لد ذا المؤشر طاقة المحاكم العدلية  البت  القضايا الم عكس   عرف المؤشر:
 نتائجنوع المؤشر:  .5
 .مؤشر فاعليةطبيعة المؤشر:  .6
7. .  التفرعات: وط
 

II- للمؤشر التفاصيل الفنية 
ساب المؤشر : .1 القضايا المفصولة خلال السنة/(عدد القضايا المتبقية من السنة الفارطة+عدد القضايا طرقة اح

 100الواردة خلال السنة ) *
سبة  .2 ةوحدة المؤشر :   .  %مائو
ساب المؤشر : عمليات إحصائية. .3  المعطيات الأساسية لاح
رة للمحاكم. طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: .4 ة +التقارر الش  وثائق إدار
ع إداري  .5 ساب المؤشر: معطيات ذات طا  مصدر المعطيات الأساسية لاح

 نةنفس السبطاقة المؤشر: نسبة الأحكام المفصولة مقارنة بجملة القضایا المنشورة في 
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 تارخ توفر المؤشر: جانفي من السنة الموالية. .6
دفة للمؤشر:  .7 رنامج 2021سنة  % 66القيمة المس  من ال
رنامج : إدارة الإحصائيات بالتفقدية  .8  العامةالمسؤول عن المؤشر بال
 

III - قراءة  نتائج المؤشر  
اصة بالمؤشر .1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

التقليص  آجال 
دمات القضائية  ا

ام  سبة الأح
المفصولة مقارنة 

بجملة القضايا 
شورة  نفس  الم

 السنة

% 62.2 61 60.3 62 63.5 64.5 66 

اصة بالمؤشر: .2   تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
ن  رة الممتدة ب شورة شبھ استقرار خلال الف سبة القضايا المفصولة من مجموع القضايا الم دت   2018و 2016ش

د السنوات الموالية تطورا يصل إ حدود باعتبار  ش سبة فصل القضايا. و س سنة  % 66جيل تطور طفيف  
2021 . 

ي لتطور المؤشر : .3  رسم بيا
 

 
  
شودة .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
 ام  انتداب أعوان محاكم لرقن الأح
 انتداب عدد إضا من القضاة  
  ع شاطإحداث لوحة قيادة لتوز ن المحاكم حسب ال  القضاة والأعوان ب
 زة بمعدات رقن وطباعة ّ اتب مج  إحداث م
 ا عميم جزائية والمدنية و ر المنظومة ا  تطو
 شرعية ذات العلاقة  تنقيح النصوص ال

م النقائص المتعلقة بالمؤشر  .5  تحديد أ

62,2 61 60,3
62

63,5 64,5
66

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

ةنسبة الأحكام المنطوق بھا مقارنة بجملة القضایا المنشورة في نفس السن
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  ي بالوزارة والاعتماد ع العد اليدوي  جمع المعطيات بالمحاكم يؤثر ع جودة ودقة غياب نظام معلوما
 المعلومة.

 ـنقص  الإطار القضائي 
 ـنقص  الإطار الإداري بالمحاكم  سلك الكتابة 
 ي للمساعدة ع التصرف والتحكم  المخزون المحاكم  وع اخذ القرار  ـغياب نظام معلوما

  
  
  
  
  
  
  
 

 
  

  
 2-1-1المؤشر:  رمز .1
ام الغيابية سمية المؤشر: .2  سبة الأح
ن المؤشر:  .3 ر من كل سنة (افتتاح السنة القضائية) 15تارخ تحي تم  س
 
I- :صائص العامة للمؤشر  ا
 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر: القضاء العد .2  ال
دف الذي يرجع إليھ  .3 دمات القضائيةالمؤشر:ال  التقليص  آجال ا
ام الغيابيةعرف المؤشر: .4 سبة عدم تبليغ الأح  .التقليص أقص ما يمكن  
 .نتائج نوع المؤشر : .5
 .مؤشر فاعليةطبيعة المؤشر : .6
 .التفرعات: وط .7
 
II- التفاصيل الفنية للمؤشر 
 

جزائية المفصولة  .1 ام  ا ام الغيابية المفصولة / جملة الأح ساب المؤشر :عدد الأح  x 100طرقة اح
سبة  .2 ةوحدة المؤشر :   . %مائو
ساب المؤشر : عمليات إحصائية +معاينات ميدانية. .3  المعطيات الأساسية لاح

 نسبة الأحكام الغیابیةبطاقة المؤشر: 
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ة  .4 رة للمحاكم.لتقارر ا –طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: وثائق إدار  الش
ع اداري  .5 ساب المؤشر: معطيات ذات طا  مصدر المعطيات الأساسية لاح
 تارخ توفر المؤشر: جانفي من السنة الموالية. .6
دفة للمؤشر: .7 رنامج 2021سنة  % 30القيمة المس  من ال
رنامج : إدارة الإحصائيات بالتفقدية العامة.  .8  المسؤول عن المؤشر بال

  
III-  المؤشرقراءة  نتائج  

 
اصة بالمؤشر . 1   سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

 
  
  

  

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

التقليص  آجال 
دمات القضائية  ا

ام  سبة الأح
 الغيابية

% 60 58 56 54 45 40 30 

 
اصة بالمؤشر:تحليل  . 2  النتائج وتقديرات الإنجازات ا

  ام الغيابية سنة سبة الأح د  ش سنة  2018س ولكن تبقى  % 54قدر ب   2017تراجعا  ايجابيا طفيفا مقارنة 
شرة إضافة إ أن ا النقص  الموارد ال شود وذلك راجع إ العديد من الصعوبات م تجربة خلية  دون الم

عض النقائص ع غرار الفصل السرع لا  و من  ش ـد ع مستــوى المحاكــم الابتدائية و  تزال حديثة الع
شمل كافة المحاضر .فالمحاضر  لية لا  شاط ا ا.كما أن  رك اصة ب ات ا النقص  المعدات والتج

ام الغيابية  سبة الأح ا  جبائية و الديوانية وال فاقت ف لية  لا % 80الاقتصادية وا شاط ا تندرج ضمن 
لية كالإدارات  ياكل  عمل ا عض ال ة. إضافة إ عدم انخراط  يل المثال بالمحكمة الابتدائية بمنو ع س

عض الوحدات الأمنية. ة للتجارة وكذلك  و ج  ا
  ام الغيابية   السنوات المقبلة لتصل ا حدود سبة أعلامات الأح سنة       %30ومن المتوقع إن تتقلص 

راض الواردة ع المحاكم . 2021 جم الملفات موضو ع  الطعن بالاع  مما ينعكس إيجابا  التقليص  
ي لتطور المؤشر: . 3   رسم بيا
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شودة : . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
 ام الغيابية ة  لتبلبغ الأح   اقتناء دراجات نار
 شرعية ذات العلاقة  تنقيح النصوص ال
 ركة القضائية از النيابة العمومية بمساعدي جدد  إطار ا  تدعيم ج
  جزائية ية للقضايا ا ي جة ا رى TTRعميم تجربة المعا  ع بقية محاكم توس الك
  جزائية ية للقضايا ا ي جة ا ا تجربة المعا شمل م  TTRتدعيم المحاكم الابتدائية ال س محكمة  20وعدد

ن أكتوبر ابتدائية خلال  ال رة الممتدة ب ب ,آلات طباعة.. 2019و أفرل  2018ف  بالمعدات اللازمة :حواس
  م من ن لمركز المحكمة وتمكي ع الس إ تفعيل التبليغ بواسطة أعوان المحكمة بما  ذلك أعوان الأمن التا

يل عملية التبليغ س ري  وسائل النقل العمومي ل راك ش  اش
 ل محكمة ابتدائية بتوس  3أعوان بمحكمة استئناف توس , 3يغ بمعدل : انتداب أعوان تبل أعوان ب

رى  ل محكمة ناحية بتوس الك رى,عون محكمة ب  الك
م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 5  تحديد أ

  ي بالوزارة والاعتماد ع العد اليدوي  جمع المعطيات بالمحاكم يؤثر ع جودة ودقة غياب نظام معلوما
  المعلومة.
 .عض المحاكم  صعوبات  جمع المعطيات ذات الصلة لدى 
  شرة ا من الموارد ال افية لانتداب العدد ال  عدم توفر الاعتمادات المالية  ال

ام الغيابية.               لتبليغ  الإح
  ـد ع مستــوى المحاكــم الابتدائية الراجعة بالنظــر لدائــرة لا تزال تجربة خلية الفصل السرع حديثة الع

ــل  ـس بكـل من ابتدائية بنعروس ( الانطلاق  موفـى أفر انــة ( مـاي  2018الاستئناف بتو (     2س ) وتونــــ 2018) و أر
 )   2018جوان 
عد التجربة ع بقية المحاكم الابتدائية والنوا ومحكمة          عميم    كما أنھ لم يتم 
رى.           الاستئناف بتوس الك
 .(... ة، كتبة ور جم شري ( مساعدي وكيل ا  نقص  العنصر ال
 جزائية رك منظومة خلية الفصل السرع للقضايا ا اصة ب ات ا  .نقص  المعدات والتج
 : ص فيما ي عض الصعوبات تت د خلية الفصل السرع بالمحكمة الابتدائية بمنوبة   ش

o  جبائيةأن المحاضر ا  والديوانية الاقتصادية وا ام الغيابية ف سب الأح % لا تندرج  80وال فاقت 
لية. شاط ا  ضمن 

58 56 54
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30
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o  ام الغالمخالفات المرورة أن محاضر امة من الأح سبة  ام وال تمثل  يابية الصادرة عن السادة ح
عة لفرق الطرق العمومي أو فرق المرور ولا تحرر داخل  ات متنقلة تا النوا  محاضر تحرر عادة من دور

لية أمرا صعبا. ا  نطاق ا  الوحدات الأمنية ما يجعل إدراج
o لية  عدم انخراط إدارة التجارة  إجراءات ا
o نية  منظومة خلية الفصل السرع للقضاياعدم انخراط كافة الوحدات الأم 

 

  

  

  

  

  

 

 

  
  

  3-1- 1رمز المؤشر :   
جيلسمية المؤشر :  . 1 ية الصادرة بال ام الم  تطور عدد الأح
ن المؤشر :  .2 ر من كل سنة  (افتتاح السنة القضائية) 15تارخ تحي تم  س

I. :صائص العامة للمؤشر  ا
 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد .2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3 دمات القضائيةال  التقليص  آجال ا
ج عرف المؤشر: .4 ية الصادرة بال ام الم ذا المؤشر بقياس مدى تطور عدد الأح  يل سمح 
 .نوع المؤشر : نتائج .5
 .طبيعة المؤشر :  مؤشر فاعلية .6
 .التفرعات:  وط .7
 

II. :التفاصيل الفنية للمؤشر 
 
ساب  .1  المؤشر:طرقة اح

 تطور عدد الأحكام المسحیة الصادرة بالتسجیلبطاقة المؤشر: 
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كتارات .2  وحدة المؤشر : عدد ال
ساب المؤشر : عمليات إحصائية +معاينات ميدانية. .3  المعطيات الأساسية لاح
ة طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية:  .4  مخطط. –وثائق إدار
ساب المؤشر:  .5  مصدر المعطيات الأساسية لاح
 تارخ توفر المؤشر:  السنة الموالية. .6
دفة للمؤشر:  .7  . 2021مو سنة  12950القيمة المس
ة  .8 رنامج : المحكمة العقار  المسؤول عن المؤشر بال
 

III. :قراءة  نتائج المؤشر  
 
اصة بالمؤشر:سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات  . 1   ا

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

التقليص  آجال 
دمات القضائية  ا

ام  تطور عدد الأح
ية الصادرة  الم

جيل  بال
  عدد

  
 

12310 12556 12807 12900 12950 

سبة    .2017بداية من سنة % كل سنة 2* تطور ب
اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

ة و يجب العمل  انيات المحكمة العقار يجة إيجابية بالنظر إ قلة إم جيل المس يمثل ن ام ال جم لأح إنّ العدد ا
سبة  ام  الثلاث سنوات المقبلة ب ر عدد الأح انيات  2017% كل سنة بداية من سنة 2ع تطو و ذلك بتعزز الإم

شرة و المادية.   ال
ي لتطور المؤش . 3  ررسم بيا

 

 
  
شودة   . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ

ا السيارات  ية و خاصة م ن بالدوائر الم جان الم العقاري  و القضاة المقرر ة ل ر وسائل العمل الضرور توف
ية .  للتنقل إ المناطق الم

12310
12556

12807 12900 12950

2015 2016 2017 2019 2020 2021

إنجازات 2018 تقدیرات

تطور عدد الأحكام المسحیة الصادرة بالتسجیل
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م النقائص المتعلقة بالمؤشر . 5  تحديد أ
انيات المادية و أساسا  -  السيارات المخصّصة لأعمال الم الإجباري.نقص الإم
 نقص الإطار من قضاة و كتبة و أعوان. -
س  - ن لديوان ق ع ن التا ا بمساعدة الأعوان الفني ر ية و غ كم من أبحاث عي ية ل ارتباط تج الملفات الم

را. م نقصا كب د عدد ش  الأرا و الم العقاري الذين 
جان  2011/2012/2013ر أعمال الم الإجباري  السنوات تجاوز الآثار السلبية لتع - حيث توقفت أعمال 

. جيل المس ا القضاة المقررون  دوائر ال ية ال يجر عض المناطق و كذلك الأبحاث العي امل    الم بال
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

  
    

  1-2- 1رمز المؤشر :  .1
ية ع الأقل   سمية المؤشر : . 2 ن بدورة تكو  عدد القضاة و الكتبة المنتفع
ن المؤشر :  .3 ر من كل سنة 15تارخ تحي تم  (افتتاح السنة القضائية).  س

  
I. صائص العامة للمؤشر   ا

 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ .2  المؤشر : القضاء العد ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3 دمات القضائية ال ر جودة ا  تطو
دمات القضائيّة عن طرق دعم  .4 ر جودة ا غاية تطو عرف المؤشر: الرفع من كفاءة القضاة وكتبة المحاكم 

ية ع الأقلّ. و م بدورة ت  انتفاع
 .شاطنوع المؤشر :  .5
 .ةمؤشر نجاعطبيعة المؤشر :  .6
 .التفرعات: وط .7

 

 بطاقة المؤشر: عدد القضاة و الكتبة المنتفعین بدورة تكوینیة على الأقل
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II. التفاصيل الفنية للمؤشر 
ساب المؤشر .1 ساب    : طرقة اح ية ع الأقلاح و ن بدورة ت    عدد القضاة و الكتبة المنتفع
 وحدة المؤشر : عدد . .2
ساب المؤشر : عمليات إحصائية +معاينات ميدانية. .3  المعطيات الأساسية لاح
ة طرقة تجميع البيانات و المعطيات  .4  مخطط. –الأساسية: وثائق إدار
د الأع للقضاء .5 ساب المؤشر: المع  مصدر المعطيات الأساسية لاح
 تارخ توفر المؤشر: جانفي من السنة الموالية. .6
دفة للمؤشر: .7 ون خلال سنة  1500القيمة المس  2021مت
د الأع للقضاء .8 رنامج : المع  المسئول عن المؤشر بال

III.  المؤشرقراءة  نتائج  
 

اصة بالمؤشر: . 1   سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ر جودة  تطو
دمات القضائية  ا

عدد القضاة و 
ن  الكتبة المنتفع

ية ع  بدورة تكو
 الأقل  

%  
1115  

 
1034 1300 1400 1450 1500 

اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
وظ خلال السنوات المقبلة بفضل تنقيح النصوص ذات العلاقة د ارتفاع م ش ن س ون  عدد المت

ي لتطور المؤشر  . 3   رسم بيا
 

 
  
شودة  . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ

   ن أساس حضوري و ق قضائي. 250لـ تنظيم ت  م
  ن أساس تطبيقي (تربّصات)  لـ و ق قضائي. 73تنظيم ت  م
  ن المستمرّ لكتبة المحاكم لعدد و ة  إطار الت  من كتبة المحاكم. 150تنظيم ثلاث دورات حضور
  دف س ن المستمرّ للقضاة بصنفيھ الإلزامي والاختياري  و يّة  إطار الت و  .  قا 800تنظيم دورات ت

م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 5  تحديد أ

1115 1034
1300 1400 1450 1500

2016 2017 2018 2019 2020 2021

عدد القضاة و الكتبة المنتفعین بدور تكوینیة على الأقل   
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  ن خاصّة لأعوان و سمح بإحداث أصناف جديدة للت د بما  ن بالمع و ر النصوص المنظّمة للت اجة إ تطو ا
ن لدعم الكفاءات. و انية تنظيم دورات ت ن أساس وإم و  سلك كتابات المحاكم كإحداث مراحل ت

 ن المستمرّ إلزامي طيل و  ة المسار الم للقضاة وكتبة المحاكم.جعل الت
  يّة للقضاة وأعوان سلك كتابات المحاكم كربط ذلك و ي للمشاركة والانتفاع بالدورات الت إحداث نظام تحف

. م الم  بمسار
  ن المستمر ومن و وّن حاليا من مدير عام ومن مدير دراسات ومن مدير الت د (يت يك للمع ر التنظيم ال تطو

عميمھ كات ره و عص ن و و ر الت ة لتطو ة الضرورّ شرّ انيات ال ة فقط ) بما يمكّنھ من الإم س مص ب عام ومن رئ
ن.   ع جميع المعني

 .ن وعملة ..) ال لا تفي حاليّا بالمطلوب ن، فنّي د (قضاة، إدار ة للمع شرّ اجة إ دعم الموارد ال  ا
 يعاب الم ر طاقة اس اجة إ تطو ة.ا د بإنجاز التوسعة الضرورّ  ع
  .عد ن مستمرّ عن  و ات تقنيّة تمكّن من إجراء ت اجة إ تج  ا

  
  
  
  
  
 

 
 
 

  2-2-1رمز المؤشر:  . 1
ن التخص  سمية المؤشر: . 2  عدد دورات التكو
ن المؤشر: جانفي من كل سنة موالية . 3  تارخ تحب

  
I - صائص العامة للمؤشر   ا

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل . 1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد  . 2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : . 3 دمات القضائية ال ر جودة ا  تطو
دمات القضائيّ  . 4 ر جودة ا غاية تطو ة عن طرق دعم عرف المؤشر: الرفع من كفاءة القضاة وكتبة المحاكم 

ية متخصصة. و م بدورة ت  انتفاع
شاط . 5  .نوع المؤشر : 
 .طبيعة المؤشر : مؤشر نجاعة . 6
 .التفرعات: وط . 7

 
II-   التفاصيل الفنية للمؤشر  

 بطاقة المؤشر: عدد دورات التكوین التخصصي
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ساب عدد . 1 ساب المؤشر : اح   طرقة اح
 وحدة المؤشر : عدد . . 2
ساب المؤشر : عمليات إحصائية +معاينات ميدانية. . 3  المعطيات الأساسية لاح
ة  . 4  خطط.م –طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: وثائق إدار
ساب المؤشر:  . 5  مصدر المعطيات الأساسية لاح
 تارخ توفر المؤشر:جانفي من كل سنة . 6
دفة للمؤشر: بلوغ  . 7  2021دورات خلال سنة  10القيمة المس
د الأع للقضاء . 8 رنامج : المع  المسؤول عن المؤشر بال

 
III -   نتائج المؤشرقراءة  

  
اصة بالمؤشر: .1   سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ر جودة  تطو
دمات القضائية  ا

عدد دورات 
ن  التكو

 التخص 
   عدد

 
3 6 8 10 

 
اصة بالمؤشرتحليل النتائج  .2  وتقديرات الإنجازات ا

 
ي لتطور المؤشر .3  رسم بيا

 

 
 
شودة .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
  ر اختصاص ع الأقل لفائدة القضاة وذلك  مجالات قضاء  6تنظيم غي ن  و ن تخصّ وت و دورات ت

جباية والعقاري وقضاء  افحة الفساد وا  الأطفال ...الناحية والتحقيق وم
م النقائص المتعلقة بالمؤشر .5  تحديد أ
  ن المستمر و سمح بإحداث أصناف جديدة للت د بما  ن بالمع و ر النصوص المنظّمة للت اجة إ تطو ا

ن مستمرّ  مجالات معيّنة. و  خاصّة لأعوان سلك كتابات المحاكم كإحداث مراحل ت

3
6

8
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0

5
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15

2018 2019 2020 2021

عدد دورات التكوین التخصصي 
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  ي للمشاركة والانتفاع بدو ن التخصّ للقضاة وأعوان سلك كتابات المحاكم إحداث نظام تحف و رات الت
. م الم  كربط ذلك بمسار

  ن المستمر ومن و وّن حاليا من مدير عام ومن مدير دراسات ومن مدير الت د (يت يك للمع ر التنظيم ال تطو
ة لمج ة الضرورّ شرّ انيات ال ة فقط ) بما يمكّنھ من الإم س مص شطتھ. كاتب عام ومن رئ ة تطوّر أ  ا

 .ن وعملة ..) ال لا تفي حاليّا بالمطلوب ن، فنّي د (قضاة، إدار ة للمع شرّ اجة إ دعم الموارد ال  ا
 .ة د بإنجاز التوسعة الضرورّ يعاب المع ر طاقة اس اجة إ تطو  ا
  .عد ن مستمرّ عن  و ات تقنيّة تمكّن من إجراء ت اجة إ تج  ا
 ر فضا ن توف و رامج الت ة ع الانتفاع ب ّ ور جم جيع القضاة والكتبة من داخل ا د ل ع للمع ء إقامة تا

د.  بالمع
  
  
  
  
  
  
  
 
  

 3-2- 1رمز المؤشر :  .1
عد. سمية المؤشر : .2 دمات القضائية المتوفرة عن   عدد ا
ن المؤشر :  .3 ر من كل سنة 15تارخ تحي تم  (افتتاح السنة القضائية)  س

  
I - صائص العامة للمؤشر   ا

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد .2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 دمات القضائية ال ر جودة ا  تطو
عد لفائدة  عرف المؤشر: .4 دمات عن  عض ا ر  ا بالمنظومات الإعلامية قصد توف تدعيم بوابة الوزارة بربط

ن ومساعدي القضاء ع مراحل.  المتقاض
شاط .5  .نوع المؤشر : 
 .طبيعة المؤشر : مؤشر نجاعة .6
 .التفرعات:  وط .7
 

II- التفاصيل الفنية للمؤشر 
تم انج . 1 دمات ال س ساب المؤشر : عدد ا سبة طرقة اح ا من المنظومات الإعلامية طبقا ل ر ا وتوف از

رمجة للمحاكم ة الم  .الاستغلال السنو

 بطاقة المؤشر:عدد الخدمات القضائیة المتوفرة عن بعد
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 وحدة المؤشر : عدد . . 2
ط. . 3 دمة ع ا ساب المؤشر : وضع ا  المعطيات الأساسية لاح
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: آلية . 4
ساب المؤشر:  . 5  العامة و الادارة العامة للإعلاميةالتفقدية مصدر المعطيات الأساسية لاح
 بداية كل سنة قضائية تارخ توفر المؤشر:  . 6
دفة للمؤشر:    . 7  2021سنة  9القيمة المس
رنامج :  . 8  التفقدية العامة و الإدارة العامة للإعلامية.المسؤول عن المؤشر بال
 

III - قراءة  نتائج المؤشر  
 

اصة  . 1  بالمؤشرسلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ر جودة  تطو
دمات القضائية  ا

دمات  عدد ا
القضائية 

عد  المتوفرة عن 
 9 8 7 6 5 4  عدد

ي لتطور المؤشر  . 2  رسم بيا
 

 
  

شودة  . 3 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
 .جزائية ي  المادة ا   تصميم وإنجاز نظام معلوما
 .ي  المادّة المدنيّة  تصميم وإنجاز نظام معلوما
 جزائية والمدنية ع المحاكم   عميم المنظومات ا
 .إحداث مركز إيواء للمنظومات العدلية 

 ية التحتية للاتصالات ن الب   تحس
 ات الإعلامية بالمحاكم ر ودعم اسطول التج  تطو
 يئة قاعات الموزعات 
 ن السلامة المعلوماتية  تحس

4
5

6
7

8
9

2016 2017 2018 2019 2020 21

.عدد الخدمات القضائیة المتوفرة عن بعد
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I- الخصائص العامة للمؤشر 

 ن و  الت

 القيادة والمساندة ع انجاز المشارع 
م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 4  تحديد أ

: ذا المؤشر  م النقائص والتحديات المتعلقة   تتمثل ا
ي، جزائي، عقاري)قدم المنظومات المستغلة حاليا  - ا للتطورات التكنولوجية (مد   وعدم مواكب

 قدم بوابة وزارة العدل -
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 

  4-2- 1رمز المؤشر :  . 1
  .سبة الرد ع مطالب النفاذ إ المعلومة  الآجال سمية المؤشر: .2
ن المؤشر :  . 3 ر من كل سنة  15تارخ تحي تم  (افتتاح السنة القضائية)  س

 
               

  
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد .2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3 دمات  ال ر جودة ا  القضائيةتطو
م  النفاذ إ المعلومة .4 ن مع المرفق القضائي  ممارسة حق  عرف المؤشر: دعم المتعامل
 .نوع المؤشر: نتائج .5
 .طبيعة المؤشر: مؤشر فاعلية .6
 .التفرعات: وط .7
 

II-      التفاصيل الفنية للمؤشر  
 

ساب المؤشر : عدد المطالب ال حظيت بالرد  الآجال/جملة المط .1   الب الواردة  طرقة اح

  نسبة الرد على مطالب النفاذ إلى المعلومة في الآجال بطاقة المؤشر:
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ة  .2 سبة مائو  . %وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : عمليات إحصائية +معاينات ميدانية. .3  المعطيات الأساسية لاح
ة  .4  خطط.م –طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: وثائق إدار
ساب المؤشر: مختلف  مصا الوزارة .5  مصدر المعطيات الأساسية لاح
 في من السنة المواليةتارخ توفر المؤشر:جان .6
دفة للمؤشر:  .7  2021سنة    %86القيمة المس
رنامج : التفقدية العامة  .8  المسؤول عن المؤشر بال
 

III - قراءة  نتائج المؤشر  
اصة بالمؤشر .1   سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
دف س أداء ال  مؤشر ق

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ر جودة  تطو
دمات القضائية  ا

سبة الرد ع مطالب 
النفاذ إ المعلومة  

 الآجال
% 72 70 75 80 82 84 86 

 
اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

ستد دفع مقابل جة مطالب النفاذ  ال   نتائج مقبولة رغم صعوبة معا
لف بالنفاذوعدم    تفرغ الم

ي لتطور المؤشر  . 3   رسم بيا
  

  
  
شودة  . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
  

ن والقضاة. - ن اللازم للإدار و   الت
شرعة. - يل الأرشيف بما يتلائم مع النصوص ال   تأ

7270
75

80828486

2016201620172018201920202021
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ر بوابة العدل. -   تطو
شارة - جان اس ن  و   ت

م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 5  تحديد أ
لف بالنفاذ إ المعلومة صلب الوزارة  - ل م ي  غياب 
لف بالنفاذ إ المعلومة صلب الوزارة -   ل م ي   غياب إحداث 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  1-3- 1رمز المؤشر :  . 1
جم للمحاكمسبة المحاكم المؤمنة مقارنة  سمية المؤشر : . 2  بالعدد ا
ن المؤشر : جوان من كل سنة، . 3  تارخ تحي
 

I. صائص العامة للمؤشر   ا
 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد .2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 ا ال ن ظروف العمل بالمحاكم وتأمي   تحس
شمل ثلاثة عناصر: ( عرف المؤشر: .4 ديد 1حماية المحاكم  ) حماية الأبواب والنوافذ والأسيجة با

ن.3) تج المحاكم بمعدات مراقبة، (2المطروق، ( ن حراسة المحاكم عن طرق أعوان مختص  ) تأم
 .نوع المؤشر : منتوج .5
 .طبيعة المؤشر : مؤشر فاعلية .6
 .التفرعات: وط .7
 

II. التفاصيل الفنية للمؤشر 
 

 نسبة المحاكم المؤمنة مقارنة بالعدد الجملي للمحاكمبطاقة المؤشر: 
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ساب المؤشر :  . 1 ل المحاكمطرقة اح ماية المتوفرة ل  x 100 مجموع عدد عناصر ا
 x 3م  مجموع المحاك                                                                                      

سبة  .2 ة وحدة المؤشر :   . %مائو
ساب المؤشر : عمليات  .3  إحصائية +معاينات ميدانية.المعطيات الأساسية لاح
ة  .4  خطط.م –طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: وثائق إدار
ساب المؤشر: الإدارة العامة للإعلامية + إدارة البناءات + إدارة الموارد  .5 مصدر المعطيات الأساسية لاح

شرة.  ال
 تارخ توفر المؤشر: جانفي من السنة الموالية. .6
دفة  .7  للمؤشر:.......................................................القيمة المس
لف بأمن المحاكم. .8 رنامج : الم  المسؤول عن المؤشر بال
 

III.  قراءة  نتائج المؤشر  
 
اصة بالمؤشر . 1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا
 
 

 

  
دف  ال

  
دف س أداء ال  مؤشر ق

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن ظروف  تحس
العمل بالمحاكم 

ا  وتأمي

سبة المحاكم المؤمنة 
جم  مقارنة بالعدد ا

 للمحاكم
%  35.88 37.2 53.23 68.66 79.23 80.80 

 
اصة بالمؤشر . 2   تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

وظ والاعتمادات  جزئي  التنفيذالمؤشر   تحسن م  متوفرة رغم البطء ا
ي لتطور المؤشر  . 3   رسم بيا
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شودة  . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
  
 ديد المطروق   حماية المحاكم  با
 را المراقبة بالمحاكم ع مراحل  ترك كام
  ترك معدات كشف المعادن بالمحاكم ع مراحل 
 راسة بجميع المحاكم  ع مراحل عميم فرق ا

م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 5   تحديد أ
ذه المعدات.   جل بطء  إبرام  الصفقات لاقتناء معدات المراقبة باعتبار خصوصية  .  

 
  
  
  
  
  
  
  

    
  2-3- 1رمز المؤشر :  .1
ل موظف سمية المؤشر : . 2  المساحة المخصصة ل
ن  .3 ةتارخ تحي  المؤشر : بداية كل سنة إدار

  
I - صائص العامة للمؤشر  ا

 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد .2  ال

35
,8

8

37
,2

53
,2

3

68
,6

6 79
,2

3

80
,8

2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1

نسبة المحاكم المؤمنة مقارنة بالعدد الجملي للمحاكم

 المساحة المخصصة لكل موظف بطاقة المؤشر:
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دف الذي يرجع إليھ المؤشر  .3 اال ن ظروف العمل بالمحاكم وتأمي  تحس
شري  .4 ع الإطار ال ن توز عة تحس جم العمل عرف المؤشر: متا ن المحاكم مع تطور   ب
شاط .5  .نوع المؤشر : 
 .طبيعة المؤشر : مؤشر نجاعة .6
 .التفرعات: وط .7

 
II- التفاصيل الفنية للمؤشر 

 
اتب + شبابيك الاستقبال)/مجموع عدد الأعوان .1 ساب المؤشر: (المساحة العامة للم  طرقة اح
 . 2وحدة المؤشر : م .2
ساب المؤشر:  .3 ندس لعينة من المحاكم من المعطيات الأساسية لاح عمليات إحصائية +معاينات ميدانية+رفع 

 مختلف الدرجات.
ة  .4 .م –طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: وثائق إدار ندس  عاينات ميدانية+رفع 
شرة. .5 ساب المؤشر: التفقدية العامة+ إدارة البناءات + إدارة الموارد ال  مصدر المعطيات الأساسية لاح
ة .6  تارخ توفر المؤشر: آخر كل سنة إدار
دفة للمؤشر:   .7  2021خلال سنة  15.06القيمة المس
رنامج : مديرة البناءات.  .8  المسؤول عن المؤشر بال

  
III - قراءة  نتائج المؤشر 

 
  

اصة بالمؤشر .1   سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا
  
  

  
دف  ال

  
دف س أداء ال  مؤشر ق

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن ظروف  تحس
العمل بالمحاكم 

ا  وتأمي

ل  المساحة المخصصة ل
 15.06 14.66 13.90 12.77 12.36 12.14  2م موظف

 18.3 18.3 16.68 16.68 16.07   2م محاكم الاستئناف

 12.29 11.09 10.9 10.18 10.18   2م المحاكم الإبتدائية

 14.59 14.59 14.11 11.45 1081   2م محاكم الناحية

 
اصة بالمؤشر . 2   تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
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 ) سبة الإنجاز المرتقبة ر  المستوى المطلوب حيث تم تحقيق  عت سبة للنتائج فه  ) من سنة إ أخرى كما %0.3بال
اصة  نھ جدول الإنجازات والتقديرات ا  بالمؤشر.يب

  راوح ا ت ل موظف من محكمة إ أخرى حسب طبيعة العمل وحالة البناية حيث أ تتفاوت المساحة المخصصة ل
ر ضيق. يجب أخذ  20ا  4من  ة  التوسعات للمحاكم الأك ذا المؤشر لإعطاء الأولو تم استغلال  ر مربع . س م

ذا المؤشر. بح ساب  ن الاعتبار  اح ع ن جم العمل  ع ن توفر المعطيات الإحصائية اللازمة الأخذ  تم ح يث س
ام.   ذا المعطى ال   الاعتبار 

ي لتطور المؤشر  . 3   رسم بيا

 
  

شودة  . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
 ة  برمجة البناءات والتوسعات حسب الأولو
  سر الآجال ا  أ نفيذ سرع ب ن قصد ال سيق مع مختلف المتدخل عة المشارع بالت ر ع متا  الس
  ة لوزارة العدل بالإطار الف و  دعم الإدارات ا
  ة لوزارة العدل لتبادل و ا بمختلف الإدارات ا ة ثم ربط و ج عة المشارع ا ترك منظومات إعلامية لمتا

يّا.  المعطيات حي
 

م النقائص المتعلقة بالمؤشر . 5   تحديد أ
 انية التنمية  نقص الاعتمادات المخصصة للبناءات و التوسعات  م
 ة و ج سق إنجاز المشارع ا  بطء  
 ن ة لوزارة العدل بالتقني و ج  دعم الإدارات ا

  ة مع تحديد السقف و ة لوزارة العدل بإنجاز مشارع ج و ج ليف الإدارات ا رح ت  1711مع تنقيح الأمر عددالمق
ر 04المؤرخ   2012لسنة تم ة. 2012س و ج  المتعلق بضبط نوعية نفقات التصرف والتج ذات الصبغة ا
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  3-3- 1رمز المؤشر :  .1
جم للوثائق القابلة للرقمنة .2 اد المرقمنة بالمقارنة مع العدد ا ام ودفاتر عدول الإش سبة الأح     سمية المؤشر : 
ن المؤشر :  .3 ر (افتتاح السنة القضائية) 15تارخ تحي تم  س
 
I - صائص العامة للمؤشر  ا

  
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: العدل .1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القضاء العد .2  ال

لجملي انسبة الأحكام ودفاتر عدول الإشھاد المرقمنة بالمقارنة مع العدد  بطاقة المؤشر:
    للوثائق القابلة للرقمنة
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دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 ا ال ن ظروف العمل بالمحاكم وتأمي  تحس
اد .4 ام ودفاتر عدول الإش سق رقمنة الأح ن   عرف المؤشر: تحس
 .نوع المؤشر :مؤشر نتائج .5
 طبيعة المؤشر : فاعلية .6
 .التفرعات: وط .7
 
II- للمؤشر التفاصيل الفنية 
ساب المؤشر: ( .1 جم للوثائق القابلة للرقمنة)* طرقة اح اد المرقمنة / العدد ا ام ودفاتر عدول الإش   100عدد الأح
سبة  .2 ة وحدة المؤشر :   . %مائو
ساب المؤشر : عمليات إحصائية +معاينات ميدانية. .3  المعطيات الأساسية لاح
ة طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية:  .4  مخطط. –وثائق إدار
ساب المؤشر:  .5  مصدر المعطيات الأساسية لاح
 تارخ توفر المؤشر: جانفي السنة الموالية. .6
دفة للمؤشر: .7 رنامج % 5القيمة المس  كل سنة من ال
رنامج : التفقدية العامة .8  المسؤول عن المؤشر بال

III - قراءة  نتائج المؤشر 
 
 
 
 
 
 
 

  
اصة بالمؤشرسلسلة النتائج (الانجازات )  .1   والتقديرات ا

  
دف  ال

  
دف س أداء ال  مؤشر ق

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن ظروف  تحس
العمل بالمحاكم 

ا  وتأمي

ام ودفاتر  سبة الأح
اد المرقمنة  عدول الإش

بالمقارنة مع العدد 
جم للوثائق القابلة  ا

 للرقمنة

% 40 45 46 55 60 65 70 

اصة بالمؤشر .2   تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
اد القابلة للرقمنة، حيث بلغت  2016تم مو سنة  ام ودفاتر عدول الإش امة  رقمنة الأح سبة جد    %45تحقيق 

ة إضافية تقدر بحو  سبة سنو توقع تحقيق  سبة    %5من مجموع الملفات . و ذه ال خلال سنة    % 70ع أن تبلغ 
2021. 
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ي لتطور المؤشر : .3   رسم بيا

 
 

شودة  .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
  عزز الفرق بانتدابات اد مع  ام وملفات عدول الإش سوف يتم العمل ع تخصيص أعوان لرقمنة الأح

انيات اللاحقة.   مخصصة للغرض  إطار الم
  راتيجية  La Brigade Mobileسوف يتم العمل ع تنفيذ إس

م النقائص المتعلقة بالمؤشر .5   تحديد أ
 

  ام. 2019م د خلال سنة  2عدم تخصيص العنصر المختص رغم أن الدولة وفرت ذا المؤشر ال ن    لتحس
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

45 46

55
60

65
70

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

نسبة الأحكام ودفاتر عدول الاشھاد المرقمنة بالمقارنة مع العدد الجملي 
للوثائق القابلة للرقمنة   
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جون و    الإصلاحبرنامج ال

I .  رنامج  تقديم ال
" جون والإصلاح  من الصنف الأول عادل الطّرابلس شار عام لل ركة: "المس رنامج مدير إدارة المصا المش   يرأس ال

رنامج وخارطتھ1 راتيجية ال  .إس

رنامج1.1 راتجية ال  إس

السجون برنامج 
 والإصلاح
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م حلقة       شغيل و أ ن وال و ر الت م  المجتمع تمر أساسا ع ن وإعادة إدماج يل المساج إن عملية تأ

ن  رة العود وإيجاد فرص للمساج د من تفاقم ظا م  ا سا ا  جون والإصلاح كما أ رنامج ال راتيجية العامة ل الإس

سيج الاجتما والاقتصاد م من جديد ضمن ال ا المعتمدة لإدماج ن  نفس و ون ظروف الت رص ع أن ت ي مع ا

اصة. ن ا و شغيل ومراكز الت ن الم وال و عة لوزارة الت ن التا و   بمراكز الت

اس إيجابي   ع ا من ا ن لما ل ج ن ظروف إقامة ال مية بالغة لتحس جون والإصلاح أ وتو الإدارة العامة لل

ن وتوطيد علا ج رة قضاء العقوبة المسلطة عليھ. و عوامل ع سلوك ال جنية خلال ف ن بالمؤسسة ال قتھ بالعامل

عة. ن من خلال المتا ج ر حسن التصرف  ال س م  ت   سا

جون   يئة  يل و ا وتأ جون جديدة لتعوض المتخ ع جون والإصلاح إحداث  شتمل برنامج الإدارة العامة لل و

ر ال ستجيب أخرى طبقا للمعاي ر ظروف الإقامة طيبة  يعاب وتوف رنامج  الرفع من طاقة الاس ذا ال م  سا دولية وس

ن ظروف عمل الأعوان والرفع من  جون والإصلاح ع تحس شتمل برنامج الإدارة العامة لل ر الدولية. كما  للمعاي

م ع أحسن وج ام نية للقيام بم م الم سبا م ودعم مك م وقدرا ارا ن، م رام القوان ة و إطار إح ھ وبحرفية متم

رات  ا من تأث ن وما ل م بحكم خصوصية العمل بالفضاءات المغلقة مع المودع ر الإحاطة الإجتماعية ل إضافة لتوف

  مباشرة ع نفسية العون.

ذه الو    ن  جنية والإصلاحية فإن تأم ة للوحدات ال ديدات الموج اجسا و ظل تنامي المخاطر وال حدات أصبح 

ات ال  ن أض من الأولو رة فرار المودع د من ظا اب، كما أن الس ل رة الإر ة خاصة مع تنامي ظا وضرورة م

جون والإصلاح.  ا الإدارة العامة لل   عمل عل

ن،   زة لإيواء المساج جنية من اكتظاظ، و غياب فضاءات إضافية جا ده المؤسسات ال ش ل  و أمام ما  يكمن ا

ا بصفة جدية ضمن  ن، والعمل ع استعمال راسة ومراقبة المساج ا  جدوى والمتوجھ اعتماد ر الآليات ذات ا توف

لول البديلة. باط ا   الممارسات اليومية واست

: جون والإصلاح ع خمسة محاور أساسية تتمثل كالتا ّ ة ال   وقد ارتكزت رؤ

  ن وإعادة يل المساج متأ   إدماج

 م ن لإعادة إدماج رة العود وإيجاد فرص للمساج د من ظا   ا

 ن ن ظروف إقامة المودع   تحس

 م م وقدرا ارا ن ظروف عمل الأعوان والرفع من م   تحس
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 ن رة فرار المودع د من ظا  الس إ ا

رنامج 1.2  خارطة ال
 
  
  

    
  
  
  
 

  
 

  
  

رنامج2 ي لل يل العمليا  .الت

رنامجعد أن تم ضبط خارطة  اق ال ياكل كل وإ ل التنظي ى ا مستو ع المدرجة ال ي رنامج ضمن ل . ال

سية و  ثق عن الوظائف الرئ رنامج لن رنامج الفر الدعم والإحاطةبرنامج فر واحد " مبدئيا ل ذا ال ". و يمثل 

رنامج ع مستوى الوحدات العملياتية يل أداء ال ي الأول لتفوض المسؤولية. و ع إثر ذلك يتم ت  المستوى العمليا

لفة بتجسيد ا والم ة ضم رنامج الفرالمسؤوليات  المنضو ثقة عن ال د المن ا وسيع شطة المباشر التنفيذ ل  للأ

داف بتحقيق الكفيلة شودة الأ رنامج  الم     .لل

ي و تجدر الإشارة أن ا. لذا تم إرجاء العمل بالت ا ودق مة باعتبار صعوب ذه الم ل إ أن أغلب الوزارات لم تتمم 
ي إ السنة القادمة و الاكتفاء  بخارطة الوحدات العملياتية العمليا

 
 
 
 

  
  
  

 )1مؤسسة السجون والإصلاح (

 )28المؤسسات السجنیة (

 )7مراكز إصلاح الأطفال الجانحین (

سجون 
سة الوطنیة لل

المدر
ح

صلا
والإ

 

 برنامج السجون والإصلاح

  برنامج السجون والإصلاح

  المستشار عام للسجون والإصلاح: رئیس البرنامج

لم
ى ا

تو
س

لم
 ا
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رنامج.3    اصة بال س الأداء ا داف ومؤشرات ق  أ
رنامجتقديم    3.1 س أداء ال داف ومؤشرات ق   أ

 
داف و المؤشرات4جدول عدد    : حوصلة عامة للأ

داف س أداء  الأ دف مؤشرات ق  الوحدة ال
 إنجازات

2017 
2018 

  تقديرات
2019 

يل المودع-1 ن لإعادة تأ
ن ظروف  م وتحس إدماج

  الإقامة
 

رامج 1.1.2 ن ب ن المنتفع سبة المودع :
ن الفلا والصنا  و يل والت التأ

ي دما  وا
% 8.6 10 14 

عمل 2.1.2 ن  ن المنتفع سبة المودع  :% 19.1 37 42 

رنامج الفر   : الدعم والإحاطة1.2ال

 ع.و
  مؤسسة السجون والإصلاح 

 

 و.ع
  المدرسة الوطنیة للسجون والإصلاح

ي
ھو

لج
ى ا

تو
س

لم
 ا

 و.ع
 الوحدات السجنیة

 و.ع
 مراكز إصلاح الأطفال الجانحین
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  دف ن ظروف الإقامة : 1-2ال م وتحس ن لإعادة إدماج يل المودع   تأ

دف - جون والإصلاح)  : تقديم ال ا  وزارة العدل (الإدارة العامة لل ام الذي يقع ع عاتق ع و تام بالدور ال

ن ا المودع شغيل  . مجال الإصلاح والرعاية ال يحتاج يــــل و جناء تلعب ومما لاشك فيھ أن برامج تدرب وتأ ال

ذه السياسة الإصلاحية سيا  إنجاح  ن منذ إيداع. دورا رئ تمام الذي توليھ الدولــــة لشــــــــؤون المودع م فالا

عض  شغيل والتدرب ع  شمل كافة أنواع الدعم المــــادي والمعنــــــوي وال م،  عد الإفراج ع جن وح ما  ال

ناسب و  ن ال ت رف والم م ع ا م ، ومساعد م لممارسة حياة طبيعية  مجتمع م، تحضيــــــرا ل م وميول قدرا

جن م من ال عد خروج   .تخطي العقبات نحو حياة كرمة جديدة 

رف *     عــــــض ا ـــب ع  يــــل والتدر ن بــــرامج التأ مية ال توجھ للمودع رامج الإصلاحية ذات الأ ن ا من ال ل والم

يدا لممارسة حياتھ الطبيعية بيــــن أفراد المجتمع م وميولھ وذلك تم ناسب مع قدرات كل م م قد . ت ون البعض م فقد ي

رز  ا ولذلك ت ر ر من غ جن أك ا لدى من يخرج من ال ر ذه الدوافع وغ اجة مادية، وتكـــون  يجة  جرائم ن ارتكب ا

يل والتدرب خلال مية برامج التأ رة  طرقھ  أ جر ع ون  جن ليتمكن من تخطي العقبات ال قد ت رة إيداعھ ال ف

جن  .  عد خروجھ من ال

ية       ن من إحاطة نفسية و ج جنية من تطور وما يتمتع بھ ال ده ظروف الإقامة  المؤسسة ال ش * رغم ما 

ية فان العزم ر  و عليمية وت تفع بھ من برامج  ذه الفئة الاجتماعية واجتماعية وما ي ن ظروف  ا ع مزد تحس

صوصية.   ذات الاحتياجات ا

ي  فلا أو صنا أو خدما

ن3.1.2 ج ل   3.2 2.5 1.94 2م : المساحة المخصصة ل

ن ظروف عمل ت -2 حس
 الأعوان

ن بالوحدات 1.2.2 : عدد الأعوان الميداني
ل   مودع 1000ل

 342 297  عدد

ن2.2.2 و ن بت سبة الأعوان المنتفع  : % 12.2 30 40 

: المساحة المخصصة للفضاءات 3.2.2
ل عون  ة ل  إداري.الإدار

 5 4 - 2م

  
ن - 3 الوحدات  تدعيم تأم

جنية والإصلاحية  ال

جنية : 1.3.2 ن الوحدات ال سبة تأم
 والإصلاحية

% - 45 60 

ن.: 1.3.2  0 0.001 0.035 % سبة عمليات الفرار للمودع

عدد الإعتداءات ع الأعوان : 2.3.2
 مودع. 1000صادرة عن كل 

 20 30 5 عدد
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جميع الفئات       ا حقوقا مكفولة  سان باعتبار قوق الإ سية ع تكرس المقاربة الشمولية  عمل الدولة التو   *

رمان أي شرحة أو أي فرد من المجتمع من الرعاية والعناية. ش إذ لا مجال  م   بمنأى عن الإقصاء وال

ي       ر برامج تأ دف قصد تدعيم وتطو ذا ال م  المجتمع و الدورة *تم اختيار  ن لإعادة إدماج ل المساج

ن ظروف الإقامة  إطار سان الاقتصادية للبلاد والتقليص من العود بالإضافة لتحس رام حقوق الإ   اح

دف - راتي للوزارةمرجع ال جون والإصلاح) (  : برنامج الاس  ال

ررات اعتماد المؤشرات - نھ عم انات المتاحة .: دراسة الموجود و الس لتحس   مراحل حسب الإم

 

دف س أداء ال  مؤشر ق
 الوحدة

 إنجازات
2018  

 تقديرات
 

 
2015 2016 2017 2019 2020 2021 

دف : ن ظروف الإقامة  1-2ال م وتحس ن لإعادة إدماج يل المودع  تأ
 

 % 1-1-2: المؤشر
 

3.6 7.27 10 14 18 20 

 % 2-1-2: المؤشر
 

26.8 32 37 42 50 55 

 م2 3-1-2: المؤشر
 

1.54 2.1 2.5 3,2 3.6 3.9 

 
  دف ن ظروف عمل الأعوان -: 2-2ال   تحس

دف - وض  انفكتما  : تقديم ال لول لل عمل ع إيجاد ا جون والإصلاح)  وزارة العدل (الإدارة العامة لل
جون  ن ظروف عمل إطارات وأعوان ال سمح بتحس ا إ مستوى  جنية والإصلاحية والارتقاء  بالمؤسسة ال

يلة ألا و الإص ا الن ام جنية والإصلاحية مؤسسات تضطلع بم جعل الوحدات ال لاح وإعادة والإصلاح وذلك 
. يل الاجتما ا    التأ ا الفائقة وقدرا مي شرة نظرا لأ تمام بالطاقات ال جون والإصلاح الا وتو مؤسسة ال

ن  ل ما من شأنھ أن يؤدي إ تحس تمام ب و ما يتوجب الا داف المؤسسة و مة إيجابيا  تحقيق أ ع المسا
ارات مستوى أداء الإطارات والأعوان وذلك من خلا م المعارف والم م الوظيفي لإكسا ر مسار م  وتطو و ل ت

ا  من  ستمد قو شأ مؤسسة  و ما من شأنھ أن ي ن المستمر والتجديد باستمرار و و ا من منظور الت وتحسي
ار.    شري القادر ع الإبداع والابت  العنصر ال

ر ظروف العمل الملائمة  دف قصد توف ذا ال م ع أحسن وجھ.  و تم اختيار  ام  للأعوان لأداء م
دف - جون والإصلاح) مرجع ال راتي للوزارة ( ال  : برنامج الاس
ررات اعتماد المؤشرات - انات المتاحة .م نھ ع مراحل حسب الإم  : دراسة الموجود و الس لتحس

 
دف س أداء ال  مؤشر ق

 الوحدة
 إنجازات

2018  
 تقديرات

 

 
2051 2016 2017 2019 2020 2021 

دف : ن ظروف عمل الأعوان  2-2ال  تحس
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 عدد 1-2-2: المؤشر 
 

022  278 297 342 388 427 

 % 2-2-2: المؤشر 
 

10 19 30 40 50 55 

2م 3-2-2: المؤشر   
 

3.05 3.05 4 5 6 6.6 

 

  دف جنية والإصلاحية: 3-2ال ن الوحدات ال  تدعيم تأم

دف - جنية والإصلاحية خاصة  ظل تنامي تقديم ال ن المؤسسات ال دف قصد دعم تأم ذا ال : تم اختيار 
دد أمن الوحدات بالإضافة إ  ديدات والمخاطر ال  ابية وما  ارتفاعال ن من أجل القضايا الإر عدد المودع

  وإحتياطات أمنية.    يتطلبھ ذلك من إستعدادات
دف - رات مرجع ال  ي للوزارة: برنامج الاس
ررات اعتماد المؤشرات - انات المتاحة .م نھ ع مراحل حسب الإم  : دراسة الموجود و الس لتحس

 
دف س أداء ال  مؤشر ق

  الوحدة
 إنجازات

 
2018 

 
 تقديرات

 

 
2015 2016 2017 

 
2019 2020 2021 

دف  جنية والإصلاحية  3-2:ال ن الوحدات ال  تدعيم تأم
 

 % 1-3-2: المؤشر 
  

31.9 45 60 70 77 

 % 2-3-2: المؤشر 
 

0.003 0.002 0.001 0 0 0 

دعد 3-3-2: المؤشر   
 

50 40 30 20 10 9 

 

 

 

رنامج -3.2  شطة ال  أ

داف  المؤشرات الأ
  تقديرات

2019 
شطة  الإعتمادات التقديرة الأ

دف     1- 2ال

ن  يل المودع تأ
م  لإعادة إدماج
ن ظروف  وتحس

 14 1-1-2المؤشر

يل  - يئة وبناء فضاءات التأ
ن و  والت

  م.د (دفع) 1.5

 م.د 0.5 ت بالمعداتتج الو رشا -
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ر المواد الأولية والمعدات ت - الإقامة وف
ن بالورشات. و فيفة للت  ا

  م.د0.133

 

ر المواد  - لمعدات الأولية واتوف
ن بالمجال  و فيفة للت ا

.  الفلا

  أ.د 10

 

ن مع ا - و برام اتفاقيات ت
 المؤسسات المعنية

-  

 

 42 2-1-2المؤشر

شغيل ت - ن منظومة  حي
ر. ن ومراجعة التأج  المساج

 .دم0.822 

برام اتفاقيات مع المؤسسات ا -
ن. شغيل المساج  العمومية ل

- 

 3.2 3-1-2المؤشر

جون يئة وت - وسيع ال
 والمراكز.

د)47.600  ع   م.د(

 م.د(دفع)14.100

ن و ت- ر لباس خاص بالمودع وف
ا  سليم م ب التخلص من أدباش

ا تحتل  م بإعتبار و أ لعائلا
امة داخل الغرف  فضاءات 

 م. د 0.1

دف    2-2ال

ن ظروف  تحس
 عمل الأعوان

 342 1-2-2المؤشر
شري تدعيم العنصر  - ال

 بالانتدابات
 م.د 6.3

 40 2-2-2المؤش

ية لفائدة ت - و نظيم تربصات ت
  الإطارات والأعوان.

 

 م.د 0.121 

رج  بناء - ن مستمر ب و مركز ت
ل  الطو

د) 10 ع   م.د (

  م.د(دفع)1.5

 

 5 3-2-2المؤشر
يئة وبناء فضاءات العمل 

ة.  الإداري والمساكن الإدار
 م.د (دفع) 0.300

دف  زة  - 60  1-3-2المؤشر  3-2ال ات مراقبة وأج د 9.9ترك تج ع    )م.د (
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ن  تدعيم تأم
جنية  الوحدات ال

 والإصلاحية

ر   مبطل الذبذبات وتوف
ات والمعدات الأمنية  التج

ة للأعوان.   الضرور

  

جنية ت - ن الوحدات ال أم
واجز بالفضاءات  رك ا ب

ارجية  ا

د 8.9 ع   )م.د (

  

  

د)13.2 ع   . م.د (

  . م . د (دفع)2

 0 2-3-2المؤشر

 20 3-3-2المؤشر

.IIرنامج انية ال ص م   2021-2019و إطار النفقات متوسط المدى  م

رنامج حسب طبيعة النفقة1 انية ال  .م
 الوحدة: ألف دينار  

 بیــــــــــــان البرنامج

 نسبة التطوّر         

 )2019-2018( 2019تقدیرات المالیةقانون  إنجازات

 %)النسبة ( المبلغ اعنمادات الدفعاعنمادات التعھد 2018 2017

  .(1)   ).2( )2(-)1( 
))2(- )1 /((

)1( 

 %232659 253724 285060 285060 31336 12.4 العنوان الأول: نفقات التصرّف

 %13.3 28520 192273 215234 243754 243754 التأجیر العمومي

 %3.1 1161 39302 37395 38556 38556 وسائل المصالح

 %151.1 1655 1085 1095 2750 2750 التدخل العمومي

 %11.1- 4500- 36000 41540 40500 48675 العنوان الثاني: نفقات التنمیة

            الاستثمارات المباشرة

 %11.1- 4500- 36000 41540 40500 48675 على الموارد العامة للمیزانیة

             على موارد القروض الخارجیة الموظفة

            التمویل العمومي

 %274199 294224 333735 321060 26836 9.1 مجموع البرنامج

 

  دون اعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية. *

ي عدد  جون و الإصلاح4رسم بيا ع نفقات برنامج ال   : توز
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سبة  جون والإصلاح تطورا ب انية ال دت م انية برنامج ، و % 9,1ش ر من م تمثل نفقات التصرف القسط الأك

ا تمثل  جون والإصلاح حيث أ   :اتمن جملة الاعتماد  %90ال

 : ريلاحظ أن  نفقات التصرف ادة  نفقات التصرف  حيث تمثل  التأج ر من الز ب الأك سأثر بالنص العمومي 

ادة  ادة  الأجرم  %13.3سبة الز ن الز رقيات تحي رحة  جانبإ و ال جديدة المق ن  . الانتدابات ا   م ح

ادات جنية إ جانب تخصيص اعتماد ختلف المؤسسات أساسا المنح المخصصة لم بقية الز مة ال م مسا

عنوان التنفيل.  المشغل 

ادة  أما فيما يخص إعتمادات  سبة الز سب 3.1%وسائل المصا فتمثل  غطية  ةو  ا  كلفة الأكلة  عرتفاايصعب 

جون  صوصية لل ات ا اليف الطاقة. و لباس الشغل والتج    ، بالإضافة إ ارتفاع ت

 دت  ة :نفقات التنمي انية التنمية ش مية 4,5 بحو  نقصيلاحظ أن م ة و الشروع  م.د رغم أ جار المشارع ا

اصة باقتناء المعدات  ة ا جن باجة، إ جانب المشارع السنو جن ب و ري مثل بناء  مشارع جديدة ك

جون  صوصية لل  .ا

 

 

 

 

 

جون و الإصلاح  2021-2019إطار النفقات متوسط المدى  .2 رنامج ال  ل

90%

10%

توزیع نفقات برنامج السجون والاصلاح

نفقات التصرّف: العنوان الأول

نفقات التنمیة: العنوان الثاني
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 النفقات

 
 إنجازات

 
قانون المالية

2018 
 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
 344627 313429 285060 253724 232659     نفقات التصرف
انية  344627 313429 285060 253724 232659 0 0 ع موارد الم
ر العمومي  294942 268129 243754 215234 192273     التأج

 46653 42412 38556 37395 39302     وسائل المصا
 3032 2888 2750 1095 1085     التدخل العمومي

 0 0 0 0 0 0 0 ع الموارد الذاتية للمؤسسات
ر العمومي  0 0 0 0       التأج

 0 0 0 0       وسائل المصا
 0 0 0 0       التدخل العمومي

 60840 46800 36000 40500 41540 0 0 التنميةنفقات 
انية  60840 46800 36000 40500 41540 0 0 ع موارد الم

ارجية الموظفة                ع موارد القروض ا
               ع الموارد الذاتية للمؤسسات

               المجموع
انية بدون اعتبار الموارد  الم

 405467 360229 321060 294224 274199 0 0 للمؤسساتالذاتية 
  دون اعتبار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية. *

ز   سبة تطور إجمالية تنا رقيات  %10يلاحظ أنھ تم اعتماد  عديل ال ة كلفة  ر لمجا ع مستوى نفقات التأج

عد.  ا  ادة  الأجور ال لم يتم ضبط   والانتدابات و التدرج دون اعتبار الز

ا  ادة قدر سبة ز ر    %10كما تم اعتماد  سي ادة مصارف ال ة الز شاط الوزارة. الأسعار  لمجا   .و ارتفاع 

سبة  يخص ما أما   ذا الباب.   %5مصارف التدخل فقد تم الاكتفاء ب  و العمل ع ترشيد النفقات  

انية التنمية و  ا  بخصوص م ادة قدر سبة ز رمجة ع المدى  %30تم تحديد  رى الم قصد خلاص جملة المشارع الك

ر  ،2021-2019المتوسط  د ونفقات الدفع،بباعتبار الفرق الكب ظار المصادقة ع القانون  انت ن نفقات التع

انية واعتماد إطار النفقات ع المدى المتوسط مة و الأساس للم   .المحدد من طرف وزارة المالية خاص بالم
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 الملاحق:

مؤشرات قیس الأداء لبرنامج 
  السجون و الإصلاح

نسبة المودعین المنتفعین ببرامج التأھیل والتكوین الفلاحي  ر:بطاقة المؤش
 والصناعي والخدماتي
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  1-1-2رمز المؤشر : .1
يسمية المؤشر : .2 دما ن الفلا والصنا وا يل والتكو رامج التأ ن ب ن المنتفع  سبة المودع
ن المؤشر:  .3 ةتارخ تحي  بداية كل سنة إدار

 
I - :صائص العامة للمؤشر  ا

 
جون والإصلاح. .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 ن ظروف الإقامة.ال م وتحس ن لإعادة إدماج يل المودعي  تأ
م. .4 ن أفضل وسيلة لإعادة إدماج ن المساج و  عرف المؤشر: ت
شاطنوع المؤشر :  .5  مؤشر 
 طبيعة المؤشر : مؤشر جودة .6
امل تراب الوطن. .7 جنية والإصلاحية ب  التفرعات: كافة الوحدات ال
  
  

II- :التفاصيل الفنية للمؤشر 
 
ساب المؤشر : .1 ي/ معدل طرقة اح دما ن الفلا أو الصنا أو ا و يل أوالت رامج التأ ن ب ن المنتفع عدد المودع

ن  ن المقيم وم جنية والإصلاحية خلال السنة.عدد المح  بالمؤسسات ال
ة. .2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية. .3  المعطيات الأساسية لاح
ن. طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء + .4 و ن بالت ن والمنتفع و  تقارر تقييمية  لعملية الت
ساب ا .5 جنية والإصلاحية. / *المسؤول: مدير الوحدة.لمؤشر: مصدر المعطيات الأساسية لاح  الوحدات ال
 اية مارس من السنة المواليةتارخ توفر المؤشر:   .6
دفة للمؤشر:  .7  القيمة المس
رنامج : .8  المسؤول عن المؤشر بال
  

III - قراءة  نتائج المؤشر 
 

اصة بالمؤشر .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا
 

 
  

دف  ال
  

س أداء  مؤشر ق
دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
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ن  يل المودع تأ
م  لإعادة إدماج
ن ظروف  وتحس

 الإقامة

ن  سبة المودع
رامج  ن ب المنتفع

ن  و يل والت التأ
الفلا والصنا 

ي دما  وا

%  3.6 7.27 10 14 18 20 

 
اصة بالمؤشر تحليل النتائج .2  وتقديرات الإنجازات ا
ي لتطور المؤشر : .3  رسم بيا
 

  
 

شودة للمؤشر: .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
   :ن ن.تكو ن لفائدة المساج و  إبرام اتفاقيات مع مؤسسات الت

ن الأعوان  المجال الفلا والورشات. و  ت
 : ن. تج و  يئة وبناء فضاءات الت

o الو رشات بالمعدات. تج 
o  .ن بالورشات و فيفة للت ر المواد الأولية والمعدات ا   توف
o  . ن بالمجال الفلا و فيفة للت ر المواد الأولية والمعدات ا  توف

 :شري المختص. انتدابات  انتداب الإطار ال
  
م النقائص المتعلقة بالمؤشر  .5  تحديد أ

 
  

 
 
  

 
 

3,6

7,27
10

14

18
20

2016 2017 2018 2019 2020 2021

ن الفلاحي نسبة المودعین المنتفعین ببرامج التأھیل والتكوی
والصناعي والخدماتي



 وزارة العدل 2019المشروع السنوي للقدرة على الأداء لسنة 
 

68  
 

 
 

 2-1-2رمز المؤشر : .1
ي .سمية المؤشر : .2 عمل فلا أو صنا أو خدما ن  ن المنتفع  سبة المودع
ن المؤشر: .................................. .3   تارخ تحي

 
I. :صائص العامة للمؤشر   ا

  
جون والإصلاح  .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 ن ظروف الإقامة.ال م وتحس ن لإعادة إدماج يل المودع  تأ
م. .4 ن أفضل وسيلة لإعادة إدماج شغيل المساج  عرف المؤشر: 
شاطنوع المؤشر :  .5  مؤشر 
 طبيعة المؤشر : مؤشر جودة .6
امل تراب الوطن .7 جنية والإصلاحية ب  التفرعات: كافة الوحدات ال
  

II. التفاصيل الفنية للمؤشر 
 

ساب المؤشر : .1 ن طرقة اح وم ي / معدل عدد المح عمل فلا  أو صنا أو خدما ن  ن المنتفع عدد المودع
جنية والإصلاحية  ن بالمؤسسات ال  خلال السنة.المقيم

ة .2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية. .3  المعطيات الأساسية لاح
ي. .4 عمل فلا أو صنا أو خدما ن   طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء عدد المنتفع
ساب المؤشر:  .5 جنية والإصلاحية.  الممصدر المعطيات الأساسية لاح  سؤول: مدير الوحدة.الوحدات ال
 .................تارخ توفر المؤشر:   .6
دفة للمؤشر: ....................... .7  القيمة المس
رنامج : ...................... .8  المسؤول عن المؤشر بال
 

III. :قراءة  نتائج المؤشر  
 

اصة بالمؤشر .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا
  
 

 
 تقديراتتوقعات  إنجازات      

 نسبة المودعین المنتفعین بعمل فلاحي أو صناعي أو خدماتي :بطاقة المؤشر
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دف س أداء مؤشر  ال ق
دف  ال

 الوحدة
2015 2016 2017 

2018 
2019 2020 2021 

ن  يل المودع تأ
م  لإعادة إدماج
ن ظروف  وتحس

 الإقامة

ن  سبة المودع
عمل  ن  المنتفع

فلا أو صنا أو 
ي  خدما

%  26.8 32 37 42 50 55 

اصة  . 2  بالمؤشرتحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
 
ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا

 

 
 

شودة للمؤشر: . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
 .ر ن ومراجعة التأج شغيل المساج ن منظومة   تحي
 .ن شغيل المساج   ابرام اتفاقيات مع المؤسسات العمومية ل
 .جنية والإصلاحية  إحداث ورشات إنتاج بالوحدات ال
  جنية والإصلاحية.تج ورشات الإنتاج  بالوحدات ال
 .استغلال الأرا الفلاحية 

م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 5  تحديد أ
 

 .ر الورشات سي ن وب و ناء فضاءات الت  ضعف الاعتمادات المرصودة خاصة فيما يتعلق ب
  
  
  
  
  
  

  
  

26,8
32

37
42

50
55

0

10

20

30

40

50

60

2016 2017 2018 2019 2020 2021

تي ا م خد و  أ عي  ا صن و  أ لاحي  ف ل  م ع ب ن  ی ع ف ت ن م ل ا ن  عی مود ل ا ة  سب ن

 المساحة المخصصة لكل سجین :بطاقة المؤشر
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  3-1-2رمز المؤشر : .1

ن. سمية المؤشر : .2 ج ل   المساحة المخصصة ل

ر. .3 ن المؤشر: مو كل ش  تارخ تحي

  

   

  

جون والإصلاح. .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر: .3 م ال ن لإعادة إدماج يل المودع ن ظروف الإقامة.تأ  وتحس
ر الدولية. .4 جون أخرى طبقا للمعاي يئة  يل و جون جديدة وتأ  عرف المؤشر: إحداث 
شاط. .5  نوع المؤشر : مؤشر 
 طبيعة المؤشر : مؤشر نجاعة. .6
امل تراب الوطن. .7 جنية والإصلاحية ب  التفرعات: كافة الوحدات ال

 
  
  

ساب  .1 جنية / معدل عدد المؤشر :طرقة اح ن بالوحدات ال جملية للفضاءات المخصصة  للمساج المساحة ا
جنية والإصلاحية خلال السنة. ن بالمؤسسات ال  المساج

ن. .2 ا مطاعم جماعية لفائدة المساج سبة الوحدات المركزة   *مؤشرات فرعية: 
ن   .3 ج ر مربع /   وحدة المؤشر : الم
س .4  اب المؤشر : ............................المعطيات الأساسية لاح
ن بمختلف الوحدات. .5 س الفضاءات المخصصة للمودع  طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: ق
ساب المؤشر:  .6 جنية / * المسؤول: مدير الوحدة.مصدر المعطيات الأساسية لاح  الوحدات ال
 بداية كل سنة مواليةتارخ توفر المؤشر:  .7
دفة للمؤشر: القيمة  .8  المس
رنامج : .9  2021خلال سنة   2م  3,9  المسؤول عن المؤشر بال

   
III.     قراءة  نتائج المؤشر 

 
اصة بالمؤشر .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

 
 

 تقديراتتوقعات  إنجازات      

I. الخصائص العامة للمؤشر 

II. للمؤشر الفنیة التفاصیل 
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دف س أداء  ال مؤشر ق
دف  ال

 الوحدة
2015 2016 2017 

2018 
2019 2020 2021 

ن  يل المودع تأ
م  لإعادة إدماج
ن ظروف  وتحس

 الإقامة

المساحة المخصصة 
ن ج ل   3.9 3.6 3.2 2.5 2.1 1.54   2م ل

سبة الوحدات 
ا مطاعم  المركزة 

  جماعية
%   

     

 
اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

 
ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا

  
 

شطة  . 4 م الأ شودة للمؤشر:أ رمجة لتحقيق القيمة الم   الم
جون والمراكز. .1 ّ  يئة وتوسيع ال
جون جديدة. .2 ناء  اصة ب  مواصلة المشارع ا

م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 5  تحديد أ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

1,54
2,1 2,5

3,2 3,6 3,9

0
1
2
3
4
5

2016 2017 2018 2019 2020 2021

المساحة المخصصة لكل سجین
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  1-2-2رمز المؤشر : .1
ل المؤشر:سمية  .2 ن بالوحدات ل  .مودع 1000عدد الأعوان الميداني
لية. .3 ر جو ن المؤشر: ش   تارخ تحي

 
I. صائص العامة للمؤشر   ا

 
جون والإصلاح. .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 ن ظروفال  عمل الأعوان. تحس
ن المردودية. .4 م  تحس سا شري   عرف المؤشر: تدعيم العنصر ال
شاط. .5  نوع المؤشر :
 طبيعة المؤشر : مؤشر جودة .6
امل تراب الوطن. .7 جنية والإصلاحية ب   التفرعات: كافة الوحدات ال

 
II. التفاصيل الفنية للمؤشر  

 
ن  .1 ساب المؤشر:  (عدد الأعوان الميداني جنية   بالوحدات /طرقة اح ن بالمؤسسات ال معدل عدد المودع

  1000والإصلاحية خلال السنة)/
ل  -مؤشرات فرعية: * .2 ن ل .أعدد المودع  .إجتما

ي. - ل أ.نفسا ن ل   عدد المودع
ب. - ل طب ن ل   عدد المودع
- . ل إطار شبھ ط ن ل   عدد المودع
شيط. - ل أ  الت ن ل   عدد المودع
ون. - ل م ن ل   عدد المودع

  وحدة المؤشر : عدد / رقم.   .3
ساب المؤشر : معطيات كمية. .4  المعطيات الأساسية لاح
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء.   .5
ساب المؤشر:  .6 ن . مصدر المعطيات الأساسية لاح ة التصرف  شؤون الموظف  مص
ة .  .7 س المص  المسؤول: رئ
لية.31تارخ توفر المؤشر:   .8  جو
دفة للمؤشر:  .9 ل  427 القيمة المس اية سنة  1000عون ل  2021مودع  

رنامج :........... .10  المسؤول عن المؤشر بال
11.   

 .مودع 1000عدد الأعوان المیدانیین بالوحدات لكل  :بطاقة المؤشر
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III. قراءة  نتائج المؤشر  

 
اصة بالمؤشر  .1   :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

 
  

دف  ال
  

س أداء  مؤشر ق
دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن ظروف عمل  تحس
 الأعوان

عدد الأعوان 
ن  الميداني

ل  بالوحدات  ل
  مودع 1000

 

%  220 278 297 342 388 427 

ن  عدد المودع
ل أ.إجتما    ل

  
 

350 265 213 235 

ن  عدد المودع
ي ل أ.نفسا    ل

  
 

319 247 201 221 

ن  عدد المودع
ب ل طب    ل

  
 

345 300 262 288 

ن  عدد المودع
ل إطار شبھ  ل

  ط
 

  
 

139 103 82 90 

ن  عدد المودع
شيط ل أ  الت    ل

  
 

310 181 128 141 

ن  عدد المودع
ون  ل م    ل

  
 

104 79 63 70 

اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا

 

220 278 297 342 388 427

0

100

200

300

400

500

2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1

كل  ل لوحدات   ا ب ین  ی ن ا د می ل ا ن  الأعوا مودع 1000عدد 
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رمجة  . 4 شطة الم م الأ شودة للمؤشرأ  لتحقيق القيمة الم
  شري  .بالانتداباتتدعيم العنصر ال
 .إعادة توظيف الأعوان 

 
م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 5  تحديد أ
  للغرض. انتداباتوالنفسية وعدم برمجة  والاجتماعيةالطبية  الاختصاصاتنقص  الإطار العامل  مجال 

  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 

  
  
  

  
 

  2-2-2رمز المؤشر : . 1
ن. سمية المؤشر : . 2 ن بتكو  سبة الأعوان المنتفع
ن المؤشر:  . 3 ةتارخ تحي  بداية كل سمة إدار

 

 نسبة الأعوان المنتفعین بتكوین :بطاقة المؤشر
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I.صائص العامة للمؤشر  ا
 

جون والإصلاح . 1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : . 2  الدعم والإحاطة ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : . 3 ن ظروف عمل الأعوان.ال  تحس
م ع أحسن وجھ  . 4 ام نية للقيام بم م الم سبا م ودعم مك ارات الأعوان وقدرا عرف المؤشر: الرفع من م

رام القانون . ة  إطار اح  وبحرفية متم
 نوع المؤشر : مؤشر منتوج. . 5
 فاعلية.طبيعة المؤشر : مؤشر  . 6
امل تراب الوطن. . 7 جنية والإصلاحية ب  التفرعات: كافة الوحدات ال

 
II.التفاصيل الفنية للمؤشر 

  
ساب المؤشر : . 1 جم للأعوان.طرقة اح ن / العدد ا و ن بت  عدد الأعوان المنتفع

ن تخص -: مؤشرات فرعية* و ن بت  .سبة الأعوان المنتفع
شيسبة  -                      ن ت و ن بت   .طيالأعوان المنتفع
ر  -                      ن مش و ن بت   .كسبة الأعوان المنتفع

ة . 2 سبة مائو   وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية. . 3  المعطيات الأساسية لاح
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء +تقارر تقييمية . . 4
ساب المؤشر:  . 5 ركة . / * مصدر المعطيات الأساسية لاح جنية + إدارة المصا المش إدارة الوحدات ال

ركة. جنية + مدير إدارة المصا المش  المسؤول: مدير الوحدات ال
 بداية كل سنة مواليةتارخ توفر المؤشر:   . 6
دفة للمؤشر:  . 7  القيمة المس
رنامج : . 8  المسؤول عن المؤشر بال

 
 
 

 
III.  نتائج المؤشر قراءة    

  
اصة بالمؤشر  .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
  

دف  ال
  

س أداء  مؤشر ق
دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
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ن ظروف عمل  تحس
 الأعوان

سبة الأعوان 
ن ن بتكو  المنتفع

 
%  10 19 30 40 50 55 

  
اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

  
ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا

 

  
  

شودة للمؤشر:    . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
 .ية لفائدة الإطارات والأعوان و  تنظيم تربصات ت
  ن أعوان  13/04/2006بتارخ  1169مراجعة الأمر عدد و ن والمتعلق بضبط مراحل ت ع قوات الأمن الداخ التا

 لوزارة العدل.
م النقائص المتعلقة بالمؤشر :  . 5  تحديد أ

ن - و  نقص  الإعتمادات المخصصة للت
  
  

  
 
  
  
  

  
 

  3-2-2رمز المؤشر : .1
ل عون إداري.  سمية المؤشر : .2  المساحة المخصصة للفضاءات الإدارة ل
ر. .3 ن المؤشر: مو كل ش  تارخ تحي

 
I.:صائص العامة للمؤشر  ا

10
19

30

40

50
55

0

10

20

30

40

50

60

2016 2017 2018 2019 2020 2021

نسبة الأعوان المنتفعین بتكوین

 فضاءات الإداریة لكل عون إداريالمساحة المخصصة لل :ربطاقة المؤش
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جون والإصلاح  .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 ن ظروف ال  عمل الأعوانتحس
م  الرفع من أداء الأعوان والعمل  ظروف  .4 سا ة  ر فضاءات العمل الإداري الضرور عرف المؤشر: توف

 طيبة. .
شاط. .5  نوع المؤشر : مؤشر 
 طبيعة المؤشر : مؤشر جودة. .6
امل تراب الوطن  .7 جنية والإصلاحية ب جون والإصلا ا -التفرعات: كافة الوحدات ال ّ  - ح لإدارة العامة لل

جون والإصلاح. ّ  المدرسة الوطنية لل
 

II.التفاصيل الفنية للمؤشر 
 

ساب المؤشر : .1 ن.طرقة اح ة / عدد الأعوان الإدار جملية للفضاءات الإدار  المساحة ا
                                : شيطية. -*المؤشر الفر ية وت ا فضاءات اجتماعية وترف  سبة الوحدات المركزة 

ة. .2 سبة مائو ر مربع  /    وحدة المؤشر : م
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية. .3  المعطيات الأساسية لاح
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء +تقارر تقييمية   .4
ساب المؤشر:  .5 س مصدر المعطيات الأساسية لاح ركة . / * المسؤول: رئ ي بإدارة المصا المش ة المبا مص

ة .  المص
ا. تارخ توفر المؤشر:   .6 ر وسنو  آخر كل ش
دفة للمؤشر:  .7  2021خلال سنة   2م 6.6 القيمة المس
رنامج : .8  المسؤول عن المؤشر بال

 
III.قراءة  نتائج المؤشر 

 
اصة بالمؤشر  .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
  

دف  ال
  

س أداء  مؤشر ق
دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن ظروف عمل  تحس
 الأعوان

المساحة المخصصة 
للفضاءات الإدارة 

ل عو   ن ل
 

  2م
  

 3.05 3.05 4 5 6 6.6 
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اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
 

ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا
  

  
  

رمجة لتحقيق  . 4 شطة الم م الأ شودة للمؤشر:أ  القيمة الم
o .جنية والإصلاحية  يئة وبناء فضاءات العمل الإداري بالوحدات ال
o .جنية والإصلاحية رفيھ بالوحدات ال  يئة وبناء فضاءات ال
o .جون والإصلاح ّ  بناء مقر الإدارة العامة لل
 

م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 5  تحديد أ
  
  
  

 
 
 
  

  
  
 
  
 

  1-3-2رمز المؤشر : .1
جنية والإصلاحية  . سمية المؤشر : .2 ن الوحدات ال  سبة تأم
ا. .3 ر ن المؤشر: ش  تارخ تحي
 

I.صائص العامة للمؤشر  ا
 

3,05 3,05
4

5
6

6,6

0

2
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6

8

2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1

المساحة المخصصة للفضاءات الإداریة لكل عون

 نسبة تأمین الوحدات السجنیة والإصلاحیة   :بطاقة المؤشر
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جون والإصلاح. .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 جنية والإصلاحية.ال ن الوحدات ال  تدعيم تأم
ديدات  . .4 ن الوحدات من المخاطر وال  عرف المؤشر: الس لتأم
 نوع المؤشر :مؤشر نتائج. .5
 طبيعة المؤشر : مؤشر فاعلية. .6
امل تراب الوطن.التفرعات: كافة  .7 جنية والإصلاحية ب  الوحدات ال

 
II.التفاصيل الفنية للمؤشر 

 
ساب المؤشر : .1 جنية طرقة اح جنية والإصلاحية / عدد الوحدات ال ن الوحدات ال سب تأم مجموع 

 والإصلاحية. 
ة .2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية .3  المعطيات الأساسية لاح
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء +تقارر تقييمية   .4
ساب المؤشر:  .5 جنية والإصلاحية .مصدر المعطيات الأساسية لاح  إدارة أمن الوحدات ال
جنية والإصلاحية .   .6  المسؤول: مدير إدارة أمن الوحدات ال
ر و  .7 ا. تارخ توفر المؤشر: آخر كل ش  سنو
دفة ل .8  لمؤشر: القيمة المس
رنامج : .9  المسؤول عن المؤشر بال
  

III.قراءة  نتائج المؤشر 
  
اصة بالمؤشر .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

 
 

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن  تدعيم تأم
جنية  الوحدات ال

 والإصلاحية

ن  سبة تأم
جنية  الوحدات ال

 والإصلاحية
%   31.9 45 60 70 77 

 
اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

 
ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا
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شودة للمؤشر: . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
o . زة مبطل الذبذبات ات مراقبة وأج  ترك تج
o  ر ة للأعوان.توف ات والمعدات الأمنية الضرور   التج
o .واجز ارجية وترك ا  يئة الفضاءات ا

 
م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 5  :تحديد أ

ات.   ضعف الاعتمادات المرصودة خاصة فيما يتعلق بالتج
 

  
 
  
 

  
  
  
  

  
  
  
  
  

  2-3-2رمز المؤشر : .1
ن.    سمية المؤشر:  .2  سبة عمليات الفرار للمودع
ن المؤشر .3  تارخ تحي
 

I - صائص العامة للمؤ  شر ا
 

25 31,9
45

60
70 77

2016 2017 2018 2019 2020 2021

نسبة تأمین الوحدات السجنیة والإصلاحیة

 نسبة عملیات الفرار للمودعین :بطاقة المؤشر
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جون والإصلاح. .1 ّ رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : ال  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطة ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 جنية ال ن الوحدات ال  والإصلاحية.تدعيم تأم
ن.   .4 رة فرار المودع د من ظا  عرف المؤشر: الس ل
 نوع المؤشر : مؤشر قياس نتائج. .5
 طبيعة المؤشر : مؤشر فاعلية. .6
امل تراب الوطن. .7 جنية والإصلاحية ب  التفرعات: كافة الوحدات ال
 

II- التفاصيل الفنية للمؤشر 
 
ساب المؤشر : .1 جنية طرقة اح ن بالمؤسسات ال ن الفارن خلال السنة / معدل عدد المودع عدد المودع

 والإصلاحية خلال السنة. 
ة  .   .2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية. .3  المعطيات الأساسية لاح
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصاء +تقارر تقييمية . .4
ساب المؤشر: مصدر المعطي .5 جنية . / * المسؤول: مدير إدارة الوحدات ات الأساسية لاح إدارة الوحدات ال

جنية .  ال
ا .تارخ توفر المؤشر:  .6  سنو
دفة للمؤشر:  .7  القيمة المس
رنامج  .8  المسؤول عن المؤشر بال
 

III - قراءة  نتائج المؤشر  
  

 
اصة بالمؤشر .1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن  تدعيم تأم
جنية  الوحدات ال

 والإصلاحية

سة عمليات 
ن  0 0 0 0.001 0.002 0.003  % الفرار للمودع

 
اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

  
 

ي  . 3  لتطور المؤشر :رسم بيا
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شودة للمؤشر: . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ
 

o .جنية والإصلاحية زة المراقبة داخل الوحدات ال  ترك أج
o .شري راسات داخل الوحدات بالإطار ال  تدعيم ا
o .ا ام مراقب واجز بالممرات الداخلية للوحدات وإح  ترك ا

  
م النقائص المتعلقة  . 5  بالمؤشر :تحديد أ

 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  

 3-3-2رمز المؤشر : .1
 مودع.     1000عدد الإعتداءات ع الأعوان صادرة عن كل سمية المؤشر : .2
ا. .3 ر ن المؤشر: ش  تارخ تحي

 
I.صائص العامة للمؤشر  ا

  
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر .1 جون والإصلاح. ال ّ  : ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  الدعم والإحاطةال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 جنية والإصلاحية.ال ن الوحدات ال  تدعيم تأم

0,003
0,002 0,001 0 0 0

2016 2017 2018 2019 2020 2021

نسبة عملیات الفرار للمودعین

 مودع 1000على الأعوان صادرة عن كل  الاعتداءاتعدد  :بطاقة المؤشر
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ن الأعوان  .4 ن من خلال الممارسات اليومية وتأم ر الآليات المعتمدة  التعامل مع المساج عرف المؤشر: تطو
م بصفة م. سا  مباشرة  التقليص من الاعتداءات عل

شاط. .5  نوع المؤشر : مؤشر قياس 
 طبيعة المؤشر : مؤشر جودة. .6
امل تراب الوطن. .7 جنية والإصلاحية ب  التفرعات: كافة الوحدات ال

 
II.التفاصيل الفنية للمؤشر 

 
ساب المؤشر : ( .1 ن / معدل طرقة اح عدد الاعتداءات اللفظية أو البدنية الموثقة بتقارر من طرف الأعوان المتضرر

جنية والإصلاحية خلال السنة) *  ن بالمؤسسات ال  . 1000عدد المودع
 وحدة المؤشر : عدد  .   .2
ساب المؤشر : معطيات كمية وفنية. .3  المعطيات الأساسية لاح
 ساسية: إحصاء +تقارر تقييمية .طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأ  .4
ساب المؤشر:  .5 جنية . / * المسؤول: مدير إدارة الوحدات مصدر المعطيات الأساسية لاح إدارة الوحدات ال

جنية .  ال
ا و  .6 ر ا .تارخ توفر المؤشر: ش  سنو
دفة للمؤشر:  .7 ل  9أقل من  القيمة المس  عون  1000اعتداءات ل
رنامج  .8  :المسؤول عن المؤشر بال

 
III.قراءة  نتائج المؤشر  

 
اصة بالمؤشر .1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

 
 

  
دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن  تدعيم تأم
جنية  الوحدات ال

 والإصلاحية

عدد الإعتداءات 
ع الأعوان صادرة 

 مودع 1000كل  عن
 9 10 20 30 40 50  عدد

 
  

اصة بالمؤشر . 2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا
 

ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا
 



 وزارة العدل 2019المشروع السنوي للقدرة على الأداء لسنة 
 

84  
 

  
  

شودة للمؤشر: . 4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
  
ن الأعوان  مجال التواصل.  و  ت
طورة.  ن حسب درجة ا يف المساج   تص
ات   ر التج نتوف ة للأعوان المباشرن للمساج   .الأمنية الضرور

  
م النقائص المتعلقة بالمؤشر :.     5   تحديد أ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50

40

30

20

10 9
0

10

20

30

40

50

60

2016 2017 2018 2019 2020 2021

مودع 1000عدد الإعتداءات على الأعوان صادرة عن كل 
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  برنامج القیــــــادة والمساندة

I.  رنامج  تقديم ال
ركة: ا رنامج المدير العام للمصا المش   بلقاسم السماعيلسيد يرأس ال

رنامج وخارطتھ 1 راتيجية ال   :إس

رنامج 1.1 راتجية ال   :إس

القیادة برنامج 
 والمساندة
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راتيجية مة  بلورة وتجسيم إس راتيجية برنامج القيادة والمساندة  المسا جون العدل  برنام تتمثل إس وال

شري واللّوجس والتق الدعمم يقدوالإصلاح من خلال ت  .المادي وال

جية  سمت من شاركيوقد ا ا ال ع وتفوض المسؤوليات  العمل المتبعة  إطار برنامج القيادة والمساندة بطا

شطة حسب الاختصاص. وتم شرة  المتعلقة بإنجاز الأ مة العدل من الموارد ال شراف حاجيات م رك ع حسن اس ال

رة من  للوزارة وتم العمل ع تكرس التوجھ العام. والمالية اللازمة ن القدرة ع الأداء للف  ا 2017القائم ع تحس

وكمة الرشيدة للمال العام 2019   .وإرساء قواعد ا

رص ع ترشيد  لما وتبعا انية من ضغوطات تم ا ده الم من خلال وضع العمومي  عدة مجالات  الإنفاقش

ة واستالآليات المناسبة  بع سيارات المص س مستعم ع غرار منظومة ت ر العدل لتحس شور من السيّد وز صدار م

ة. كما تمّ الشّ  رام القواعد المرور ا مع التّأكيد ع اح ر ة دون غ ا  الأغراض الإدار ة لاستعمال روع  السيّارات الإدار

ن القدرة ع الأداء. دف التحكّم  المخاطر وتحس   إرساء منظومة الرّقابة الداخلية 

رك مشروع  بطوتبعا لض داف ل رامج العمومية من طرف "وحدة التصرف حسب الأ ي لل يل العمليا خطة الت

انية الدولة" بوزارة المالية، داف لم انية حسب الأ رامج  تحديد المتمثلة التصرف  الم الفرعية والوحدات ال

وي قصد تحليل سلسلة المركزي  نع المستو  العملياتية ج ن وا ا تحس شطة الفرعية ال من شأ المسؤوليات والأ

رامج. : مردودية ال مات و ع التوا ن الم راتجية موحدة ب داف إس ذا الأساس تم اختيار ثلاث أ   وع 

 راتي دف الإس   فاعلية برنامج القيادة والمساندةالأول: ال
 :ي راتي الثا دف الإس   التحكم  كتلة الأجور ال
  دف راتي الثالث:ال ن الإس لاكتحس انية التنمية و التدخل اس  م
  

م مشمولات  ذاوتتمثل أ شطة  : وأ رنامج  ما ي   ال

o شاط العام للوزارة ر علما بال   إحاطة الوز
o  شرة و المالية و ر الدعم اللازم و ذلك بتوظيف الموارد ال رامج الأخرى و العمل ع توف ن مختلف ال سيق ب الت

داف المرسومة رامج لتحقيق الأ ا ع ذمة جل مصا ال   المعدات و جعل
o ر بالإدارة سبة التأط ن   تحس
o انية الوزارة عة م  إعداد و متا
o ة الراجعة بالنظر للوزارة  الإشراف الما ع المؤسسات العمومية الإدار
o ة ووسائل النقل و منقولات الوزارة  صيانة البناءات الإدار
o  رباء...)إعداد و ام التصرف  الطاقة ( الماء، الك  تطبيق برنامج لإح
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o ر ع إعداد المخطط المديري للإعلامية  وزارةلل الس
o ة والمؤسسات العمومية و ج ل المخططات و الأعمال الإعلامية ع مستوى الإدارات ا عة ل  الإشراف و المتا
o  رمجيات الإعلامية استعمالضمان ات و ال  اانصيو  و التج
o  طة عة ا   للوزارة الاتصاليةإعداد و وتنفيذ و متا

 
صوصية  داف ا ذه الأ رنامج القيادة والمساندة وتتمثل   :ل

  دف صو الأول ال داف برامج السياسة العموميةا ن فاعلية أ   : تحس
 شرة ن التصرف  الموارد ال ي: تحس صو الثا دف ا   ال
  دف صو الثالثال ن ا لاك: تحس انية التنمية اس  والتدخل م
 ر ع: تطو صو الرا دف ا دماتالعمل  وترشيد أساليب ال  وا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رنامج1.2   :خارطة ال
  

رنامج   القيادة و المساندة 9ال

رامج الفرعية :القيادة و المساندة 9.1ب.ف. ال  
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خلة
تد
 الم
كل

يا
ال

  

 

 الإدارات المركزة

 التفقدية العامةالديوان و  -
ركة -  لإدارة العامة للمصا المش
 الإدارة العامة للإعلامية -
اص - افحة الاتجار بالأ  يئة م
 بقية الإدارات العامة -

ة و ج ياكل ا ة - ال و ج  الإدارات ا

 المؤسسات العمومية
 مركز الدراسات القانونية والقضائية(م.ع) -
ديوان مساكن القضاة وأعوان وزارة العدل  -

 (ف.ع)

  

  

  



  
 

D
él

ég
at

io
n

 

 

ض
وی

تف

 

 
 

 
 

  

  

  

  

  

 

  

  

 فاعل.عمومي
دیوان مساكن 

لقضاة و أعوان 
 وزارة العدل

  و.ع
الإدارة العامة 

  للإعلامیة

  و.ع
العامة للمصالح إدارة 

 المشتركة،

  و.ع
 مركز الدراسات
 ئیةالقانونیة و القضا

 

 الإعتمادات المحالة

  )15الإدارات الجھویة (

  و.ع
للمصالح إدارة الفرعیة 

  الفنیة
  مجلس جھوي 15

 2العنوان 

  الموظفینمجموع 
=  

120 

 الموظفینمجموع 
= 

630 

ى 
تو

س
لم

ا
ي

كز
مر

ال
 

ي
ھو

لج
ى ا

تو
س

لم
 ا

  :  القیادة و المساندة9برنامج 
  رئیس البرنامج: المدیر العام للمصالح المشتركة

  و.ع
للمصالح الإدارة الفرعیة 

 المشتركة

و المساندة القیادة 1.9ب.ف.   
  

وحدة میة، ارة العامة للإعلاالإدارة العامة للمصالح المشتركة، الإد، إدارة التعاون الدولي، ھیئة مكافحة الاتجار بالأشخاصالتفقدیة العامة ، : الدیوان، الإدارات
  ف، الإدارة العامة للحوكمة،.. لأھدا التصرف في المیزانیة حسبا

 الإستراتیجیة فالأھدا      
  فاعلیة برنامج القیادة  
 التحكم في كتلة الأجور  
 تحسین استھلاك نفقات التنمیة و التدخل 

 الأھداف الخصوصیة 
 ماتدأسالیب العمل و الخ و ترشید تطویر  

 إعتمادات التصرف والتنمیة
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رنامج2 اصة بال س الأداء ا داف ومؤشرات ق   :.أ

رنامج الفرتقديم  1.2 س الأداء ال داف ومؤشرات ق   :أ

  
  

  

  
رنامج  ال

  الفر

دف   ال
س أداء  دف مؤشرات ق  2018الوحدة ال

 تقديرات
راتي 2019 صو  الإس   ا

ف.
ب.

9.1  
دة
ـــــان
ــــــــــــــــ
ســــــــ

 الم
ة و

ـاد
ــــــــــــــــ
ــــــــــــــــ
قيـ
ال

  

1
ة. 
ياد

لق
ج ا

نام
بر

ية 
عل
 فا

.
دة
سان

والم
  

  
1.1.9-  

ن فاعلية  تحس
داف برامج  أ

 العموميةالسياسة 

انية الوزارة بالمقارنة مع 1.1.19 : تطور م
انية العامة للدولة  الم

% 1.65 1.8 

2
ر  و
لأج

ة ا
كتل

 
كم 

تح
.ال

  

2.1.9-  
ن التصرف   تحس
شرة  الموارد  ال

ر1.2.1.9 سبة التأط  : % 10.95 11.45 

ن بدورة 2.2.1.9 :  عدد الأعوان المنتفع
ية ع الأقل. و  ت

 1586 1510 عدد

3
ية 

ان
ك م

لا
إس

ن 
حس

. ت
خل

تد
و ال

ية 
نم
الت

   
3.1.9 –  

لاك  ن إس تحس
انية التنمية  م

 والتدخل

  
لاكسبة 1.3.1.9 انية التنمية اس  م

% 96 96.5 

سبة إشغال المساكن المعدة  2.3.1.9
 للكراء

% 96 98 

  

4.1.9-  
ر   ترشيد   وتطو

أساليب العمل 
دمات    وا

لاك الوقود : 1.4.1.9 المعدل السنوي لاس
ة   لسيارة المص

ر  2300 2350  ل

عميم التطبيقات الإعلامية :2.4.1.9 سبة  
ركة   المش

% 28 30 
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  دف داف برامج السياسة العمومية1.1.9ال ن فاعلية أ   :: تحس

دف - راتي الموحد لفاعلية برنامج القيادة والمساندة تم  : تقديم ال دف الإس دف  إطار ال ذا ال اختيار 
راتجية  داف الإس ن الأ ن كل الظروف المتاحة لتحس مات قصد العمل ع تحس ن جميع الم رك ب المش

دمات المقدمة للمواطن.    ن ا  للوزارة وبالتا تحس
دف -  دة و المساندة فاعلية برنامج القيا:  مرجع ال
ررات اعتماد  - انية العامة للدولة : "تم اختيار المؤشرالمؤشرات: م انية الوزارة بالمقارنة مع الم " تطور م

ن المناخ العام للسلم  ام  تحس ا ال مة العدل ودور ومة بم تمام ا عكس مدى ا ذا المؤشر  باعتبار أن 
ثمار.   الاجتما والاس

ذا المؤشر تبلغ مع العلم وأن  دفة ل سبة المس سبة المعتمدة   أغلب البلدان الشقيقة   %2ال و ال
  . والصديقة

 
دف س أداء ال  مؤشر ق

  2018 إنجازات الوحدة
 تقديرات                    

 
2019 2020 2021 

دف : داف برامج  91-1-ال ن فاعلية أ ةالسياسة العموميتحس  
 2.0 1.9 1.8 1.65 % 1.1.1.9المؤشر:

  
  دف شرة2.1.9ال ن التصرف  الموارد  ال   ::  تحس
دف - ن : تقديم ال رك ب راتي الموحد "التحكم  كتلة الأجور"المش دف الإس دف  إطار ال ذا ال تم اختيار 

ن مردودية الأعوان كما وكيفا  شرة من شأنھ تحس ن التصرف  الموارد ال مات حيث أن تحس جميع الم
ر مباشر ع كتلة الأجور .     وبالتا يصبح لھ تأث

دف -  لة الأجور التحكم  كت  : مرجع ال

ررات اعتماد المؤشرات - دف ع مراحل باعتماد المؤشرات ال  :م ذا ال ن  جدوى و الس لتحس دراسة ا
انيات المتاحة. ن حسب الإم س  الوقت الرا  يمكن ق

 
دف س أداء ال  مؤشر ق

 الوحدة
 تقديرات إنجازات

 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

دف  شر  2.1.9ال ن التصرف  الموارد  ال ةتحس  
 12.45 11.95 11.45 10.95 9.72 9.66 9.74 % 1.2.1.9 :المؤشر
 1748 1665 1586 1510 898 733 560 عدد 2.2.1.9: المؤشر
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  دف ن  : 3.1.9ال لاكتحس انية التنمية و التدخل اس   .م
دف - ية التحتية للمرفق   :تقديم ال ن الب مية بالغة لتحس راتي الموحد لمالھ من أ دف الاس ذا ال تم اختيار 

ر مواطن شغل.  جلة الاقتصادية للبلاد وتوف  العمومي بالإضافة لدوره  تحرك ال

دفمرجع  - انية التنمية و التدخل :ال لاك م ن اس  تحس

ررات اعتماد المؤشرات - جدوى و ا :م دف ع مراحل باعتماد المؤشرات ال دراسة ا ذا ال ن  لس لتحس

م الفاعل العمومي الوحيد  انية التدخل وال  م م انية التنمية بالإضافة إ مؤشر  لاك م سبة اس م 

و ديوان مساكن القضاة وأعوان وزارة العدل، حيث تم إفراده بمؤشر حول  سبة إشغال المساكن "للوزارة : و

ذا المؤشر . مية    المعدة للكراء"  . باعتبار أ

دف س أداء ال  مؤشر ق
  الوحدة

 إنجازات
   

 تقديرات
 

 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

دف  انية التنمية و التدخل  3.1.9:ال لاك م ن إس  تحس
  

 % 1.3.1.9 :المؤشر
  

98 96 96.5 97 97.5 

 98 98 98 98 96 97 96 % 2.3.1.9 المؤشر:

  
  دف دمات :4.1.9ال ر أساليب العمل وا  :ترشيد   وتطو
  دفتقديم ا ولاال ن أداء الإدارة و جودة خدما دف قصد تحس ذا ال ر  : تم اختيار  ون ذلك إلا بتطو ي

ديثة ذات المردودية العالية.    بأساليب العمل و   استعمال التقنيات ا

 دف راتي للوزارة والدولة باعتبارال:  مرجع ال وكمة الرشيدة ولا  رنامج الاس ميتھ  ترشيد النفقات وا أ

دمات. سيط أساليب ا ر وت ر  تطو ون ذلك إلا ع  ي

  ررات اعتماد المؤ شود حسب الاعتمادات والوسائل   :شراتم دف الم ن ال تم اختيار المؤشرات التالية لتح

ن: ا كلما أتيح لنا ذلك. حيث تم مبدئيا اختيار المؤشرن التالي ر غي  المتاحة ع أن يتم 

 ة لاك الوقود لسيارة المص ذا الباب المعدل السنوي لاس  : قصد ترشيد النفقات  

  عميم ركةسبة   ةالتطبيقات الإعلامية المش دمات الإدار ن ا  .: قصد تحس
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دف س أداء ال  مؤشر ق

 الوحدة
 تقديرات إنجازات

 
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

دف  دمات 4.1.9ال ر أساليب العمل وا  ترشيد   وتطو

ر 1.4.1.9 :المؤشر  ل
 

2445 2400 2350 2300 2290 2290 

 40 35 30 28 27.4 % 2.4.1.9: المؤشر
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رنامج الفر -2.2 شطة ال   أ

  
رنامج  ال

  الفر

دف  ال
س أداء  دف مؤشرات ق  ال

  تقديرات
2019  

شطة  الأ
الإعتمادات 
 التقديرة

  
راتي صو  الإس   ا

ف.
ب.

ــــــــــــــــ  9.1
ســـــ

 الم
ة و

ـاد
ــــــــــــــــ
ــــــــــــــــ
قيـ
ال

دة
ـــــان
ـــ

 

  
1

دة 
قيا

ج ال
نام
بر

ية 
عل
.فا

دة
سان

والم
  

  
1.1.9-  

داف برامج  ن فاعلية أ تحس
 العمومية السياسة

انية الوزارة 1.1.19 : تطور م
انية العامة للدولة  بالمقارنة مع الم

1.8 

راتيجية القطا-   عيةضبط المخططات الاس
عة -   طة الاتصالية للوزارةاإعداد وتنفيذ ومتا
ع الاعتمادات داخل القطاعات-   توز
  العمومية الصفقات والشراءات مزد حوكمة-
ي - ر إطار قانو  وترتي ملائم لفائدة القطاعتوف

  
  

انية  جملة م
  :الوزارة

 م.د 698
  

2
ر  و
لأج

ة ا
كتل

 
كم 

تح
.ال

  

2.1.9-  
ن التصرف  الموارد   تحس

شرة  ال

ر: 1.2.1.9  11.45 سبة التأط

نأو الالداخلية  ترقية الأعوان بالمناظرات - و   ت

رقية   ن ال و د الأع للقضاءعن طرف الت   بالمع

ن أترسيم - ن الفرعي  1و أ2الأعوان  الصنف

  

  أ.د 350

ن  : 2.2.1.9 عدد الأعوان المنتفع
ية ع الأقل. و  بدورة ت

1586 
ن- و رنامج السنوي للت   تنفيذ ال

شمل- ن ل و  جميع المجالات عميم برامج الت

  

 أ.د 130 
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3
خل

تد
وال

ية 
نم
الت

ية 
ان

ك م
لا

إس
ن 

حس
.ت

  

  
3.1.9 –  

ن ت لاكحس انية اس  م
 التنمية والتدخل

1.3.1.9 
لاكسبة  انية التنمية اس  م

96.5 

جيدة للمشارع - رمجة ا   ال

  إعداد الدراسات الأولية للمشارع-

ر ع تنفيذ المشارع  آج- ا الس   ال

ن- سيق مع جميع المتدخل  الت

 

  

انية  جملة م
  التنمية :

  م. د 70

  

  

2.3.1.9  
إشغال المساكن المعدة للكراءسبة 

98 

ا للكراء أو البيع - ية وإعداد   شراء مساكن مب
  بناء المساكن للكراء أوالبيع -

  (ف ع)
 

  
  

  أ.د 450

  
4.1.9-  

ر أساليب  ترشيد   وتطو
دمات   العمل وا

1.4.1.9  
لاك الوقود  المعدل السنوي لاس

ة   لسيارة المص
2300 

  تجديد أسطول وسائل النقل

ة للسيارات-   الصيانة الدور

لاك ل- عة بطاقات الاس ةمتا   ل سيارة مص

  ترك وسائل مراقبة-

  

  أ.د 800

2.4.1.9 
عميم التطبيقات الإعلامية  سبة  

ركة   المش
30 

  انجاز عقد مع المركز الوط للإعلامية

ن، ترك المنظومات، و - و ضع برنامج عمل لعملية التعميم (الت
 المساندة)

  

  أ.د 250
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II.رنامج انية ال ص م   2021-2019و إطار النفقات متوسط المدى  م

رنامج حسب طبيعة النفقة1 انية ال  .م
  

  الوحدة: ألف دينار
 سبة التطوّر           

رنامج  )2019-2018( 2019تقديرات  قانون المالية إنجازات بيــــــــــــان ال

  2017 2018 
اعنمادات 

د  التع
اعنمادات 
سبة (%) المبلغ الدفع  ال

    .(1)   ).2( )2(-)1( 
))2(- )1 /((

)1( 
 %6.5 2163 35262 35262 33099 26438 العنوان الأول: نفقات التصرّف

ر العمومي  %9.8 1882 21061 21061 19179 13483 التأج
 %2.5 280 11313 11313 11033 10133 وسائل المصا

 %0.0 1 2888 2888 2887 2822 التدخل العمومي
ي: نفقات التنمية  %4.0 203 5303 13428 5100 2444 العنوان الثا

ثمارات المباشرة             الاس
انية  %2.2 103 4853 12978 4750 2194 ع الموارد العامة للم

ارجية الموظفة              ع موارد القروض ا
ل العمومي             التمو

انية  %28.6 100 450 450 350 250 ع الموارد العامة للم
ارجية الموظفة              ع موارد القروض ا

نة ز              صناديق ا
رنامج  %6.2 2366 40565 48690 38199 28882 مجموع ال

  
  للمؤسسات العمومية.دون إعتبار الموارد الذّاتية  *

ي عدد  ع نفقات برنامج 5رسم بيا   المساندة و القيادة: توز

 

87%

13%

ع نفقات برنامج القيادة و المساندة توز

نفقات التصرّف: العنوان الأول

نفقات التنمیة: العنوان الثاني
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ا تمثل  انية برنامج القيادة و المساندة حيث أ ر من م   من جملة الاعتماد:  %87تمثل نفقات التصرف القسط الأك

 ا  وسائل المصايلاحظ أن نفقات    : نفقات التصرف سبة تطور امة   %2.5لم تتجاوز  ادة ال رغم الز

رباء والغ ن  ز...اسعر أغلب المواد مثل المحروقات والورق والك نفقات السنة القادمة باعتبار  بحيث يصعب تأم

ي سعر العملة إ جانب ارتفاع حاجيات الوزارة تبعا لفتح  وظة  أغلب النفقات الناتجة عن تد ادة الم الز

جديدة. وس و العديد من المحاكم ا نا إ العمل ع ترشيد النفقات حسب ما  كما نلاحظ  ممكن.س مصا

ادة طفيفة   ر العموميز ادة  الأجور.  %9.8تقدر بحوا  التأج رقيات والز عديل كلفة الانتدابات و ال ما أ م  

دمات حيث  نفقات التدخلبخصوص  ن جودة ا ذه النفقات وتحس رشيد  نا ل تم المحافظة فقد سعت مصا

شاط    الوزارة.ع نفس الاعتماد رغم تطور 

 انية التنمية   : نفقات التنمية ادة تقدر بيلاحظ أن م ر وسائل العمل    %4 حوجلت ز وذلك قصد توف

رامج وخاصة  ةومساندة بقية ال جار  .المشارع ا

رنامج القيادة و   2021-2019. إطار النفقات متوسط المدى 2  المساندة ل

 
 تقديرات  قانون المالية إنجازات النفقات  

  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 
 42356 38644 35262 33099 26438     نفقات التصرف

انية  42356 38644 35262 33099 26438 0 0 ع موارد الم
ر العمومي   25484 23167 21061 19179 13483     التأج

 13689 12444 11313 11033 10133     وسائل المصا 
 3184 3032 2888 2887 2822     التدخل العمومي 

 0 0 0 0 0 0 0 ع الموارد الذاتية للمؤسسات
ر العمومي   0 0 0 0       التأج

 0 0 0 0       وسائل المصا 
 0 0 0 0       التدخل العمومي 

 8962 6894 5303 5100 2444 0 0 نفقات التنمية 
انية  8962 6894 5303 5100 2444 0 0 ع موارد الم

ارجية الموظفة                 ع موارد القروض ا
               ع الموارد الذاتية للمؤسسات 

               المجموع
انية بدون اعتبار الموارد   51319 45538 40565 38199 28882 0 0 الم

               الذاتية للمؤسسات 
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ز          سبة تطور إجمالية تنا رقيات ع مستوى نفقات التأج %10يلاحظ أنھ تم اعتماد  عديل ال ة كلفة  ر لمجا

عدو  ا  ادة  الأجور ال لم يتم ضبط ا . الانتدابات و التدرج دون اعتبار الز ادة قدر سبة ز     %10كما تم اعتماد 

ر  سي ادةمصارف ال ة الز شاط الوزارة. لمجا   . أسعار و ارتفاع 

سبة  ذا الباب.   %5أما  مصارف التدخل فقد تم الاكتفاء ب  و العمل ع ترشيد النفقات  

انية التنمية و  ا  بخصوص م ادة قدر سبة ز رمجة ع  %30تم تحديد  رى الم المدى قصد خلاص جملة المشارع الك

د ونفقات الدفع، ،2021-2019المتوسط  ن نفقات التع ر ن المصادقة ع القانون الأساس   انتظار باعتبار الفرق الكب

انية واعتماد إطار النفقات ع المدى المتوسط المحدد من طرف وزارة المالية.   للم

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 وزارة العدل 2019المشروع السنوي للقدرة على الأداء لسنة 
 

99  
 

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  

  
 

 
  
  
 
 
 
 
 
  
  
  

  الملاحق

لبرنامج القیادة والمساندةبطاقات مؤشرات قیس الأداء 
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  1-1-1- 9 رمز المؤشر : . 1
انية الوز  تطور  سمية المؤشر:  . 2 انية العامة للم  دولةارة بالمقارنة مع الم
ن المؤشر : مو  . 3 انية السنة اللاحقةلسنة إعداد فيفري  تارخ تحي  م

  
IV- صائص العامة للمؤشر   ا

 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: القيادة والمساندة . 1  ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر: القيادة والمساندة . 2  ال
دف . 3 راتي الذي يرجع إليھ المؤشر: ال  فاعلية برنامج القيادة و المساندة الإس
صو الذي يرجع إليھ . 4 دف ا داف برامج السياسة العمومية المؤشر: ال ن فاعلية أ  تحس
سب المتعارفعرف المؤشر:  . 5 انية العامة للدولة لتبلغ ال انية الوزارة مقارنة بالم سبة م رفيع   ا  العمل ع ال

يوي . ذا المرفق ا  دوليا خدمتا ل
 نتائجنوع المؤشر :  . 6
 فاعليةطبيعة المؤشر: مؤشر  . 7
وي التفرعات:  . 8  مركزي وج

  
V -    :التفاصيل الفنية للمؤشر  

 
ساب المؤشر:  . 1 انية العامة للدولة طرقة اح انية الوزارة/ الم   م
ة . 2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر :  . 3   المعطيات الأساسية لاح
 قانون المالية من كل سنة طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية:  . 4
ساب المؤشر:  . 5 سية مصدر المعطيات الأساسية لاح  الرائد الرس للبلاد التو
 جانفي من كل سنة لاحقة. تارخ توفر المؤشر:  . 6
دفة للمؤشر: . 7  %2 القيمة المس
رنامج :  . 8 رنامج المسؤول عن المؤشر بال س ال  رئ

 
VI- قراءة  نتائج المؤشر 

  
  
  
 

 لدولةلتطور میزانیة الوزارة بالمقارنة مع المیزانیة العامة بطاقة المؤشر:
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اصة بالمؤشرسلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات  .1  ا
 

  
داف  الأ

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

  إنجازات
2017 

توقعات 
2018 

 تقديرات

2019 2020 2021 

فاعلية برنامج 
 القيادة والمساندة

انية الوز  تطور  رة ام
انية  بالمقارنة مع الم

 دولةالعامة لل
 

% 1.65 1.65 1.8 1.9 2.0 

  
اصة بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات  .2  الإنجازات ا

 
ي لتطور المؤشر : .3  رسم بيا

  
 
شودة .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ

راتي -   مة  ضبط المخطط الإس   للم
لاك الاعتمادات داخل القطاع- ع واس   حسن توز
ا -  حسن تنفيذ الشراءات و الصفقات  أوقا

م النقائص المتعلقة بالمؤشر  .5  تحديد أ
  
  
  
  
  
  
  
  

1,65 1,65 1,8 1,9 2

0

0,5

1

1,5

2

2,5

2017 2018 2019 2020 2021

تطور میزانیة الوزارة بالمقارنة مع المیزانیة العامة للدولة
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  1-2-1- 9رمز المؤشر :  . 1
رسمية المؤشر :  . 2   سبة التأط
انية السنة اللاحقة . 3 ن المؤشر : مو أفرل لسنة إعداد م  تارخ تحي
 

I. صائص العامة للمؤشر   ا
 

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: القيادة والمساندة . 1   ال
رنامج الفر الذي يرجع  . 2  إليھ المؤشر: القيادة والمساندةال
راتي الذي يرجع إليھ المؤشر: . 3 دف الإس  التحكم  كتلة الأجور  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر: . 4 شرة ال ن التصرف  الموارد ال  تحس
س تطور عدد الأعوان من الإطارات من الصنف الفر أ . 5 دف إ ق مجمل أصناف /  2 وأ1عرف المؤشر: 

 (دون اعتبار القضاة) المؤجرن
 نوع المؤشر: مؤشر نتائج . 6
 طبيعة المؤشر: مؤشر نجاعة . 7
وي  . 8  التفرعات: مركزي وج

 
II. التفاصيل الفنية للمؤشر 

 
ساب المؤشر : عدد الإطارات من الصنف الفر أ . 1  عدد المؤجرن/3وأ 2وأ1طرقة اح
ة . 2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : عدد  . 3 نلإطارات ااالمعطيات الأساسية لاح  لمؤطرن المرسم
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: إحصائيات ذات مصدر إداري  . 4
ة . 5 ساب المؤشر: إدارة الشؤون الإدار  مصدر المعطيات الأساسية لاح
ية باعتماد منظومة إنصاف . 6  تارخ توفر المؤشر: بصفة حي
دفة للمؤشر:. . 7 ادة بالقيمة المس  طيلة المخطط  %5الز
ة  . 8 رنامج : مدير الشؤون الإدار   المسؤول عن المؤشر بال

 
III.:قراءة  نتائج المؤشر  

 
اصة بالمؤشر .1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
 

 بطاقة المؤشر: نسبة التأطیر 
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دف  ال

  
س  مؤشر ق
دف  أداء ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن التصرف   تحس
شرة الموارد  ال

ر  12.45 11.95 11.45 10.95 9.72 9.66 9.74 % سبة التأط

  
اصة بالمؤشر: .2  تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

ر ب يتو  سبة التأط ن  امة رغم أن عدد  %5قع تحس عد  ذه السنة  رنامج و ا وبنقطة ونصف بالمائة إ مو ال سنو
ن  لا يتجاوز  رسم ذا المؤشر من خلال فتح منتظر  7204إطارا من جملة  789أللإطارات الم ن  توقع تحس عونا، و

رقية لرتبة من صنف الإطارات بالإضافة إ ذل ن المستمر المف إ ال و ة وضعية أعوان لمرحلة الت سو ك فإن 
ن أ 16الآلية  ن  خطط من الصنف ر أو  ع الأقل الإبقاء  1و أ 2و ترسيم  الأعوان الوقتي ن التأط من شأنھ تحس

سبة  شود ب   .  % 5ع النمو السنوي الم
ي لتطور المؤشر : .3  رسم بيا
 

 
  

شودة  .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ
ن المتخصص.الانتدابات  - و   تبعا للت
ن المستمر . - و رقية عن طرق الت  ال
رسيم  رتب من  -  .1و أ 2أ  الأصناف الفرعية:ال
 

م النقائص المتعلقة بالمؤشر  . 5  تحديد أ
ومة عدد س ا شور رئ انية الدولة لسنة  2018أفرل  16المؤرخ   14ورد بم  2019و المتعلق بإعداد مشروع م

سبة لسنة  راح انتدابات جديدة بال عدم اق ن الاعتبار  2019توصيات  ع و ما تم أخذه  ن  و و ناء خر مدارس الت باست
شود للمؤشر و ال يتوقع سبة تراكمية  حدود  عند تحديد القيمة الم و  حدود  2021مو سنة   % 12.45أن تتحسن ب

ا   خصوص  ن أ تاالإحداثالإعتمادات المتوقع رصد جديدة من انتدابات و ترقيات إ الرتب من الصنف    .2و أ 1ا
  
  

  
 

 

9,74 9,66 9,72 10,95 11,45 11,95 12,45

0

5

10

15

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

نسبة التأطیر

  عدد الأعوان المنتفعین بدورة تكوینیة على الأقلبطاقة المؤشر: 
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  2-2-1- 9رمز المؤشر :  .1
ية ع الأقلسمية المؤشر :  .2 ن بدورة تكو   عدد الأعوان المنتفع
انية السنة اللاحقة . .3 ن المؤشر : مو فيفري لسنة إعداد م  تارخ تحي

 
I.صائص العامة للمؤشر  ا

 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : القيادة والمساندة .1   ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر :  .2  القيادة والمساندةال
راتي الذي يرجع إليھ المؤشر: التحكم  كتلة الأجور  .3 دف الإس  ال
شرة .4 ن التصرف  الموارد ال دف الذي يرجع إليھ المؤشر: تحس  ال
ذا المؤشر لل .5 دف  ن بدورات عرف المؤشر:  ن رفيع  عدد المنتفع و ية  إطار مخطط الت و  ت
س  .6  شاطنوع المؤشر : مؤشر ق
 طبيعة المؤشر : مؤشر فاعلية  .7
ارجية تحت الإشراف إ .8 ة والمصا ا و ج ةالتفرعات: الإدارة المركزة والإدارات ا  دارة الشؤون الإدار
  

II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
 
ن  .1 و ن بالت ساب المؤشر: عدد الأعوان المنتفع   طرقة اح
 وحدة المؤشر : عدد .2
ساب  .3 ن السنوي المصادق عليھالمعطيات الأساسية لاح و  المؤشر : مخطط الت
 طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: الإحصاء .4
ة  .5 ساب المؤشر: إدارة الشؤون الإدار  مصدر المعطيات الأساسية لاح
ر 6تارخ توفر المؤشر: كل  .6  أش
دفة للمؤشر  .7  2021اية سنة   1748القيمة المس
رنامج  .8 ة المسؤول عن المؤشر بال  : مدير الشؤون الإدار
 

III. قراءة  نتائج المؤشر  
 
 
 
 
 
اصة بالمؤشر . 1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا
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دف  ال

  
س أداء  مؤشر ق

دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ن التصرف  تحس
شرة  الموارد ال

عدد الأعوان 
ن بدورة  المنتفع
ية ع الأقل  تكو

 1748 1665 1586 1510 898 733 560 دعد

اصة بالمؤشر: . 2   النتائج وتقديرات الإنجازات ا
ية خلال سنة  و ن بدورة ت ن دون المأمول وذلك للاعتبارات التالية:و  عونا.  898حو  2017بلغ عدد المنتفع   بقى عدد المنتفع

  المرصودةمحدودية الاعتمادات  -
م - ن وصعوبة تجميع و ن بالت جغرا للمنتفع   البعد ا
ن - و  عدد وتفرع مجالات الت
ي لتطور المؤشر : . 3  رسم بيا

  
 

م  . 4 شودة :أ رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم   الأ
  ر ة كل ثلاثة أش عقد اجتماعات دور جنة قيادة تقوم  ن   و  ت
  ن بموقع و  الوزارة.إعداد صفحة خاصة بالت

م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 5   تحديد أ
 

 . محدودية الموارد المالية 
  .ان الإقامة ر وسائل النقل وم   صعوبة تجميع الإطار وتوف

 
  
  
  
  
  
  

560
733

898

1510 1586 1665 1748

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

عدد الأعوان المنتفعین بدورة تكوینیة على الأقل

  نسبة استھلاك میزانیة التنمیة بطاقة المؤشر:
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 1-3-1- 9رمز المؤشر :  .1
انية التنميةسمية المؤشر:  .2 لاك م   سبة اس
ر مارس للسنة المواليةتارخ  .3 ن المؤشر : مو ش  تحي

 
I - صائص العامة للمؤشر   ا

 
رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر : القيادة والمساندة .1   ال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القيادة والمساندة .2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : .3 انية التنمية والتدخلت ال لاك م ن اس  حس
 المؤشر: التعرف ع مدى الإنجاز الفع للمشارععرف  .4
 نوع المؤشر : نتائج .5
 طبيعة المؤشر : مؤشر فاعلية .6
ارجية تحت الإشراف .7 ة والمصا ا وّ ج  التفرعات: الإدارة المركزة والإدارات ا
 

II- التفاصيل الفنية للمؤشر 
 
رنامج  .1 ا/ ال ساب المؤشر : المشارع ال تم خلاص جديدة المرسّمة  الدفعطرقة اح  السنوي للمشارع  ا
ة  .2 سبة مائو  وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر : برنامج المعطيات الأ  .3 انية  بداية كل سنةساسية لاح  استعمال الإعتمادات المرصودة بالم
 ي للمشارع طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: منظومة أدب،المرصد الوط للصفقات، الأرشيف الماد .4
ساب المؤشر: منظومة أدب .5  مصدر المعطيات الأساسية لاح
ساب المعدل السنوي مو السنة .6 ة مع اح ر من كل سنة جار  تارخ توفر المؤشر: مو كل ثلاثة أش
سبة لا تقل عن  .7 رمجة المسبقة لتنفيذ المشارع ب رام ال دفة للمؤشر: اح % مو أكتوبر من كل  75القيمة المس

 سنة مالية معنية .
رنامج : الإدارة العامة للإعلامية  .8 ة الإدارات ا -إدارة البناءات–المسؤول عن المؤشر بال و ارجية –ج المصا ا

سيق مع إدارة الشؤون المالية .  تحت الإشراف كل فيما يخصھ بالت
 

III - قراءة  نتائج المؤشر 
  

اصة  . 1  بالمؤشر:سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا
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ي لتطور المؤشر : . 2   رسم بيا
 

 
 

رمجة لتحقيق  . 3 شطة الم م الأ شودة :أ  القيمة الم
انية سنة  لاك م عض المشارع العالقة. 2017جل  الاس ود للإتمام  ج عد تضافر ا   سبة طيبة 

رى ال   طور الدراسة أو البناء مثل  ذه السنة باعتبار نوعية المشارع الك سبة خلال  ذه ال راجع  تظر أن ت و
جن ب من ولاية نابل.  مشروع بناء قصر العدالة بتوس أو مشروع ب جن باجة و   ناء 

م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 4  تحديد أ
  جيل بطء  إنجاز المشارع المحالة ع المجالس البلدية ببعض الولايات.

  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 

  

98

96

96,5

97

98

20172018201920202021

نسبة إستھلاك میزانیة  التنمیة 

دف  ال
  

س أداء  مؤشر ق
دف  ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

لاك  ن إس حس
انيةالتنمية  م

 والتدخل

لاك  سبة  اس
انية التنمية)  م

% 
  

98 96 96.5 97 98 

 بطاقة المؤشر: نسبة إشغال المساكن المعدة للكراء
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  2-3-1- 9رمز المؤشر :  .1
  إشغال المساكن المعدة للكراءسبة سمية المؤشر :  .2

ن المؤشر:  .3    2018أوت  31تارخ تحي

I - صائص العامة للمؤشر   ا

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر :القيادة والمساندة. . 1  ال

رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر : القيادة والمساندة . 2  ال

دف الذي يرجع إليھ المؤشر : . 3 ن  ال لاكحس انية اس  والتدخلالتنمية  م

سبة إشغال المساكن المعدة للكراء . 4  عرف المؤشر: 

شاطالمؤشر:نوع  . 5  مؤشر قياس 

 فاعليةمؤشر المؤشر:طبيعة  . 6

 التفرعات: . 7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر 

 

ساب المؤشر :     . 1   الأكرة المحققة  مداخيل                    طرقة اح

امل للرص                                                                         يد المعد للكراء المداخيل الموافقة للاستغلال ال

ة . 2 سبة مائو  . %وحدة المؤشر : 
ساب المؤشر :  . 3  داخيل الأكرة المحققة م -المعطيات الأساسية لاح

 داخيل الأكرة المتوقعةم  -                                                                     
ية ومالية وفنية. . 4  طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: معطيات محاس
ية, . 5 جلات المحاس عة الاكرة وال ساب المؤشر: متا   مصدر المعطيات الأساسية لاح
ر . 6  تارخ توفر المؤشر: كل ثلاثة أش
دفة للمؤشر:   . 7  %98القيمة المس
ة والماليةالمسؤول عن المؤشر  . 8 لف بإدارة الشؤون الإدار رنامج : المسؤول الم بديوان مساكن القضاة وأعوان  بال

 وزارة العدل.
  

III - قراءة  نتائج المؤشر 



 وزارة العدل 2019المشروع السنوي للقدرة على الأداء لسنة 
 

109  
 

 

اصة بالمؤشر . 1  :سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

دف  ال
  

س أداء  مؤشر ق
دف  ال

  
 الوحدة

 إنجازات
توقعات 

2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

تدعيم الرصيد 
العقاري المعد 

 للأكرة

سبة إشغال 
المساكن المعدة 

 للكراء
% 96 97 96 98 98 98 98 

 
ي .2   :الرسم البيا

  

شودة للمؤشر: .3 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ

د للرصيد صيانة الرصيد العقاري - لكراء.لالعقاري المعد : إعداد وإنجاز السنوي للصيانة والتع  
م الملاحظات:  .4  أ

ساب  المؤشر باعتماد مداخيل الأكرة المحققة ع المداخيل الموافقة للاستغلال - ر طرقة اح غي تجدر الإفادة أنھ تم 
ر  الاستغلال الممكنة س ر الفع للاستغلال ع عدد الأش امل للرصيد العقاري المعد للكراء عوضا عن عدد الأش ا،ال  نو

ن الكراء عند كل شغور  ن باعتبار أن الديوان يتو تحي ن المذكورت ن الطرقت ر مستقر ب جيل فارق غ وبالتا يمكن 
ا.    ة من حيث مدلولا ر وا رح غ سب للمؤشر المق  وإعادة كراء المحل السك وقد ينجر عن ذلك 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

97
96

98 98 98 98

2016 2017 2018 2019 2020 2021

نسبة إشغال المساكن المعدة للكراء

 الوقود لسیارة المصلحةالسنوي لاستھلاك المعدل بطاقة المؤشر: 
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  1-4-1- 9رمز المؤشر :  .1
ةالمعدل سمية المؤشر :  .2 لاك الوقود لسيارة المص   السنوي لاس
ساب المعدل السنوي مو السنة .3 ة مع اح ر من كل سنة جار ن المؤشر: مو كل ثلاثة أش  تارخ تحي

I -     صائص العامة للمؤشر   ا
 

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر:  . 1  القيادة والمساندةال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر: القيادة والمساندة . 2  ال
دف الذي يرجع إليھ المؤشر : . 3 دماتترشيد  ال ر أساليب العمل وا  وتطو

 
لاك السنوي   معدلعرف المؤشر:  . 4 ة   وقودلل الاس  من قبل سيارات المص
س نتائجنوع المؤشر :  . 5  مؤشر ق
 جودة¨طبيعة المؤشر : مؤشر  . 6
ارجية تحت الإشراف . 7 ة والمصا ا وّ ج  التفرعات: الإدارة المركزة والإدارات ا

 
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

 
ساب المؤشر .1 لك /(عدد السياراتطرقة اح دمة :    المبلغ السنوي المس ر من الوقود) تحت ا   *سعر الل
ر)  .2  وحدة المؤشر: (ل
ساب المؤشر :    .3 لك  كميةالمعطيات الأساسية لاح  الوقود المس
 عدد السيارات                             .4
ساب  .5 لك من الوقود المعدل طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: اح ة ال السنوي المس لسيارات المص

 ياكل. تحت الاستعمال لمختلف الإدارات وال
ة .6 و ج ساب المؤشر: منظومة أدب، إدارة التج و الإدارات ا  مصدر المعطيات الأساسية لاح
ساب المعدل السنوي مو السنة .7 ة مع اح ر الثالث من كل سنة جار  تارخ توفر المؤشر: مو الش
سيارات  .8 اص  لاك الوقود ا دفة للمؤشر: التأكد من ترشيد اس ة .القيمة المس  المص

سيق مع إدارة الشؤون المالية . .9 ة  بالت و ج رنامج : إدارة التج و الإدارات ا  المسؤول عن المؤشر بال

  

  

  

 

III - :قراءة  نتائج المؤشر  
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اصة بالمؤشر: . 1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
داف  الأ

  
س  مؤشر ق
دف  أداء ال

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 

ر  ترشيد   وتطو
أساليب العمل 
دمات  وا

السنوي المعدل 
لاك الوقود  لاس
ة  لسيارة المص

 2290 2290 2300 2350 2400 2445  رل

  

ي لتطور المؤشر : . 2  رسم بيا

  

 

شودة : . 3 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ  أ

  ن ن والمالي ن الإدار ن والمتصرف و ج ن مباشرة ع مشارع والمديرن  ا ن كافة المديرن المشرف و ت
ارجية ع   :بالمصا ا

  ة للسيارات   .الصيانة الدور

 ة رشيد استعمال سيارة المص زة مراقبة ل  ترك أج
   عة جداول لاكمتا ة الوقود  اس افة السيارات الإدار اصة ب  . GPSوترك منظومة ا

م النقائص المتعلقة بالمؤشر : . 4  تحديد أ
 ة  تقادم سيارات المص
 محدودية الاعتمادات المخصصة للصيانة  
 

  
  

  

2200

2250

2300

2350

2400

20172018201920202021

المعدل السنوي لاستھلاك الوقود لسیارة المصلحة

 نسبة تعمیم التطبیقات الإعلامیة المشتركة بطاقة المؤشر:
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  2-4-1-9رمز المؤشر : .1
عميم سمية المؤشر: .2 ركةسبة   التطبيقات الإعلامية المش
ن المؤشر : .3  2018 جوانتارخ تحي

I - صائص العامة للمؤشر   ا

رنامج الذي يرجع إليھ المؤشر: . 1   القيادة والمساندةال
رنامج الفر الذي يرجع إليھ المؤشر: القيادة والمساندة . 2  ال
صو الذي يرجع إليھ المؤشر : . 3 دف ا دمات  ال ر أساليب العمل وا  ترشيد   وتطو
ياكل الوزارة عرف المؤشر:  . 4 ي للمعطيات و ربط جميع  رو راسل الإلك ن من استغلال المنظومات و ال تمك

ا البعض.  ببعض
س منتوجنوع المؤشر : . 5  مؤشر ق
 مؤشر جودةطبيعة المؤشر : . 6
ةالتفرعات: . 7 ركة،الإدارة العامة للإعلاميةمقر الوزارة،الإدارة العامة ( الإدارة المركز والإدارات  )للمصا المش

ة و ج  )15( ا
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  

ساب المؤشر : . 1 ياكل المستفيدةطرقة اح ل ال ا /  جمع عدد التطبيقات ا لمستغلة ب جمع التطبيقات المزمع استغلال
ياكل المعنية( ل ال   .)54ب

ةوحدة المؤشر : . 2  سبة مائو
ساب المؤشر :المعطيات  . 3 مكتب الضبط، التصرف فيالمخزون، التصرف  : تطبيقات للتعميم 3الأساسية لاح

 المنقولات
ياكل المستفيدة . 4 ركة( 15: عدد ال ) والإدارات 3)،الإدارة العامة للإعلامية (3 الإدارة العامة للمصا المش

ة  و ج راء (، )2( الإدارة المركزة، )3*15(ا  )2مستودع الز
عة المنجزة من قبل المركز الوط للإعلامية، الإدارة طرقة تجميع البيانات و المعطيات الأساسية: . 5 تقارر المتا

ة. و ج ركة والإدارات ا  العامة للإعلامية، الإدارة العامة للمصا المش
ساب المؤشر:  . 6  المركز الوط للإعلاميةمصدر المعطيات الأساسية لاح
 مارس من كل سنة 1تارخ توفر المؤشر:  . 7
دفة للمؤشر:  . 8 ر أساليب العمل باعتماد التطبيقات الإعلامية والتقليص من التعاملات القيمة المس تطو

 الورقية
رنامج : . 9  الإدارة العامة للإعلاميةالمسؤول عن المؤشر بال
III - قراءة  نتائج المؤشر 

اصة بالمؤشر: .1  سلسلة النتائج (الانجازات ) والتقديرات ا

  
دف  ال

  
س  مؤشر ق

  
 الوحدة

توقعات  إنجازات
2018 

 تقديرات

2015 2016 2017 2019 2020 2021 
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دف  أداء ال

ر  ترشيد   وتطو
أساليب العمل 
دمات  وا

عميم   سبة 
التطبيقات 

الإعلامية 
ركة  المش

%   27.4 28 30 35 40 

اصة بالمؤشر: .2   تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات ا

ا:لم يتم تحقيق  م ذا المؤشر نظرا لعدة أسباب أ   تقدم  
ية للغرض) - جرد بمختلف المواقع (تخصيص موارد مالية وبشرة ولوجس   صعوبة عمليات ا
صائص  - ا لبعض ا  قدم المنظومات وافتقار
عود بالنظر بصفة كلية للمركز الوط للإعلامية - ذا  منظومات  ا   ب المرسلة ال ات جملة الم ستجب  وال لم 

 الغرض
 افتتاح إدارات جديدة دون التقدم  الانجاز -

ي لتطور المؤشر : .3   رسم بيا

  

شودة : .4 رمجة لتحقيق القيمة الم شطة الم م الأ   أ

 عقد اتفاقية مع المركز الوط للإعلامية  
  ن وترك ات للأعوان المعني ر التج   المنظومات.توف
  المخزون والتصرف  المنقولات) جرد المنقولات والمخزون (تطبيقات التصرف  
  ر أساليب ا  تطو مية المنظومات ودور س الأعوان بأ ية  استغلال المنظومات وتحس و القيام بدورات ت

 العمل.
  

  

  
  

  

0

10

20

30

40

20172018201920202021

27,42830
35

40

نسبة تعمیم  التطبیقات الإعلامیة المشتركة
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مة الفاعل العمومي  إطار أداء برنامج القيادة و المساندة  مسا
  

  

 الوزارة
الفاعل 
 العمومي

ل  الش
ي  القانو

شطة  م أ أ
الفاعل 
 العمومي

مة الفاعل العمومي  إطار أداء  مسا
رنامج  ال

  الـــــعدل
 

دل
لع
ة ا ر

زا و
ن 
عوا

 وأ
ضاة

لق
ن ا

اك
مس

ن 
يوا

د
 

ة ر
إدا

غة 
صب

 
س
تك

لا 
ية 

وم
عم

سة 
ؤس

م
 

ن ت- و ن ت أم
ن  الأعوان المعني

 صيانة البنايات 
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