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 للمهمة المحور الأول: التقديم العام

 

  تقديم استراتيجية القطاع والمهمة: .1

والمبادرة  إعداد المخططات القطاعية في التكوين المهني والتشغيل تعمل وزارة التكوين المهني والتشغيل خاصة على

ل في :  الخاصة
ّ
 والسهر على تنفيذها وتقييمها. وفي هذا الإطار تم ضبط ثلاث استراتيجيات قطاعية تتمث

 ،ة إصلاح المنظومة الوطنية للتكوين المهني
ّ
منظومة التكوين وتأهيل تطوير  والتي تهدف خاصة إلى خط

 ،2016دائها والتي انطلق تنفيذها سنة أوالرفع من المهني 

   تصور وإنجاز الخطط والبرامج والآليات  والتي تهدف خاصة إلى ستراتيجية الوطنية للتشغيل،ال

 ، 2017والتي انطلقت أشغالها سنة  وتيسير الإدماج المهني يةالتشغيل الكفيلة بتحسين

 المساهمة في التنمية القتصادية من  والتي تهدف بالأساس إلى الستراتيجية الوطنية للمبادرة الخاصة

خلال وضع البرامج الكفيلة بدفع المبادرة الخاصة والقتصاد الجتماعي والتضامني )القتصاد 

 .2016وقد تمت المصادقة على المحاور الستراتيجية موفى سنة  الأخضر، مهن الجوار...(

 :في المرحلة القادمة هم محاور عمل الوزارة لأ  ما يلي ملخصوفي 

 في مجال التكوين المهني: •

 العمل على:   2019لجهود الوزارة في تثمين قطاع التكوين المهني ورد العتبار له، سيتم سنة  مواصلة

 ،  %72إلى حدود نسبة  الترفيع في طاقة استغلال مراكز التكوين المهني ✓

 ،الترفيع في طاقة الإيواء بالمبيتات ✓
 

 تطوير حوكمة مراكز التكوين المهني من خلال: 
 

 رونة الكافية للتسيير والستجابة لحاجيات القطاعات القتصادية في إعطاء مراكز التكوين الم

  (، 1) أحواض التشغيل الراجعة لها بالنظر

  تعزيز دور المنظمات المهنية ودعم المقاربة التشاركية في مجال التكوين والتدريب لدعم النشاط

 العمل بمختلف مكوّناته،  القتصادي، وتطوير الشراكة بين جهاز الإنتاج ومنظومة التكوين ومحيط

                                                 

 

 1   إحالة مشروع أمر حكومي إلى مصالح رئاسة الحكومة حول تنظيم وسير مراكز التكوين 2018تمّ للغرض خلال شهر أفريل ،

 والذي تمت المصادقة علية مؤخرا ضمن مجلس وزاري. المهني



 

3 

  ترسيخ مفهوم المواطنة والعتزاز بالنتماء للتكوين المهني، وتطوير المسائل المتعلقة بالإقامة والعاشة

والنقل والترفيه ودعم الأنشطة الثقافية لتأمين بيئة مناسبة وسليمة داخل مركز التكوين المهني بما 

  .تحسين صورة التكوين المهنيقد يساهم في الترفيع في طاقة الستيعاب و 
 

افقة في مراكز التكوين المهني من خلال:  تطوير منظومة المر
 

 ،إحداث سلك جديد للإحاطة بالمتكونين والعلاقة بالمحيط 

  مرافقة المتكونين طيلة فترة التكوين )في المحيط البيداغوجي والجتماعي( والمرافقة للدخول في الحياة

 ة على القيام بالزيارات إلى المؤسسة وفي اختيار مشروع مهنيالمهنية من خلال المساعد

  تطوير منظومة التواصل والإعلام لفائدة طالبي التكوين 

  تركيز نظام معلوماتي مندمج للتصرف في أنشطة التكوين المهني الخاصSIGAF (2). 

 اول،دعم إحداث المراكز المندمجة بالمؤسسات بما يساهم في تطوير نمط التكوين بالتد 

  العتراف بمكتسبات الخبرة وتثمينها وتمكين الأفراد الذين اكتسبوا مهارات عن طريق الخبرة من

 . (3) الحصول على اعتراف بمكتسباتهم

 في مجال التشغيل: •

ية تعير أهمّية  (2020-2016خلال فترة مستوى برنامج التشغيل ) العمل على يتواصل
ّ
نحو بلورة سياسات كل

ت الكثافة التشغيلية العالية مع اعتماد التمييز الإيجابي لفائدة المناطق ذات الأولوية قصوى للمجالت ذا

 وتفعيل الشراكة بين القطاعين العمومي والخاص ودفع الستثمار، 

على الرفع من كفاءات مختلف أصناف طالبي الشغل وتطوير أداء مصالح  التركيز بالأساس تمفي هذا السياق 

عة تدخلاتها ودعم إحداث مواطن شغل لئقة بالعتماد على مقاربة تشاركية جهوية التشغيل وتحسين نجا

 والثروة.بما يضمن خلق القيمة المضافة  مندمجةومحلية 

انطلقت وزارة التكوين  . وفي هذا الإطار،لمهارات والكفاءاتاخذ بعين العتبار هو الأ قاربة هذه المإرساء من هدف وال

تعتمد على المقاربات الحديثة في التدخل في  RTMCاد المدوّنة التونسية للمهن والكفاءات المهني والتشغيل في إعد

 سوق الشغل لتقريب العرض والطلب.

 كما تم العمل على تغيير طبيعة العلاقة بين مكاتب التشغيل وطالبي الشغل باعتباره باحث شريك عن العمل.

                                                 

 

دمج وتحسين بهدف تغطية كافة الإجراءات المتعلقة بأنشطة الهياكل المركزية والجهوية التي تشرف على قطاع التكوين المهني الخاص بنظام معلوماتي من  2

 وتجويد عمل الهياكل والخدمات المسداة لفائدة المتدخلين في القطاع والمساعدة على أخذ القرار

 .وم في أحد المستويات : شهادة الكفاءة المهنية، مؤهل التقني المهني أو مؤهل التقني السامي(جزئيا )شهادة( أو كليا )ديبل 3
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نحو  le profilage لبي الشغل مع التوجه عبر التنميطويتمّ العمل على مواصلة تطوير منظومة مرافقة طا

 المؤسسات من خلال جملة من البرامج:

  حاجياتها وضبط استراتيجياتها في مجال الموارد البشرية، تحديدمساعدة المؤسسات على 

  حسن استعمال وتوظيف برامج التشغيل من خلال إرساء منظومة ى لعتدعيم قدرة المؤسسات

 في مجال العمل المؤجر،      "المبسطين" 

  برنامج كبار المشغلين وخاصة في المناطق الداخلية،إرساء 

  تصويب تدخلات البرامج النشيطة للتشغيل حيث تمت مراجعتها لضمان التكامل والتناسق بينها

 خلال:  المهنية منودعم فرص العمل وإدماج طالبي الشغل في الحياة 

 ربصات للإعداد للحياة المهنية،إدخال بعض التعديلات على برنامج الت -

 ،إدخال التعديلات الضرورية على برنامج الخدمة المدنية التطوعية بهدف ترشيد صيغ النتفاع به -

 ،إفراد مجال تحسين التشغيلية بأحكام خصوصية بهدف الستجابة لحاجيات المؤسسات -

 .التحفيز على التوظيف -

 في مجال المبادرة الخاصة: •

المبادرة الخاصة رافدا هامّا لدفع نسق إحداث مواطن الشغل والتنمية القتصادية على تشجيع اليعتبر 

والجتماعية ومنطلقا أساسيا لمعالجة مشكلة البطالة باعتبار أنّ التشغيل المؤجّر لم يعد كافيا لستيعاب 

ائص البطالة الطلبات الإضافية للعاطلين عن العمل والوافدين الجدد على سوق الشغل، ولعلّ من أبرز خص

  .أنّها تمسّ حاملي الشهادات العليا وخاصة منهم الإناث كما تبيّن تواجد تفاوت كبير على المستوى الجهوي 

ولتجاوز هذه الشكاليات وبهدف الرفع من نسق إحداث مواطن الشغل، بلورت الوزارة استراتيجية وطنية 

 برامج تنفيذية:  5للمبادرة الخاصة تتضمن 

  برنامجEdu preneuriat   الذي يهدف إلى تنمية ثقافة المبادرة عند التلاميذ والطلبة والمتربصين بمركز

 التكوين المهني

 برنامجtake-off   الذي يهدف إلى حوكمة العمل التشاركي بين مختلف المتدخلين وتحديد مسار

 وتمويل متكامل لفائدة الباعثين الشبان مرافقة

    برنامجCataly SME   إلى وضع آليات مناسبة لتبسيط اجراءات احداث المؤسسات  الذي يهدف 

 برنامج    exporter   new الذي يهدف إلى مساعدة المصدّرين لأوّل مرّة على النفاذ إلى السوق الخارجية 

  برنامجgénération+   الذي يهدف إلى تمكين  المؤسسات الصغرى من الحصول على مناقصات

 الشباب الذي يهدف إلى تحفيز حداث برنامج "جيل جديد من الباعثين"إعمومية وفي هذا الإطار تمّ 

 سنوات تقديم (3 ) ثلاث ولمدة إليها تعهد صغرى  إحداث مؤسسات خلال الخاصة من المبادرة على

 لمساعدتها الحكومية غير المنظمات أو الجمعيات المحلية أو الجماعات أو العمومية  للهياكل خدمات
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مختلف القطاعات في إطار برنامج  في عهدتها على المحمولة الخدمات أو لمشاريعا من تنفيذ جزء على

 .جيل جديد من الباعثين 

باعتبارها تمتد  تنفيذ مختلف محاور المخطط العملي للاستراتيجية الوطنية للمبادرة الخاصةالنطلاق في وتم 

من خلال تنظيم عديد التظاهرات  الخاصة . كما سيتواصل العمل على نشر ثقافة المبادرةسنوات 3على 

ودفع نسق احداث  الخاصة والحملات التحسيسية، جهويا ووطنيا والتي تعنى بالتعريف بثقافة المبادرة

تلاميذ العداديات  المؤسسات الصغرى وآليات النفاذ الى المعلومة والى مصادر التمويل حيث سيتم التركيز على

الحملات السابقة تشجيع المبادرة الخاصة كان الهدف من ن المهني بعد أن المتخرجين من مراكز التكويو  والمعاهد

 بالجهات والمبادرة الخاصة النسائية.   

 تواصل الوزارة جهودها لدعم المبادرة الخاصة من خلال إعداد:هذا و 

  م للاقتصاد الجتماعي والتضامني بصفة تشاركية مع الهياكل العمومية والشركاء
ّ
مشروع قانون ينظ

الجتماعيين والذي سيتم عرضه على أنظار مجلس وزراء للمصادقة عليه قبل إحالته إلى مجلس نواب 

 الشعب

   إطار قانوني للمبادر الذاتيL’auto entrepreneur    من خلال تبسيط الإجراءات والشروط بالإضافة

م 
ّ
 إلى دعم النتقال من القطاع غير المنظم إلى القطاع المنظ

زارة على مزيد تعزيز دور التعاون الدولي في إنجاز عدد من الأنشطة المبرمجة لتحقيق أهداف كما ستعمل الو 

 الوزارة وضمان التكامل بينها. 

 

 بالنسبة للمساواة وتكافؤ الفرص بين المرأة والرجل: •

التكوين إن نبذ كل أشكال التمييز بين المرأة والرجل ومناهضة العنف بمختلف أنواعه يمرّ، من منظور وزارة 

المهني والتشغيل، عبر التكوين المهني ودعم التشغيلية ودعم التمكين القتصادي للمرأة قصد المساهمة في القضاء 

على "العنف القتصادي". كما تعمل الوزارة على ترسيخ ومأسسة مقاربة النوع الجتماعي في كل برامجها، وذلك 

 .في باب الوقاية من العنف القتصادي

واة في الولوج للتعليم والتكوين والتشغيل، والتمكين القتصادي للمرأة عموما، هو حق دستوري وإن المسا

وهو بالأساس يُعد  ( التي تعهدت بها تونسODD5 / 2030وهدف من أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة )

الرجل وخاصة التمكين القتصادي ، حيث بينت الدراسات الدولية أن تحقيق المساواة بين المرأة و خيارا اقتصاديا

تحسين مستوى العيش لكافة العائلة وكذلك للمحيط  من خلالالقتصادي  القطاع للمرأة يرجع بالفائدة على

 .المباشر للمرأة

إل أن أغلبية النساء والفتيات تعترضها صعوبات جمة تعيقها من الندماج في القتصاد المنظم والتمتع بمقومات 

، لتعرضها لعدم تكافؤ الفرص أو "العنف القتصادي" حسب تعريف القانون، واسمحوا لي العيش الكريم

 بتقديم بعض المؤشرات في الغرض:
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  بالرغم من النجاحات المسجلة في مجال حقوق المرأة وفي التعليم فإن مساهمة المرأة في الحياة

الشغل )عاملة وباحثة عن النشيطة بقيت دون المأمول، حيث بقيت نسبة مشاركة المرأة في سوق 

 (.%50)بينما المعدل العالمي في نسبة مشاركة المرأة هو  %27عمل( في حدود 

  عد
ُ
الرجال المسجلة في صفوف بطالة ال نسبة أعلى بكثير من المسجلة في صفوف النساء بطالةالنسبة ت

بطالة الة حيث تناهز ضعف نسب العليا (، خاصة من بين حاملي الشهادات%12.4% مقابل 22.6)

 .2019خلال الثلاثي الثاني من سنة وذلك (، %16.5مقابل  %38.3الرجال )المسجلة في صفوف 

 الوسط بفي الوسط الريفي مقارنة  العليابطالة النساء من بين حاملي الشهادات  ةتتفاقم نسب

 (.%27مقابل  %47الحضري )رقم تقديري : 

 السنوات الأخيرة  هدت إرتفاعا بنسق تصاعدي خلالوتجدر الإشارة إلى أن هذه المؤشرات كانت قد ش

(tendance négative). 

 ذلك فضلا عن عدم المساوات  4  %25 -" يتم تقييم الفارق في الأجور في القطاع الخاص المهيكل بحوال

أضعاف الوقت الذي يخصصه الرجل  8في عدد ساعات العمل "غير المؤجر" والمنزلي )تخصص المرأة 

 والعتناء بالأطفال والمسنين بالعائلة(. للعمل المنزلي

تمكينها من حقها في العيش الكريم والمساهمة الفعالة في التنمية، وضرورة مما يؤكد مجددا أهمية العناية بالمرأة 

 .هاضدالممارسة من خلال عدم التمييز )أو التمييز الإيجابي( ومناهضة كل أشكال العنف 

 اعنصر يُعدّ في المناطق الريفية،  نشيع اللواتينساء والفتيات، وخاصة منها ، فإن التمكين القتصادي لللكلذ

وزارة التكوين المهني والتشغيل، وذلك من خلال العتماد الراجعة بالنظر إلى ستراتيجيات لإ برامج واالفي كل  اأفقي

المبادرة الخاصة والتكوين التشغيل و  :ضمن سياساتها العمومية المتمثلة في  الإجتماعي التدريجي لمقاربة النوع

 المهني.

 : تقديم برامج المهمة .2

تجربة نموذجية لإرساء منظومة خاضت التي  وزارات الدفعة الأولىمن والتشغيل تعتبر وزارة التكوين المهني 

ف عليها والتي تتعلق خصوصية المهمة التي تشر ى لإ، وهي تجربة هامة بالنظر التصرف في الميزانية حسب الأهداف

قطاع التكوين المهني وقطاع التشغيل وقطاع المبادرة الخاصة.  وفي  سا بثلاث قطاعات حيوية وي على التوالي : أسا

السياسات  تمثل فنّية، برامج ثلاث منها برامج، أربع الإطار، تم تقسيم مهمة التكوين المهني والتشغيل إلى هذا

من خلال توفير  أهدافها تحقيق في بقية البرامج مساندة إلى برنامج أفقي يسعىإلى  ، بالإضافةالقطاعية للوزارة

 الدعم المادي والدعم التقني واللوجستي الضروريين.

                                                 

 

4 Etude ITECQ – BIT Discrimination positive – estimation – mai 2017  
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 وتتوزع برامج المهمة كالتي:

 المهني، : التكوين1البرنامج عدد  .1

 التشغيل، :2البرنامج عدد  .2

 : تنمية المبادرة الخاصة،3البرنامج عدد .3

 .والمساندة : القيادة9البرنامج عدد  .4
5.  

6.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التكوين المهني والتشغيل

 القيادة والمساندة  تنمية المبادرة الخاصة  التشغيل التكوين المهني 

قيادة جهاز 
 هنيالتكوين الم

قيادة جهاز تنمية  قيادة جهاز التشغيل 

 المبادرة الخاصة
االقيادة والمساندة 

 والتصرف في الوسائل

 المهمة

 البرامج الفرعية

 الوحدات العملياتية

 الفاعلين العموميين

 البرامج

1و. ع  عدد   
مجمع من 
 الهياكل الإدارية

و. ع  عدد 

1 

 المساندة

1و. ع  عدد   
وحدة التصرف 
 حسب الأهداف

 

1و. ع  عدد   
مجمع من الهياكل 
 الإدارية

 

1و. ع  عدد   

 القيادة

الوكالة التونسية 
  للتكوين المهني
مؤسسة عمومية 
ذات صبغة غير 
 إدارية

الوكالة الوطنية 
للتشغيل والعمل 
 المستقل

مؤسسة عمومية ذات 
 صبغة غير إدارية

 

الوكالة الوطنية 
للتشغيل والعمل 
 المستقل

مؤسسة عمومية 
ذات صبغة غير 
 إدارية

المركز الوطني للتكوين 
 المستمر والترقية المهنية
مؤسسة عمومية ذات 
 صبغة غير إدارية

 

ني لتكوين المركز الوط
 المكونين وهندسة التكوين
مؤسسة عمومية ذات 
 صبغة غير إدارية
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 :المهمةأهداف ومؤشرات أداء تقديم  .3

  تتوزع أهداف ومؤشرات قيس الأداء حسب البرامج على النحو التالي:

 الأهدافالتقليص في  تم العملياتي وعليهبمناسبة أشغال التنزيل  الأداءتمت مراجعة إطار  ملاحظة:

مؤشرا  (45)من هي أيضا  المؤشرات لتمروكذلك في عدد وطبيعة  (11)هدفا إلى  (14)من   بذلكالستراتيجية لتمرّ 

 مؤشرا. (28)إلى 

 

 :1جدول عدد

 حوصلة أهداف المهمة ومؤشرات الأداء

 

 البرنامج الأهداف مؤشرات الأداء

 ،: نسبة استغلال طاقة التكوين  1.1.1المؤشر 

 العدد الجملي للمتخرجين مقيس، : 2.1.1المؤشر 

 *مواصفات الشهادات المنجزة. عدد:  3.1.1المؤشر 

 *نتفعة بتكوين.إطارات التكوين الم عدد:  4.1.1المؤشر 

  : 1.1الهدف 

ضمان النجاعة والمردودية 

 في مختلف مراحل التكوين
 : 1البرنامج عدد 

 التكوين المهني
 : نسبة التعبئة. 1.2.1المؤشر 

 : نسبة المنقطعين عن التكوين. 2.2.1المؤشر 

 : نسبة المنتفعين بمنحة من العدد الجملي للمتكونين. 3.2.1المؤشر 

 : 2.1الهدف 

شر ثقافة المهن وتحسين ن

 الإقبال على التكوين المهني

 المؤشرات الأهداف البرنامج ع/ر

 12 4 التكوين المهني 1

 7 2 التشغيل 2

 5 3 رة الخاصةتنمية المباد 3

 4 2 القيادة والمساندة 9

 28 11 المجموع
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 البرنامج الأهداف مؤشرات الأداء

: عدد المؤسسات الاقتصادية المنتفعة بآليات  1.3.1المؤشر 

 التكوين المستمر.

: عدد مشاركات الأعوان التابعين للمؤسسات  2.3.1المؤشر 

 الاقتصادية في عمليات التكوين المستمر.

ن المستمر الموجه : عدد المرسمين في إطار التكوي 3.3.1المؤشر 

 للأفراد.

 : 3.1الهدف 

تطوير التكوين المستمر 

 والترقية المهنية

 : عدد المنتفعين بآلية صك التكوين. 1.4.1المؤشر 

نسبة تغطية التفقد لاختصاصات التكوين المقيس   : 2.4.1المؤشر 

 *الناشطة.

 : 1.4الهدف 

تطوير حوكمة جهاز التكوين 

 المهني
 

 ة أو جديدة.*: مؤشرات محين

 

 
 

 

 البرنامج الأهداف مؤشرات الأداء

 : نسبة تلبية طلبات الشغل الإضافية. 1.1.2المؤشر 

 : نسبة تلبية عروض الشغل المسجلة. 2.1.2المؤشر 

 : معدل الأجل لتلبية عروض الشغل المسجلة. 3.1.2المؤشر 

 : 1.2الهدف 

رفع أداء مصالح الوساطة 

النشيطة بين العرض والطلب 

 ي سوق الشغلف

 : 2البرنامج عدد 

 التشغيل

 : نسبة الشبان المنقطعين عن البرامج. 2.2.1المؤشر 

 ببرنامج. الانتفاع: نسب الإدماج على إثر  2.2.2المؤشر 

: نسرربة إعادة إدماج المفصررولين عن العمل المسررجلين  3.2.2المؤشررر 

 لدى مصالح التشغيل.

سبة للاعتمادات المخصصة : معدل كلفة الإدماج بالن 4.2.2المؤشر 

 للبرامج.

 : 2.2الهدف 

ضمان مردودية اقتصادية 

واجتماعية أعلى لآليات 

 الإدماج

 

 

 البرنامج الأهداف مؤشرات الأداء

 : عدد المنتفعين بعمليات تحسيسية حول المبادرة. 1.1.4المؤ شر 

: عدد المنتفعين بحصص تحسيس لأخذ القرار للتوجه  2.1.4المؤشر 

 لعمل المستقل.نحو ا

 : عدد التظاهرات المنجزة لتنمية روح المبادرة. 3.1.4المؤشر 

 :  1.4الهدف 

 نشر ثقافة المبادرة

 : 4البرنامج عدد 

تنمية المبادرة 

 الخاصة
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 البرنامج الأهداف مؤشرات الأداء

 : نسبة المشاريع الممولة من بين المشاريع المدروسة  1.2.4المؤشر 
 :  2.4الهدف 

 دفع إحداث المؤسسات

افقة الباعثين.:  1.3.4المؤشر   نسبة مشاركة القطاع الخاص في مر

 :  3.4الهدف 

تطوير حوكمة منظومة 

 المبادرة الخاصة
 

 البرنامج الأهداف مؤشرات الأداء

 .الحركية الداخلية: نسبة  1.3.1المؤشر 

نسررررررررررربة الأعوان المتمتعين بدورة تكوينية واحدة على :  2.3.1المؤشرررررررررررر 

 .الأقل

 :  1.3الهدف 

تصرررررررررررررف فرري المرروارد تررحسرررررررررررريررن الرر

 : 9البرنامج عدد  البشرية

 نجاعة برنامج القيادة والمساندة.:  1.2.3المؤشر  القيادة والمساندة

 .نسبة الدقة في تقديرات برمجة الميزانية التأجير:  2.2.3المؤشر 

 

 : 2.3الهدف 

تررررطررررويررررر أداء برررررنررررررامررررج الررررقرررريررررررادة 

 والمساندة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

11 

 (2022-2020همة على المدى المتوسط )الميزانية وبرمجة نفقات الم .4

 :2020تقديم ميزانية المهمة لسنة  1.4

 

 : 2جدول عرررررردد

 الدفع( اعتمادات) طبيعة النفقةحسب البرامج و  2020ميزانية المهمة لسنة توزيع 
 الوحدة: ألف دينار

 

 الأقسام

 البرامج
 نفقات التسيير نفقات التأجير

نفقات 

 التدخلات

نفقات 

 الاستثمار

نفقات 

العمليات 

 المالية

 المجموع

 986,0 397 0,0 400,0 758,0 69 028,0 36 800,0 291 برنامج التكوين المهني

 967,0 384 0,0 500,0 11 325,0 313 447,0 3 695,0 56 برنامج التشغيل

 200,0 112 0,0 200,0 3 000,0 109 0,0 0,0 المبادرة الخاصة برنامج تنمية

 484,0 22 0,0 600,0 4 360,0 524,0 3 000,0 14 ندةبرنامج القيادة والمسا

 637,0 917 0,0 700,0 19 443,0 492 999,0 42 495,0 362 *المجموع

 دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات العمومية* 

 

 
 

 

1,00 200 000,00

برنامج التكوين المهني

برنامج التشغيل

برنامج تنمية المبادرة الخاصة

برنامج القيادة والمساندة

المجموع

367 985

404 967

122 200

22 484

917 636

حسب البرامج وطبيعة النفقة2020توزيع ميزانية المهمة لسنة :  1رسم بياني عدد 

المجموع نفقات العمليات المالية نفقات الاستثمار نفقات التدخلات نفقات التسيير نفقات التأجير
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 :مهمة( لل2022-2020تقديم إطار النفقات متوسط المدى ) 2.4

 

 :3جدول عدد

 ( للمهمة2022-2020إطار النفقات متوسط المدى )

  )   اعتمادات الدفع (طبيعة النفقة توزيع حسب ال
 الوحدة: ألف دينار

 

 البيان
2019ق,م  إنجازات  تقديرات 

 2022 2021 2020 تبويب جديد تبويب قديم 2018 2017

 000,0 400 000,0 380 495,0 362 711,0 330 711,0 330 278,7 324 239,8 276 نفقات التأجير

 000,0 45 000,0 42 999,0 42 683,0 38 683,0 38 470,0 32 469,0 32 التسيير نفقات

 900,0 570 300,0 530 443,0 492 543,0 511 543,0 7 867,0 330 822,5 346 نفقات التدخلات

 000,0 14 000,0 10 700,0 19 100,0 8 100,0 8 179,0 1 697,0 1 نفقات الاستثمار

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات العمليات المالية

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 بقية النفقات

دون اعتبار الموارد  المجموع

 الذاتية
657 228,3 688 794,7 385 037,0 889 037,0 917 637,0 962 300,0 1 029 900,0 

باعتبار الموارد  المجموع

 الذاتية
664 392,3 701 863,8 770 074,0 893 967,0 922 837,0 967 250,0 1 034 850,0 

 

 

 

664 392 701 864

893 967 922 416
967 250

1 034 850

0
100 000
200 000
300 000
400 000
500 000
600 000
700 000
800 000
900 000

1 000 000
1 100 000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

2022-2020إطار النفقات متوسط المدى : 2رسم بياني عدد 

التوزيع حسب طبيعة النفقة

نفقات التأجير نفقات التسيير نفقات التدخلات نفقات الاستثمار نفقات العمليات المالية بقية النفقات المجموع
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 :4جدول عدد

 ( للمهمة2022-2020إطار النفقات متوسط المدى )

  )   اعتمادات الدفع (البرامج توزيع حسب ال
 الوحدة: ألف دينار

 

 البيان
قانون المالية  الإنجازات

2019 

 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 900,00 404 900,00 386 986,0 397 683,1 334 238,7 332 110,5 262 251,4 262 التكوين المهني 

 050,00 470 030,00 427 967,0 384 703,8 418 956,0 333 994,3 370 628,0 297 التشغيل

 000,00 135 000,00 130 200,0 112 000,0 114 500,0 6 361,0 7 500,0 7 تنمية المبادرة الخاصة

 900,00 24 300,00 23 484,0 22 650,1 21 452,0 16 762,5 16 698,0 15 القيادة والمساندة

 850,00 034 1 250,00 967 637,0 917 037,0 889 794,7 688 228,3 657 077,4 583 المجموع *

 

 

 

 

583 077

657 228
688 795

889 037

917 636

967 250

1 034 850

0

200 000

400 000

600 000

800 000

1 000 000

1 200 000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2022-2020إطار النفقات متوسط المدى : 3رسم بياني عدد 

)اعتمادات الدفع(التوزيع حسب البرامج 

التكوين المهني التشغيل تنمية المبادرة الخاصة القيادة والمساندة *المجموع 
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 للمهمة برامجم ي: تقدالثانيالمحور 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البرنامج عدد 1:
 

 التكوين المهني
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 واستراتيجيته: التكوين المهني تقديم برنامج .1

 لبرنامجضبط استراتيجية ا

 أهم  الإشكاليات والمسائل المطروحة 

أفرزت عملية تشخيص الواقع الحالي لقطاع التكوين المهني جملة من النقائص في أداء ومردودية منظومة التكوين 

المهني، يتم العمل على تداركها لضمان مسايرة التحولت والمتغيرات التي تشهدها المنظومات الدولية في المجال 

 الإشكالت كالآتي: وتتلخص هذه

 

: أسباب ومقترحاتالتوضيحات الإشكالات  

 المشتركة اتستراتيجيالا  ضعف

التكوين المهني ومخرجاته  دور حول 

ضمن المنظومة الوطنية للموارد 

 البشرية 

الحرص ( و والتكوين المهني وارد البشرية )التربية والتعليم العاليمنظومات تنمية الم بينالتنسيق  دفع -

نظومة للتكوين مدى استجابة لمالمسارات التكوينية والتعليمية مختلف عابر بين الم يرعلى تيس

 الحياة.

سلبية للتكوين ال تواصل النظرة

المجتمع بعض فئات المهني لدى 

الشبان عن الإقبال على وعزوف 

بعض الاختصاصات في قطاعات 

 مختلفة

 لبعد القيَمي للعمل،اترسيخ و  بمخرجات منظومة التكوين المهني مزيد التعريف -

 اعتماد استراتيجية وطنية موحدة للإعلام والتوجيه  ضرورة -

  طالبي التكوينإيجاد آليات جديدة لمزيد تحفيز  -

 التعريف بنتائج الدراسات حول إدماج خريجي منظومة التكوين المهني -

 مراكز التكوين على مناطق العمران  بعض  بٌعد -

 نزوح الشباب الريفي إلى المدن -

استجابة منظومة ص في نق

حاجيات لالتكوين المهني 

المؤسسات الاقتصادية والأفراد 

 والمجتمع والجهة

من المهارات على المدى القريب والمتوسط في الجهوية والقطاعية منظومة تحديد الحاجيات  تطوير -

 مجالي التكوين الأساس ي والمستمر

ت التكنولوجية على الصعيد الوطني تلبية ومواكبة متطلبات سوق الشغل بالنظر إلى التطورا -

 والعالمي.

للفئات الهشة  سيما بالنسبةشرائح طالبي التكوين كما ونوعا  بعضصعوبة الستجابة لطلبات  -

 .15سن الـ لمنقطعين عن التعليم دون وا

تقنيا وبيداغوجيا لضمان مواكبة التغيرات مؤهلات المكونين  الحرص على مزيد تطوير -

 ،التكنولوجية

)تقييم  مردودية المنظومة ومراجعة مؤشرات قيس الأداء ذات الصلةتقييم  أساليب تطوير -

 مكتسبات المتكونين وسير التكوين وأداء المكونين وعملية الإدماج في سوق الشغل(.

ضعف في حوكمة وتسيير منظومة 

 التكوين المهني

 أدوات الرقابة بالنجاعة الكافية وتعميم تركيز وتفعيل التعجيل ب -

دراسات دورية لتقييم إدماج  وإنجازعيل العلاقة التعاقدية بين الوزارة والهياكل تحت الإشراف تف -

 خرّيجي المنظومة في سوق الشغل، 

مات  تطوير -
ّ
مات المهنية والمنظ

ّ
 الشغيلة،الشراكة مع المنظ

صادي محيطها القت في علاقة معتطوير وقيادة منظومة التكوين  ومساعدتها على تعزيز دور الجهة -

 للتصرف في عملية التكوين.  هاصلاحيات ودعموالجتماعي 

التشبيك الرقمي واللكتروني لقواعد البيانات بين مختلف الهياكل المتدخلة في المنظومة  تيسير -

 )نظام معلوماتي مندمج يشهد تأخرا في الإنجاز(
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: أسباب ومقترحاتالتوضيحات الإشكالات  

تراجع عروض التكوين في بعض 

 مراكز التكوين المهني 
 ي مشاريع إعادة هيكلة،دخول بعض المراكز ف -

جال المتوقف التكوين المهني في 

 شبه الطبي

تحويل مراكز التكوين المهني التابعة لوزارة الصحة العمومية الى مؤسسات تعليم عالي في المجال شبه  -

 الطبّي،

ارتفاع عدد المنقطعين عن 

 2014سنة  %34التكوين الذي بلغ 

 ز الوكالة التونسية للتكوين المهنينقص المرافقة والـتأطير والتوجيه بمراك -

ضعف قدرة جهاز التكوين المهني على تأمين الحاجيات الخصوصية لطالبي التكوين من الفئات  -

 الخاصة،

نقص الخدمات الأساسية الموجهة للمتكونين منها المبيتات والمطاعم والأنشطة الثقافية والرياضية  -

 والترفيهية.

ضعف في أداء منظومة التكوين 

 ستمر وفي نجاعة آليات تمويلهالم

 محدودية انخراط المؤسسات القتصادية في التكوين المستمر،  -

 عدم مرونة آليات تمويل التكوين المستمر وتشعب وتعقد الإجراءات الخاصة للانتفاع بها، -

نقص في الإحاطة بالمؤسسات القتصادية فيما يتعلق بهندسة التكوين المستمر )تشخيص  -

 لتكوين المستمر، اعداد مخططات التكوين وخدمات المرافقة للمؤسسات(.الحاجيات من ا

 

التكوين المهني على تكوين اليد العاملة المؤهلة وفق حاجيات المؤسسة القتصادية وتساهم بذلك  منظومةتعمل 

ستمر رافدا في تنشيط سوق الشغل وطنيا وجهويا ومحليا وقطاعيا، ويعتبر التكوين المهني بمجاليه الأساس ي والم

وقد تم رسم خطة إصلاح  من روافد تنمية الموارد البشرية بوصفه أسرع وأقرب "وربما أنجع" بوابة للتشغيل،

ترمي أساسا إلى  2020-2016واستراتيجية جديدة للمنظومة الوطنية للتكوين المهني صلب المخطط الخماس ي 

لتكوين وملاءمته مع الحاجيات الفعلية لجهاز إضفاء النجاعة وتحسين المردودية من خلال الرفع من جودة ا

الإنتاج من الكفاءات ودعم القدرة التنافسية للمؤسسات القتصادية وتحسين قابلية تشغيل خريجي المنظومة 

 التكوينية.

وبالتوازي مع المجهود الإصلاحي الذي تشهده منظومة التكوين المهني، فإنّ الأطراف المسؤولة على قيادة الجهاز 

ييره أو المتدخلة في تصور التوجهات والبرامج والمشاريع وتنفيذها تولي اهتماما بالغا لعمليات الإصلاح وخاصة وتس

منها الموجهة نحو دعم الجهود لجعل مراكز التكوين المهني قادرة على المواكبة المستمرة للتطورات التكنولوجية 

ا ونوعا من خلال توفير تكوين ذي جودة عالية. كما ومن ثمة الستجابة لحاجيات سوق الشغل من المهارات كمّ 

ستبقى المقاربة المبنية على جعل مجموعة مراكز تتوفر لديها الإمكانيات المادية واللامادية وتتميز في مستوى 

الخدمات التكوينية التي تقدمها، قاطرة بالنسبة لبقية مراكز التكوين قصد تعميم الرفع من جودة التكوين، 

 عتمدة خلال السنوات القادمة باعتبارها ذات جدوى وفاعلية.مقاربة م

هذا، ويبقى العنصر البشري من المفاتيح الرئيسية لنجاح البرنامج حيث سيتواصل عملا بتوصيات إعداد 

الميزانية بتوجيه النتدابات للحاجيات الملحة فحسب والعمل على حسن توظيف الموارد البشرية المتوفرة والرفع 

 اتها عبر التكوين المستمر.من كفاء
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على المبادئ الأساسية لمشروع الإصلاح  2020لبرنامج التكوين المهني لسنة  للأداءويرتكز إعداد المشروع السنوي 

 Cœur du métier de la formationوفق عناصر محورية ذات صلة بالجانب المهني والتقني البحت للتكوين المهني )

professionnelleالعناصر التقنية التي يتناولها محتوى البرنامج مع المبادئ الأساسية لمشروع خطة  (. وتتفاعل

 إصلاح منظومة التكوين المهني في إطار منسجم كما يلي:
 

 ،إدراج مشروع إصلاح التكوين المهني في إطار رؤية شاملة لتنمية الموارد البشرية 

 د والمجتمع والجهة وإعداد موارد بشرية إرساء منظومة وطنية تستجيب لمتطلبات المؤسسات والأفرا

 مؤهلة بالعتماد على شراكة فاعلة متوازنة ومتعددة الأطراف.

 تثمين مكتسبات المنظومة من الإصلاحات والتجارب السابقة 

 ،ترسيخ مبدأ التقييم وإلزامية النتائج في جميع المراحل 

 ،الأخذ بعين العتبار البعد الجهوي والقطاعي 

 تكوين مدى الحياة.ترسيخ مبدأ ال 

انطلاق تنفيذ العديد من المشاريع المندرجة ضمن خطة إصلاح منظومة التكوين  2020وينتظر أن تشهد سنة 

المهني حيث وتبعا للمصادقة عليها ضمن مخطط التنمية وبرمجة جملة من العتمادات للبدء في تنفيذها على 

سيتم بيانه أدناه. وقد تم العمل على تحديد المخططات موارد صندوق النهوض بالتكوين المهني والتدريب كما 

التنفيذية لتلك المشاريع وتعمل جميع الأطراف المتدخلة على استحثاث نسق التنفيذ حيث يتمثل الهدف 

وذلك  2020الرئيس ي في انجاز مختلف الأنشطة المبرمجة مع بداية السنة وبالتزامن مع فتح اعتمادات ميزانية 

 إنجاز الخطة الإصلاحية ومخطط التنمية.  لحترام روزنامة

 

 الخطة الاستراتيجية لإصلاح المنظومة الوطنية للتكوين المهني  ملخص

 الرؤية التكوين المهني رافد أساس ي من روافد التنمية،

 البشرية:التكوين المهني مسلك للنجاح في تكامل مع مكونات منظومة تنمية الموارد 

 تطلبات التنمية وقادر على مواكبة حاجيات قطاع الإنتاج من التكوين المهني يستجيب لم

 المهارات كما ونوعا وبالجودة المطلوبة

الرهانات   

 

 منظومة وطنية للتكوين المهني مدمجة ضمن المنظومة الوطنية لتنمية الموارد البشرية

 جهة حوكمة المنظومة الوطنية للتكوين المهني تستجيب لتطلعات الأفراد والمؤسسات وال

 والمجتمع ومتلائمة مع العقد الجتماعي مفعلة 

 النجاعة والمردودية في مختلف مراحل سيرورة التكوين مضمونة

 التوجهات
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 الرؤية التكوين المهني رافد أساس ي من روافد التنمية،

  منظومة تمويل التكوين المهني الأساس ي والمستمر تستجيب لتطلعات الأفراد والمؤسسات

 والجهة والمجتمع وتكرس مبدأ التعلم مدى الحياة

 2022في حدود سنة  % 30إلى   % 4جيه نحو التكوين المهني من الرفع من نسبة التو 

 2022حدود سنة  في %60إلى  % 40الرفع من نسبة إدماج خريجي التكوين المهني بسوق الشغل من 

 2022سنة  10%إلى  35%التخفيض من نسبة النقطاع عن التكوين من 

 د المهام والعلاقة بين المتدخلين اعتماد منوال حوكمة للمنظومة الوطنية للتكوين المهني يحد

 2019على المستوى المركزي والجهوي والمحلي قبل موفى سنة 

  2019مأسسة شراكة فاعلة متوازنة وملزمة قبل موفى  

 الأهداف

 

 

 ضبط المحاور الاستراتيجية للبرنامج 
 

 ور كالآتي:ولبلوغ الأهداف المنشودة تم إقرار جملة من البرامج والمشاريع وتبوبها حسب المحا

 : إرساء رؤية شاملة وموحدة لمنظومة وطنية لتنمية الموارد البشرية من خلال:المحور الأول 

 إحداث هيئة وطنية قارة لتنمية الموارد البشرية تحت إشراف رئاسة الحكومة، ✓

 تطوير منظومة الإعلام والتوجيه المهني لفائدة الأفراد والعائلات والمؤسّسات،  ✓

 لتكوين وإدماج المنقطعين مبكرا عن الدراسة، وضع برنامج وطني  ✓

إنجاز دراسة استشرافية لتعديل هرم الكفاءات والترفيع في طاقة التكوين المهني ووضع خارطات جهوية  ✓

 للتكوين متكاملة مع الخارطات التربوية.

مع ضمان الجودة  2020ألف متكون سنة  135الترفيع في عدد المتكونين بالجهاز الوطني لبلوغ  المحور الثاني:

بات سوق الشغل. من خلال:
 
 وفق متطل

 إحداث وإعادة هيكلة المراكز العمومية وتحديثها وتحسين الإقبال عليها،  ✓

دعم القطاع الخاص للتكوين المهني وتعزيز جودة خدماته عبر تركيز برامج خصوصية والتشجيع على  ✓

 متابعة التكوين المقيس، 

اليقظة عبر إحداث وحدات مختصة للغرض بتعزيز دور المرصد إرساء نظام مندمج للاستشراف و  ✓

 الوطني للتشغيل والمهارات،

تطوير هندسة التكوين باعتماد المقاربات والتنظيمات البيداغوجية الملائمة لضمان جودة التكوين  ✓

 وإعداد مراجع ومواصفات التكوين المستوجبة،
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ان المساندة عبر إحداث سلك مكوني المكونين، أساس ي ومستمر" للمكونين وأعو ” تطوير منظومة تكوين ✓

ووضع منظومة تكوين إشهادي لفائدتهم "شهادة كفاءة بيداغوجية" ووضع مرجعيات المهن والكفايات 

 الخاصة بالمكونين وأسلاك الإسناد،

" مؤسّسات التكوين المهني habilitationاستبدال نــظام تنظير شهائد ختم التكوين بنظام تأهيل " ✓

 اد المعايير الواردة بمواصفات التكوين،باعتم

تطوير منظومة التقييم البيداغوجي بمراجعة الإطار القانوني لسلك التفقّد البيداغوجي بالتكوين المهني  ✓

 بهدف تعزيزه بالنتدابات الملائمة ومواصلة تفعيله على مستوى المراكز العمومية،

كفاءات المكتسبة عبر التكوين الأساس ي والمستمر، " بالcertificationتركيز منظومة وطنية للإشهاد " ✓

 "،Validation des acquis de l’expérienceوتقييم مكتسبات الخبرة "

م لآليات  ✓
ّ
مراجعة منظومة التكوين المستمر لتحسين مردوديتها من خلال مراجعة الإطار التشريعي المنظ

ين المستمر والترقية المهنية في اتجاه دعم تمويل التكوين المستمر وإعادة هيكلة المركز الوطني للتكو 

رقابة التقنية والبيداغوجية وتفعيل ال .وظيفة الإحاطة للمؤسسات والشركاء المهنيين والجتماعيين

«Audit de la formation»  .لعمليات التكوين المستمر 

والمؤسسات والمجتمع إرساء حوكمة لمنظومة التكوين المهني تستجيب لمتطلبات الأفراد : المحور الثالث

 متلائمة مع العقد الاجتماعي من خلال: والجهات

إرساء نظام جديد لتسيير المنظومة الوطنية للتكوين المهني على مستوى قيادة وتسيير المنظومة تماشيا  ✓

مركزيّة بإعداد هياكل تنظيمية جديدة لوزارة التكوين المهني والتشغيل والهياكل تحت 
ّ
مع مبدأ اللا

 ، ومراجعة الأنظمة الأساسية الخاصة بأعوانها، إشرافها

مواصلة تنفيذ جملة من المبادرات ومشاريع التعاون الفني مع الشركاء الفنيين والممولين )على غرار  ✓

، وبرنامج PAFIP (، وبرنامجETFمشروع التعاون حول الحوكمة الجهوية مع المنظمة الأوروبية للتكوين )

IRADA،) 

حقيقية ترتكز على تحديد الأدوار وإلزامية النتائج بتركيز وحدات للتكوين المهني  تفعيل ومأسسة شراكة ✓

بكل مركز تكوين « مجلس مؤسسة»والتشغيلية بالجامعات المهنية والنقابات العمالية الجهوية وتركيز 

ة الأطراف الجتماعيّة، 
ّ
 مهني تسند رئاسته للمهنيين ويضمّ كاف

تكوين المهني والتشغيل لربط الهياكل المركزية والجهوية للتكوين المهني مع إرساء نظام معلوماتي مندمج لل ✓

 هياكل التشغيل،

نظام قيس أداء المنظومة وفق مبادئ التصرّف حسب الأهداف، وتفعيل الرقابة الداخلية  تركيز وتفعيل ✓

 لمختلف الهياكل،
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نظومة الوطنية للتكوين المهني التحيين الدوري لمؤشرات قيس الأداء وإرساء نظام متابعة وتقييم للم ✓

باعتماد مقتضيات تمش ي الجودة وضمن ثقافة الرقابة والمساءلة والتميز عبر التنافس وتثمين 

 الدراسات المنجزة والتجارب الرائدة في الداخل والخارج وتبادل الخبرات. 

افقة إنجاز مشاريع إصلاح المنظومة من خلال ::  المحور الرابع  مر

جية متكاملة للاتصال حول التكوين المهني، تهدف إلى إبرازه كمسلك للنجاح ورافد من تركيز استراتي ✓

روافد التشغيل والتنمية. وتضمن مرافقة مشاريع خطة إصلاح المنظومة الوطنية للتكوين المهني 

 بانخراط كل الفاعلين.

 ، وإعداد المشاريع وتنفيذها.تنمية وتطوير مهارات الفاعلين في مجالت التدبير الإداري والمالي بالهياكل ✓

الهياكل في تثمين التجارب السابقة لضمان استمرارية التطور والستفادة من التجارب الدولية  دعم ✓

 الرائدة في المجال.

  2020توجهات سنة 

من قبل مصالح الوزارة أن منظومة التكوين المهني تعدّ اليد العاملة  2018أثبتت آخر الدراسات المنجزة سنة 

بعض  في %70ختصة وفق حاجيات جهاز الإنتاج وتفتح آفاق التشغيل لها بتيسير إدماجها بنسب عالية تفوق الم

حجر الزاوية في دفع  . أرقام لها حتما دللتها على مستوى جودة التكوين والمهارات المكتسبة باعتبارها5القطاعات

 التشغيلية ودعم القدرة التنافسية للمؤسسات القتصادية.

ل الوزارة العمل على تعزيز وتثمين مكانة التكوين المهني وتعزيز جاذبيته لدى الشباب والمجتمع باعتباره مسار تواص

نجاح وإدماج في سوق الشغل وإذكاء لروح المبادرة، من خلال مواصلة تنفيذ مشاريع خطة إصلاح منظومة 

ين التي توفرها منظومة التكوين المهني التكوين المهني والسعي المتواصل لتحقيق الملاءمة بين عروض التكو 

 وحاجيات جهاز الإنتاج من المهارات المنشودة بالجودة المطلوبة وطنيا وجهويا ومحليا وقطاعيا.

مفصلية في تنفيذ برامج ومشاريع خطة إصلاح منظومة التكوين المهني المصادق عليها بمقتض ى  2019وتعتبر سنة 

، والتي شهدت تأخيرا في 2020-2016المخطط الخماس ي للتنمية  والمدرجة ضمن 2013مجلس وزاري منذ 

النطلاق لإنجاز مخططها التنفيذي باعتبار الجهود الإضافية المكثفة والمستوجبة للتعريف بفحواها وضمان 

مزيد التفاف كافة الفاعلين في قطاع التكوين المهني حول أهدافها والستعداد لتنفيذ كافة محاورها وتوفير 

 ويلات اللازمة لذلك. التم

 

                                                 

 

نة من الكشف عن نتائج دراسة قام بها المرصد الوطني للتشغيل والمهارات من خلال مسح ميداني شمل ع 2018تم سنة  5 متخرج  7200ي 

من خريجي  %88في قطاع الصيد البحري و %77منها نسبة إدماج بر  %65من منظومة التكوين المهني أثبتت أن نسبة تشغيليتهم بلغت معدل 

 المنظومة ينشطون في القطاع الخاص.



 

21 

  الخاصة بالبرنامجولويات تحديد الأ 

رغم أهمية الأهداف المنشودة والبرامج الطموحة المرسومة لها ضمن القوائم السالفة الذكر، فلا بد من ضبط 

الأولويات وتقسيم الأدوار وتحميل المسؤوليات لتيسير الرقابة والمتابعة والمساءلة لضمان النجاعة وتحسين 

  2008.6للتكوين المهني لسنة  10من القانون عدد  56دودية وفق أحكام الفصل المر 

واستنادا لتقارير الرقابة المنشورة والمنجزة من قبل الهياكل الرسمية المعتمدة والتي ما فتئت تحث على تفعيل 

يم الدوري للأداء من الرقابة والتحليل الوظيفي يتعين مراعاة مبدأ التوازن بين التكوين من جهة ومحطات التقي

جهة ثانية بتفعيل أدوات الرقابة المتاحة واستغلال التوصيات المنبثقة عنها لإدخال التعديلات الضرورية عل 

جميع المستويات المتدخلة في مراحل التكوين باستخدام مؤشرات قيس الأداء. ومن ثمة يحسن مستقبلا في إطار 

الستراتيجي المتعلق بتطوير حوكمة جهاز التكوين المهني بمؤشر تركيز أسس الحوكمة الرشيدة إفراد الهدف 

 خصوص ي يتسنى من خلاله متابعة وتفعيل أنظمة الرقابة بأنواعها مركزيا وجهويا. 

 ومن أهم أولويات المرحلة القادمة، نخص بالذكر:
 

 والمستمر الستخدام الأمثل لمشاريع الرقمنة والخدمات عن بعد لتطوير مجالي التكوين الأساس ي ✓

 تركيز وتفعيل نظام الرقابة الداخلية على المستوين المركزي والجهوي  ✓

 التفعيل التدريجي لوظيفتي الإرشاد والتدقيق والتفقد البيداغوجي  ✓

معالجة ظاهرة النقطاع المبكر عن التكوين دون اكتساب الحد الأدنى من مهارات تخول النفاذ لسوق  ✓

 الشغل. 

ومة التكوين المهني لدورها الطبيعي في تعديل هرم كفاءات الموارد البشرية حيث العمل على استعادة منظ ✓

 يفترض أن يكون عدد خريجي التكوين المهني حوالي أربعة أضعاف خريجي التعليم العالي 

مزيد الرتقاء بوعي مختلف الأطراف وفي مقدمتها المؤسسة القتصادية بانتهاج سياسة تثمين الموارد  ✓

 رفع من كفاءاتها على الدوام باعتباره المقياس المرجعي لتنافسية المؤسسات البشرية بال

 ضمان مقروئية مستوى المهارات وفق المعايير الوطنية والدولية ✓

التشجيع على المشاركة في التظاهرات المخصصة لتقييمات واسعة النطاق  ✓

les évaluations à grandes échelles"لداخل " وتنظيم مناظرات مماثلة في ا 

                                                 

 

تقييم الدوري الداخلي والخارجي. ويهدف : تخضع منظومة التكوين المهني وكافة مكوناتها في القطاعين العمومي والخاص لل56الفصل  6
  التقييم إلى القيس الموضوعي :

نين •  ،لمكتسبات المتكو 
 ،بالنظر إلى المرجعيات البيداغوجية والإدارية والفنية الخاصة بهم إطارات التكوينداء لأ  •
 ،المهني في ضوء الأهداف المرسومة مؤشرات كمية ونوعية تضبطها الوزارة المكلفة بالتكوينباعتماد  لمردود المؤسسات التكوينية •
 باعتماد مؤشرات ومعايير نوعية وكمية متداولة وطنيا وعالميا،نظومة التكوين المهني ككل لم •

 وذلك بغية إدخال التعديلات والإصلاحات اللازمة لضمان تحقيق الأهداف المرسومة.



 

22 

التركيز على جودة التكوين باعتبارها المعيار الأساس المعتمد للإدماج والحركة داخل سوق الشغل  ✓

 وحسن توظيف الكفاءات

 النتهاج التدريجي لستراتيجية الإشهاد بالمتدخلين أفرادا ومؤسسات  ✓

ستقبلية من اليد اعتماد سياسة التصال المباشر بالمؤسسات القتصادية لضبط حاجياتها الآنية والم ✓

 مؤسسة لها وزنها في مجال التشغيل(  500من بين  140بحوالي  2018العاملة المختصة )قدرت في غضون 

تطوير نمط تسيير مؤسسات التكوين المهني نحو تمكينها من مزيد التفاعل مع محيطها القتصادي  ✓

 بالنجاعة الكافية.

ي العمومي والخاص لتلبية حاجيات سوق الشغل تطوير علاقات الشراكة بين مؤسسات التكوين المهن ✓

 قطاعيا وجهويا

 

 لمساواة وتكافؤ الفرص بين المرأة والرجل:ا 
 

من المنتفعين بمنظومة المدرسة  %32من المسجلين بالتكوين المهني والأساس ي و %45تمثل الفتيات والنساء حوالي 

من  %50على شهادة تكوين أو تعليم عالي( و المفتوحة للشغالين )تكوين مسائي أو عن بعد للشغالين للحصول 

 .7المنتفعين بالتكوين المستمر في إطار آلية حقوق السحب

خطة إصلاح وتسعى وزارة التكوين المهني والتشغيل إلى مزيد حفز الفتيات على القبال على التكوين، في إطار 

 ها : التي تضم عدة مشاريع ذات الصلة أذكر من بين منظومة التكوين المهني

إرساء حلقة تحضيرية للتكوين المهني لستقطاب المنقطعين والمنقطعات عن الدراسة في سن مبكر  ✓

( وتعميم "المهارات اللينة" أو "المهارات الحياتية" تدريجيا في مختلف المستويات والبرامج 3)مشروع عدد 

عمل" وغيرها من المهارات التكوينية، من ذلك "حس المواطنة" ومعرفة "الحقوق والواجبات في سوق ال

 التي من شأنها أن تجعل المتكونات أقل عرضة للتمييز أو للعنف القتصادي.

 (.13العمل على تحسين صورة المهن والتكوين المهني من خلال خطة تواصل شامل )مشروع عدد  ✓

بكة مراكز ( وخاصة برنامج تأهيل ش8تعصير المراكز وتحسين ظروف التكوين والإيواء بها )مشروع عدد  ✓

 تكوين الفتاة الريفية. 

مركزا، وتعمل على إحداث مركزين  14ويجدر التذكير هنا بأن الوزارة تواصل تأهيل المراكز الموجودة وعددها 

جديدين في وليتي القصرين وقابس بما سيسمح بمضاعفة طاقة استيعابها ومراجعة الختصاصات المتوفرة بها 

 أكثر تجديدا وجاذبية والتصاقا بالحاجيات. وتنويع مسالك التكوين، لجعلها

                                                 

 

7 Source – CNFCPP 2016 نسبة غير متوفرة بالنسبة لالية التسبقة على الأداء 
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ويتم العمل حاليا على تحديد أهداف استراتيجية في هذا المجال انطلاقا من الإشكاليات المطروحة سيتم العمل 

 على تحقيقها وقيسها بمؤشرات أداء.
 

 خارطة البرنامج:

 من:يتكون برنامج التكوين المهني 

 :ز التكوين المهني"،"قيادة جها برنامج فرعي وحيد يدعى 

  تدعى: "النهوض بالتكوين المهني" وتتكون من مجمع هياكل إدارية وهي:  وحيدةعملياتية وحدة 

 الإدارة العامة للإشراف المزدوج على التكوين والإشراف على قطاع التكوين الخاص، ✓

 للمؤسسات،الإدارة العامة لخدمات التكوين الموجهة   ✓

 التكوين، الإدارة العامة لخدمات طالبي ✓

 إدارة التفقد البيداغوجي، ✓

 إدارة التقييم والجودة. ✓

 

 مؤسسات عمومية ذات صبغة غير إدارية: كما يشتمل برنامج التكوين المهني على ثلاثة فاعلين عموميين وهي

 

 الفاعل العمومي مقدار ميزانيته

 الوكالة التونسية للتكوين المهني % من ميزانية البرنامج91.3

 المركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية زانية البرنامج% من مي5.3

 المركز الوطني لتكوين المكونين وهندسة التكوين % من ميزانية البرنامج2.1
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 خارطة برنامج التكوين المهني 

       

 

 

 

 

 

 

 

  

 أهداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة ببرنامج التكوين المهني: .2

 هجية المعتمدة لرسم مؤشرات قيس الأداء المن 

رغم أهمية عديد المؤشرات إل أن تيسير المقروئية وضمان حسن المتابعة سواء من قبل المواطن أو أصحاب 

القرار وكذلك هياكل الرقابة، يملي ضرورة التقليص في عددها الجملي والقتصار على تلك التي يتم ضبطها 

في العتبار العناصر التالية التي تلخص المنهجية المعتمدة لرسم وتعديل مؤشرات وترتيبها حسب الأولوية أخذا 

 قيس الأداء ومتابعة تطور نتائجها:

 ترتيب المؤشرات حسب الأولوية والقتصار على تلك التي تعكس الأداء بشكل أفضل. ✓

درة العدول عن الأرقام المجردة واستبدالها بنسب مئوية تعكس بشكل أفضل الطاقة والق ✓

 والسرعة في الأداء

يالتكوين المهن:البرنامج 

: البرنامج الفرعي 

يقيادة جهاز التكوين المهن

النهوض : الوحدة العملياتية
بالتكوين المهني
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إيلاء أهمية خاصة للمؤشرات المرتبطة ارتباطا وثيقا بسلم زمني في احتسابها وتطورها ويمكن  ✓

)على غرار نسبة  La réactivitéمن خلال دراسة تطور نتائجها قيس الستجابة والتفاعلية 

 المنقطعين ونسبة الإدماج، ...(

ت والإسقاطات السنوية وتحديد مصادر ضبط طرق احتساب نتائج المؤشرات والتوقعا ✓

 البيانات المعتمدة للغرض وضمان تحيينها ومسكها وتيسير الولوج إليها عند القتضاء

 

 

تحديد الإجراءات المعتمدة لتحسين الأداء حسب النتائج المسجلة وتطوير المؤشرات المعتمدة  ✓

 لقيس الأداء

 الملائمة لضبط استراتيجية التكوين المهني  استغلال تطور نتائج المؤشرات لقتراح التعديلات ✓

عدم تطور بعض المؤشرات على امتداد سنوات يستوجب حتما استبدالها بمؤشرات تعكس  ✓

 أداء وتفاعل جهاز التكوين من حيث القدرة والسرعة على الستجابة لطلبات التكوين 

كل مبسط )أنظر مثال اعتماد رسوم بيانية )خارطة المؤشرات( تبرز التفاعل في ما بينها بش ✓

 الرسم البياني أعلاه الذي يلخص منهجية تصميم المؤشرات(
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 تقديم أهداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج:  1.2

تنظيم عديد  2014على إثر المصادقة على خطة إصلاح منظومة التكوين المهني المشار إليها آنفا، تم خلال سنة 

اجعة أهداف البرنامج والنظر في مدى انسجامها مع محاور ورشات العمل في إطار "حوار التصرف" قصد مر 

 الخطة الإصلاحية التي تتضمن توجهات استراتيجية مرتكزة على أربعة محاور رئيسية تتمثل في:

 ضمان النجاعة والمردودية في مختلف مراحل التكوين، ✓

 وارد البشرية،إرساء منظومة وطنية للتكوين المهني مدمجة ضمن المنظومة الوطنية لتنمية الم ✓

 تطوير منظومة تمويل التكوين المهني نحو تكريس مبدأ التعلم مدى الحياة، ✓

 إرساء حوكمة لمنظومة التكوين المهني تضمن النجاعة والمردودية. ✓

وحيث كانت الأهداف المرسومة للبرنامج منسجمة مع التوجهات العامة للمجهود الوطني لتنويع مجالت التكوين 

راكزه لكسب رهان الجودة والمنافسة ومواجهة التغيرات القتصادية والنسق المتسارع للتطورات المهني وتأهيل م

التكنولوجية والعلمية مع ضرورة الإعداد الأفضل للموارد البشرية الملائمة، فإنّ عملية تحيين الأهداف ضمن 

وهرية حيث كان القصد منها مزيد )بالنظر إلى الخطة الإصلاحية( لم تكن ج  2015المشروع السنوي للأداء لسنة 

بيان عناصر النجاعة والمردودية والرؤية الشاملة والحوكمة ضمن ما يهدف إليه برنامج التكوين المهني بالأساس. 

النتهاء من إعداد الستراتيجية الوطنية للتشغيل في إطار رؤية  إثرومن المنتظر مراجعة إطار الأداء للبرنامج 

 ين المهني والتشغيل والمبادرة الخاصة.شاملة لمنظومة التكو 

 

 : ضمان النجاعة والمردودية في مختلف مراحل التكوين: 1الهدف عدد

  تقديم الهدف:

على اعتبار العملية التكوينية سيرورة تحكمها عدة مراحل إنجاز تتأثر فيما بينها، ومن خلال نوعية هذا التأثر 

ودية العملية التكوينية ككل. وينطوي هذا الهدف على عنصرين تتأتى درجة النجاعة المحققة وكذلك مدى مرد

هامين يحكمان مدى بلوغه وهما طاقة التكوين والتدريب من ناحية باعتبارها الجانب الكمي للعملية التكوينية، 

وجودة التكوين من ناحية أخرى باعتبارها تمثل الجانب النوعي، وبالتالي فإنّ الهدف المنصوص عليه يترجم 

طوير الستجابة لحاجيات قطاع الإنتاج والمجتمع من المهارات كمّا ونوعا" من خلال "دعم طاقة التكوين "ت

 والتدريب" و"الرفع من جودة التكوين".
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 :5جدول عدد 

 :1-1-1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد  

 ضمان النجاعة والمردودية في مختلف مراحل التكوين

 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 75 74 72 71.5 71 70 71 % نسبة استغلال طاقة التكوين

 21000 20500 20000 21500 19500 21765 19076 عدد العدد الجملي للمتخرجين مقيس

 50 50 50 20 25 13 18 برنامج مواصفات الشهادات المصممة عدد

 1200 1200 1200 1200 1417 871 1140 منتفع رات التكوين المنتفعة بالتكوينإطا عدد

 

 بالنسبة للمؤشرات التالية هي بصدد الحتساب من طرف الهياكل المعنية. ملاحظة:

 تطوير طبيعة مختلف المؤشرات نحو مؤشرات قيس الأداء تم إدراج التحيينات التالية على المؤشرين: إطارفي 

" نسبة  " ليصبح: " العدد الجملي للبرامج المعدة حسب المقاربة بالكفايات4.1.1المؤشر  ✓

 مواصفات الشهادات المصممة "

" عدد المكونين وإطارات التكوين المنتفعين بتكوين " ليصبح " نسبة إطارات 5.1.1والمؤشر  ✓

 التكوين المنتفعة بالتكوين ".

 : معطيات بصدد التحيين.* ✓

 

 لمهن وتحسين الإقبال على التكوين المهني: : نشر ثقافة ا2الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

ينسجم هذا الهدف مع الهدف المنصوص عليه في الخطة الإصلاحية والمتعلق بإرساء منظومة وطنية للتكوين المهني 

مدمجة ضمن المنظومة الوطنية لتنمية الموارد البشرية في إطار رؤية شاملة وموحدة، حيث أنّ الرؤية الشاملة 

تعني ربط التكوين المهني بالتربية والتعليم العالي في منظومة واحدة من بين أدوارها الرئيسية توفير الكفاءات لسوق 

 الشغل، كما تعني تحسين صورة التكوين المهني والتعرف الموضوعي إليه من قبل الشبان وعائلاتهم.
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 : 6جدول عدد 

 :2-1-1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد 

 ر ثقافة المهن وتحسين الإقبال على التكوين المهنينش

 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 90 88 86 92  87  90  90 % نسبة التعبئة

 10 10 10 15  20 20 *  % نسبة المنقطعين عن التكوين

نسبة المنتفعين بمنحة من العدد 

 لجملي للمتكونينا
% 10 9 10 15 20 24 24 

 *: معطيات بصدد التحيين.

 
 م*

 : تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية 3الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

وهو هدف مستقر في كافة الصيغ السابقة لبرنامج التكوين المهني ويتضمن جزءا كبيرا من محتوى الهدف المنصوص 

والمتعلق بـ"تطوير منظومة تمويل التكوين المهني نحو تكريس مبدأ التعلم مدى الحياة"  عليه في الخطة الإصلاحية

 باعتبار كثرة آليات التمويل الموضوعة لفائدة التكوين المستمر بالخصوص.
 

 : 7جدول عدد 

 :3-1-1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد 

 تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية
 

 الوحدة ء الهدفمؤشرات قيس أدا
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد المؤسسات الاقتصادية 

 المنتفعة بآليات التكوين المستمر
 5000 4800 4600 5340 1287 2808 3202 مؤسسة

عدد مشاركات الأعوان التابعين 
للمؤسسات الاقتصادية في 

 عمليات التكوين المستمر

 225000 219000 216000 201600 45432 134842 158202 مشاركة

عدد المرسمين في إطار التكوين 

 المستمر الموجه للأفراد
 17500 15200 13200 12000 8467 9834 9029 مرسم
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 : تطوير حوكمة جهاز التكوين المهني 4الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

طوير نظام التسيير والقيادة لجهاز التكوين المهني"، تمت صياغة هذا الهدف في ضوء تحيين الصياغة السابقة "ت

 وذلك بإدراج مصطلح الحوكمة ضمنه باعتباره أشمل من مصطلحي التسيير والقيادة.

 

 : 8جدول عدد 

 :4-1-1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد 

 تطوير حوكمة جهاز التكوين المهني
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 اتتقدير 

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد المنتفعين بآلية صك 

 التكوين
 3000 2000 3840 3300 1400 * 0 منتفع

نسرررررررررررررررررررربررررررررة تررررررررغررررررررطرررررررريررررررررة الررررررررتررررررررفررررررررقررررررررد 
 التكوين المقيسلاختصررررررررراصرررررررررات 

  الناشطة
% 11% 18% 21% 21% 25% 35% 50% 

 *: معطيات بصدد التحيين.

ه، بأن مراجعة الأهداف والمؤشرات التي سيقع استعراضها لحقا على أنه من الضروري التذكير كما تم بيانه أعلا 

تدعيما ومواصلة لها نحو  2016كخطوة أولى ومشروع سنة  2015قد تمت باعتبار المشروع السنوي للأداء لسنة 

( وما يتضمنه من مشاريع تنموية 2018-2014تنفيذ البرنامج العملي للخطة الإصلاحية الممتدة على خمس سنوات )

حددة المحتوى والآجال. وقد تمت خلال عملية المراجعة مراعاة بعض المسائل المنهجية المتعلقة بالمقاربة المتبعة م

في إعداد الميزانية حسب الأهداف وهيكلة البرنامج والأطراف المتدخلة في إنجازه فضلا عن الحرص على ضمان 

ما يعني عدم المساس بجوهره من حيث الأهداف  عنصر استقرار الصيغة العامة للمشروع السنوي للأداء، وهو

والمؤشرات وذلك لصبغة الستمرارية التي يتسم بها في قياس الأداء على مدى سبع سنوات استنادا إلى سنة مرجعية 

 ما.

ويظل الهدف الرئيس ي من المشروع السنوي للأداء للبرنامج المساهمة في الرتقاء بالمنظومة الوطنية للتكوين المهني 

إلى مستويات عليا من الجودة والفاعلية في إطار رؤية تشاركية هدفها التوافق حول الأهداف ومؤشرات قيس 

 الأداء.



 

 

 ء على المستوى العملياتي المقترحتنزيل إطار الأدا ❖

 

 الأهداف العملياتية الأهداف التكميلية المؤشرات 
الوحدات 
 العملياتية

 البرامج الفرعية
الفاعلون 
 العموميون

لأهداف ا
 الاستراتيجية

 البرامج

 نسبة استغلال طاقة التكوين -
 .العدد الجملي للمتخرجين مقيس -
 نسبة التكوين مع المؤسسة  -

 العدد الجملي للبرامج المعدة حسب المقاربة بالكفايات. -
 عدد المكونين وإطارات التكوين المنتفعين بتكوين -

 

جاعة والمردودية ضمان الن
 في مختلف مراحل التكوين

 

الوكالة التونسية  - 
 للتكوين المهني

المركز الوطني  -
لتكوين المكونين 
 وهندسة التكوين

 

 :  1.1هدف 
ضمان النجاعة 
والمردودية في 
مختلف مراحل 

 التكوين

 :1برنامج عدد 
 التكوين المهني

العدد الجملي للمراكز التي قامت بتركيز وحدة  -
 الاستقبال والإعلام والتوجيه

 العدد الجملي لفضاءات الإقلاع -
 نسبة التعبئة -
 نسبة المنقطعين عن التكوين -

نشر ثقافة المهن وتحسين 
 الإقبال على التكوين المهني

 

الوكالة التونسية 
 للتكوين المهني

 :  1.2هدف 

نشر ثقافة المهن 
وتحسين الإقبال على 

 نيالتكوين المه
 

عدد المؤسسات الاقتصادية المنتفعة بآليات التكوين  -
 المستمر

عدد مشاركات الأعوان التابعين للمؤسسات  -
 عمليات التكوين المستمرالاقتصادية في 

عدد المرسمين في إطار التكوين المستمر الموجه  -
 فرادللأ

تطوير التكوين المستمر 
 والترقية المهنية

المركز الوطني 
للتكوين المستمر 
 والترقية المهنية

 :  1.3هدف 

تطوير التكوين 
المستمر والترقية 

 المهنية
 

  

 
تركيز وتفعيل نظام الرقابة 

الداخلية على المستوى 
 2021المركزي موفى 

  

 
  : 4.1هدف 

تطوير حوكمة جهاز 
 كوين المهنيالت

 إطار مرجعي للتنظيم الهيكلي متلائم مع منوال التسيير -
نظام لتمويل التكوين المهني متطابق مع نظام القيادة  -

 والتسيير ويضمن مبدأ التعلم مدى الحياة

تركيز مختلف عناصر 
نظام قيادة المنظومة 

الوطنية للتكوين المهني 
 2021موفى 

 
 
 

تركيز منظومة حوكمة قطاع 
  2020ين المهني موفى التكو

 
 أداء قيس نظام تركيز لوحات قيادية مبنية على المؤشرات للقدرة على الأداء -

 للتكوين الوطنية المنظومة
 2021موفى  المهني

النهوض 

بالتكوين 

  المهني

 

قيادة جهاز 

التكوين 

 المهني
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تقديم أنشطة البرنامج: -2.2  

 : 9جدول عدد 

 بيان الأنشطة والتدخلات لبرنامج التكوين المهني والتشغيل
 

 ؤشرات الم  الأهداف
 تقديرات
 المؤشرات

  2020لسنة 
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 
الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 
 )أد( 2020

 1.1الرررررررهررررررردف 
ضرررررررررررررررررررررررررررررررمررررررررررررررررررران 
الرررررررررنرررررررررجررررررررراعرررررررررة 
والمردوديرررة في 
مررررررررررخررررررررررتررررررررررلررررررررررف 
مررررررررررررررررررررررررراحررررررررررررررررررررررررل 

 التكوين

  :1.1.1المؤشر 
 نسبة استغلال طاقة التكوين

72   
البنيرة التحتيرة وتطوير  -

 الحياة الجماعية
د تلبيررة حرراجيررات الافرا -

والمررررررررؤسررررررررررررررسررررررررررررررررررررات مررررررررن 
 التكوين

335847* 
 :2.1.1المؤشر. 

 العدد الجملي للمتخرجين مقيس
20000   

عررررررردد مررررواصررررررررررررررررفرررررررات  :3.1.1المررررؤشررررررررررررررررر.
 الشهادات المصممة

50   
إعرررررررداد مرررررررواصرررررررررررررررررررفرررررررات  -

 50الررررررررررررررررترررررررررررررررركررررررررررررررررويررررررررررررررررن )
 مواصفة(

 250 

 :4.1.1المؤشر.
 

عدد إطارات التكوين المنتفعين 
 بتكوين

 1200 

تحررديرد حراجيررات  -
 ،المتكونين

إعرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررداد  -
مررررررررررررخررررررررررررطررررررررررررطررررررررررررات 

 التكوين
تررررررقرررررريرررررريررررررم نررررررترررررررائررررررج  -

  التكوين
 

تررأمين تكوين الإطررارات  -
 المبرمج

 80 

 التوزيع: المعطيات بصدد *

 

 

 المؤشرات   الأهداف
 تقديرات
 المؤشرات

  2020لسنة 
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 
الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 
 )أد( 2020

:   2.1الهرردف 
نشرررررررررررررر ثقررافررة 
المرررررررررررررررررررررررررررررهرررررررررررررررررررررررررررررن 
وترررررررحسررررررررررررررررررريرررررررن 

على  الإقبررررال
الرررررررررتررررررررركرررررررررويرررررررررن 

   المهني

 :1.2.1المؤشر  
 نسبة التعبئة 

86 * 
ررراديميررررات من أجررررل  - الأكر

 الإشهاد
ترررررحرررررفررررريرررررز المررررركرررررونررررريرررررن فررررري  -

الررررررررررررقررررررررررررطرررررررررررراعررررررررررررات ذات 
 الأولوية

 الاعلام والتوجيه -
 : 2.2.1المؤشر  *335847

 نسبة المنقطعين عن التكوين
10 * 

 : 3.2.1المؤشر 
من العرررررردد  المنتفعين بمنحررررررةنسررررررررررررربررررررة 

 كونينالجملي للمت
 صرف المنح * 20

 .التوزيع: المعطيات بصدد *
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 المؤشرات   الأهداف
 تقديرات
 المؤشرات

  2020لسنة 
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 
الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 
 )أد( 2020

: 3.1الهررررررردف 
تررررررررررررررررررطررررررررررررررررررويررررررررررررررررررر 
الرررررررررتررررررررركرررررررررويرررررررررن 
المسررررررررررررررررررررررترررررررررمرررررررررر 
والررررررررررترررررررررررقررررررررريرررررررررة 

 المهنية

 : 1.3.1المؤشر 
عدد المؤسررسررات الاقتصررادية المنتفعة 

 ليات التكوين المستمر.با
5180  

تررررربسررررررررررررررررريرررررط الإجرررررراءات  -
المررعررمررول بررهرررررررا برررررررآلرريرررررررات 

الررررررررترررررررركررررررررويررررررررن ل تررررررررمررررررررويرررررررر
 المستمر

ترررطررربررريرررق مرررقرررتضررررررررررررررريرررررررات  -
القرار الخاص بمقادير 

 التمويل المحين

49000 

 : 2.3.1المؤشر 
 الأعوان الترررررررابعينعررررررردد مشررررررررررررررررررراركرررررررات 

للمؤسررررررسررررررات الاقتصررررررادية في عمليات 
 التكوين المستمر

229000  

ا - قبين بعرث وييفرة المر
البيداغوجيين وإعداد 
ة  تررررررطرررررربرررررريررررررقرررررررة إعررررررلامرررررريررررررر 
ة  لرررلرررمرررترررررررابرررعرررررررة الرررحررريرررنررريرررررر 
اقررررربرررررررة الأنشرررررررررررررررررطرررررررة  لمرررررر

ة  .التكويني 
مرررررررواصررررررررررررررررررررلرررررررة رقرررررررمرررررررنرررررررة  -

خررررررررررردمرررررررررررات ترررررررررررمرررررررررررويرررررررررررل 
 التكوين المستمر

 : 3.3.1المؤشر  
عررررررردد المررررسرررررررررررررررمررريرررن فررري إطرررررررار الرررتررركرررويرررن 

 المستمر الموجه للأفراد
  

مرررررررررررررررررررررررراجرررررررررررررررررررررررعرررررررررررررررررررررررة  -
الررررررررررررررررررررنصررررررررررررررررررررررررررررررررروص 
الررررررررررررقررررررررررررانررررررررررررونرررررررررررريررررررررررررة 
والإجررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررراءات 

 المعتمدة،
عررررررردد  الررترررفرريررع فرري -

 المنتفعين،
 أثررررر عررررلرررىتررررقرررريرررريررررم  -

خررريررجرري مررعررررررراهرررررررد 
الررترررقرريرررررررة الررعررلرريرررررررا 

 للشغل،
ترروسررررررررررررررريررع مررجرررررررال  -

 إطرررررار التعررررراون في 
 الاتفاقيات،

 تنويع عروض التكوين  -
تررررطررررويررررر الررررتررررطرررربرررريررررقرررررررات  -

الإعلاميررررة للمرررردرسرررررررررررررررررة 
 المفتوحة للشغالين،

تررررررررفررررررررعرررررررريررررررررل الررررررررجررررررررانررررررررب  -
البيرررررداغوجي بمعررررراهرررررد 
الترقية العليا للشرررررررررررغل 

 في مجال التكوين،
ة التكوين تأمين سررريرور  -

 المستمر

2500 

 

 المؤشرات   الأهداف
 تقديرات

لسنة  المؤشرات
2020  

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 
الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 
 )أد( 2020

:  4.1الهررردف 
تررررررررررررررررررطررررررررررررررررررويررررررررررررررررررر 
حوكمة جهاز 
الرررررررررتررررررررركرررررررررويرررررررررن 

 المهني

 : 1.4.1المؤشر 
 عدد المنتفعين بآلية صك التكوين

3840 * 
صرف الصكوك لفائدة 

 المنتفعين
3168 

 : 3.4.1المؤشر 
نسررررربة تغطية التفقد لاختصررررراصرررررات 

 الناشطة التكوين المقيس
25% 

تأمين الانتدابات  -
المرررررررررترررررررررأكررررررررردة مرررررررررن 

 المتفقدين 
إعرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررداد  -

مررررررررررررخررررررررررررطررررررررررررطررررررررررررات 
الررررررررررررررررترررررررررررررررركررررررررررررررررويررررررررررررررررن 

 للمتفقدين

تفعيل وييفة الإرشرررررراد 
والتفقررررررد البيررررررداغوجي 
عررررررررررررررلررررررررررررررى مسرررررررررررررررررررررررررررترررررررررررررروى 
المؤسررررررسررررررات العمومية 
والرررررررررررخررررررررررراصرررررررررررررررررررررررة بررررررررررردءا 
بالمؤسررررررررسررررررررات الراجعة 

 وزارةبالنظر لل
 

ميزانية تسمح 
 20بانتداب 
 متفقدا

 نفقات البرنامج: .3
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 البرنامج: ميزانية-1.3

، وتتوزع حسب طبيع النفقة أد 397986، مبلغا قدره 2020الخاصة ببرنامج التكوين المهني لسنة  العتماداتتبلغ 

 كما يلي:

 

 : 10جدول عدد 

 الدفع(دات عتمااميزانية برنامج التكوين المهني حسب طبيعة النفقة )
 الوحدة: ألف دينار

إنجازات  البيان
2018 

 2019ق م 
 الفارق  2020تقديرات 

 نسبة التطور 
2019-2020  

 تبويب جديد تبويب قديم %

 10,03 590 26 800 291 210 265 210 265 126 269 نفقات التأجير

 12,89 113 4 028 36 915 31 915 31 821 25 رالتسيينفقات 

 86,73 400 32 758 69 358 37 358 6 918 36 تدخلاتنفقات ال

 100,00 200 400 200 200 22 الاستثمارنفقات 

 0,00 0 0 0 0 0 نفقات العمليات المالية

 0,00 0 0 0 0 0 بقية النفقات

 18,91 303 63 986 397 683 334 683 303 887 331 *المجموع

 وميةالموارد الذاتية للمؤسسات العم * دون اعتبار 

 

 

 

نفقات التأجير
73%

نفقات التسير
9%

نفقات التدخلات
18%

نفقات الإستثمار
0%

ةنفقات العمليات المالي
0%

بقية النفقات
0%

حسب 2020توزيع مشروع ميزانية برنامج التكوين المهني لسنة : 2رسم بياني عدد 
طبيعة النفقة
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 : 10جدول عدد 

 حسب مآل النفقة 2020ميزانية برنامج التكوين المهني لسنة 

 حسب البرامج الفرعية والأنشطة
 الوحدة: ألف دينار

إنجازات  الأنشطة برنامج التكوين المهني
تقديرات  2019ق م  2018

 المبلغ 2020
نسبة التطور 

2019-2020  
 المركزية الأنشطة البرامج الفرعية المركزية %

 13,39- 726,5- 4700 5426,5 1212 قيادة ومساندة جهاز التكوين المهني قيادة جهاز التكوين المهني

 13,39- 726,5- 4700 1212 1212 مجموع البرامج الفرعية المركزية والأنشطة

       

إنجازات  الأنشطة الفاعلين العموميين
تقديرات  2019ق م  2018

سبة التطور ن الفارق  2020
2019-2020  

 20,04 730 60 847 363 117 303 035 308 التكوين الأساس ي والتدريب المهني الوكالة التونسية للتكوين المهني

المركز الوطني لتكوين المكونين 

 وهندسة التكوين

تكوين أطر التكوين وهندسة 

 التكوين
6028,7 7305 7696 391 5,35 

مر المركز الوطني للتكوين المست

 والترقية المهنية
 15,44 908 2 743 21 835 18 963 16 التكوين المستمر

 19,45 029 64 286 393 257 329 027 331 مجموع الفاعلين العموميين والأنشطة

 

 

 

 

 

 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

قيادة ومساندة جهاز التكوين المهني

التكوين الأساسي والتدريب المهني

تكوين أطر التكوين وهندسة التكوين

التكوين المستمر

1212

308 035

6028,7

16 963

5426,5

303 117

7305

18 835

4700

363 847

7695

21 743

2020-2019-2018ميزانية برنامج التكوين المهني لسنة : 5رسم بياني عدد 

والأنشطةحسب مآل النفقة

2018إنجازات  2019ق م  2020تقديرات 
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 لبرنامج التكوين المهني: 2022-2020النفقات متوسط المدى  إطار -2.3
 

 جدول عدد 11: 

لبرنامج التكوين المهني 2022-2020إطار النفقات متوسط المدى   

 الدفع(عتمادات االتوزيع حسب طبيعة النفقة )
 الوحدة: ألف دينار

 البيان
 تقديرات 2019ق م  إنجازات 

 2022 2021 2020 تبويب جديد تبويب قديم 2018 2017

 200 300 600 294 800 291 210 265 210 265 126 269 495 222 نفقات التأجير

 000 28 000 28 028 36 915 31 915 31 821 25 242 26 رالتسيينفقات 

 400 71 000 59 758 69 358 37 358 6 918 36 374 13 نفقات التدخلات

 400 400 400 200 200 22 0 الاستثمارنفقات 

 0 0 0 0 0 0 0 نفقات العمليات المالية

 0 0 0 0 0 0 0 بقية النفقات

الموارد اعتبار المجموع دون 

 000 400 000 382 986 397 683 334 683 303 887 331 111 262 ة للمؤسساتالذاتي

باعتبار الموارد المجموع 

 900 404 900 386 136 403 563 339 563 339 258 345 225 269 الذاتية للمؤسسات

 

 

 
 

 

 

 

269 225
345 258 339 563

403 136

512884 522837

2017 2018 2019ق م  2020 2021 2022

لبرنامج التكوين المهني2022-2020إطار النفقات متوسط المدى : 6رسم بياني عدد 

التوزيع حسب طبيعة النفقة 

نفقات التأجير نفقات التسيير

نفقات التدخلات نفقات الاستثمار

نفقات العمليات المالية بقية النفقات

المجموع باعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات
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 نفقات التاجير 

ن يبقى بنسب معقولة، وقد تم يلاحظ تطور الميزانية المخصصة للتأجير بنسق تصاعدي من سنة الى أخرى لك

 اعتماد الفرضيات التالية في احتساب اسقاطات التأجير:

 الزيادات، ✓

 انعكاس الترقيات، ✓

 التدرج والتسميات في الخطط، ✓

 المناظرات الداخلية في الرتب والصناف، ✓

 انعكاس الترفيع في نسبة المساهمات المحمولة على المشغل. ✓

 رامج:يبرز توزيع نفقات التأجير حسب الب

إضافة الى تسجيل أكبر نسبة تطور  تالعتمادااستئثار التكوين المهني بالنصيب الأكبر من  ✓

 . 2020خلال سنة 

ويعود ذلك بالأساس الى تطور المبالغ المرصودة للتأجير على مستوى الوكالة التونسية للتكوين  ✓

لنظام الداخلي الجديد المهني والناتجة عن النعكاس المالي للمفاوضات الجتماعية وتطبيق ا

 ،2020و 2019الذي تم توزيع صرفه بين 

 نفقات التسيير 

، ويجدر التذكير أن اسقاطات السنوات المبرمجة تم بعد الخذ 2020عرفت نفقات التسيير تطورا ملحوظا خلال 

 لعقود تنظيفكاس المالي ( النع%5بعين العتبار الزيادة في كلفة نفقات الماء والكهرباء والزيادة في نفقات الكرية )

الجديدة )مكاتب تشغيل وفضاءات مبادرة ووحدات جهوية للمركز  تسيير المراكز والحداثاتالمقرات، مصاريف 

 الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية(.

 وقد تم تسجيل هذا الرتفاع أساسا على مستوى الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 التدخلات 

أد على الصناديق لتمويل مختلف أنشطة 139.000برمجة اعتمادات تقدر بــــــــ  2019اقشة ميزانية تم خلال من

تم توزيعها على الصناديق   أد19000ومشاريع الوكالة التونسية للتكوين المهني، لكن لم يتم ترسيم سوى 

 المشاريع الميرمجة على غرار :أد( وبالتالي لم تتمكن الوكالة من انجاز 5000أد( والتمويل العمومي )14000)

 (،10احداث مراكز جديدة ) ✓

 (،63إعادة هيكلة مراكز ) ✓

 (،13إعادة هيكلة مراكز الفتاة الريفية ) ✓

 (،13تحديث مراكز نموذجية ) ✓

 (.9رفع طاقة إيواء مبيتات ) ✓

✓  
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 كذلك يجدر التذكير الى:

لمبرمج على ميزانية الرتفاع المسجل على مستوى العتمادات المخصصة للتمويل العمومي ا  ✓

المركز الوطني لتكوين المكونين وهندسة التكوين لتمويل مختلف المشاريع على غرار خطة 

 الإصلاح،

على البرنامج الفرعي "قيادة جهاز التكوين  2019إدراج اعتمادات على الصناديق بداية من سنة  ✓

 PAFIP.المهني لتمويل خطة الإصلاح و مشروع 
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 بطاقات مؤشرات قيس الأداء لبرنامج:

 التكوين المهني
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 1.1.1بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة استغلال طاقة التكوين.

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي التكوين المهني الأساس ي.

 الهدف ضمان النجاعة والمردودية في مختلف مراحل التكوين.

 تعريف المؤشر: ▪

ر فكرة واضحة عن المجهود الذي تبذله مراكز التكوين لستقطاب الشبان طالبي التكوين من خلال يعطي هذا المؤش

قيس نسبة استغلال مواطن التكوين القارة )تكوين مقيم( ومواطن التكوين مع المؤسسة المتاحة )سواء بالتداول 

 ل النجع لجميع أنماط التكوين المتوفرة. أو التدريب المهني( في إطار الستغلال الأمثل للتكوين بالتداول والستغلا

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الثر
 الفئة\التصنيف

    
 

 مصدر المعطيات مراكز التكوين المهني.

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 لمعطياتالهيكل المسؤول عن تجميع ا الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف.

 طريقة تجميع المعطيات مصدر إداري وإحصائي.

 دورية احتساب المؤشر سداس ي.
 

)العدد الجملي للمتكونين المعادل للتكوين المقيم / عدد مواطن 

 100التكوين(*
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس %

 القيمة المنشودة  %75

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

 عدد 

( + )عدد x 1))عدد المتكونين بالمركز 

( + )عدد x2/1 المتكونين بالتداول 

( + )عدد المتكونين x F4 40/4 المتكونين

xF840/8 عدد المتكونين( + )

xF1240/12 المتكونين (+ )عدد

xF1640/16)) 

العدد الجملي للمتكونين 

 المعادل للتكوين المقيم

 عدد مواطن التكوين الطاقة الجملية للتكوين )تكوين مقيم( عدد 

 عدد 

احتساب العدد الجملي للمتكونين 

الذين يزاولون تكوينا خلال السنة 

 المعنية

العدد الجملي للمتكونين 

 مقيس
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 بالمؤشر:ديرات الإنجازات الخاصة تحليل النتائج وتق ▪

 توضيح منهجي: •

يهدف هذا المؤشر الى إعطاء فكرة واضحة عن المجهود الذي تبذله مراكز التكوين المهني لستقطاب الشبان طالبي التكوين من 

ى فرص التكوين مع خلال قيس نسبة استغلال طاقة التكوين أي بالنظر إلى عدد مواطن التكوين القارة )تكوين مقيم( واعتمادا عل

 المؤسسة )سواء بالتداول أو التدريب المهني( التي يتم من خلالها الرفع من الإمكانيات المتاحة للتكوين. وتتجلى النجاعة بالنسبة لهذا

 المؤشر، في عدم القتصار على طاقة التكوين القارة بل العمل على حسن استغلال أنماط التكوين المتوفرة. ولحتسابه: 

 عدد مواطن التكوين. /دد الجملي للمتكونين المعادل للتكوين المقيم( )الع ✓

( + )عدد x2/1 ( + )عدد المتكونين بالتداول x 1عدد المتكونين المعادل للتكوين المقيم = )عدد المتكونين بالمركز  ✓

تكونين (+ )عدد المxF1240/12( + )عدد المتكونين xF840/8( + )عدد المتكونين x F4 40/4 المتكونين

xF1640/16.) 

 التقديرات: •

استنادا إلى قاعدة الحتساب المبينة أعلاه، فإنّ نسبة الستغلال مرتبطة بعدد المتكونين في كل نمط تكوين وبعدد مواطن التكوين. 

ب الزيادة في %، ويرجع ذلك الى تناس72و 71وبالتالي من المتوقع أن تبقى هذه النسبة خلال السنوات القادمة في استقرار ما بين 

  .طاقة التكوين والتدريب المترتبة عن دخول بعض المراكز التي تمت إعادة هيكلتها حيز الستغلال وتطور عدد المتكونين

ويجدر التذكير أن برمجة عدد المتكونين تتم بعد مناقشة الميزانية مع كافة المراكز وذلك على امتداد ثلاث سنوات، ويتم حصر 

لخصوص أخذا بعين العتبار لنسبة التعبئة المتوقع إنجازها ولنسبة المنقطعين   عن التكوين خلال هذه التقديرات في هذا ا

 .السنوات

أما بالنسبة لبرمجة عدد المتكونين المعادل للتكوين المقيم فتتم من خلال ما توفره المؤسسات القتصادية من فرص للتكوين 

 .مركزا بمركز باعتماد القاعدة المبينة أعلاه بالتداول أو التدريب المهني، ويتم احتسابه

رة 
ّ
وبناءا على هذه المعطيات، فإنّ تطور نسبة استغلال طاقة التكوين الجملية تبقى مرتبطة أساسا بعدد مواطن التكوين المتوف

 .بالوكالة وطريقة استغلالها حسب أنماط التكوين

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 71 70 68 69   

 التقديرات 72 72 71 71.5 72 74 75
 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪
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 أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر :  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة المستهدفة 

حسب البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر لسنة 

2020 

 شطةالأن التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

75  72  

البنيرررررة التحتيرررررة وتطوير الحيررررراة  -

 الجماعية،

ترررررررررلررررررررربررررررررريرررررررررة حررررررررراجررررررررريرررررررررات الأفرررررررررراد  -

 والمؤسسات من التكوين

-335847 * 

 بصدد التحيين حسب الأنشطة*

  المخاطر المحتملة: ▪
 التفريعات الممكنة: ▪

 حسب الجهة، - .لم يتم تحديدها بعد -

 حسب قطاع التكوين، -

 عة الشهادة.حسب طبي -
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 2.1.1عدد:  بطاقة مؤشر 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية العدد الجملي للمتخرجين مقيس.

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي تطوير التكوين المهني الأساس ي.

 الهدف ضمان النجاعة والمردودية في مختلف مراحل التكوين.

 تعريف المؤشر: ▪

رة )الشهادة ظالذين تابعوا بنجاح تكوينا أو تدريبا مهنيا يفض ي إلى إحدى الشهائد المن يحدد المؤشر عدد المتخرجين

 مهارة، شهادة الكفاءة المهنية، مؤهل التقني المهني، مؤهل التقني السامي(.
 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات مراكز التكوين المهني.

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف.

 طريقة تجميع المعطيات مصدر إداري وإحصائي.

 دورية احتساب المؤشر سنوي.

 

الجملي للمتخرجين من جميع المستويات ضمن النظام المقيس في آخر  العدد

 السنة.
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس عدد.

 القيمة المنشودة جمتخر  21000

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

 عدد --//--
لى تجميع عدد المتحصلين ع

 شهادة مهارة.

عدد المتخرجين في مستوى شهادة 

 المهارة

 عدد --//--
تجميع عدد المتحصلين على 

 شهادة الكفاءة المهنية

عدد المتخرجين في مستوى شهادة 

 الكفاءة المهنية

 عدد --//--
تجميع عدد المتحصلين على 

 شهادة مؤهل تقني مهني

عدد المتخرجين في مستوى شهادة 

 مهنيمؤهل تقني 

 عدد --//--
تجميع عدد المتحصلين على 

 شهادة مؤهل تقني سامي

عدد المتخرجين في مستوى شهادة 

 مؤهل تقني سامي
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 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

، من خلال احتساب، كل اخر سنة لعدد الذين يعبّر هذا المؤشر عن النجاعة الداخلية لجهاز التكوين المهني الراجع بالنظر للوكالة

، تابعوا بنجاح تكوينا أو تدريبا مهنيا يفض ي إلى إحدى الشهائد المعترف بها )شهادة مهارة، شهادة الكفاءة المهنية، مؤهل التقني المهني

 .وينا تكميليامؤهل التقني السامي( إضافة للذين تحصلوا على شهادات ختم التكوين أو التدريب والذين تابعوا تك

وتجدر الإشارة إلى أن عدد المتخرجين مرتبط بعدد المسجلين للدورة التكوينية )قبل سنة أو سنتين حسب مدة التكوين( إضافة الى 

 .نتائج عمليات تقييم مكتسبات المتكونين، وبذلك فهو ل يقارن بالعدد الجملي للمتكونين

 :التقديرات  •

المتكونين بحيث تقع برمجة عدد المتخرجين بعد مناقشة الميزانية مع كافة المراكز وذلك على  يتم اتباع نفس منهجية احتساب عدد

 امتداد ثلاث سنوات بتحيين السنة الحالية وبرمجة السنتين اللاحقتين.

 الجدول الزمني للمؤشر ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 19076 21765 21031 20500   

 التقديرات 18200 18400 21000 21500 20000 20500 21000
 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة المستهدفة 

حسب البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020نة لس

21000  20000  

 البنية التحتية وتطوير الحياة الجماعية، -

تلبية حاجيات الأفراد والمؤسرررررررررررررسرررررررررررررات من  -

 التكوين

- 335847 

* 

  المخاطر المحتملة: ▪
 التفريعات الممكنة: ▪

دد المتخرجين مقيس حسب نمط عدد ع - .لم يتم تحديدها بعد -

 المتخرجين مقيس حسب القطاعات.

 الجنس. عدد المتخرجين مقيس حسب -

0

20000

40000

60000

2022202120202019201820172016

الانجازات التقديرات
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 3.1.1بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية مواصفات الشهادات المنجزة مقارنة بالتقديرات المتوقعة عدد

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي تطوير تكوين المكونين وهندسة التكوين. 

 الهدف ضمان النجاعة والمردودية في مختلف مراحل التكوين.

 ر:تعريف المؤش ▪

يعكس هذا المؤشر قدرة المركز على الستجابة لطلبات جهاز التكوين المهني من مراجع التكوين الخاصة بمختلف 

 اختصاصات التكوين في القطاعات المعنية
 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة \التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات لوطني لتكوين المكونين وهندسة التكوين.المركز ا

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات وحدة هندسة التكوين.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف

 طريقة تجميع المعطيات استمارة متابعة شهرية للإنجازات المحققة.

 ساب المؤشردورية احت سداس ي.

 

)عدد مواصفات الشهادات المنجزة/عدد مواصفات الشهادات المتوقعة 

 100*للإنجاز( 
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

ب
سا

حت
ا

 
شر

المؤ
 

 وحدة القيس عدد

 القيمة المنشودة 50

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

%  100نسبة 

ت من التقديرا

 المتوقعة

 نسبة

)عدد مراجع الإشهاد 

المنجزة/عدد التقديرات 

 100المتوقعة(*

نسبة مراجع الإشهاد 

المنجزة مقارنة بالتقديرات 

 المتوقعة

 % 100نسبة 

من التقديرات 

 المتوقعة

 نسبة
)عدد مراجع التكوين المنجزة 

 100التقديرات المتوقعة(*/

نسبة مراجع التكوين 

قديرات المنجزة مقارنة بالت

 المتوقعة

 % 100نسبة 

من التقديرات 

 المتوقعة

 نسبة

)عدد مراجع تنظيم الموارد 

المنجزة/عدد التقديرات 

 100المتوقعة(*

نسبة مراجع تنظيم الموارد 

 المنجزة مقارنة بالتقديرات
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 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

% مقارنة بالتقديرات المتوقعة  83.5ما يساوي  2016الأداء الخاص بتأليف مراجع التكوين لسنة  بلغت نسبة إنجاز مؤشر

% ويعود الفارق في الإنجاز إلى الإشكاليات التي تعترض  62تم تسجيل انخفاض في نسبة الإنجاز لتصل إلى  2017وبخصوص سنة 

المنجزة مع المؤسسات القتصادية وكذلك لصعوبة تنظيم العمل المركز أثناء قيامه بأشغال التشخيص والمصادقة على الوثائق 

في عملية تأليف مراجع التكوين  (Spécialistes de contenu) مع مكوني الوكالة التونسية للتكوين المهني باعتبارهم اخصائي محتوى 

 .نظرا لتفرغهم الجزئي أثناء المشاركة في تأليف مراجع التكوين

% مقارنة  125سجل ارتفاع على مستوى نتائج مؤشر الأداء حيث بلغت نسبة الإنجاز ما يساوي  فقد 2018أما بخصوص سنة 

بالتوقعات ويعود ذلك إلى خطة العمل المجدية التي تم اعتمادها من قبل المركز ومتابعة تنفيذها ثم إلى تفعيل مواصفات الشهادات 

 ر تنفيذ خطة إصلاح المنظومة الوطنية للتكوين المهنيالتي شهدت صعوبات في السنوات الفارطة والتي جاءت في إطا

 التقديرات: •

يتجه المركز إلى الترفيع في نسق إنجاز مواصفات الشهادات  2022، 2021، 2020، 2019بالنسبة لتقديرات الإنجاز للسنوات 

 والمراجع المرافقة لها سنويا والتأقلم مع الحاجيات التي ترد عليه في هذا المجال  

  ءات المصاحبةالإجرا •

في إطار تنفيذ خطة إصلاح المنظومة الوطنية للتكوين المهني تم تحسين سيرورة إعداد برامج التكوين المهني ومراجعة محتوياتها 

للتلاءم مع الحاجيات الحقيقية لسوق الشغل بهدف ترسيخ الشراكة بين المنظومة الوطنية للتكوين المهني وقطاع الإنتاج على 

 ."وطني والجهوي من خلال التوجه نحو تركيز "منظومة تقييم وإشهاد مكتسبات المتكونينالمستويين ال

وكنتيجة لهذه المراجعة تم تفعيل "مواصفة الشهادة والمراجع المرافقة لها" عوضا عن برنامج التكوين المهني ومحتوياته ليتم 

 اعتمادها في عملية تأهيل مراكز التكوين المهني.

والتخلي عن  2020الأداء الحالي المتعلق بنشاط تأليف مراجع التكوين ابتداء من سنة  تغيير تسمية مؤشر -

 مصطلح برنامج التكوين ضمن وثائق هندسة التكوين،

 ،% 150الترفيع في نسق الإنجاز المتعلق بنشاط تأليف مراجع التكوين والقيمة المنشودة لمؤشر الأداء بنسبة  -

المتعلقة بتوفير مراجع التكوين المهني بالنسبة لمشاريع التعاون الفني مع  تنفيذ الصفقات العمومية للدراسات -

 الشركاء الفنيين والممولين،

 تكوين ورسلكة الموارد البشرية التقنية للمركز. -

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 18 13     

راتالتقدي 20 20 20 20 50 50 50  

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪
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  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة المستهدفة 

حسب البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

 250 إعداد مواصفات التكوين،  50  50

 

  لمخاطر المحتملة:ا ▪
 التفريعات الممكنة: ▪

 السنة خلال مبرمجة وغير عاجلة طلبات ورود -

 الشهادات، مواصفات إنجاز بخصوص

 الختصاصات، مستوى  على تغيير ورود- -

 قبل من للترسيم المطلوبة الإعتمادات في التقليص - -

 المعنية، السلط

 بصفتهم المهني التكوين مراجع مؤلفي وعزوف تخلي - -

 عن«  Spécialistes de contenus»  محتوى  ئياخصا

 .عليه المتفق الإنجاز إتمام

توزيع مواصفات الشهادات والمراجع المرافقة لها المعدة  -

 حسب القطاعات.

توزيع مواصفات الشهادات المعدة حسب القطاعات  -

 الفرعية.

توزيع مواصفات الشهادات المعدة حسب مستوى  -

 الشهادة.
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 4.1.1: دمؤشر عدبطاقة 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية إطارات التكوين المنتفعين بتكوين عدد

 البرنامج التكوين المهني

 البرنامج الفرعي تكوين المكونين وهندسة التكوين

 الهدف ضمان النجاعة والمردودية  

 تعريف المؤشر: ▪

ركوا في دورات تكوينية. وهو نسبة المكونين والطارات البيداغوجية والتقنية، ومستشاري التدريب الذين شا

يعكس هذا المؤشر قدرة المركز على الستجابة لحاجيات التكوين التي يعبر عنها طالبي التكوين من مكونين 

 وإطارات تكوين.

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات ني لتكوين المكونين وهندسة التكوينالمركز الوط

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات وحدة تطوير كفاءات التكوين

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف

مخططات التكوين، شهادات التكوين )المحققة استمارة متابعة شهرية للإنجازات 

 ة للمنتفعين بالتكوين، بطاقات الحضور(المسلم

 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر ثلاثي

 

)عدد إطارات التكوين المنتفعة بالتكوين/عدد إطارت التكوين المتوقعة 

 100للإنجاز(*
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس عدد

 القيمة المنشودة منتفع  1200

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

من  % 100نسبة  المؤشرات الفرعية

التقديرات 

 المتوقعة

)عدد إطارات التكوين المنتفعة  نسبة

بتكوين بيداغوجي/عدد 

للإنجاز( التقديرات المتوقعة 

*100 

التكوين المنتفعة  إطاراتنسبة 

بتكوين بيداغوجي مقارنة 

 ة للإنجازبالتقديرات المتوقع

 نسبة

)عدد إطارات التكوين المنتفعة 

بتكوين تقني /التقديرات 

 100*للإنجاز( المتوقعة 

نسبة مراجع التكوين المنجزة 

 مقارنة بالتقديرات المتوقعة



 

48 

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

% مقارنة بالتقديرات المرجوة،  83.54حيث بلغت نسبة الإنجاز ـ 2016خلال سنة منتفع  1100حدد المركز أهدافه الكمية لتكوين 

  .منتفع 919كما تمت الستجابة لجميع الطلبات التي وردت على المركز، ليصل عدد المنتفعين بالتكوين 

منتفع  871ث تم تكوين منتفع( حي 1400% مقارنة بالتقديرات المرجوة ) 83.5بلغت نسبة الإنجاز ما يساوي  2017وخلال سنة 

من التكوين ويعود تفسير الفارق في الإنجاز للتأخير الحاصل على مستوى إنجاز التكوين التقني المبرمج في إطار المشروع الممول من 

جيل قبل البنك الإسلامي للتنمية لفائدة مكوني ومستشاري التدريب بالجهات الغربية والجنوبية للبلاد التونسية وكذلك نتيجة لتأ

 .الوكالة التونسية للتكوين المهني للعديد من حلقات التكوين التقني المبرمجة للإنجاز

فقد سجل ارتفاع على مستوى نتائج مؤشر الأداء الخاص بنشاط تكوين أطر التكوين مقارنة بالسنوات  2018أما بخصوص سنة 

 1200% مقارنة بالتقديرات المرجوة والبالغة  118يساوي منتفع بالتكوين وبلغت نسبة الإنجاز ما  1417الفارطة حيث تم تكوين 

 منتفع حيث حرص المركز على تلبيتها رغم أنها فاقت التوقعات المرجوة.

 التقديرات: •

سيسعى المركز إلى تحقيق النتائج المرجوة بالنسبة لنشاط تطوير  2022، 2021، 2020، 2019بالنسبة لتقديرات الإنجاز للسنوات 

تكوين بالمنظومة الوطنية للتكوين المهني وخاصة فيما يتعلق بالتكوين التقني للمكونين ومستشاري التدريب على أن كفاءات أطر ال

منتفع  1200يتم تحديد الحاجيات مسبقا ليتم ترسيمها في الميزانية ورصد العتمادات بصورة مدروسة وذلك من خلال توقع تكوين 

 بالتكوين لكل سنة.

  الإجراءات المصاحبة •

العمل على مزيد التنسيق مع الهياكل العمومية المنتفعة بالتكوين لأجل تحديد برمجة سنوية مسبقة لطلبات  -

 الحاجيات من التكوين،

تنفيذ الصفقات العمومية للدراسات المتعلقة بتأمين التكوين التقني لفائدة إطارات التكوين بالنسبة لمشاريع  -

 لممولين،التعاون الفني مع الشركاء الفنيين وا

 الجدول الزمني للمؤشر ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

   
  

 الانجازات 919 871

 التقديرات 1100 1400 1100 1200 1200 1200 1200

 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪
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  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

المستهدفة القيمة 

حسب البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

1200  1200  
 تكوين إطارات التكوين تكوينا بيداغوجيا -

 تكوين إطارات التكوين تكوينا تقنيا -
80 

 

  المخاطر المحتملة: ▪
 التفريعات الممكنة: ▪

من التكوين من مختلف التأخير في تحديد الحاجيات  -

 الهياكل وخاصة الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 التغيير في أولويات التكوين حسب القطاعات. -

 عدد المشاركين حسب الجنس. -

 عدد المشاركين حسب الجهة. -

 عدد المشاركين حسب القطاع. -
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 1.2.1: دمؤشر عدبطاقة 

 مرجع المؤشر: ▪

لتسميةا نسبة التعبئة.  

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي التكوين المهني الأساس ي.

 الهدف نشر ثقافة المهن وتحسين القبال على التكوين المهني.

 تعريف المؤشر: ▪

التكوين المفتوحة خلال السنة التكوينية المعنية خلال دورتيها )فيفري  الستجابة لعروضيقيس هذا المؤشر نسبة 

ر( وهو يعكس المجهود الذي تقوم به المراكز لتحسين القبال على التكوين المهني في علاقتها بمحيطها وسبتمب

 الشبان. المباشر وتأثيره على استقطاب 

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة\التصنيف  

    

 

 مصدر المعطيات ي.مراكز التكوين المهن

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف.

 طريقة تجميع المعطيات معطيات رقمية.

 دورية احتساب المؤشر سداس ي.

 

عادلةالم 100)عدد المسجلين/عدد العروض(*  
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس %

 القيمة المنشودة 90%

 القيمة المنشودة
وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 عدد --- المؤشرات الفرعية

العدد الجملي للمسجلين 

لدورة سبتمبر + العدد الجملي 

 للمسجلين لدورة فيفري.

العدد الجملي للمسجلين 

سبتمبر خلال دورتي 

 وفيفري 

 عدد ---
عدد العروض لدورة سبتمبر 

 +عدد العروض لدورة فيفري.
 العدد الجملي للعروض
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 بالمؤشر:النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

لى الدورة المعنية يقع احتساب هذا المؤشر بقسمة عدد المسجلين )أو المرسمين( على عدد عروض التكوين المفتوحة سنويا بالنظر إ

  .فيفري أو سبتمبر

 :التقديرات •

بالمائة والحفاظ على هذا المستوى خلال السنوات القادمة باعتبار أن هناك  90الهدف حاليا هو الرفع في نسبة التعبئة الى حدود 

  .بالمائة100العديد من المعطيات التي ل تسمح تقنيا ببلوغ نسبة 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

2022 2120  السنة 2016 2017 2018 2019 2020 

 الانجازات 90 86 81 84   

 التقديرات 86 86 87 92 86 88 90

 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 
 

 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة المستهدفة 

حسب البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

 المؤشر لسنة

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

90  86  

 الأكاديميات من أجل الإشهاد، -

تررررحررررفرررريررررز المرررركررررونرررريررررن فرررري الررررقررررطررررررراعرررررررات ذات  -

 الأولوية،

335847* 

o يتم العمل على تحديدها بدقة 

  المخاطر المحتملة: ▪
 التفريعات الممكنة: ▪

 ل شيئ. - لم يتم تحديدها. -
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 2.2.1بطاقة مؤشر عدد: 

 رجع المؤشر:م ▪

 التسمية نسبة المنقطعين عن التكوين.

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي التكوين المهني الأساس ي.

 الهدف نشر ثقافة المهن وتحسين الإقبال على التكوين المهني.

 تعريف المؤشر: ▪

وبالخصوص المراكز من أجل تحسين يعكس هذا المؤشر المجهود الذي تقوم به الوكالة التونسية للتكوين المهني 

التكوين حتى يستجيب لحاجيات الشبان البيداغوجية والوظيفية وجودة الخدمات المقدمة لحثهم على مواصلة 

 كامل المرحلة التكوينية والحصول على شهادة ختم التكوين.

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

ردوديةالم الجودة الكفاءة الاثر  
 الفئة\التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات مراكز التكوين المهني.

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف.

 طريقة تجميع المعطيات معطيات رقمية.

 تساب المؤشردورية اح سنوية.

 

 المعادلة 100)العدد الجملي للمنقطعين/العدد الجملي للمسجلين(*
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس %

 القيمة المنشودة % 10

القيمة 

 المنشودة
 التسمية المعادلة وحدة القيس

 عدد --- المؤشرات الفرعية
العدد الجملي للمنقطعين في 

 اخر السنة
 عدد المنقطعين

 عدد ---
العدد الجملي للمسجلين في 

 أول السنة
 عدد المسجلين

 بالمؤشر:النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

يقع احتساب هذا المؤشر في نهاية كل سنة خلال مناقشة الميزانية من خلال قسمة عدد المنقطعين على عدد المسجلين. وللحصول 

نقطعين، يتم احتساب عدد الممتحنين بالنسبة للمجموعات المعنية بالتخرج عند نهاية الفترة التكوينية مقارنة بعدد على عدد الم

 المتربصين المسجلين في بدايتها. 
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 التقديرات: •

اب يتم تقدير نسبة المنقطعين من خلال مناقشة الميزانية مع المراكز للحصول على عدد المنقطعين باعتماد طريقة الحتس

%، فإن الوكالة ستعمل على التخفيض 20المبينة آنفا، ثمّ يقع تقدير المؤشر للسنوات القادمة. وحيث تتراوح هذه النسبة في حدود 

 وذلك بتفعيل وظيفة المرافقة والعلاقة مع المحيط داخل مراكز التكوين المهني.  2020% خلال سنة 15فيها لتكون في حدود 
  

 الجدول الزمني للمؤشر ▪

0222  السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

 الانجازات 20 20 15 10   

 التقديرات 15 20 20 15 10 10 10

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

  

 أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر :  ▪

o يتم العمل على تحديدها بدقة 

 

 التفريعات الممكنة: ▪  المخاطر المحتملة: ▪

 عدد المنقطعين حسب الجنس. - لم يتم تحديدها. -

 د المنقطعين حسب مستوى الشهادة.عد -

 عدد المنقطعين حسب الجهة. -
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 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

10  10  
 الأكاديميات من أجل الإشهاد، -

 تحفيز المكونين في القطاعات ذات الأولوية، -
335847* 
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 3.2.1بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة المتمتعين بمنحة التكوين.

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز التكوين المهني.

 الهدف تطوير حوكمة جهاز التكوين المهني.
 

 :تعريف المؤشر ▪

في المراكز التابعة للوكالة  د60ب نسبة الشبان الذين يتمتعون بمنحة التكوين والتي تتكفل بها الدولة والتي تقدر 

 التونسية للتكوين المهني ضمن الختصاصات ذات الأولوية من مجموع المتكونين.

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة\التصنيف  

    

 

 مصدر المعطيات مراكز التكوين المهني.

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة التونسية للتكوين المهني.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة مراقبة التصرف.

 طريقة تجميع المعطيات مصدر احصائي.

احتساب المؤشردورية  سداس ي.  

 

 المعادلة 100)عدد المنتفعين بالمنحة/ العدد الجملي للمتكونين(* 
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس %

 القيمة المنشودة %24

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية 
 تفعين بالمنحةعدد المن جمع عدد المنتفعين بالمنحة. عدد 

 العدد الجملي للمتكونين جمع عدد المتكونين. عدد 

 

 النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

الترفيع في عدد  2015يقدم المؤشر نسبة الشبان الذين تمتعوا بمنحة خلال تكوينهم بأحد مراكز الوكالة. حيث تمّ خلال سنة 

اختصاصا )قرار وزير التكوين  372من جملة  250اختصاصا إلى  200ولوية المعنية بمنحة التكوين المهني من الختصاصات ذات الأ 

(، وذلك في قطاعات الفلاحة والبناء وتوابعه والنسيج والإكساء والجلود والأحذية 2015سبتمبر  14المهني والتشغيل المؤرخ في 

وسياقة وصيانة العربات ومعدات الحظائر والسياحة والحرف الفنية والتقليدية. كما واللحام والتركيب المعدني والكهرباء التقنية 

المتعلق بضبط المقدار  2013جوان  21بمقتض ى قرار وزير التكوين المهني والتشغيل ووزير المالية المؤرخ في  2013تمّ خلال سنة 

ارة التكوين المهني والتشغيل وكذلك شروط وتراتيب الشهري لمنحة التكوين المهني بمؤسسات التكوين التي تخضع لإشراف وز 

إسنادها، الترفيع في المقدار الشهري لمنحة التكوين المهني المسندة للمتكونين الذين يتابعون تكوينا في أحد الختصاصات ذات 
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آلف  10السنوي الخام لأوليائهم دينارا شهريا وتسند لفائدة أبناء العائلات الذين ل يتجاوز الدخل  60دينارا الى  25الأولوية من 

 .د في السابق( 2500دينار) مقابل 

 ويتم احتساب هذا المؤشر بقسمة عدد المتمتعين بمنحة على العدد الجملي للمتكونين.

 التقديرات: •

وع قرار وزير من المتوقع ارتفاع نسبة المتمتعين بمنحة التكوين تبعا لتحيين قائمة الختصاصات المعنية بمنحة التكوين ضمن مشر 

 التكوين المهني والتشغيل في الغرض.

 الجدول الزمني للمؤشر ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 10 10 10 15   

 التقديرات 10 10 10 15 20 24 24
 

 .2014انطلق العمل بهذا المؤشر خلال سنة -

 المهني. في انتظار المعطيات من الوكالة التونسية للتكوين*

 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 
 

 

 

 

 أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر :  ▪

  

 التفريعات الممكنة: ▪  خاطر المحتملة:الم ▪

 عدد المنتفعين حسب القطاعات. - لم يتم تحديدها. -

 عدد المنتفعين حسب مستوى الشهادة. -

 عدد المنتفعين حسب الجنس. -

 

242420
15

101010

0

20

40

2022202120202019201820172016

الانجازات التقديرات

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

 5400 صرف المنح -  24  24
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 1.3.1بطاقة مؤشر : 
 

 مرجع المؤشر : ▪

 عدد المؤسسات المنتفعة بآليات التكوين المستمر التسمية

 التكوين المهني البرنامج

 تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية البرنامج الفرعي

 تطوير التكوين المستمر الموجه للمؤسسات الهدف

 تعريف المؤشر : ▪

 يقيس هذا المؤشر عدد المؤسسات الإقتصاديّة المنتفعة بآليات التكوين المستمر التعريف

 طبيعة المؤشر
 نتيجة مخرجات نشاط موارد

    

 التصنيف/الفئة
 الأثر الكفاءة الجودة المردودية

    
 

شر
 متابعة المؤ

 الوحدات الجهوية التابعة للمركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية  مصدر المعطيات

 إدارة الخدمات لفائدة المؤسسات الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات

 ئدة المؤسسات/إدارة مراقبة التصرفإدارة الخدمات لفا الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات

 معطيات إحصائية طريقة تجميع المعطيات

 شهري  دورية إحتساب المؤشر

 

شر
ب المؤ

سا
حت

 إ

 طريقة إحتساب المؤشر
 المعادلة

مجموع عدد المؤسسات المنتفعة بآليات تمويل 

 التكوين المستمر

 مؤسسة وحدة القيس

 5000 القيمة المنشودة 

 لفرعيةالمؤشرات ا

 المعادلة التسمية 
 وحدة 

 القيس

 القيمة 

 المنشودة

عدد المؤسسات في إطار آلية حقوق  -

 السحب الفردي.

عدد المؤسسات في إطار آلية حقوق  -

 السحب الجماعي.

عدد المؤسسات في إطار آلية التسبقة على  -

 الأداء.

عدد المؤسسات في إطار تكوين الأعوان في  -

 التكنولوجية. مجال الإستثمارات

مجموع عدد 

المؤسسات المنتفعة 

بآليات تمويل التكوين 

 المستمر

 5000 مؤسسة

 

 النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

تعتبر إنجازات اليات التكوين المستمر أولية إلى حين إتمام عمليات التكوين الجماعي بالنسبة لحقوق السحب ودراسة جميع الكشوفات 

 جية والمالية بالنسبة للتسبقة على الأداء.البيداغو 
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 بالنسبة لآلية حقوق السحب : •

 
 

 إلى:سعى المركز خلال هذه الفترة 

  خلال:تركيز مشاريع رقمنة خدمات المركز واستغلالها وتكوين المتدخلين على استعمالها من 

 الك"،منظومة معلوماتية على الخط خاصة بإيداع الكشوفات البيداغوجية والمالية "م •

 تركيز تطبيقة إعلامية لمراقبة الأنشطة التكوينية عن بعد، •

 تركيز قاعدة بيانات خاصة بالمكونين، •

 تركيز قاعدة بيانات خاصة بهياكل التكوين، بالتنسيق مع مصالح الوزارة، •

 المصادقة على ترسيم المكونين وهياكل التكوين بعد التثبت في الوثائق المقدمة. •

  خلال:جراءات المعمول بها بآليات تمويل التكوين المستمر من العمل على تبسيط الإ 

المتعلق بضبط مجال تطبيق التسبقة على الأداء على  2009فيفري  2المؤرخ في  2009لسنة  292مراجعة الأمر عدد  •

 ،بها النتفاعبها وكذلك مجال تطبيق حقوق السحب وطرق وشروط  النتفاعالتكوين المهني ونسبتها وطرق وشروط 

 مراجعة القرار المشترك، •

 تطويع تطبيقة التصرف في آليات التمويل للأمر والقرار الجديدين، •

 تحيين أدلة الإجراءات للأمر والقرار الجديدين.  •

 أولية : 2018وتعتبر الإنجازات الخاصة بالمؤشرات المتعلقة بآليات تمويل التكوين المستمر لسنة 

 السحب:بالنسبة لآلية حقوق  •

مشاركة. وذلك بعدما تم تحديد البرامج  3015مؤسسة و 1031وتخص  2018اتفاقيات جهوية ووطنية بداية من شهر أكتوبر  42 تم ابرام

بعد القيام باستشارات لختيار الهياكل التكوينية علما أن إنجاز البرامج الجماعية يمتد على  2019ذات الأولية وسيتم الإنجاز خلال سنة 

 امضاء الإتفاقية.سنة ابتداء من تاريخ 

سبقة على  •
 
 الأداء:بالنسبة لآلية الت

  2017والشروع في دراسة الكشوفات بعنوان سنة . 2016مواصلة دراسة الكشوفات البيداغوجية والمالية بعنوان سنة  2018تم خلال سنة 

مع العلم أنّ مصالح المركز تعكف  2019وان ج 30فآخر أجل لإيداع الكشوفات البيداغوجية والمالية عن بعد هو يوم  2018أما بعنوان سنة 

، إضافة إلى النظر في اعتراضات المؤسسات 2017و 2016و 2015على مواصلة دراسة الكشوفات البيداغوجية والمالية بعنوان سنوات 

 .2017و 2016و 2015بعنوان سنوات 

من طرف لجنة مشتركة متكونة من ممثلي  2017و 2016و 2015و 2014كما تم النظر في اعتراضات المؤسسات غير المنخرطة بعنوان سنوات 

 المركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية والإدارة العامة للأداءات والإدارة العامة للدراسات والتشريع الجبائي.
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0
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10000
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تطور عدد المؤسسات المنتفعة بآليات التكوين المستمر

عدد المؤسسات المنتفعة بآليات التكوين المستمر
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 الجدول الزمني للمؤشر : ▪
 

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

   
 

 اتالانجاز  3313 1816 1287

 التقديرات 5808 3716 4400 5340 4600 4800 5000

 

 المؤشرات ع/ر
وحدة 

 القيس

 ق.م إنجازات*

2019 

 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد المؤسسات المنتفعة بآليات 

 التكوين المستمر

 مؤسسة

3202 2808 1287 5340 4600 4800 5000 

 2500 2400 2300 3140 539 1470 1818 آلية حقوق السحب

 2500 2400 2300 2200 748 1338 1384 آلية التسبقة على الأداء

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر :  ▪

 

 طر المحتملة:المخا ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 عزوف و/أو ضعف اقبال المؤسسات على آليات التمويل، -

ضعف وظيفة التكوين داخل المؤسسة ولدى الأوساط  -

 المهنية،

 غياب دراسات لتقييم أداء منظومة التمويل. -

 عدد المؤسسات في إطار آلية حقوق السحب الفردي، -

 حب الجماعي،عدد المؤسسات في إطار آلية حقوق الس -

 عدد المؤسسات في إطار آلية التسبقة على الأداء، -

 .39عدد المؤسسات في إطار الفصل  -

 

0

5000

10000

2022202120202019201820172016

الانجازات التقديرات

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

5000 

 

4600 

جراءات المعمول بهرررررا برررررآليرررررات تمويرررررا التكوين تبسررررررررررررريط الإ  - 

 المستمر

 تطبيق مقتضيات القرار الخاص بمقادير التمويل المحين، -

اقبين البيرررررداغوجيين وإعرررررداد تطبيقررررة  - بعرررررث وييفرررررة المر

ة. اقبة الأنشطة التكويني  ة لمر ة للمتابعة الحيني   إعلامي 

 مواصلة رقمنة خدمات تمويل التكوين المستمر -

49000 

file:///G:/gbo/indicateurs%20&amp;%20TB/base%20indicateurs/analyse%20indicateurs%20FP/1.4.1%20عدد%20المؤسسات%20الاقتصادية%20المنتفعة%20بآليات%20التكوين%20المستمر.docx
file:///G:/gbo/indicateurs%20&amp;%20TB/base%20indicateurs/analyse%20indicateurs%20FP/1.4.1%20عدد%20المؤسسات%20الاقتصادية%20المنتفعة%20بآليات%20التكوين%20المستمر.docx
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 2.3.1بطاقة مؤشر :

 مرجع المؤشر : ▪

 عدد المشاركات لأعوان المؤسسات القتصادية في عمليات التكوين المستمر التسمية

 التكوين المهني البرنامج

ستمر والترقية المهنيةتطوير التكوين الم البرنامج الفرعي  

 تطوير التكوين المستمر الموجه للمؤسسات الهدف

 تعريف المؤشر : ▪

 يقيس هذا المؤشر عدد المشاركات لأعوان المؤسسات القتصادية في عمليات التكوين المستمر التعريف

 طبيعة المؤشر
 نتيجة مخرجات نشاط موارد

 *   

 التصنيف/الفئة
اءةالكف الجودة المردودية  الأثر 

    

 

شر
 متابعة المؤ

 الوحدات الجهوية التابعة للمركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية  مصدر المعطيات

 إدارة الخدمات لفائدة المؤسسات الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات

 مراقبة التصرفإدارة الخدمات لفائدة المؤسسات / إدارة  الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات

 معطيات إحصائية طريقة تجميع المعطيات

 شهري  دورية إحتساب المؤشر

 

شر
ب المؤ

سا
حت

 إ

طريقة إحتساب 

 المؤشر

مجموع عدد المشاركات لأعوان المؤسسات الاقتصادية في  المعادلة

 عمليات التكوين المستمر

 مشاركة وحدة القيس

 252000 القيمة المنشودة 

المؤشرات 

لفرعيةا  

وحدة  المعادلة التسمية 
 القيس

القيمة 
 المنشودة

عدد المشاركات في إطار آلية حقوق  -

 السحب الفردي.

عدد المشاركات في إطار آلية حقوق  -

 السحب الجماعي.

عدد المشاركات في إطار آلية التسبقة  -

 على الأداء.

عدد المشاركات في إطار تكوين الأعوان  -

 ات التكنولوجية.في مجال الإستثمار 

مجموع عدد المشاركات لأعوان 

المؤسسات القتصادية في 

 عمليات التكوين المستمر

 مشاركة

229000 
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 بالمؤشر:النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 

 إلى:سعى المركز خلال هذه الفترة 

 خلال:ن تركيز مشاريع رقمنة خدمات المركز واستغلالها وتكوين المتدخلين على استعمالها م 

 منظومة معلوماتية على الخط خاصة بإيداع الكشوفات البيداغوجية والمالية "مالك"، •

 تركيز تطبيقة إعلامية لمراقبة الأنشطة التكوينية عن بعد، •

 تركيز قاعدة بيانات خاصة بالمكونين، •

 تركيز قاعدة بيانات خاصة بهياكل التكوين، بالتنسيق مع مصالح الوزارة، •

 سيم المكونين وهياكل التكوين بعد التثبت في الوثائق المقدمة.المصادقة على تر  •

  خلال:العمل على تبسيط الإجراءات المعمول بها بآليات تمويل التكوين المستمر من 

المتعلق بضبط مجال تطبيق التسبقة على الأداء على  2009فيفري  2المؤرخ في  2009لسنة  292مراجعة الأمر عدد  •

 بها، النتفاعبها وكذلك مجال تطبيق حقوق السحب وطرق وشروط  النتفاعها وطرق وشروط التكوين المهني ونسبت

 مراجعة القرار المشترك، •

 تطويع تطبيقة التصرف في آليات التمويل للأمر والقرار الجديدين، •

 تحيين أدلة الإجراءات للأمر والقرار الجديدين.  •

 أولية: 2018يات تمويل التكوين المستمر لسنة وتعتبر الإنجازات الخاصة بالمؤشرات المتعلقة بآل

 السحب:بالنسبة لآلية حقوق  •

مشاركة. وذلك بعدما تم تحديد البرامج  3015مؤسسة و 1031وتخص  2018اتفاقيات جهوية ووطنية بداية من شهر أكتوبر  42تم ابرام 

لهياكل التكوينية علما أن إنجاز البرامج الجماعية يمتد على بعد القيام باستشارات لختيار ا 2019ذات الأولية وسيتم الإنجاز خلال سنة 

 سنة ابتداء من تاريخ امضاء الإتفاقية.

سبقة على  •
 
 الأداء:بالنسبة لآلية الت

  2017والشروع في دراسة الكشوفات بعنوان سنة . 2016مواصلة دراسة الكشوفات البيداغوجية والمالية بعنوان سنة  2018تم خلال سنة 

مع العلم أنّ مصالح المركز تعكف  2019جوان  30فآخر أجل لإيداع الكشوفات البيداغوجية والمالية عن بعد هو يوم  2018وان سنة أما بعن

، إضافة إلى النظر في اعتراضات المؤسسات 2017و 2016و 2015على مواصلة دراسة الكشوفات البيداغوجية والمالية بعنوان سنوات 

 .2017و 2016و 2015بعنوان سنوات 

من طرف لجنة مشتركة متكونة من ممثلي  2017و 2016و 2015و 2014كما تم النظر في اعتراضات المؤسسات غير المنخرطة بعنوان سنوات 

 المركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية والإدارة العامة للأداءات والإدارة العامة للدراسات والتشريع الجبائي.
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 للمؤشر : الجدول الزمني ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 154781 63068 45432 201600   

 التقديرات 153000 134675 190000 201600 229000 240000 252000

 

 المؤشرات ع/ر
وحدة 

 القيس

 ق.م إنجازات*

2019 

 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد مشاركات أعوان 

المؤسسات الاقتصادية في 

 مشاركة عمليات التكوين المستمر

158202 134842 45432 201600 216000 219000 225000 

 30000 29000 28000 21600 14432 18798 19799 آلية حقوق السحب

 195000 190000 188000 180000 31000 116044 138403 آلية التسبقة على الأداء
 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

 
 
 

 المستهدفة للمؤشر : أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الإعتمادات 

 2020لسنة 

252000 

 

229000 

التكوين ل تبسررررررررررررريط الإجراءات المعمول بهرررا برررآليرررات تمويررر - 

 المستمر

ادير التمويررررررل تطبيق مقتضررررررررررررريرررررررات القرار الخررررررراص بمقررررررر -

 المحين،

اقبين البيرررررداغوجيين وإعررررداد تطبيقررررة  - بعرررررث وييفرررررة المر

ة. اقبة الأنشطة التكويني  ة لمر ة للمتابعة الحيني   إعلامي 

 مواصلة رقمنة خدمات تمويل التكوين المستمر -

49000 

file:///G:/gbo/indicateurs%20&amp;%20TB/base%20indicateurs/analyse%20indicateurs%20FP/2.4.1عدد%20مشاركات%20الأعوان%20التابعين%20للمؤسسات%20الاقتصادية%20في%20عمليات%20التكوين%20المستمر.docx
file:///G:/gbo/indicateurs%20&amp;%20TB/base%20indicateurs/analyse%20indicateurs%20FP/2.4.1عدد%20مشاركات%20الأعوان%20التابعين%20للمؤسسات%20الاقتصادية%20في%20عمليات%20التكوين%20المستمر.docx
file:///G:/gbo/indicateurs%20&amp;%20TB/base%20indicateurs/analyse%20indicateurs%20FP/2.4.1عدد%20مشاركات%20الأعوان%20التابعين%20للمؤسسات%20الاقتصادية%20في%20عمليات%20التكوين%20المستمر.docx
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 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 يل،عزوف و/أو ضعف اقبال المؤسسات على آليات التمو  -

ضعف وظيفة التكوين داخل المؤسسة ولدى الأوساط  -

 المهنية،

 غياب دراسات لتقييم أداء منظومة التمويل. -

 في إطار آلية حقوق السحب الفردي، المشاركاتعدد  -

 في إطار آلية حقوق السحب الجماعي، المشاركات عدد -

 في إطار آلية التسبقة على الأداء، المشاركاتعدد  -

تكوين الأعوان في مجال طار في إ المشاركاتعدد  -

 التكنولوجية. الستثمارات
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 3.3.1بطاقة مؤشر :

 مرجع المؤشر : ▪

 عدد المرسمين في إطار التكوين المستمر الموجه للأفراد التسمية

 التكوين المهني البرنامج

 تطوير التكوين المستمر والترقية المهنية البرنامج الفرعي

 تطوير التكوين المستمر الموجه للأفراد لهدفا

 تعريف المؤشر : ▪

 يقيس هذا المؤشر عدد المنتفعين بالتكوين المستمر الموجه للأفراد التعريف

 طبيعة المؤشر
 نتيجة مخرجات نشاط موارد

    

 التصنيف/الفئة
 الأثر الكفاءة الجودة المردودية

    

 

شر
 متابعة المؤ

اهد الترقية العليا للشغل التابعة للمركز الوطني للتكوين المستمر والترقية مع مصدر المعطيات

 المهنية

 إدارة الترقية المهنية الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات

 إدارة الترقية المهنية / إدارة مراقبة التصرف الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات

 معطيات إحصائية طريقة تجميع المعطيات

 سداس ي دورية إحتساب المؤشر

 

شر
ب المؤ

سا
حت

 إ

 طريقة إحتساب المؤشر
 مجموع عدد وصولت الترسيم المعادلة

 مرسم وحدة القيس

 13200 القيمة المنشودة 

 المؤشرات الفرعية

القيمة  وحدة القيس المعادلة التسمية

 المنشودة

 عدد المرسمين في إطار التكوين عن بعد. -

مين في إطار التكوين عبر عدد المرس -

 الدروس المسائية.

 عدد المرسمين بمؤسسات التعليم العالي.-

 عدد المرسمين بمراكز التكوين المهني. -

مجموع عدد 

 وصولت الترسيم
 17500 مرسم
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 النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 
ويعود  %9والتي قدرت بـ 2017إلى  2016نجاز مرتفعة خلال الفترة الممتدة من شهد عدد المرسمين في التكوين المستمر الموجه للأفراد نسب ا

 ذلك إلى :

  ،توسيع مجال التعاون في إطار التفاقيات المبرمة مع مراكز التكوين المهني ومؤسسات التعليم العالي 

 ،تنويع عروض 

 ،تنظيم ورشات تكوينية لفائدة المؤطرين عن بعد والمتكونين 

 التكوين المهني قصد التعريف بالتكوين المستمر في إطار الترقية المهنية، زمع ممثلي مؤسسات التعليم العالي ومراكعقد اجتماعات 

مع مراكز التكوين المهني، في حين بلغ  23و مع مؤسسات التّعليم العالي 42اتفاقية منها  65بلغ عدد التفاقيات المفعلة  2018بالنسبة لسنة 

 مقارنة بالعدد الجملي للاتفاقيات المبرمة وذلك : % 53مع مراكز التكوين المهني( أي بنسبة  57)منها  96ر مفعلة عدد التفاقيات الغي

  لتراجع عدد التفاقيات المفعلة عبر الدروس المسائية من جهة مع المعاهد العليا للدراسات التكنولوجية بالقصرين وتطاوين

 حام والآلية والبلاستيك لتوجه هذه المؤسسات نحو نمط التكوين عن بعد،وقفصة وبالمركز القطاعي للتكوين في الل

  ببرج السدرية والمركز القطاعي  ككترونيلالإلعدم فتح أقسام جديدة ببعض مراكز التكوين المهني كالمركز القطاعي للتكوين في

ة بالقيروان وبجربة، إلى ان يتم الترفيع في كلفة للتكوين في اللحام والآلية والبلاستيك بسوسة والمركز القطاعي للتكوين في الطاق

 خلاص نفقات التصرف وفي ساعة تأجير المكونين. 

  لـ:لتأجيل فتح بعض الأقسام بمؤسسات التعليم العالي والتي تمت برمجتها نظرا 

ى يتسنى فتح دعوة مؤسسات التعليم العالي إلى مراجعة مقدار ساعة تأجير الأساتذة ونفقات التصرف نحو الترفيع حت •

 الأقسام.

 انتظار دراسة ملفات طالبي التكوين والإذن لهم بالتسجيل من طرف الإدارة العامة للدراسات التكنولوجية )إجراء جديد(،  •

 انتظار تأهيل البرامج العلمية عن طريق اللجنة القطاعية للدراسات التكنولوجية )إجراء جديد(. •

 التقديرات: •

 إلى:المركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية سعيا لتحسين الأداء، يعمل 

 ،مواصلة تركيز مشاريع رقمنة خدمات المركز واستغلالها وتكوين المتدخلين على استعمالها 

 ،تبسيط الإجراءات المعمول بها بآليات تمويل التكوين المستمر وتفعيل المسار التشاركي للمركز 

 امعات والجمعيات المهنية والعمادات،توسيع دائرة الشراكة المهنية مع الج 

 ( إرساء علامةlabel:"المركز الوطني للتكوين المستمر والترقية المهنية" ) 

 إعداد وإصدار المواصفات والمعايير الخاصة بالتكوين المستمر )علامة جودة بالنسبة للمؤسسات القتصادية(، •

 ستمر )علامة جودة بالنسبة لمكاتب التكوين(.إعداد وإصدار المواصفات والمعايير الخاصة بالتكوين الم •

  في  الستثمارتركيز منهجية علمية لتقييم العائد على  المستمر:تطوير وظيفة التقييم لدى المركز والمتدخلين في مجال التكوين

 تكوين الموارد البشرية،

9029 9834 8467
12000 13200

15200
17500

0

5000

10000

15000

20000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

تطور عدد المرسمين في إطار التكوين المستمر الموجه للأفراد

عدد المرسمين في إطار التكوين المستمر الموجه للأفراد
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 ،إعادة هيكلة معاهد الترقية العليا للشغل 

 المعتمدة، مراجعة النصوص القانونية والإجراءات 

 ،تطوير التطبيقات الإعلامية للمدرسة المفتوحة للشغالين 

 .تفعيل الجانب البيداغوجي بمعاهد الترقية العليا للشغل في مجال التكوين 

 الجدول الزمني للمؤشر ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 9029 9834     

 التقديرات 10000 11500 17500 15200 13200 12000 11000

 

 المؤشرات ع/ر
وحدة 

 القيس

 ق.م إنجازات*

2019 

 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 عدد المرسمين

 مرسم

9029 9834 8467 12000 13200 15200 17500 

 300 500 700 1000 895 1437 1847 عدد المرسمين دروس مسائية

4178 7182 عدد المرسمين تكوين عن بعد  6821 9000 10000 11200 12500 

عدد المرسمين تكوين رافع 

 للكفاءات
- 556 751 2000 2500 3500 4700 

 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

17500  13200  

بعث وظيفة المراقبين البيداغوجيين وإعداد تطبيقة إعلاميّة  -

 للمتابعة الحينيّة لمراقبة الأنشطة التكوينيّة.

 مواصلة رقمنة خدمات تمويل التكوين المستمر -

 تنويع عروض التكوين  -

 يل التكوين المستمرمواصلة رقمنة خدمات تمو  -

 تطوير التطبيقات الإعلامية للمدرسة المفتوحة للشغالين -

 تفعيل الجانب البيداغوجي بمعاهد الترقية العليا للشغل في  -

2500 
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 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

، ل يمكن للشغالين الغير 2008لسنة  19تبعا للقانون عدد  -

 اق بالتعليم العالي،حاصلين على الباكالوريا الإلح

 عدم توفر معاهد ترقية عليا للشغل بوليات الشمال الغربي. -

 عدد المرسمين في إطار التكوين عن بعد. -

 عدد المرسمين في إطار التكوين عبر الدروس المسائية. -

 عدد المرسمين بمؤسسات التعليم العالي. -

 عدد المرسمين بمراكز التكوين المهني. -
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 1.4.1 مؤشر عدد:بطاقة 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية عدد المنتفعين بالية صك التكوين.

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز التكوين المهني.

 الهدف تطوير حوكمة جهاز التكوين المهني.

 تعريف المؤشر: ▪

تكوينا في مؤسسات التكوين الخاص المشاركة في برنامج صك التكوين الأساس ي  عدد الشبان الذين تلقو أو يتلقون 

 بعنوان السنة الجارية )جدد ومواصلين(

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة\التصنيف  

    

 

 مصدر المعطيات 

▪
 

شر
متابعة المؤ

الهيكل المسؤول عن تجميع  الخاص.إدارة التكوين  

 المعطيات

الهيكل المسؤول عن تحليل  إدارة التكوين الخاص.

 المعطيات 

إحصائيات ترد من مؤسسات التكوين الخاصة يتم التثبت من صحتها من قبل الدارات 

 الجهوية.

 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنوي.

 

 لمعادلةا تجميع عدد المنتفعين.
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس عدد.

 القيمة المنشودة 3000

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

 ليس هناك مؤشرات فرعية

 النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

ين تلقوا أو يتلقون تكوينا في مؤسسات التكوين المهني الخاصة المشاركة في برنامج صك التكوين، خلال السنة يقدم المؤشر عدد الشبان الذ

 المعنية.

ويهدف برنامج صك التكوين إلى تشجيع القطاع الخاص للتكوين المهني على معاضدة مجهود الدولة في توفير المهارات لتلبية حاجيات 

ك من خلال تكفل الدولة كليا بمصاريف التكوين الأساس ي لفائدة طالبي التكوين الوافدين على مراكز القطاع المؤسسات والأفراد والجهة، وذل

 الخاص في مجموعة من الختصاصات تحددها كل جهة حسب حاجياتها.
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 وقد تم تطوير صيغة جديدة للبرنامج تقوم على الحوكمة وترشيد التمويل العمومي، حيث سيتم:

أشهر(، إذ بينت الإحصائيات  10مدة التكوين  (شهادة الكفاءة المهنية أو أشهر( 6مدة التكوين  (ادة مهارةختم التكوين بشه •

والتقارير الصادرة عن الإدارات الجهوية للتكوين المهني والتشغيل النسبة المرتفعة لنقطاع الشباب عن متابعة التكوين 

ا بالإضافة إلى ضرورة الستجابة الآنية لحاجيات المؤسسات في بعض خاصة خلال العشرة أشهر الأولى من مدة التكوين. هذ

المجالت التي تستوجب تملك الشاب لكفاءة أو مجموعة من الكفاءات تمكن من الحصول على موطن شغل في أسر ع 

 الآجال.

وليات تم اختيارها  7ة لفائدة اعتماد مقاربة جهوية للمشاركة في البرنامج عبر إفراد التكوين في مستوى شهادة الكفاءة المهني •

 بناء على معايير موضوعية وفتح التكوين في مستوى شهادة المهارة على كافة وليات الجمهورية.

ترسيخ اعتماد مقاربة جهوية في ضبط الحاجيات من التكوين بالنسبة إلى كل ولية، وهو ما يؤدي إلى التخلي عن قائمة  •

 لمصالح المركزية.الختصاصات المعدة مسبقا من قبل ا

، قصد تطوير عرض التكوين ودعم عمومي-خاصوكذلك  خاص-خاصتدعيم إقامة شراكة بين مؤسسات تكوين مختلفة  •

 القدرات الفنية والهيكلية لمؤسسات التكوين وطنيا وخاصة جهويا.

ة الخاصة المشاركة تقوم جديدة في خلاص المؤسسات التكويني إقرار طريقةمزيد ترشيد التصرف في الأموال العمومية عبر  •

 إثر نهاية التكوين(. %40خلال مدة التكوين و %60) يالإشهادعلى أساس ربط جزء من الخلاص بنتائج التقييم 

 1920( و2020موطن تكوين جديد )نسخة  1920منتفعا، حيث تمت برمجة  3840، من المنتظر أن يبلغ هذا المؤشر 2020وخلال سنة 

، ومن المنتظر 2019( سنة 2019(. ومن المتوقع أن ينطلق برنامج صك التكوين الأساس ي )نسخة 2019لين )نسخة بعنوان المتكونين المواص

 .2019أن تبدأ أولى المجموعات في التكوين خلال الثلاثي الأخير من سنة 

لين، وهو يعكس مدى قدرة الجهاز يتم احتساب المؤشر في نهاية كل سنة عند مناقشة الميزانية من خلال احتساب مجموع المتكونين المسج

 الخاص للتكوين المهني على استقطاب طالبي التكوين لغاية تلبية حاجيات المؤسسات والأفراد من الكفاءات وفق مواطن التكوين المقترحة.

 الإنجازات: •

مسبقة أنجزت بطريقة  ، شهد برنامج صك التكوين تأخرا في النطلاق، حيث تطلب ذلك تأمين عدة أنشطة وأشغال2018خلال سنة 

حاد تشاركية مع مختلف الأطراف المتدخلة )مصالح مركزية وجهوية للوزارة، وزارة المالية، وزارة التنمية والستثمار والتعاون الدولي، الت

رات إعلامية (. ومن ضمن هذه الأنشطة إعداد وإصدار نصوص وإحداث لجان وتأمين دو التقليدية،التونس ي للصناعة والتجارة والصناعات 

 وتحسيسية كما يلي:

إعداد وإصدار الأمر المنظم لبرنامج تكفل الدولة بمصاريف التكوين المهني الأساس ي الذي تؤمنه مؤسسات التكوين المهني  •

 الخاصة،

 إحداث لجنة وطنية استشارية ولجان جهوية لمتابعة البرنامج والتصرف فيه، •

مية حول البرنامج لفائدة إطارات الإدارات الجهوية للتكوين المهني والتشغيل تأمين دورات إعلامية وتحسيسية جهوية وإقلي •

 المكلفة بالقطاع الخاص للتكوين،

إعداد وإصدار المقرر المشترك بين وزير التكوين المهني والتشغيل ووزير المالية المتعلق بتحديد الختصاصات وكلفة التكوين  •

 وقيمة الضمان البنكي،

والمتعلق بشهادة المهارة والذي بمقتضاه تم تمكين  2009ار المتمم لقرار وزير التربية والتكوين لسنة إعداد وإصدار القر  •

القطاع الخاص للتكوين من تأمين التكوين المهني في مستوى شهادة مهارة التي كانت حكرا على متدخلين عموميين اثنين 

 ين الفلاحي(،)الوكالة التونسية للتكوين المهني ووكالة الإرشاد والتكو 

 إعداد كراس شروط المشاركة في البرنامج ووضعه على ذمة الراغبين في المشاركة في البرنامج، •

صياغة دليل الإجراءات المتعلق بالتصرف في برنامج صك التكوين الأساس ي في القطاع الخاص وهو دليل موجه للإدارات  •

 ة المطالب،الجهوية قصد مساعدتها على اعتماد سيرورة موحدة في معالج
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 نشر البلاغ في الصحافة وبالفضاءات العمومية الراجعة بالنظر لوزارة التكوين المهني والتشغيل والهياكل تحت الإشراف.  •

 

من أجل العمل على الإسراع بانطلاق البرنامج. وفي هذا الإطار، تم  2018وقد تواصلت الأعمال التحضيرية لبرنامج صك التكوين خلال سنة 

( حول هذا البرنامج نظمها 2018تم عقد ندوة وطنية )أفريل  ا(، كم2018لاغ المتعلق بانطلاق البرنامج في الصحافة الوطنية )فيفري إصدار الب

 التحاد التونس ي للصناعة والتجارة والصناعات التقليدية وشاركت فيها مصالح الوزارة المعنية مركزيا وجهويا.

 المهني الخاصة على المشاركة في البرنامج، ويعود ذلك خاصة إلى:   وقد لوحظت قلة إقبال مؤسسات التكوين

كلفة التكوين التي تشكل العامل الأساس ي في استقطاب المؤسسات التكوين المهني الخاصة للمشاركة في البرنامج والتي  •

 هذه الأخيرة متدنية، اعتبرتها

في حال اعتماد شهادة مهارة( عاملا محفزا لإقبال المؤسسات  ستة أشهر )أوفترة النتفاع بالبرنامج، حيث ل تشكل مدة سنة  •

يمكن  القادم،الخاصة للتكوين المهني للمشاركة في البرنامج، وذلك بتخصيص اعتماد مالي يغطي كامل فترة المخطط التنموي 

 استهلاكه وفق الطلب دون التقيد بميزانية سنوية،

ماية الجتماعية )طلب المهنيون حذف هذا الشرط أو المطالبة بها بعد قبول المطالبة بالوثائق ذات العلاقة بالجباية والح •

 .المطلب(

، حيث قدمت جملة من 2018ماي  03وقد تم رفع هذه الملاحظات إلى اللجنة الوطنية الستشارية المكلفة بمتابعة البرنامج في جلستها بتاريخ 

 لتشغيل للبت فيها.المقترحات تم رفعها إلى السيد وزير التكوين المهني وا

(. ومن المرجح 2018متكونا وذلك بعنوان المواصلين في البرنامج )نسخة  80، بلغ عدد المنتفعين ببرنامج صك التكوين حوالي 2019وخلال سنة 

ستشارية أن يرتفع هذا العدد باعتبار تواصل دراسة مطالب مشاركة مؤسسات التكوين المهني الخاصة في إطار أعمال اللجنة الفنية ال 

( 2019)الدراسة الإدارية والفنية للملفات( من جهة، ومن جهة أخرى باعتبار أنه يتم العمل حاليا على الإعداد لنطلاق البرنامج )نسخة 

 . 2019سنة  الأخير منخلال الثلاثي 

 التقديرات: •

 أد، كما يلي: 3.168,000بكلفة جملية تقدر ب  2020موطن تكوين سنة  3840من المتوقع أن تتم برمجة 

 أد، 1.584,000بكلفة  2020موطن تكوين جديد في مستوى شهادة مهارة بالنسبة للبرنامج في نسخته لسنة  1920 •

 .أد 1.584,000بكلفة  2019موطن تكوين بالنسبة للمنتفعين المواصلين للتكوين في إطار البرنامج في نسخته لسنة  1920 •

وكذلك  2020أد خلال سنة   1.584,000موطن تكوين جديد في مستوى شهادة المهارة بكلفة تقدر بـ 1920كما أنه من المنتظر أن تتم برمجة  

 أد.  1.584,000بكلفة تقدر بـ 2021موطن تكوين جديد خلال سنة  1920

 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪
 

 جدول معطيات صك التكوين في صيغته القديمة: -

 السنة 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

 القيمة 412 2000 1900 2742 415 310     

 القيمة المنشودة  700 1400 2500 2433 3010 2000 1380 1380 1380 

 .2009نطلاق العمل بالصك سنة ا -
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 جدول معطيات صك التكوين الساس ي: -

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 النجازات       

 القيمة المنشودة   1380 3300 3840 2000 3000

 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

 
 

 

 

 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 عدد المنتفعين حسب القطاعات - لم يتم تحديد مخاطر. -

 وشهادة عدد المنتفعين حسب المستوى )شهادة مهارة  -

 كفاءة مهنية(.

 عدد المنتفعين حسب الولية -
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

 3168 منتفع 3840صرف الصكوك لفائدة   3840  3000
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 3.4.1 مؤشر عدد:بطاقة 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية التكوين المقيسفي مجال الناشطة  للهياكل الخاصةنسبة تغطية التفقد 

 البرنامج التكوين المهني.

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز التكوين المهني.

 الهدف /تطوير حوكمة جهاز التكوين المهني

 تعريف المؤشر: ▪

مجال  في الناشطة الخاصة للهياكل لنظر للمراجع المعتمدةنشاط التفقد والتدقيق البيداغوجي با تغطية نسبة

 .المفعول  سارية تنظير قرارات شانها في وصادر بها معترف بشهائد المقيس. والمتوج التكوين

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة\التصنيف  

    

 

 البيداغوجي والتدقيق للتفقد ةالعام الإدارة -

 مصالح الإدارات الجهوية المعنية بمتابعة تنظيم التكوين المقيس -

الإدارات المركزية المعنية بالإشراف المزدوج على تنظيم التكوين في مجالت خصوصية  -

 ومعالجة مطالب تنظير شهائد ختم التكوين ومتابعة شؤون المتكونين

 مصدر المعطيات

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 البيداغوجي والتدقيق للتفقد العامة الإدارة -

 

الهيكل المسؤول عن تجميع 

 المعطيات

)بالتنسيق مع بقية الهياكل المعنية بمتابعة  البيداغوجي والتدقيق للتفقد العامة الإدارة

 تنظيم وسير التكوين بالمؤسسات الخاصة للتكوين المهني(

الهيكل المسؤول عن تحليل 

 المعطيات 

 SIGAFعلوماتي مندمج للتصرف في أنشطة التكوين المهني الخاص المنظام ت يوفرها البيانا -

 بيانات مرسلة للإدارات المركزية من قبل الإدارات الجهوية -

 استغلال التقارير الدورية لنشاط التفقد والتدقيق البيداغوجي   -

 طريقة تجميع المعطيات

حتساب المؤشردورية ا سنوية )عند اختتام السنة التكوينية(  

 

 هياكلال جملة)عدد هياكل التكوين الخاص التي شملها التفقد أو التدقيق / 

 % 100  *( مقيّسا تكوينا توفر التي الخاصة
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 وحدة القيس (%نسبة مئوية ) 

 القيمة المنشودة % 30

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
ةالمعادل  التسمية 

 المؤشرات الفرعية
المقيس بمراكز الوكالة التونسية  التكوين مجال في الناشطة للاختصاصات التفقد تغطية نسبة -

 .للتكوين المهني

 الخاصين العمومي و القطاع في الناشطة للاختصاصات التفقد تغطية نسبة -

 المقيس تكوينال في الناشطة والخاصة العموميةالتكوين  لهياكل التفقد تغطية نسبة -
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 النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

يحظى هذا المؤشر بأهمية بالغة حيث يعكس مدى تأمين وظيفة الرقابة البيداغوجية المستوجبة على مستوى كافة الهياكل )بدءا 

ق على مستوى مراكز الوكالة حسب عدد المتفقدين بهياكل التكوين الخاصة والسعي تدريجيا لتفعيل وتعميم نشاط التفقد والتدقي

القطاعيين الذين سيتم انتدابهم لحقا(. هذا وقد تمت الإشارة إلى غياب وظيفة التفقد البيداغوجي ضمن تقارير الرقابة المعتمدة 

 رسميا والمنجزة لمراكز الوكالة.

المنظم على مستوى هياكل التكوين  التكوين وسير تنظيم تقييم لمهمات السنوية التي تفرزها التقارير التأليفية توتتمثل أهم الستنتاجا

 في ما يلي: المعتمدة للمراجع بالنظرالخاصة التي شملها جزئيا التفقد 

 عدد ارتفاع ملاحظة مع المتفقدين من الكافي العدد غياب في المنشود النحو على البيداغوجي التفقد وظيفة تفعيل صعوبة 

 تقتض ي فيما لتداركها الهياكل تدعى والروزنامة المحتوى  حيث من التكويني البرنامج تنفيذ في لمسجلةا الإخلالت وجسامة

 القارة اللجنة أنظار على بعضها عرضوصول إلى  المعنية الهياكل مع التنسيق البيداغوجية الصبغة ذات الشكاوى  معالجة

 ،شأنها في للبت المهني التكوين لتنسيق

 باعتبار كثرة المتدخلين وقلة الموارد البشرية والنسق التصاعدي في إحداثات هياكل التكوين الخاصة. تناثر هذه الوظيفة 

 الإنجازات: •

 *مؤشر جديد.

 التقديرات: •

تبقى التقديرات رهينة توفر العدد الكافي من المتفقدين الميدانيين وإرساء شبكة رقمية لتسيير وتنسيق ومتابعة نشاط التفقد على 

 لجهوي والمركزي بين كافة المتدخلين من مختلف الوزارات. المستوى ا

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 35 30 22 20   

 التقديرات -- -- -- -- 30 35 40

 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪
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  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

عدم تأمين النتدابات من المتفقدين القطاعيين بالعدد  -

 الكافي

تناثر الوظيفة باعتبار كثرة المتدخلين من وزارات مختلفة  -

 وضعف التنسيق بينها

 و المنشودغياب شبكة رقمية لتأمين هذه الوظيفة على النح -

في مجال نسبة تغطية التفقد للاختصاصات الناشطة 

 التكوين المقيس.

 
 القطاع في الناشطة للاختصاصات التفقد تغطية نسبة

 الخاص

 
 الناشطة والخاصة العمومية للهياكل التفقد تغطية نسبة

 المقيس التكوين في

 
 الناشطة والخاصة العمومية للهياكل التفقد تغطية نسبة

 المقيس التكوين في

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

القيمة 
المستهدفة 
 للمؤشر

القيمة 
المستهدفة 
حسب 
البرامج 
 الفرعية

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020 

 الأنشطة التدخلات
تقديرات 
 الاعتمادات

 2020لسنة 

    

تفعيل وتعميم نشاط التفقد والتدقيق ليشمل كافة الهياكل 

العمومية والخاصة الناشطة في مجال التكوين المقيس. ويظل 

 أمين النتدابات المتأكدة من المتفقدين ذلك رهين ت
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الفاعلين العموميين المتدخلين بطاقات 

:في برنامج  

 التكوين المهني
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 : 1بطاقة عدد 

 الوكالة التونسية للتكوين المهني 
 

 برنامج التكوين المهني 

I. :التعريف 
التكوين الأساس ي والعمل على تلبية طلبات تكوين اليد العاملة المؤهلة وبتنفيذ برامج التكوين في  النشاط الرئيس ي: .1

لتي تضبطها سلطة الإشراف. كما تقوم بصفة دورية بتقييم الأنشطة التكوينية التي تتم داخل إطار التوجهات ا

 المؤسسات الفرعية التابعة لها.    

 *ترتيب الفاعل العمومي:  .2

في شكل مؤسسة عمومية ذات صبغة غير  1993فيفري  17المؤرخ في  1993لسنة  11القانون عدد  مرجع الإحداث: .3

 إدارية.

المتعلق بضبط التنظيم  1997سبتمبر  29المؤرخ في  1997لسنة  1937المر عدد  يم الإداري والمالي:مرجع التنظ .4

 الإداري والمالي وطرق سير الوكالة 

 * تاريخ إمضاء عقد برنامج او أهداف بين الوزارة والفاعل العمومي: .5

II.  :إطار الإداء 
 الاستراتيجية العامة: .1

 مساهمة مباشرة  تحديد المساهمة في أهداف البرنامج: .2

 اهم الأولويات والأهداف: .3

 الضطلاع بالتكوين الأساس ي للشباب والكهول بالنظر إلى الحاجيات القتصادية والجتماعية، ✓

العمل على تلبية طلبات اليد العاملة المؤهلة وذلك توفير موارد بشرية رفيعة الأداء في خدمة المؤسسات  ✓

 القتصادية،

 إطار مسايرة التطورات التكنولوجية السريعة والمتسارعة،تنفيذ برامج التكوين في  ✓

 القيام بصفة دورية بتقييم الأنشطة التكوينية التي تتم داخل المؤسسات الفرعية التابعة لها. ✓

تمت الإشارة إلى هذا المحتوى من خلال الفقرة المتعلقة بتقديم مؤشرات قيس  مؤشرات قيس الأداء وأهم الأنشطة: .4

 . 2020قة المشروع السنوي للأداء لسنة الأداء ضمن وثي

 * الإجراءات المصاحبة:  .5

 

III.  الميزانية 
 

 : تم تحليل الميزانية سابقا بوثيقة المشروع.ملاحظة
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  :2بطاقة عدد 

 للتكوين المستمر والترقية المهنية  المركز الوطني

 برنامج التكوين المهني 
 

I. :التعريف 
قتصادية لتحسين أدائها وإنتاجيتها وإكسابها مقومات المنافسة عبر تطوير مساندة المؤسسات ال النشاط الرئيس ي: .1

 كفاءات العاملين بها  

 ترتيب الفاعل العمومي: * .2

: مؤسسة عمومية ذات صبغة إدارية كما تم 1993فيفري  17المؤرخ في  1993لسنة  12القانون عدد  مرجع الإحداث: .3

المتعلق بتغيير صبغته من مؤسسة ذات صبغة إدارية  2003ديسمبر  11 المؤرخ في 2003لسنة  77تنقيحه بالقانون عدد 

المؤرخ في  1989لسنة  9إلى مؤسسة عمومية ذات صبغة إدارية عمومية ل تكتس ي صبغة إدارية على معنى القانون عدد 

 .1989فيفري 

 2005جانفي  10المؤرخ في  2005لسنة  49المر عدد  الإداري والمالي: ممرجع التنظي .4

 اريخ إمضاء عقد برنامج او أهداف بين الوزارة والفاعل العمومي: *ت .5

II. الإداء:  ر إطا 

 الاستراتيجية العامة: .1

 : مساهمة مباشرة جأهداف البرنام المساهمة فيتحديد  .2

 اهم الأولويات والأهداف:  .3

 الإحاطة بالمؤسسات، ✓

 التصرف في آليات تمويل التكوين المستمر الموجه للمؤسسات، ✓

 برامج التكوين المستمر الموجه للأفراد وتنفيذها،وضع وتمويل  ✓

 تطوير منظومة التسيير والتصرف في برامج التكوين المستمر. ✓

قيس  تتمت الإشارة إلى هذا المحتوى من خلال الفقرة المتعلقة بتقديم مؤشرا :وأهم الأنشطةمؤشرات قيس الأداء  .4

  2020الأداء ضمن وثيقة المشروع السنوي للأداء لسنة 

 : * جراءات المصاحبةالإ  .5

III. الميزانية 
 .المشروع بوثيقة سابقا الميزانية تحليل تم :ملاحظة

 

 

 

 

 

  



 

77 

  :3بطاقة عدد 

 وهندسة التكوين لتكوين المكونينالمركز الوطني 

 برنامج التكوين المهني 

I. :التعريف 

 : تكوين المكونين وهندسة التكوين النشاط الرئيس ي .1

 3ترتيب الفاعل العمومي:  .2

: مؤسسة عمومية ذات صبغة إدارية كما تم 1993فيفري  17المؤرخ في  1993لسنة  12: القانون عدد حداثمرجع الإ  .3

المتعلق بتغيير صبغته من مؤسسة ذات صبغة إدارية  2003ديسمبر  11المؤرخ في  2003لسنة  77تنقيحه بالقانون عدد 

المؤرخ في  1989لسنة  9ة على معنى القانون عدد إلى مؤسسة عمومية ذات صبغة إدارية عمومية ل تكتس ي صبغة إداري

  1989غرة فيفري 

 .2005جانفي  10المؤرخ في  2005لسنة  49المر عدد  الإداري والمالي: ممرجع التنظي .4

 : *تاريخ إمضاء عقد برنامج او أهداف بين الوزارة والفاعل العمومي .5

II. الإداء:  ر إطا 

 الاستراتيجية العامة: .1

 هداف البرنامج: مساهمة مباشرةتحديد المساهمة في أ .2

 والأهداف:اهم الأولويات  .3

 المتعلقة بمختلف مجالت التكوينية وإنجاز الوسائل التعليمية، تضبط وتطوير المنهجيا ✓

إعداد مخططات التكوين التقني والبيداغوجي والوظيفي الرامية إلى تأهيل ورسكلة الإطارات التكوين التابعة إلى  ✓

 خاص وإنجاز هذه المخططات وتقييم نتائجها،القطاعين العمومي وال

إعدادا برامج التكوين بحميع مكوناتها والمساعدة على تركيزها المؤسسات التكوينية والتعهد بالتحيين وإنجاز  ✓

 الدراسات اللازمة لهذا لغرض،

 وضع المنهجيات الرامية إلى تقييم نظام التكوين، ✓

 ليمية اللازمة لحسن تطبيق برامج التكوين،السهر على إنتاج الوسائل البيداغوجية والتع ✓

التعاون مع مؤسسات البحث المختصة من أجل تطوير البحث التطبيقي في الهندسة والتجديد البيداغوجي في  ✓

 مجال التكوين ومساعدة المؤسسات التكوينية على تركيز التنظيمات والنماط الجديدة،

ات مع الهياكل المعنية بمجالت نشاطه وذلك على الصعيدين تنمية العلاقات التعاون والشراكة وتبادل الخبر  ✓

 الوطني والدولي.

قيس  تتمت الإشارة إلى هذا المحتوى من خلال الفقرة المتعلقة بتقديم مؤشرامؤشرات قيس الأداء وأهم الأنشطة:  .4

 .2020الأداء ضمن وثيقة المشروع السنوي للأداء لسنة 

 الإجراءات المصاحبة: * .5

III.  الميزانية 

 تم تحليل الميزانية سابقا بوثيقة المشروع.لاحظة: م
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 :واستراتيجيتهتقديم البرنامج  .1

 خارطة البرنامج:

 يتكون برنامج التشغيل من :

 التشغيل"،قيادة جهاز "فرعي وحيد يدعى:  جبرنام  

  :كالتي : من الهياكل الإداريةمجمع تتكون من  بالتشغيل"لنهوض " اوحدة عملياتية  وحيدة، تدعى   

 نهوض بالتشغيل،للالإدارة العامة  •

 حاطة والإدماج المهني،للإ الإدارة العامة  •

 مكتب الهجرة واليد العاملة الأجنبية. •

وهي  المستقل الوكالة التونسية للتشغيل والعملكما يشتمل برنامج التشغيل على فاعل عمومي وحيد وهو 

 . % من ميزانية البرنامج93,42إدارية وتقدر ميزانياتها بحوالي ر مؤسسة عمومية ذات صبغة غي

برنامج التشغيل وكذلك ساهم في تحقيق أهداف كما تجدر الإشارة إلى أن الفاعل العمومي المذكور ي ملاحظة:

 برنامج تنمية المبادرة الخاصة. 

 برنامج التشغيلخارطة 

 

 

 

التشغيل:البرنامج 

: البرنامج الفرعي 

التشغيلقيادة جهاز 

النهوض : الوحدة العملياتية
بالتشغيل

 الفاعل العمومي:
 

الوكالة التونسية للتشغيل 

 والعمل المستقل
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 :ضبط استراتيجية البرنامج

ية تعير أهمّية قصوى للمجالت ذات الكثافة  القادمة فترةالخلال يتوجّه العمل 
ّ
نحو بلورة سياسات كل

الرفع من  التركيز علىسيتم  كما  الأولوية. التشغيلية العالية مع اعتماد التمييز الإيجابي لفائدة المناطق ذات

تدخلاتها ودعم إحداث كفاءات مختلف أصناف طالبي الشغل وتطوير أداء مصالح التشغيل وتحسين نجاعة 

مواطن شغل لئقة بالعتماد على مقاربة تشاركية جهوية ومحلية دامجة بما يضمن خلق القيمة المضافة والثروة. 

 التالية:المحاور الستراتيجية  علىالعمل  يتواصلحيث 

  تحسين تشغيلية مختلف أصناف طالبي الشغل والرفع من كفاءاتهم وقدراتهم وفق متطلبات سوق

 شغل،ال

 .تطوير أداء مصالح التشغيل وتحسين نجاعة تدخلاتها 

 

 :تحسين تشغيلية مختلف أصناف طالبي الشغل والرفع من كفاءاتهم  المحور الاستراتيجي الأول

 وقدراتهم وفق متطلبات سوق الشغل

العمل على تحسين تشغيلية مختلف أصناف طالبي الشغل من خلال رسم وتنفيذ سياسات وبرامج  يتواصل

 ووضع آليات تهدف إلى إعداد موارد بشرية تستجيب إلى حاجيات سوق الشغل والقتصاد.

التنسيق بين مكونات منظومة التعليم والتكوين لتحقيق التكامل بين تدخلاتها من ناحية وإرساء  وذلك من خلال

 منظومة لمرافقة طالبي الشغل بمختلف أصنافهم من ناحية أخرى.

 افقة ط تهدف إلى تحسين تشغيلية طالبي الشغل ومساعدتهم على  ،البي الشغلإرساء منظومة لمر

الندماج في سوق الشغل وفقا لتطلعاتهم المهنية وانتظاراهم ولمتطلبات سوق الشغل. كما تسعى هذه 

المنظومة إلى الأخذ بعين العتبار الحتياجات الخصوصية للفئات الهشة )حاملي الإعاقة، فاقدي 

ادية، مساجين مفرج عنهم، عملة الحضائر، خريجي مراكز تعليم الكبار...(. والتي الشغل لأسباب اقتص

 تلاقي صعوبات للاندماج في سوق الشغل.

ولتحقيق هذه الأهداف ستمكن هذه المنظومة من تقديم خدمات تساعد طالبي الشغل بمختلف أصنافهم على 

رغباتهم وإمكانيّاتهم وطاقاتهم الكامنة ويأخذ بعين تنمية قدراتهم من خلال تحديد وبناء مشروع مهني يتلاءم مع 

بات سوق الشغل
ّ
 .العتبار حاجيات القتصاد ومتطل

كما تتضمن هذه الخدمات علاوة عن المرافقة المشخصة، أنماط تكوين جديدة تعنى بتطوير المهارات السلوكية 

تكوين تكميلي وعمليات تأهيل أو إعادة  والحياتية وتعزيز الثقة في النفس ودعم حس المواطنة إضافة إلى حلقات

تأهيل تستجيب لحاجيات سوق الشغل وتمكن من تطوير المهارات اللازمة لإنجاز المشاريع المهنية الخاصة بطالبي 

 الشغل.
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 :تشخيص مكامن جديدة للتشغيل ودعم قدرة الاقتصاد على إحداث  المحور الاستراتيجي الثاني

 مواطن شغل لائقة

 مهن الجوار 

حداث آلية جديدة للتشجيع على احداث المؤسسات في مجال مهن الجوار عبر اسناد الأنشطة المقترحة ا

للمؤسسات المحدثة من خلال التفاوض المباشر بينها وبين الهيكل العمومي المعني وبعد إبرام اتفاقية بين 

ثقافة، جماعات محلية، مؤسسة المؤسسة المحدثة والهيكل المعني على مستوى الجهوي )جمعية، دار شباب، دار 

خاصة جهوية او محلية....( ومن المنتظر اصدار امر حكومي يمكن من اسناد المؤسسة المحدثة في مجال مهن 

 الجوار خلال السنتين الأوليتين للممارسة الفعلية للنشاط من منحة سنوية.

ن المؤسسات على غرار مؤسسات وسيتم تطوير مجالت الشراكة مع مؤسسات التمويل وإحداث أنماط جديدة م

الستثمار ذات الرأس المال المخاطر المختصة في مجال المؤسسات الصغرى ومؤسسات القتصاد الجتماعي 

 والتضامني. 

 دعم الاقتصاد الاجتماعي والتضامني وهيكلته 

ثروة وتحقيق التنمية في إطار التوجه نحو إيلاء مكانة متميزة للاقتصاد الجتماعي والتضامني في خلق منظومة ال

الشاملة والنهوض بالتشغيل، سيتم العمل بالتعاون مع الوزارات المعنية والأطراف الجتماعية وهياكل المجتمع 

المدني على هيكلة وتنظيم القتصاد الجتماعي والتضامني كقطاع ثالث إلى جانب القطاع العام والقطاع الخاص 

 للاقتصاد الجتماعي والتضامني يتلاءم مع مضامين الدستور الجديد.من خلال وضع إطار قانوني موحد وشامل 

هذا وسيتم وضع منظومة تمويل خاصة بالقتصاد الجتماعي والتضامني تهدف إلى إحداث آليات تمويل جديدة 

للتحفيز على إحداث مؤسسات في هذا المجال مع مزيد تصويب آليات التمويل المتوفرة بما يتماش ى مع 

 ذا القطاع.خصوصيات ه

وفي هذا الإطار يتجه العمل على تنفيذ برنامج المؤسسات التضامنية الذي يهدف إلى مساعدة الباحثين عن شغل 

في مختلف المناطق خاصة منها الداخلية على الشتراك في احداث مؤسسات قصد تحقيق التكامل في المهام 

تاح على الأسواق الداخلية والخارجية وبالتالي والوظائف داخل المؤسسة مما يضمن حسن التصرف فيها والنف

 إحداث مواطن شغل وضمان ديمومتها.

العمل على إحداث محاضن احتراف على المستوى المحلي في شكل مؤسسات  2019كما سيتم خلال سنة 

لت تستجيب لمبادئ القتصاد الجتماعي والتضامني يعهد إليها تنمية قدرات الباحثين عن شغل في جميع المجا

الحياتية والسلوكية والمهنية وتجعل منهم مصدر إشعاع ومحرك للتنمية في محيطهم على المستوى الفردي 

والجماعي وذلك من خلال مرافقتهم لرسم وتنفيذ أهدافهم وتدعيم كفاءاتهم بما يمكنهم من النخراط في الحياة 

 النشيطة.
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في مجال تعزيز وغرس ثقافة المبادرة في مجال القتصاد هذا وتجدر الإشارة إلى أهمية دور المنظومة التربوية 

الجتماعي والتضامني لدى المتعلمين من خلال إكسابهم مبادئ "مقاربة المشروع" ومساعدتهم على الندماج في 

 سوق الشغل لحقا.

ى بعث ولضمان تكريس مبادئ الحوكمة الرشيدة )الديمقراطية والشفافية والمساءلة(، فإنه يتوجه العمل عل

مؤسسات حوكمة مختصة في مجال القتصاد الجتماعي والتضامني تتمتع بالستقلالية والتمثيلية على المستوى 

الجهوي وتمكن منخرطيها من الرقابة الفعلية بهدف التصدي للتجاوزات القانونية والمالية.  هذا بالإضافة إلى 

الهياكل الحكومية وهياكل المجتمع المدني الناشطة إحداث هيكل عمومي يعهد له مهمة الإشراف والتنسيق بين 

 في هذا المجال.

 تعزيز دور الجهة في مجال تصور مشاريع ومبادرات جهوية ومحلية للنهوض بالتشغيل 

 في الباب السابع من الدستور المكرس لمبدأ تحقيق التوازن الجهوي وتحقيق التمييز الإيجابي ما جاءتماشيا مع 

 المهني وزارة التكوين والمحلي، تعملء مقومات الحوكمة الرشيدة في تدبير الشأن الجهوي هدف إلى إرساي الذي

التشاركي بين مختلف المتدخلين  واعتماد البعدوالتشغيل على تجسيم المقاربة الجهوية والمحلية لدفع التشغيل 

لك من خلال تنفيذ  برنامج ومتابعة المشاريع والمبادرات التي تتلاءم وتوجهات و خيارات الجهة وذ في تصور 

 "الشراكة مع الجهات  للنهوض بالتشغيل" الذي يهدف إلى :

 تيسير إدماج مختلف أصناف طالبي الشغل بالجهة في الحياة النشيطة؛ •

خلال ضبط أولويات الجهة ودعم المبادرات الجهوية والمحلية لإحداث  ناللامركزية متكريس  •

 المشاريع وخلق مواطن شغل؛

 .يع تدخلات الصندوق الوطني للتشغيل بين الجهات لدعم التمييز الإيجابيإحكام توز  •

وسيتم إنجاز هذا البرنامج في إطار عقود أهداف سنوية تبرم مع الجماعات المحلية ويتم على  •

ضوئها تحويل العتمادات المرصودة لتمويل المبادرات والمشاريع المبرمجة سنويا وذلك بصفة 

 مبدأ اللامركزية. تدريجية إعدادا لتكريس

على مزيد تصويب تدخلاتها نحو المناطق الداخلية التي تكون عادة تدخلات الدولة فيها محدودة،  كما تعمل الوزارة

حيث سيتم إحداث مواطن شغل ظرفية لفائدة الأسر ذات الدخل الضعيف بهذه المناطق وذلك في إطار أشغال 

ومشاريع ذات مصلحة عامة كتهيئة  (Travaux à Haute Intensité de Main D’œuvre)ذات يد عاملة كثيفة" 

 البنية التحتية والأشغال الغابية. 

كما ستعمل الوزارة على الرتقاء بالجهات إلى أقطاب تنموية نشيطة وذلك بإرساء نسيج اقتصادي متنوع ملائم 

 لعالية.لدفع الستثمار والتشغيل خاصة في القطاعات الواعدة وذات القيمة المضافة ا

 وضع استراتيجية تشاركية للانتقال من العمل غير المنظم إلى العمل المنظم وضمان العمل اللائق 

سيتم العمل خلال الفترة القادمة على وضع إطار قانوني شامل خاص بالناشطين في القطاع غير المنظم وتنفيذ 

بسيط الإجراءات المتعلقة بالتغطية خارطة طريق ترتكز على وضع استراتيجية تحسيسية وتوعوية تساهم في ت
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الجتماعية والصحية الخاصة بهذه الفئة وإضفاء الطابع الرسمي على الأنشطة خاصة أنها تتميز بطاقة تشغيلية 

 عالية.

وفي هذا الصدد سيتم إعداد المراجع والأدوات المستوجبة لتكوين مستشاري التشغيل وممثلي المجتمع المدني  

رافقة الناشطين في القطاع غير المنظم ومساعدتهم على تنظيم أنشطتهم وإضفاء الطابع ودعم قدراتهم على م

الرسمي عليها في مرحلة أولى، وسيتم إدراج هذه الفئة من العملة ضمن الفئات المستهدفة من سياسات وتدخلات 

ما نص عليه العقد مكاتب التشغيل والعمل المستقل لضمان ديمومة هذه المبادرات وضمان العمل اللائق وفق 

 الجتماعي.

  البعد الدولي في السياسة الوطنية للتشغيل مزيد تطوير 

انطلاقا من تشخيص واقع التشغيل بالخارج والتعاون الفني خلال الخمس سنوات الأخيرة ونظرا إلى التطورات 

حدة المنافسة بين المتسارعة في سوق الشغل العالمية وخاصة بالأسواق التقليدية لتونس التي أصبحت تتسم ب

البلدان المصدرة للكفاءات والخبرات، واعتبارا لمخرجات المنظومة التعليمية بتونس والتي شهدت تطورا هاما 

خلال الخمس سنوات الأخيرة سواء على مستوى الكم أو تعدد الختصاصات، تتمثل التوجهات الستراتيجية 

 التالية:لدفع التشغيل بالخارج والتعاون الفني في العناصر 

إبرام اتفاقيات ثنائية جديدة في مجال الهجرة والتوظيف بالخارج وذلك قصد إرساء إطار  •

قانوني منظم يراعي مصالح التونسيين الراغبين في الحصول على عمل بالخارج ويمكن من دفع 

 .التوظيف بالخارج

ة هيكلتها بما دعم قدرات الهياكل العمومية المكلفة باستكشاف عروض الشغل بالخارج وإعاد •

 يمكن من إكسابها مرونة ونجاعة أكبر في تنفيذ المهام الموكلة إليها.

العمل على اعداد استراتيجية وطنية في مجال التوظيف بالخارج بالتنسيق بين الهياكل المتدخلة  •

 بما يمكن من تطوير حجم توظيف الكفاءات التونسية بالخارج.

خارجية وخاصة التقليدية منها من بين أولويات إصلاح العمل على ادراج متطلبات الأسواق ال  •

 المنظومة التعليمية والتكوينية الوطنية.

إلحاق مستشاري تشغيل بأهم التمثيليات القنصلية التونسية بالدول الهامة المستقبلة لليد  •

العاملة والكفاءات قصد التعريف بالكفاءات التونسية واستكشاف فرص التشغيل بالخارج 

 على تلبيتها.والعمل 

تطوير الشراكة بين القطاعين العام والخاص لستكشاف عروض الشغل بالخارج وتحسين  •

 أدائها في مجال التشغيل بالخارج.

إبرام اتفاقيات بين مصالح وزارة التكوين المهني والتشغيل والمؤسسات الخاصة للتوظيف  •

يد الأهداف في مجال التشغيل بالخارج المتحصلة على الترخيص القانوني من الوزارة قصد تحد

 بالخارج والتزامات كل طرف.
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 :تطوير أداء مصالح التشغيل وتحسين نجاعة تدخلاتها المحور الاستراتيجي الثالث 

في إطار الحرص على تيسير السبل أمام طالبي الشغل للاندماج في سوق الشغل وتقديم الخدمات للمؤسسات 

تكمال تأهيل المكاتب والفضاءات وتفعيل دورها في الملاءمة بين العرض القتصادية، ستشهد الفترة القادمة اس

 والطلب.

 ضبط وتنفيذ استراتيجية وطنية للتشغيل 

رسميا أشغال إعداد الستراتيجية الوطنية للتشغيل، التي ستكون أفقية جامعة  2017انطلقت خلال سنة 

 22يا التشغيل، وذلك وفق ما تم العلان عنه يوم وشاملة وترتكز على مبدأ الحوار والتشاور والتوافق حول قضا

خلال يوم اعلامي نظمته وزارة التكوين المهني والتشغيل، بالشراكة مع التحاد العام التونس ي للشغل  2017أوت 

 .والتحاد التونس ي للصناعة والتجارة والصناعات التقليدية وبالتعاون مع منظمة العمل الدولية

لوطنية للتشغيل الى إحداث نقلة نوعية على مستوى الملاءمة بين حاجيات سوق الشغل وتهدف الستراتيجية ا

من الكفاءات والمهارات واحداث مواطن شغل تستجيب لحاجيات المؤسسات القتصادية وتقوم على مبدأ لعمل 

 .اللائق

توافقية يضمن  وستكون الستراتيجية الوطنية للتشغيل محورا لكل السياسات القطاعية عبر عقود اهداف

 .تجسيمها على أرض الواقع ببرامج عملية لها مؤشرات علمية لقيس نجاعتها وإثرها على سوق الشغل

ويتنزل النطلاق في إعداد الستراتيجية الوطنية للتشغيل، في إطار تفعيل مخرجات الحوار الوطني للتشغيل 

مكونات المجتمع المدني والشركاء الدوليين بمشاركة الشركاء الجتماعيين و  2016المنتظم خلال شهر مارس 

الذي أكد أن التشغيل  2016والأحزاب السياسية، والمنبثق عن الإعلان التونس ي من أجل التشغيل لسنة 

مسؤولية مشتركة بين كل الأطراف تستدعي التزام مختلف المتدخلين وانخراطهم الكلي في خلق سياسة وضع 

 القدرة التشغيلية برامج للنهوض بالتشغيل والرفع من

 وقد تم الى حد الن تحديد المحاور الستراتيجية الجديدة للقطاع والمتمثلة فـــي:

 اقتصاد تنافس ي متنوع ومبتكر، قادر على خلق فرص تشغيل، •

 موارد بشرية تندمج في سوق الشغل وتكون رافد من روافد التنمية والزدهار، •

 اواة والمرونة وتنمية المبادرة الخاصة،حوكمة تشاركية، شفافة ومتطورة تضمن المس •

 فقد تم : للأشغالأما بالنسبة 

 النتهاء من تشخيص واقع سوق الشغل، •

 الرؤية والتوجهات الستراتيجية، •

 مسح احصائي لدى فئة الشباب والمؤسسات، •

 اعداد مراجع حول السياسات العمومية ذات العلاقة بالتشغيل، •

 لوطني والجهوي،استشارات وطنية على المستوايين ا •
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 مشروع تقرير حول الستراتيجية الوطنية للتشغيل، •

 أما بالنسبة للمراحل القادمة من الشغال فسيتم:

 المصادقة على التقرير )في الأيام القليلة القادمة(، •

 والمدخلات والمؤشرات... للأنشطةالبرمجة العملياتية  •

 المخططات التنفيذية لأربع جهات نموذجية. •
 

 لة مصالح التشغيلإعادة هيك 

سيتمّ إعادة هيكلة مصالح التشغيل عبر تطوير الهياكل التنظيمية الخاصة بالمصالح المركزية ومكاتب التشغيل 

وفضاءات المبادرة وإحداث تنسيقيات جهوية قصد إعطاء دفع قوي لحوكمة سوق الشغل جهويا بما يتناسب 

 للجهة في معالجة قضايا التشغيل والبطالة.مع التوجهات الجديدة للتنمية الجهوية ويفتح آفاقا 

وبالتوازي مع إعادة الهيكلة وانطلاقا من أهميّة مواكبة التغيرات التي يشهدها سوق الشغل، سيتم دعم مصالح  

ن الوافدين 
ّ
التشغيل بــــــــ "خلايا اليقظة" تساهم في استشراف المهن الواعدة أو التي ستشهد ضغوطات بما يمك

 
ّ
غل من التّوجه نحو المجالت التي توفر لهم آفاقا واعدة في مجال الإدماج المهني وتتلاءم مع على سوق الش

 الحاجيات المستقبلية لسوق الشغل وإرساء منظومة تعليمية استباقية تراعي عالم الأعمال وسوق العمل.

ل فترة المخطط مواصلة وحرصا على مواصلة تقريب الخدمات التي تسديها مصالح التشغيل لطالبيها، سيتمّ خلا

إحداث مكاتب تشغيل إضافية على أساس مقاييس تعتمد مُعطيات حول النسيج القتصادي وحجم طلبات 

الشغل وتعميم فضاءات المبادرة على بقية الوليات ضمن رؤية تضمن التكامل والتنسيق مع مختلف هياكل 

 المساندة.

 إرساء منظومة للقيادة والحوكمة الرشيدة 

لى تعصير أساليب التصرف والتسيير بالمصالح المركزية والجهوية قصد إرساء مقومات الحوكمة الرشيدة عملا ع

وتحقيق النّجاعة والمردودية سيتم العمل على إرساء منظومة للتخطيط والتصرف تعتمد على النتائج ومؤشرات 

 حة قيادة، تقارير تقييمية دورية...(.القدرة على الأداء والنجاعة )عقود أهداف، منظومة معلوماتية مندمجة، لو 

 تطوير أساليب العمل والأنشطة الفنية لمصالح التشغيل 

تطوير مناهج وأساليب عمل جديدة وتوفير الأدوات والمراجع الضرورية )وثائق مرجعية، أدلة  •

 ومراجع بيداغوجية للمرافقة والإحاطة، مصنفات مهن، تطبيقات إعلامية...(،

التي تسديها مصالح التشغيل وتعميم برنامج الجودة من خلال اعتماد  تطوير جودة الخدمات •

 نموذج "التيسير عبر الجودة الشاملة"، 

 دعم مصالح التشغيل بالموارد البشرية والمادية اللازمة، •



 

86 

تعزيز وتدعيم قدرات المرصد الوطني للتشغيل والمهارات من خلال إدراج إصلاحات هيكلية بما  •

ه وإنجاز المهام الموكول إليه في مجال الدراسات والتحاليل حول سوق يمكن من تحقيق أهداف

الشغل على الصعيد الوطني والجهوي وتوفير معطيات محيّنة ودقيقة حول متغيرات المهن 

 وتطور الكفاءات.

 كما سيتم العمل على إرساء منظومة متكاملة لمتابعة وتقييم السياسات النشيطة للتشغيل. •

ر آفاق في مجال وضع استراتيجية مت •
ّ
كاملة للاتصال حول المهن ومكامن التشغيل التي توف

ره الدّولة من آليات مساعدة على الندماج في سوق الشغل.
ّ
 الإدماج وإعادة الدماج وما توف

دعم قدرات أعوان وإطارات مصالح التشغيل وتأهيلهم في مختلف المجالت الفنية خاصة منها  •

 المهني.مجالت المرافقة والتّوجيه 

 إعادة هيكلة البرامج النشيطة للتشغيل 

عمليات إصلاح وإعادة هيكلة تهدف بالأساس إلى ضمان نجاعة هذه  ،2017 منذتشهد برامج وآليات التشغيل 

، وستتواصل هذه البرامج والآليات وتوفير كل ما من شأنه أن يساعد على بلوغ الأهداف المرسومة بالمخطط

 .2020الشغال الى سنة 

تهدف إعادة الهيكلة والإصلاح إلى تكريس مبدأ الشمولية والإدماج بما يراعي الخصائص القتصادية و 

والجتماعية لكل جهة ويأخذ بعين العتبار خصوصيات جميع فئات طالبي الشغل )العمر، الجنس، المستوى 

مة في التخفيض من نسبة البطالة التعليمي، الوسط الجتماعي، الخبرة المهنية، الإعاقة...( مما يمكن من المساه

 .خاصة في صفوف النساء وحاملي الشهادات العليا والشباب عامة وكذلك من تقليص الفوارق بين الجهات

كما تهدف إعادة الهيكلة إلى الستجابة لحاجيات المؤسسات القتصادية من الموارد البشرية والكفاءات المؤهلة 

 ر مما يمكنها من تحسين أدائها وقدراتها التنافسية. وتشجيعها على الرفع من نسبة التأطي

وسيتم التأكيد على مبدأ المتابعة والتقييم بهدف إدخال التعديلات الهادفة إلى تحسين مردودية ونجاعة برامج 

 التشغيل مقارنة بالأهداف المرسومة.

دوق الوطني للتشغيل حتى كما سيتم الحرص على تبسيط الإجراءات الإدارية المصاحبة لإنجاز تدخلات الصن

 يتسنى مواجهة الأعداد المتزايدة لطالبي الشغل وتقديم الخدمات المطلوبة بسرعة ونجاعة. 

 في مجال المساواة وتكافؤ الفرص بين المرأة والرجل 

من المنتفعات بمختلف البرامج النشيطة للتشغيل  %71تمثل النساء والفتيات خلال السنوات الأخيرة حوالي 

(PAE)  لكن الأثر على نسبة تشغيلهن بقي دون المأمول. 2019خلال الثلاثي الثالث من سنة 

من المنتفعين في عقد  %50حذف الإجراءات التي من شأنها الحد من فرص المرأة مثل نسبة  2017لذا، تم سنة 

مل المستقل حلقة تأهيل للع 2018الكرامة، وتخصيص الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل خلال سنة 
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للمرأة الريفية في كل ولية )مساهمة في استراتيجية تمكين المرأة الريفية(. وتسهر الوزارة حاليا على مراجعة برامج 

 التشغيل المعمول بها قصد تبسيط الإجراءات ودعم نجاعتها وسيتم في هذا الإطار السهر على مزيد تكافؤ الفرص.

التي تنجز حاليا في إطار تفاعلي تشاركي مع الأطراف الجتماعية،  للتشغيل الاستراتيجية الوطنيةوفي إطار بلورة 

( تخصيص خبيرة في النوع الجتماعي UNWomenتم )بدعم من مكتب العمل الدولي ومكتب الأمم المتحدة للمرأة 

ترحات لدعم فرق العمل على تشخيص الصعوبات والعوائق الخصوصية أمام المرأة في مجال التشغيل وتقديم مق

تحديد هدف استراتيجي سيتم العمل على  إثرهاعملية للنهوض بدور المرأة اقتصاديا واجتماعيا. سيتم على 

 تحقيقه وافراده بمؤشرات قيس أداء.
  

 :ببرنامج التشغيلأهداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة  .2

 :تقديم أهداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج  - 1.2

عات طالبي الشغل وتلبي حاجيات المؤسسات من يمثل "إرساء منظومة ذات ن
ّ
جاعة وفاعلية عالية تستجيب لتطل

ن من رفع نسق الإدماج المهني وتقليص البطالة"، الهدف الستراتيجي لبرنامج التشغيل. ولتجسيم 
ّ
المهارات بما يمك

    :وهي تتمثل في التالي ( أهداف02هذا الهدف عمليا ومتابعة تقدم انجازه تم تفريعه إلى)

 رفع أداء مصالح الوساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل، :1الهدف عدد 

 ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية أعلى لآليات الإدماج، :2الهدف عدد 
 

 : رفع أداء مصالح الوساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل: 1الهدف عدد

  تقديم الهدف:

زارة إلى رفع قدرة مصالح التشغيل على ملاءمة عروض الشغل التي تقدمها المؤسسات يعكس هذا الهدف سعي الو 

مع حاجيات طالبي الشغل، بمختلف أصنافهم، وذلك بتحسين جودة الخدمات التي تؤمنها مصالح التشغيل من 

 توجيه وتكوين ومساندة.

 :1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد : 12جدول عدد 

 ساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل،رفع أداء مصالح الو 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

نسررررررررررررربرررررررة تلبيرررررررة طلبرررررررات الشرررررررررررررغرررررررل 

 الإضافية
% 37,3 42,9 41.3 50 52.1 54.2 56.4 

نسرررررررررررررربرررررررة تررلرربرريرررررررة عررروض الشررررررررررررررغرررررررل 

 المسجلة
% 63,8 64 71.5 72.8 74.7 77.3 80 

 19 20 21 25 26 45 35 % معدل الأجل لتلبية عروض الشغل
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  :ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية أعلى لآليات الإدماج: 2الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

يعكس هذا الهدف سعي الوزارة إلى رفع قدرة مصالح التشغيل على ملاءمة عروض الشغل التي تقدمها المؤسسات 

ل، بمختلف أصنافهم، وذلك بتحسين جودة الخدمات التي تؤمنها مصالح التشغيل من مع حاجيات طالبي الشغ

 توجيه وتكوين ومساندة.

 : 13جدول عدد 

 :2الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد 

 ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية أعلى لآليات الإدماج،
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 33.5 33.8 34 33,7 35.0 36.8 35.5 % معدل نسبة انقطاع المتربصين

معدل نسب الإدماج على إثر 

 التربص
% 46.6 48.8 47.9 65 45.7 47.5 48.4 

نسبة المفصولين عن العمل 

 المنتفعين ببرنامج التشغيل
% 2.6 4.8 4.6 5.3 4.9 6.4 7.2 

بالنسبة  معدل كلفة الإدماج

 للاعتمادات المخصصة للبرامج
% * 3123 2700 2450 2400 2400 2250 

 

 : تحسين نجاعة آليات العمل المستقل: 3الهدف عدد

المتعلقة باعتبار أن هذا الهدف يغطي الأنشطة المتعلقة بالعمل المستقل أي بالسياسة العمومية  ملاحظة:

 . 3رات الخاصة به بالبرنامج عددالخاصة تم الحاق هذا الهدف والمؤش بالمبادرة

 :تنزيل إطار الأداء المقترح على المستوى العملياتي 

في إطار الستراتيجية الوطنية للتشغيل التي يتم اعدادها تم تحديد أربعة محاور استراتيجية للسياسة العمومية 

جديدة وكذلك أشغال التنزيل كما تم الإشارة إلى ذلك سابقا، وستنطلق أشغال تحديد الأهداف الستراتيجية ال

 .لحقاالعملياتي 
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 أنشطة البرنامج: تقديم-2.2

 : رفع أداء مصالح الوساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل1.2الهدف 
 

 المؤشرات  
 تقديرات

2020  
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الاعتمادات 

 )أد( 2020لسنة 

 : 1.1.2المؤشر عدد 

برررررررات الشرررررررررررررغرررررررل نسررررررررررررربرررررررة تغطيرررررررة طل

 الإضافية

  القيادة ووظائف الدعم ✓  52.1

 برنامج عقد الكرامة، ✓

 تونس الذكية، ✓

برنــــامج دعم الســـــــــــــتثمــــار في القتصــــــــــــــــاد  ✓

 الرقمي،

 صك دعم التشغيل، ✓

- 69424 

- 156000 

- 2500 

- 3000 

 :  2.1. 2المؤشر

 نسبة تلبية عروض الشغل المسجلة
74.7  

 : 3.1. 2المؤشر 

ل الأجل للاسرررررتجابة إل ى عروض معد 

لة  الشغل المسج 

21  

 

 :: ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية أعلى لآليات الإدماج2.2الهدف 

 

 المؤشرات  
 تقديرات

2020  
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الاعتمادات 

 )أد( 2020لسنة 

 :1.2.2المؤشر 

صين   نسبة انقطاع المترب 
34 

  

التي وضــــــــــــعتها الدولة للتشــــــــــــجيع  المتيازات ✓

   4800 - التشغيل  على

 : 2.2.2المؤشر 

ص  نسبة الإدماج على إثر الترب 
45.7 

  

عقــد تربص العــداد للحيــاة المهنيــة لحــاملي  ✓

 ،(SIVPالشهادات العليا )

بـرنـــــــامـج عـقـود ادمـــــــاج حـــــــامـلـي شــــــــــــــهـــــــادات  ✓

 التعليم العالي،

 برنامج عقود التأهيل والدماج المهني، ✓

 برنامج الخدمة المدنية التطوعية. ✓

- 65000 

- 200 

- 29000 

- 30000 

 : 3.2.2المؤشر 

نسررررررررررررربررررة إعررررادة الإدمرررراج للمفصرررررررررررررولين عن 

 العمل

4.9 

  

 400 - إعادة ادماج المفصولين عن العمل ✓

 : 4.2.2المؤشر 

 للاعتماداتمعدل كلفة الإدماج بالنسرررررربة 

 المخصصة للبرامج 

2350 

  

 69424 -  القيادة ووظائف الدعم ✓
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 نفقات البرنامج: .3

  :البرنامج ميزانية-1.3

بالمائة  3.3مسجلة تراجعا بنسبة ، أد 384967، مبلغا قدره 2020 التشغيل لسنةالخاصة ببرنامج  العتماداتتبلغ 

 يلي: النفقة كماوتتوزع حسب طبيع 

 

  :14جدول عدد 

 ميزانية برنامج التشغيل حسب طبيعة النفقة )إ.الدفع(

 البيان
إنجازات 

2018 

 2019ق م 
 الفارق  2020تقديرات 

 التطور  نسبة

2019-2020  

 تبويب جديد تبويب قديم %

 7,6 013,2 4 695,0 56 681,8 52 681,8 52 430,0 43 نفقات التأجير

 3,0 100,0 447,0 3 347,0 3 347,0 3 437,0 3 رالتسيينفقات 

 9,7- 000,0 35- 825,0 324 825,0 359 825,0 089,0 287 نفقات التدخلات

 100,0- 850,0 2- 0,0 850,0 2 850,0 2 0,0 الاستثمارنفقات 

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات العمليات المالية

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 بقية النفقات

 8,1- 736,8 33- 967,0 384 703,8 418 703,8 59 956,0 333 المجموع

 

 
 

43 430,00
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حسب طبيعة النفقة التشغيل ميزانية برنامج : 6رسم بياني عدد 

نفقات التأجير نفقات التسيير نفقات التدخلات نفقات الاستثمار نفقات العمليات المالية بقية النفقات المجموع
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 : 15جدول عدد 

 ةحسب مآل النفق 2020ميزانية برنامج التشغيل لسنة 

 حسب البرامج الفرعية والأنشطة

 

إنجازات  الأنشطة برنامج التكوين المهني

2018 
 2019ق م 

تقديرات 

2020 
 المبلغ

نسبة التطور 

2019-2020  

 الأنشطة المركزية البرامج الفرعية المركزية %

 57,65- 610,4 16- 200,0 12 810,4 28 725,0 3 التنسيق والمساندة لسياسة التشغيل قيادة جهاز التشغيل

 57,65- 610,4 16- 200,0 12 810,4 28 725,0 3 مجموع البرامج الفرعية المركزية والأنشطة

       

 الأنشطة الفاعلين العموميين
إنجازات 

2018 
 2019ق م 

تقديرات 

2020 
 الفارق 

نسبة التطور 

2019-2020  

الوكالة الوطنية للتشغيل 

 والعمل المستقل

 4,39- 126,4 17- 767,0 372 893,4 389 231,0 330 العمل المؤجر

 *  *  *  *  *  العمل المستقل

 4,39- 126,4 17- 767,0 372 893,4 389 231,0 330 مجموع الفاعلين العموميين والأنشطة

 3اعتمادات محمولة على البرنامج عدد*

 لبرنامج التكوين المهني: 2022-2020النفقات متوسط المدى  إطار -2.3

 التأجيرفقات ن 

تم ، وقد تطور الميزانية المخصصة للتأجير بنسق تصاعدي من سنة الى أخرى لكن يبقى بنسب معقولةيلاحظ 

 اعتماد الفرضيات التالية في احتساب اسقاطات التأجير:

نفقات التأجير
15%

نفقات التسير
1%

نفقات التدخلات
81%

نفقات الإستثمار
3%

اليةنفقات العمليات الم
0%

بقية النفقات
0%

لسنة التشغيل توزيع مشروع ميزانية برنامج : 7رسم بياني عدد 
2020

حسب طبيعة النفقة
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 الزيادات، •

 انعكاس الترقيات، •

 التدرج والتسميات في الخطط، •

 المناظرات الداخلية في الرتب والصناف، •

 الترفيع في نسبة المساهمات المحمولة على المشغل. انعكاس •

 النعكاس المالي للمفاوضات الجتماعية وتطبيق النظام الداخلي الجديد •

 نفقات التسيير 

، ويجدر التذكير أن اسقاطات السنوات المبرمجة تم بعد الخذ 2020عرفت نفقات التسيير تطورا ملحوظا خلال 

 لعقود تنظيف( النعكاس المالي %5نفقات الماء والكهرباء والزيادة في نفقات الكرية )بعين العتبار الزيادة في كلفة 

 المستقل( والحداثاتالمقرات، مصاريف تسيير )مكاتب التشغيل بالخارج للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل 

 الجديدة )مكاتب تشغيل وفضاءات مبادرة(.

 التدخلات 

للاعتمادات الممولة على موارد الصناديق، حيث يمول الصندوق الوطني  ويبقى برنامج التشغيل أكبر مستهلك

للتشغيل آليات العمل المؤجر التي تتطور سنويا بنسق تصاعدي على غرار آلية ادماج طالبي الشغل في الحياة 

 المهنية )عقد الكرامة(.

 الاستثمارات 

ت المرصودة لمشروع مبادرون يرجع للاعتمادا 2018الرتفاع الستثنائي الذي تم تسجيله خلال  •

 ،2019والتي أصبحت تحمل على برنامج المبادرة الخاصة بداية من 

 .للقروضنفس الش يء بالنسبة  •
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 : 16جدول عدد 

 لبرنامج التشغيل 2022-2020إطار النفقات متوسط المدى 

 التوزيع حسب طبيعة النفقة )إ.الدفع(

 البيان
 تقديرات 2019ق م  إنجازات 

 2022 2021 2020 تبويب جديد تبويب قديم 2018 2017

 400 65 600 61 695,0 56 681,8 52 681,8 52 430,0 43 814,8 41 نفقات التأجير

 700 3 500 3 447,0 3 347,0 3 347,0 3 437,0 3 457,0 3 نفقات التسير

 900 400 900 361 325,0 313 825,0 359 825,0 089,0 287 721,0 325 نفقات التدخلات

 0,0 0,0 500 11 850,0 2 850,0 2 0,0 1,5 نفقات الإستثمار

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات العمليات المالية

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 بقية النفقات

 000 470 000 427 967,0 384 703,8 418 703,8 59 956,0 333 994,3 370 ذ-المجموع دون اعتبار م

 050 470 050 427 017,0 385 753,8 418 753,8 418 006,0 334 044,3 371 المجموع
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 بطاقات مؤشرات قيس 

داء لبرنامج:الأ  

 التشغيل
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 1.1.2بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة تلبية طلبات الشغل الإضافية.

 البرنامج التشغيل.

 البرنامج الفرعي تنفيذ سياسات التشغيل.

لح الوساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل.رفع أداء مصا   الهدف 

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف يقيس هذا المؤشر نسبة طلبات الشغل الملباة.

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الثر
 الفئة\التصنيف

    

 

.التشغيلمكاتب   مصدر المعطيات 

متابعة ا
شر

لمؤ
 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة تحليل سوق الشغل.

يوفر النظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل المعطيات 

 ة.والبيانات الخاصة بمجموع الطلبات المسجل
 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنوي.

 

عدد طلبات الشغل والتربصات الملباة / العدد الجملي لطالبي الشغل 

.100 المسجلين *الجدد   
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

ب
سا

حت
ا

 
شر

المؤ
 

ة  وحدة القيس نسبة مائوي 

 القيمة المنشودة  56.4 %  

 التسمية المعادلة دة القيسوح القيمة المنشودة

 المؤشرات الفرعية

تجميع عدد طلبات الشغل  عدد 

 والتربصات الملباة

عدد طلبات الشغل 

 والتربصات الملباة

 

 عدد
احتساب لطالبي الشغل 

 الجدد/المسجلين

العدد الجملي لطالبي 

الشغل المسجلين 

 الجدد

 

 ؤشر:بالمتحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

 يقيس هذا المؤشر مجموع طلبات الشغل والتربصات الملباة مقارنة بجملة الطلبات الضافية المسجلة خلال السنة.
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 التقديرات: •

لهذا المؤشـــــر خلال الفترة 8% كنســـــبة تلبية وبالتالي بلغ معدل النمو الســـــنوي 45.4وإلى موفى شـــــهر أوت، تم تســـــجيل  2018خلال ســـــنة 

 2022و2021 و 2020و  2019وقد تم اعتماد هذا المعدل كمعدل نمو لسنوات و %10حوالي  2016-2018

 مثررررررررررال : •

 x (1+0.1 =)50 45.4= +معدل النمو السنويx(1) 2018= إنجازات سنة 2019تقديرات سنة 
 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 42,8 37,3 42,9 41,3    

 التقديرات 50,7 50,3 59,4 39 50 52,1 54.2 56.4
            

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 
 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

                                                 

 

8Le taux de croissance annuel moyen, exprimé en pourcentage, sur  n-1 périodes (années, mois, 

semaines, etc...) est donné par la formule :𝑻𝑪𝑨𝑴 = ( √
𝒗𝒂𝒍𝒆𝒖𝒓 𝒇𝒊𝒏𝒂𝒍𝒆

𝒗𝒂𝒍𝒆𝒖𝒓 𝒊𝒏𝒊𝒕𝒊𝒂𝒍𝒆

㌲
− 𝟏) × 𝟏𝟎𝟎 

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة تالتدخلا 

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

56.4  52.1  

  القيادة ووظائف الدعم - ✓

 برنامج عقد الكرامة، ✓

 تونس الذكية، ✓

 برنامج دعم الستثمار في القتصاد الرقمي، ✓

 صك دعم التشغيل، ✓

-230924 * 
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 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 عةعدم تحقيق عروض الشغل والتربصات المتوق -

 عدم تطابق عروض الشغل مع الكفاءات المتوفرة -

نسبة طلبات الشغل الإضافية الملبّاة الخاصة بحاملي  -

 شهادات التعليم العالي،

نسبة طلبات الشغل الملبّاة الخاصة بغير حاملي شهادات  -

 التعليم العالي.
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 2.1.2بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر ▪

ية عروض الشغل المسجلة.نسبة تلب  التسمية 

 البرنامج التشغيل.

 البرنامج الفرعي تنفيذ سياسات التشغيل.

رفع أداء مصالح الوساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل.   الهدف 

 تعريف المؤشر ▪

ت تلبيتها. نسبة عروضيقيس هذا المؤشر   التعريف الشغل التي تم 

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات مكاتب التشغيل.

شر
متابعة المؤ

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل 

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة تحليل سوق الشغل

نظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل المعطيات يوفر ال

 والبيانات الخاصة بمجموع عروض الشغل المسجلة )ملباة وغير ملباة(.
 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنويا

 

المسجلة( *  الملباة/ العدد الجملي لعروض الشغل )عدد عروض الشغل

100 

دلةالمعا  طريقة احتساب المؤشر 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 وحدة القيس % 

80 %  القيمة المنشودة 

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 لباةالم عدد عروض الشغل جمع عروض الشغل الملباة عدد  المؤشرات الفرعية

 
 جمع عروض الشغل المسجلة عدد

العدد الجملي لعروض 

 الشغل المسجلة

 

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

% كنسبة تلبية عروض الشغل، وبالتالي بلغ معدل النمو السنوي لهذا  70وإلى موفى شهر أوت، تم تسجيل  2018خلال سنة 

ـــــر خلال الفترة  ــ ــ ــ ــــنوات و %4حوالي  2018-2016المؤشـــ ــ ــ ــ ــ و  2021و 2020و  2019وقــد تم اعتمــاد هــذا المعــدل كمعــدل نمو لســ

2022. 
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 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 النجازات 63,8 64 71,5    

 التقديرات 59,9 59,4 59 72,8 74.7 77.3 80
          

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 

 
 

 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
 بصدد التحيين تبعا للأنشطة* 

 التفريعات الممكنة: ▪

 عدم تطابق عروض الشغل مع الكفاءات المتوفرة -

 من طرف المؤسسات. النتداباتتأخير البت في  -

الخاصة بحاملي شهادات  ةنسبة عروض الشغل الملبا -

 التعليم العالي،

ادات الخاصة بغير حاملي شه ةنسبة عروض الشغل الملبا -

 التعليم العالي.

 

  

القيمة 

فة المستهد

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

80  74.7  

  القيادة وويائف الدعم  - ✓

 برنامج عقد الكرامة، ✓

 تونس الذكية، ✓

 برنامج دعم الاستثمار في الاقتصاد الرقمي، ✓

 صك دعم التشغيل، ✓

-230924 * 
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 3.1.2بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر ▪

 التسمية لعروض الشغل المسجلة الستجابةمعدل أجل 

 البرنامج التشغيل

 البرنامج الفرعي تنفيذ سياسات التشغيل.

 الهدف رفع أداء مصالح الوساطة النشيطة بين العرض والطلب في سوق الشغل

 تعريف المؤشر ▪

 التعريف ؤشر معدل الفترة الزمنية التي تفصل بين تاريخ تسجيل عرض الشغل وتاريخ تلبيتهيقيس هذا الم

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات مكاتب التشغيل.

شر
متابعة المؤ

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات المستقل.الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل  

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة تحليل سوق الشغل.

يوفر النظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل 

 المعطيات والبيانات الخاصة بتاريخ تسجيل عروض الشغل وتاريخ تلبيتها
 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنويا

 

تاريخ تلبية العرض( –)تاريخ تسجيل عرض الشغل  المعادلة 
 طريقة احتساب المؤشر

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 وحدة القيس يوم 

 القيمة المنشودة يوما  19

 التسمية المعادلة وحدة القيس القيمة المنشودة

 المؤشرات الفرعية
 لا يوجد

 

 

 بالمؤشر:قديرات الإنجازات الخاصة تحليل النتائج وت ▪

ـــــنة  ــ ـــجيل  2018خلال سـ ــ ــ ـــهر أوت، تم تسـ ــ ــ يوما كمعدل أجل لتلبية عروض الشــــــــغل، وبذلك بلغ معدل التطور  28وإلى موفى شـ

وســيتم العمل . 2019وقد تم اعتماد هذا المعدل كنســبة نمو لســنة  % -10حوالي  2018-2016الســنوي للمؤشــر خلال الفترة 

 يوما كقيمة منشودة. 23ذا الأجل بنقطة خلال كل سنة ليبلغ على التخفيض في ه
 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 35 45 26    

 التقديرات 30 32 34 25 21 20 19
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 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪
 

 
 

 

 
 

  ؤشر:للمأهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
 للانشطة*بصدد التحيين تبعا  

 التفريعات الممكنة: ▪

لعروض الشغل الخاصة بحاملي  للاستجابةمعدل الأجل  - من طرف المؤسسات. النتداباتتأخير البت في  -

 شهادات التعليم العالي،

نسبة طلبات الشغل الملبّاة الخاصة بغير حاملي شهادات   -

 عالي.التعليم ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

19  21  

  القيادة ووظائف الدعم ✓

 برنامج عقد الكرامة، ✓

 تونس الذكية، ✓

 برنامج دعم الستثمار في القتصاد الرقمي، ✓

 ل،صك دعم التشغي ✓

-230924 * 
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 1.2.2بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية معدل نسبة انقطاع المتربّصين.

 البرنامج التشغيل.

 البرنامج الفرعي تنفيذ سياسات التشغيل.

 الهدف ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية أعلى لآليات الإدماج.

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف ذين انقطعوا عن التربصات والبرامج قبل انتهاء فترة التربص المسموح بها.يقيس هذا المؤشر نسبة المتربصين ال

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

 

 مصدر المعطيات النظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل.

مت
شر

ابعة المؤ
 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل. 

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة تحليل سوق الشغل.

يوفر النظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل 

 ربصات والبرامج.المعطيات والبيانات الخاصة بمتابعة سير الت
 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنويا.

 

)عدد المنتفعين بالبرامج والتربصات الذين تمّت إلغاء تربصاتهم قبل انتهاء فترة 

 .100العقد / العدد الجملي للمنتفعين بالبرامج والتربصات( * 

 المعادلة
 طريقة احتساب المؤشر 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 لقيسوحدة ا %
%  القيمة المنشودة  33.5

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

 

 احتساب العدد الجملي للمنقطعين عدد

عدد المنتفعين بالبرامج 

والتربصات الذين تمّت 

إلغاء تربصاتهم قبل انتهاء 

 فترة العقد
 

الجملي للمنتفعين العدد  احتساب العدد الجملي للمنتفعين عدد

 بالبرامج والتربصات

 

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: .1

يقصــــد بالشــــبان المنقطعين عن البرنامج، المتربصــــون الذين انقطعوا عن مواصــــلة تربصــــهم داخل المؤســــســــات القتصــــادية أو 

ـــــباب البرامج قبل انتهاء فترة العقد. وعادة ما تكون الر  ـــيئ من أهم أسـ ــ ــــع المادي السـ غبة في اللتحاق بالوظيفة العمومية والوضــ

 هذا النقطاع.
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 التقديرات: .2

ـــــنة  ـــجيل  2018خلال سـ ــ ـــهر أوت، تم تسـ ــ % كنســــــبة انقطاع للمتربصــــــين، وبذلك بلغ معدل التطور الســــــنوي 34.4وإلى موفى شـ

. وبالتالي بلغت تقديراتها 2019عدل كنسبة نمو لسنة وقد تم اعتماد هذا الم % -1.6حوالي  2018-2016للمؤشر خلال الفترة 

 .2022و 2021اعتماد نفس التمش ي لتقديرات %، وقد تم 33.7حوالي 
 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 القيمة 35,5  35    

 التقديرات 35,4 32,7 35 33,7 34 33,8 33,5
 

 ؤشر:رسم بياني لتطور الم ▪

 

 
 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

ل( لمتابعةتوفير الإمكانيات )البشرية و وسيلة  -
 
نسية  تنق

 الإدماج

 من المؤسسة الانتدابعدم توفر الإمكانية او الرغبة في  -

نسبة المنقطعين عن التربص بالنسبة للبرامج الموجهة  -

 لحاملي شهادات التعليم العالي، 

طعين عن التربص بالنسبة للبرامج الموجهة نسبة المنق -

 لغير حاملي شهادات التعليم العالي.

 

 

 

 

  

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

 * 4800- الامتيازات التي وضعتها الدولة للتشجيع على التشغيل -  34  33.5
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 2.2.2بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية معدل نسب الإدماج على إثر النتفاع بتربّص.

 البرنامج التشغيل.

 البرنامج الفرعي تنفيذ سياسات التشغيل.

 الهدف أعلى لآليات الإدماج.ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية 

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف يقيس هذا المؤشر معدل نسبة الشبان المدمجون على إثر انتهاء تربصهم

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

 

شغيل والعمل المستقلالنظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للت  مصدر المعطيات 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل/ وحدة تحليل سوق الشغل

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل/ وحدة تحليل سوق الشغل

علوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل يوفر النظام الم

المعطيات والبيانات الخاصة بمتابعة سير التربصات والبرامج والنتائج التي 

 أفضت إليها )إلغاء، إدماج، تمديد ...(،

 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنويا

 

100مّوا التربص( * )عدد الشبان المدمجين / عددالشبان الذين أت  طريقة احتساب المؤشر المعادلة 

ب
سا

حت
ا

 
شر

المؤ
 

 وحدة القيس %

48.4 %  القيمة المنشودة 

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية
 

جمع عدد الشبان  عدد

 المدمجين
 عدد الشبان المدمجين

 
جمع عدد الشبان الذين  عدد

 صأتموا الترب
 عدد الشبان الذين اتموا التربص

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: .1

النتهاء من تربص تحت برنامج من برامج الدماج التي توفرها الوكالة.  إثريقيس هذا المؤشـر نسـبة الشـبان الذين تم ادماجهم على 

ــــاب عدد المدمجين ــ في نطاق برنامج الخدمة المدنية التطوعية بالجمعيات لأنه ل يعتبر برنامجا للإدماج  وللتذكير فانه ل يتم احتســ

 تشغيلية. تحسينبل برنامج 
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 التقديرات: .2

إدماج. وبالتالي بلغ معدل النمو السنوي لهذا المؤشر خلال الفترة  % كنسبة 58.9وإلى غاية شهر أوت تم تسجيل  2018خلال سنة 

و  2020. مع احتساب نفس التقديرات على سنتي 2019تم اعتماد هذا المعدل كمعدل نمو لسنة وقد  %12حوالي  2016-2018

 الصعبة وضبابية المشهد السياس ي بالبلاد. القتصادية%( وأيضا للظروف 65بالنظر إلى أن النسبة جدّ معتبرة ) 2022 و 2021

 :مثررررررررررال

 x (1+1.2 =)65 58.9= النمو السنوي(+معدل 1)x 2018= إنجازات سنة 2019تقديرات سنة  
 

 الجدول الزمني للمؤشر:  ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 46,6 48,8 47,9    

 التقديرات 50,4 51,2 48 65 45,7 47,5 48,4
 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 
 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 نوعية المؤسسات الحاضنة للتربص -

 التربص والشهادة العلمية اختصاصعدم تطابق بين  -

يتم تفريع هذا المؤشر حسب مستوى الفئة المنتفعة  -

 ببرامج التشغيل

-  

 

بصدد التحيين وفقا للانشطة*  

لقيمة ا

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

48.4  45.7  

عقد تربص الاعداد للحياة المهنية لحاملي الشهادات  -

 ،(SIVPالعليا )

 برنامج عقود ادماج حاملي شهادات التعليم العالي، -

 نامج عقود التأهيل والادماج المهني،بر  -

 برنامج الخدمة المدنية التطوعية. -

-124200 * 
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3.2.2بطاقة مؤشر عدد:   

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة إعادة إدماج للمفصولين عن العمل.

 البرنامج التشغيل.

 البرنامج الفرعي تنفيذ سياسات التشغيل.

 الهدف ضمان مردودية اقتصادية واجتماعية أعلى لآليات الإدماج.

 تعريف المؤشر: ▪

ؤشر نسبة العمال المفصولين المسجلين بمصالح التشغيل المنتفعين ببرنامج إعادة الإدماج في يقيس هذا الم

 الحياة النشيطة.
 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    

--//--  أهمية المؤشر 

 

 مصدر المعطيات كالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل.النظام المعلوماتي الخاص بالو 

شر
متابعة المؤ

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل. 

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  وحدة تحليل سوق الشغل.

عمل المستقل يوفر النظام المعلوماتي الخاص بالوكالة الوطنية للتشغيل وال

المعطيات والبيانات الخاصة بالمنتفعين بالبرامج )طالبي شغل لأول مرة، عمال 

 مفصولين ...(،

 طريقة تجميع المعطيات

 دورية احتساب المؤشر سنويا

 

)عدد المفصولين المنتفعون بالبرنامج / العدد الجملي للمفصولين 

 .100المسجلون بمصالح التشغيل( * 

 المعادلة

 

ة احتساب طريق

 المؤشر

ب
سا

حت
ا

 
شر

المؤ
 

 وحدة القيس %

 القيمة المنشودة % 7.2

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس
 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية
احتساب العدد الجملي للمفصولين المنتفعين  عدد 

 ببرامج

عدد المفصولين 

 المنتفعين بالبرنامج

 ن المسجليناحتساب العدد الجملي للمفصولي عدد 

العدد الجملي 

للمفصولين المسجلين 

 بمصالح التشغيل
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 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: .1

إعادة تأهيل، تم على إثره  ببرنامج فاقدي الشغل المسجلين لدى مصالح التشغيل والذين انتفعوا   يتعلق هذا المؤشر بقيس نسبة

 الحياة النشيطة، في مواطن شغل جديدة سبق تشخيصها بمؤسسات القطاع الخاص وأصحاب المهن الحرة.إعادة ادماجهم في 

 التقديرات: .2

% كنسبة المنتفعين ببرنامج إعادة الإدماج في الحياة النشيطة، وذلك من مجموع المفصولين والمسجلين بمصالح 2.7تم تسجيل 

تم اعتماد معدل ما تم انجازه  2021و 2020و 2019حتساب تقديرات سنوات )إلى غاية شهر أوت(. ول  2018التشغيل خلال سنة 

 .2015و 0189خلال سنة 
 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 5,1 4,8 4,6    

 التقديرات 6,2 4,6 5 5,3 4,9 6,4 7,2
 

 رسم بياني لتطور المؤشر: ▪

 
 

  للمؤشر:لمبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة أهم الانشطة ا ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 الفئة،يتم تفريع هذا المؤشر حسب مستوى  - لم يتم تحديدها -

المنتفعة ببرامج التشغيل )عمال مختصين، عمال غير  -

 مختصين(.

 *بصدد التحيين وفقا للنشاط

                                                 

 

 

 

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

7.2  4.9  
 إعادة ادماج المفصولين عن العمل -

 )الخدمات الموجهة لطالبي التشغيل(
- 400 * 
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  :1بطاقة عدد 

   والعمل المستقلالوكالة الوطنية للتشغيل 

 

 الخاصة   لمبادرةوتنمية ابرنامج التشغيل 

I. :التعريف 

 النشاط الرئيس ي:  .1

 ترتيب الفاعل العمومي: * .2

شغيل  1993فيفري  17 في المؤرّخ 1993لسنة  11القانون عدد مرجع الإحداث:  .3
ّ
ق بإحداث الوكالة التّونسيّة للت

ّ
المتعل

 والوكالة التّونسيّة للتّكوين المهني

المتعلق بضبط التنظيم  1997 سبتمبر 29المؤرخ في 1997 لسنة 1938عدد المر الإداري والمالي:  ممرجع التنظي .4

  الإداري والمالي وطرق سير الوكالة التونسية للتشغيل.

 تاريخ إمضاء عقد برنامج او أهداف بين الوزارة والفاعل العمومي: * .5

II. الإداء:  ر إطا 

 الاستراتيجية العامة: .1

 مساهمة مباشرة  البرنامج:أهداف  المساهمة فيتحديد  .2

 م الأولويات والأهداف:اه .3

يا وقطاعيا خاصة عن طريق شبكة مكاتب ✓
ّ
غل وطنيا وجهويا ومحل

ّ
شغيل تنشيط سوق الش

ّ
 ،الت

شغيل والكفاءات المهنيّة باتجاه المنشآت وطالبي  ✓
ّ
 الشغل؛تطوير الإعلام حول الت

فها بإنجازها سلطة ✓
ّ
تي تكل

ّ
باب ال

ّ
شغيل وبإدماج الش

ّ
 اف؛الإشر  تنفيذ برامج النّهوض بالت

 الحرّ؛تقديم المساندة الكفيلة بالنّهوض بالمنشآت الصّغرى وبالعمل  ✓

شيطة؛ ✓
ّ
 القيام بالإعلام والتّوجيه المهني لطالبي التّكوين بغية إدماجهم في الحياة الن

 إنجازها؛تنظيم عمليّات تشغيل اليد العاملة التّونسيّة بالخارج والسّهر على  ✓

 .ج في القتصاد الوطني عند عودتهم نهائياتيسير إعادة إدماج العاملين بالخار  ✓

قيس  تتمت الإشارة إلى هذا المحتوى من خلال الفقرة المتعلقة بتقديم مؤشرامؤشرات قيس الأداء وأهم الأنشطة:  .4

 2020الأداء ضمن وثيقة المشروع السنوي للأداء لسنة 

 * الإجراءات المصاحبة: .5
 

III.  الميزانية 

 ا بوثيقة المشروع.تم تحليل الميزانية سابقملاحظة: 
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 البرنامج عدد 3:
 

 تنمية المبادرة الخاصة
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 :واستراتيجيتهتقديم البرنامج  -1

يعتبر تشجيع المبادرة الخاصة رافدا هامّا لدفع نسق إحداث مواطن الشغل والتنمية القتصادية والجتماعية 

ستيعاب الطلبات الإضافية ومنطلقا أساسيا لمعالجة مشكلة البطالة باعتبار أنّ التشغيل المؤجّر لم يعد كافيا ل 

 للعاطلين عن العمل والوافدين الجدد على سوق الشغل،

ولعلّ من أبرز خصائص البطالة أنّها تمسّ حاملي الشهادات العليا وخاصة منهم الإناث كما تبيّن تواجد تفاوت 

  .كبير على المستوى الجهوي 

 إلى ال
ً
دور الذي تلعبه في النهوض القتصادي، وفق ما ويعود الهتمام بالمؤسسات الصغرى والمتوسطة أساسا

 .تقدمه من خدمات لجميع القطاعات

مجال إحداث المشاريع الصغرى والمتوسطة من  على دعموزارة التكوين المهني والتشغيل  عملتوفي هذا الإطار 

ليات المرافقة التي آ جهة وعبرخلال توفير العتمادات اللازمة للتمويل عبر موارد الصندوق الوطني للتشغيل من 

ؤمّنها الوكالة الوطنية للتشغيل
ُ
 من جهة أخرى. التابعة لوزارة التكوين المهني والتشغيل والعمل المستقل ت

قة بالتحفيز على المبادرة الخاصة وحرصا على  2020 – 2016وتجسيما لأهداف المخطط 
ّ
وخاصة منها المتعل

، المؤسساتإحداث تشجيع على المبادرة الفردية و المتعلق بال تجسيم مخرجات الحوار الوطني للتشغيل في محوره

تم وضع استراتيجية وطنية للمبادرة الخاصة تم إعدادها بالتنسيق مع جميع الهياكل العمومية والأطراف 

 .2016ديسمبر  22الجتماعية والتي حظيت بمصادقة مجلس وزاري مضيق بتاريخ 

 محاور تتمثل في: 06درة الخاصة المذكورة وقد تضمّنت الستراتيجية الوطنية للمبا

 .تنمية ثقافة المبادرة 

 .تحديد مسار مرافقة متكاملة لفائدة الباعثين الشبان 

 .تيسير النفاذ إلى مصادر التمويل 

 .تيسير النفاذ إلى السوق 

 .تبسيط الإجراءات الإدارية 

 .حوكمة العمل التشاركي بين مختلف المتدخلين 
 

 المحاور. لتجسيم مختلفهذا الإطار مخططا عمليا لتنفيذ الستراتيجية سابقة الذكر وقد أعدت الوزارة في 

لما تقدّم فقد تمّ إحداث برنامج جديد على معنى منظومة التصرف في الميزانية حسب الأهداف وذلك  واعتبارا

دخلات الدولة من جهة لضمان التكامل والتناغم بين البرامج والآليات من جهة ولإضفاء مزيد من النّجاعة على ت

 أخرى بما يدعم مجال المبادرة الخاصة.

برنامج التشغيل وكذلك ساهم في تحقيق أهداف كما تجدر الإشارة إلى أن الفاعل العمومي المذكور ي ملاحظة:

 برنامج تنمية المبادرة الخاصة. 
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 بالنسبة للمساواة وتكافؤ الفرص بين المرأة والرجل

من المنتفعات ببرامج الوكالة  %66ز على العمل المؤجر، فإن النساء والفتيات تمثلن حوالي كما بالنسبة لبرامج الحف

الوطنية للتشغيل والعمل المستقل لدفع المبادرة الخاصة، كما بلغ عدد النساء اللاتي تحصلن على تمويل من البنك 

ذلك برنامج "رائدة" لوزارة المرأة،  ، بما في2019من جملة المنتفعين سنة  %50في حدود  (BTS)التونس ي للتضامن 

فحسب(، أما نسبة النساء اللاتي انتفعن بتمويلات بنك تمويل  %35لكن هذه النسبة ل تعكس قيمة التمويلات )

 (.2019خلال الثلاثي الأول من سنة   %20فهي أقل بكثير ) (BFPME)المؤسسات الصغرة والمتوسطة 

شغيل في متابعة الدراسة المنجزة بدعم من مكتب العمل الدولي لتقييم المبادرة وقد ساهمت وزارة التكوين المهني والت

النسائية في تونس في إطار مشروع "العمل اللائق للمرأة"، وتم تبني جل التوصيات المنبثقة عنها في إطار البرنامج 

 مثل:ر الستراتيجية(، تذكير بكافة عناص – 2العملي لتنفيذ الستراتيجية الوطنية للمبادرة الخاصة )ملحق 

 ،أقلمة" خدمات المرافقة والتأهيل لمقاربة النوع الجتماعي" 

 .بحث كيفية دعم ولوج النساء إلى التمويل 

 commententreprendre.tnتنفيذ حملة تواصل "انجم" للحث على المبادرة ووضع منصة واب  2017كما تم سنة 

 لمرحلة الثانية منها )الجارية حاليا( على المبادرة النسائية.لمزيد العلام والتحفيز للغرض، والتركيز في ا
 

 خارطة البرنامج:

توجد عديد الهياكل الإدارية المتدخلة حاليا في مجال المبادرة الخاصة بوزارة التكوين المهني والتشغيل ونذكر في هذا 

 المجال: 

ة ووحدات النهوض بالمؤسسات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل من خلال فضاءات المبادر  ▪

الراجعة بالنظر للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل  الصغرى بمكاتب التشغيل والعمل المستقل

 والبالغ عددها.

 عدد من مصالح الإدارة المركزية للوزارة. ▪

 ( مركزا،12عددها ) الإقلاع والبالغالوكالة التونسية للتكوين المهني من خلال مراكز  ▪

 :م توزيع هذه الهياكل الإدارية وفقا للتقسيم التاليوقد ت

 برنامج فرعي وحيد يدعى: "قيادة جهاز المبادرة الخاصة" ، 

  وحدة عملياتية وحيدة تدعى: "وحدة التصرف في مشروع مبادرون" وهو مشروع خصصت له

  مليون دولر في شكل قرض في إطار التعاون الدولي 60اعتمادات تقدر بحوالي 

برنامج تنمية المبادرة الخاصة على فاعل عمومي وحيد وهي الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل  ويشتمل

% من ميزانية البرنامج. كما تجدر 93,42وهي مؤسسة عمومية ذات صبغة غير إدارية وتقدر ميزانياتها بحوالي 
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التشغيل وكذلك برنامج تنمية المبادرة  الإشارة إلى أن الفاعل العمومي المذكور يساهم في تحقيق أهداف برنامج

 .الخاصة

ويجدر الإشارة إلى أنه تمت المصادقة على الهيكل التنظيمي الجديد للوزارة الذي يتضمن على إدارة عامة تعنى 

 والذي على إثره سيتم تحيين خارطة البرنامج. .للمبادرة الخاصة

 

  تنمية المبادرة الخاصةبرنامج خارطة 

 

 

 

 

 ومؤشرات قيس الأداء الخاصة ببرنامج تنمية المبادرة الخاصة:أهداف  -2
 

 :تقديم أهداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج -1.2

( أهداف لبرنامج المبادرة الخاصة، تسعى الوزارة إلى تحقيقها في إطار برنامجها السنوي للقدرة على 03تم تحديد )

ف تمكننا من قيس متابعة انجازه وتقييم تطور ( خاصة بكل هد11الأداء. وقد تم تحديد جملة من المؤشرات )

 .أدائه

تنمية المبادرة :البرنامج 

الخاصة

: البرنامج الفرعي 

ةالمبادرة الخاصقيادة جهاز 

وحدة : الوحدة العملياتية
التصرف في مشروع 

مبادرون
 الفاعل العمومي:

 

الوكالة التونسية للتشغيل 

 والعمل المستقل
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 تتمثل أهداف برنامج المبادرة الخاصة في:

 نشر ثقافة المبادرة،: 1الهدف عدد 

 دفع إحداث المؤسسات،: 2الهدف عدد 

 تطوير حوكمة منظومة المبادرة الخاصة.: 3الهدف عدد 
 

 : نشر ثقافة المبادرة، 1الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

زارة على التنســــــــــيق مع مختلف الهياكل المعنية لنشــــــــــر ثقافة المبادرة الخاصــــــــــة من خلال برمجة أنشــــــــــطة تعمل الو 

 وبرامج موجهة ومباشرة تساعد على مزيد استيعاب أبعاد ريادة المشاريع. 

 : 17جدول عدد 

 :1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد 

 نشر ثقافة المبادرة
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 جازاتإن

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد المنتفعين بعمليات 

 تحسيسية حول المبادرة
 42000 40000 37000 35000 31000 27000 * عدد

عدد المنتفعين بحصص تحسيس 

ه نحو العمل  لأخذ القرار للتوج 

 المستقل

 1900 1700 1500 1300 1206 1288 * عدد

نجزة لتنمية عدد التظاهرات الم

 روح المبادرة
 800 750 650 550 419 396 * عدد

 

 : دفع إحداث المؤسسات، 2الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

تعمل الوزارة على الرفع من نسق إحداث المؤسسات ومساندة جهود باعثيها عبر تقديم التكوين والمساندة 

 ودعمهم لضمان ديمومتها.
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 :18جدول عدد 

 :2ات الهدف عدد الجدول الزمني لمؤشر  

 دفع إحداث المؤسسات
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

نسبة المشاريع الممولة من بين 

 المشاريع المدروسة
%  * 38 30,6 35 37 40 41 

 منظومة المبادرة الخاصة:  حوكمة: تطوير 3الهدف عدد

 تقديم الهدف: 

تقتض ي تنمية المبادرة الخاصة تطوير منظومة حوكمتها وذلك من خلال تدعيم مشاركة القطاع الخاص والمجتمع 

المدني في مرافقة الباعثين من جهة والترفيع في دمج الخدمات وتيسير النفاذ إليها من خلال وضعها على الخط من 

 جهة أخرى.
 

 : 19جدول عدد 

 :3د الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عد

 تطوير حوكمة منظومة المبادرة الخاصة.
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

الخاص  شاركة القطاعمنسبة 

افقة الباعثين.  والمجتمع المدني في مر
%  * 44 44 50 52 52 53 

 

 

 



 

 

 التنزيل العملياتي لإطار الأداء المقترح.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المؤشرات 

 العملياتية

الأهداف 

 التكميلية
 الأهداف العملياتية

الوحدات 

 العملياتية

البرامج 

 الفرعية
 الفاعل العمومي المؤشرات الاستراتيجية

الأهداف 

 الاستراتيجية
 البرامج

بصدد 

 الإنجاز

ليددددات  -     م ع ب ين  ع ف ت ن م ل عدددددد ا

ية حول المبادرة  تحسددددددديسددددددد

 الخاصة.

عدددددد المنتفعين بحصدددددددد   -

القرار للتوجه  تحسددددديس لأخذ

 نحو العمل المستقل. 

نجدزة  - م ل هرات ا تاددددا ل عدددددد ا

 لتنمية روح المبادرة. 

 

الوكالة الوطنية 

للتشغيل والعمل 

  المستقل

 :1.3هدف 
 نشر ثقافة المبادرة

 

 :3برنامج عدد 

تنمية المبادرة 

 الخاصة 

 

بصدد 

 الإنجاز

الددمددرافددقددددة قددبددددل  - 
 إنجاز المشروع

المرافقددددة أثندددداء  -
 ز المشروع.إنجا
المرافقة بعد إنجاز -

 المشروع

وحدة التصدددددددرف 

فددددي مشدددددددددددروع 

 مبادرون 

قددديددددادة جدددهدددداز 

تنميدددة المبدددادرة 

 الخاصة

نسبة المشاريع الممولة من بين  -

 المشاريع المدروسة 

 : 2.3هدف 
دفع إحداث وديمومة 
 المؤسسات

بصدد 

 الإنجاز

نسددددبة مشدددداركة القطاع الخا   -    

ة والمجتمع المدددددني في مرافقدددد

 الباعثين 

 : 3.3هدف 
تطوير حوكمة 
مناومة المبادرة 
 الخاصة

 هدف استراتيجي محمول مباشرة على البرنامج الفرعي وينقسم  بدوره إلى أهداف عملياتية
 هدف استراتيجي محمول وظيفيا على الفاعل العمومي

 على الهيكل التنظيمي الجديد  للوزارة و الذي سيدخل تحويرات على الخارطة ةتمت المصادق           :ملاحظة
 

 



 

 

 تقديم أنشطة البرنامج:-2.2

 : نشر ثقافة المبادرة1.3الهدف 
 

 المؤشرات  
تقديرات 

2020  
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 

 )أد( 2020

 : 1.1.3المؤشر 

عررررررررررررررررررررررررررررررررردد المنتفعرررررررررررررررررررررررررررررررررين بعمليررررررررررررررررررررررررررررررررررات 

 ية حول المبادرة تحسيس

37000 
تنظيم المنايرات 

والحصص 

 التحسيسية

 

  

- 700 

 : 2.1.3المؤشر 

عررررررررررررررررررررررررررررررررردد المنتفعرررررررررررررررررررررررررررررررررين بحصرررررررررررررررررررررررررررررررررص 

تحسيسرررررررررررررية لأخررررررررررررررذ القرررررررررررررررار للتوجرررررررررررررره 

 نحو العمل المستقل 

1500  

 : 3.1.3المؤشر 

عررررررررررردد التظررررررررررراهرات المنجرررررررررررزة لتنميرررررررررررة 

 روح المبادرة 

650 

المشاركة في تظاهرات 

منظمة من قبل 

 رى هياكل أخ

تنظيم تظاهرات جهوية  

 ومحلية لتنمية روح المبادرة

 : دفع إحداث وديمومة المؤسسات: 2.3الهدف 

 المؤشرات  
التقديرات 

  2020لسنة 
 الأنشطة التدخلات

تقديرات الاعتمادات 

 2020للأنشطة لسنة 

 )أد(

 : 1.2.3المؤشر 

نسررررررررررررربة المشررررررررررررراريع الممولررررررررررررررة 

مرررررررررررررررررررررررررررررن برررررررررررررررررررررررررررررين المشررررررررررررررررررررررررررررراريع 

 المدروسة

37  

ريع الممولة عن طريق البنك التونس ي المشا ✓

 للتضامن ومؤسسات التمويل الصغرى،

 جيل جديد من الباعثين، ✓

الصندوق الوطني للنهوض بالصناعات  ✓

 التقليدية والمهن الصغرى،

 

- 75000 

 

- 25000 

 

- 9000 

 

 : تطوير حوكمة منظومة المبادرة الخاصة: 3.3الهدف 

 

 المؤشرات  
تقديرات 

2020  
 الأنشطة التدخلات

تقديرات الاعتمادات 

 )أد( 2020لسنة 

 : 1.3.3المؤشر 

نسررررررررررررربررررررة المشرررررررررررررررررراركررررررة لقطرررررراع الخرررررراص 

افقة الباعثين    والمجتمع المدني في مر

52   --- 

 

 



 

117 

 نفقات البرنامج: -3
 

 ميزانية البرنامج:-1.3

، وتتوزع حسب طبيع أد 112200، مبلغا قدره 2020تبلغ العتمادات الخاصة ببرنامج تنمية المبادرة الخاصة لسنة 

 النفقة كما يلي:
 

 : 20جدول عدد 

 الدفع(عتمادات اميزانية برنامج تنمية المبادرة الخاصة حسب طبيعة النفقة )
 

 2018إنجازات  البيان
 2019ق م 

 الفارق  2020تقديرات 
 نسبة التطور 

 تبويب جديد تبويب قديم  % 2019-2020

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات التأجير

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات التسيير

 4,4- 000,0 5- 000,0 109 000,0 114 0,0 500,0 6 نفقات التدخلات

 100,0 200,0 3 200,0 3 0,0 0,0 0,0 نفقات الاستثمار

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات العمليات المالية

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 بقية النفقات

 1,6- 800,0 1- 200,0 112 000,0 114 0,0 500,0 6 المجموع

 دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات العمومية
 

 

 

0

50 000

100 000

150 000

200 000

250 000

نفقات 
التأجير

يرنفقات التس نفقات 
التدخلات

نفقات 
الإستثمار

نفقات 
العمليات 
المالية

اتبقية النفق المجموع

0 0

160 500

86 700

0 0

247 200

حسب طبيعة النفقة تنمية المبادرة الخاصة ميزانية برنامج : 9رسم بياني عدد 

2018إنجازات  2019ق م  2020تقديرات 

نفقات التأجير
0%

نفقات التسير
0%

نفقات التدخلات
65%

نفقات الإستثمار
35%

نفقات العمليات 
المالية

0%

بقية النفقات
0%

تنمية المبادرة توزيع مشروع ميزانية برنامج : 10رسم بياني عدد 
حسب طبيعة النفقة2020لسنة الخاصة 
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 : 21جدول عدد 

 حسب مآل النفقة 2020ميزانية برنامج تنمية المبادرة الخاصة لسنة 

 حسب البرامج الفرعية والأنشطة

إنجازات  الأنشطة برنامج تنمية المبادرة الخاصة

2018 
 2019ق م 

تقديرات 

2020 
 المبلغ

نسبة التطور 

2019-2020  

 الأنشطة المركزية البرامج الفرعية المركزية %

 16,52 15200 107200 92000 0 تمويل أنشطة المبادرة الخاصة قيادة جهاز تنمية المبادرة الخاصة

 مجموع البرامج الفرعية المركزية والأنشطة
0 

92000 107200 15200 16,52 

       

 الأنشطة الفاعلين العموميين
إنجازات 

2018 
 2019ق م 

تقديرات 

2020 
 الفارق 

نسبة التطور 

2019-2020  

الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل 

 المستقل

 * * * * * العمل المؤجر

 77,27- 17000- 5000 22000 6500 العمل المستقل

 مجموع الفاعلين العموميين والأنشطة
6500 22000 5000 -17000 -7000 

 : التشغيل2محمول على البرنامج عدد *

 دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات العمومية

 

 

 لبرنامج تنمية المبادرة الخاصة: 2022-2020إطار النفقات متوسط المدى -2.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2018إنجازات 

2019ق م 

2020تقديرات 

-2018لسنة تنمية المبادرة الخاصة ميزانية برنامج : 3رسم بياني عدد 
الأنشطةحسب 2019-2020

تمويل أنشطة المبادرة الخاصة العمل المستقل
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 : 22جدول عدد 

 لبرنامج تنمية المبادرة الخاصة 2022-2020إطار النفقات متوسط المدى 

 الدفع(اعتمادات حسب طبيعة النفقة ) التوزيع

 
 

 البيان
 تقديرات 2019ق م  إنجازات 

 2022 2021 2020 تبويب جديد تبويب قديم 2018 2017

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات التأجير

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات التسيير

 000 121 000 110 000 109 000 114 0,0 500 6 361 7 نفقات التدخلات

 000 14 000 15 200 3 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات الاستثمار

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات العمليات المالية

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 بقية النفقات

 135000 130000 200 112 000 114 000 114 500 6 361 7 ذ-المجموع دون اعتبار م

 135000 130000 200 112 000 114 000 114 500 6 361 7 المجموع

 

 

 

7 361
6 500

114000

112200

130000
135000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

تنمية المبادرة الخاصة لبرنامج 2022-2020إطار النفقات متوسط المدى : 5رسم بياني عدد 

التوزيع حسب طبيعة النفقة 

نفقات التأجير نفقات التسير نفقات التدخلات نفقات الإستثمار

نفقات العمليات المالية بقية النفقات المجموع
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 نفقات التأجير والتسيير 

بالنسبة للفاعل العمومي "الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل" تم وفقا للمنهجية المعتمدة تحميل  ملاحظة:

:" 2لبرنامج عدد النشاط المتعلق بالعمل المؤجر )القيادة ووظائف الدعم( والذي يضم نفقات العنوان الأول على ا

لكن يتم العمل مع مصالح الوكالة على تحديد نفقات التأجير المتعلقة بفضاءات المبادرة والبالغ عددها  .التشغيل"

 ( وحدة. 60( فضاء مبادرة و وحدات النهوض بالمؤسسات الصغرى والبالغ عددها )20)

 التدخلات 

لمبادرة الخاصـة في الرفع بصـفة تصـاعدية في ميزانية سـاهم دخول حيز التطبيق للمخطط التنفيذي لسـتراتيجية ا

 :حيث تم برمجة تمويل الأنشطة التالية كالتي 2022الى سنة  2019المهمة ابتداءا من سنة 

 :على موارد الصندوق الوطني للتشغيل  ✓

 برنامج جيل جديد، ▪

 المشاريع الصغرى الممولة عن طريق البنك التونس ي للتضامن، ▪

 ل )برنامج مرافقة باعثي المؤسسات الصغرى والباعثين الشبان(.أنشطة العمل المستق ▪

 على موارد التدخل العمومي: ✓

 -FONAPRAM-الصندوق الوطني للنهوض بالصناعات التقليدية والحرف الصغرى 
 

  اتالاستثمار 

تم برمجة هذه العتمادات لتمويل المخطط التنفيذي لستراتيجية المبادرة الخاصة والتي تمتد  ▪

 ثة سنوات،على ثلا

 بالنسبة للاعتمادات المبرمجة على القروض الخارجية فهي لتمويل مشروع مبادرون. ▪
 

 

 

  

 

  

0 0 0 0

82700

111000

141000

0 0 0 0

4000 5000 4000

0

50000

100000

150000

2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022

على الموارد العامة للميزانية على القروض الخارجية



 

121 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 بطاقات مؤشرات قيس الأداء لبرنامج:  

 تنمية المبادرة الخاصة
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 1.1.3بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية عدد المنتفعين بعمليات تحسيسيّة حول المبادرة الخاصّة

 البرنامج تنمية المبادرة الخاصة

 البرنامج الفرعي بادرة الخاصةقيادة جهاز الم

 الهدف نشر ثقافة المبادرة

 تعريف المؤشر: ▪

يعكس هذا المؤشــــــر مدى تطور ثقافة المؤســــــســــــة لدى الطلبة والتلاميذ والمتكونين ومدى تأثيرها في توجيه الناشــــــئة 

جامعي والمدرســــــــــــ ي نحو المســــــــــــار المهني المتعلق بالعمل المســــــــــــتقل وذلك من خلال نشــــــــــــر ثقافة المبادرة في الوســــــــــــط ال

 المهني.والتكوين 

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

 ✓    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    
 

 أهمية المؤشر

 

 مصدر المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

▪
 

شر
متابعة المؤ

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات تقل الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المس 

إدارة تطوير المبادرة والنهوض بالمؤسسات الصغرى/وحدة اليقظة والتطوير المرصد 

 الوطني للتشغيل

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات 

 طريقة تجميع المعطيات المنظومة المعلوماتية للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

 دورية احتساب المؤشر ي شهري/سنو 

 

 المعادلة وتلاميذ ومتكونينمجموع المنتفعين من طلبة 
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس عدد

 القيمة المنشودة  منتفع42000

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

 
ت التعليم العالي عدد الطلبة بمؤسسا .1 مجموع الطلبة عدد

 المنتفعين بالبرنامج

 
عدد المتكوّنين بمراكز التكوين المهني  .2 مجموع المتكونين عدد

 المنتفعين بالبرنامج

 
عدد التلامذة بالمعاهد الثانوية  .3 مجموع التلاميذ عدد

 المنتفعين بالبرنامج 
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 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 هجي:توضيح من •

تســعى الوزارة إلى اعتماد ســياســة اتصــالية ديناميكية للتســويق لجميع الآليات والبرامج المتصــلة ببعث المشــاريع والتنويه والتعريف 

دت تواجدها رغم تعرّضــــــــــها للصــــــــــعوبات وزرع روح المبادرة والإبداع لدى الشــــــــــباب واســــــــــتحثاث القدرات 
ّ
بالتجارب الناجحة التي أك

المباشــــر  التصــــالتي تســــاعدهم على التعويل على الذات والجرأة، كي يتمكنوا من انجاز مشــــاريعهم ، وذلك عبر والمهارات الذاتية ال

وعبر تنظيم تظاهرات تعنى بنشــــــــــــر ثقافة المبادرة أو المشــــــــــــاركة فيها وإعلامهم بالأنماط الجديدة ومكامن بعث المشــــــــــــاريع في مجالت 

والتضـامني وكل الإمكانيات المتاحة على المسـتوى الجهوي والمحلي لبعث  الجتماعي والقتصـادمهن الجوار وتطوير سـلاسـل القيمة 

 المشاريع. 

 التقديرات: •

 2018و  2017ســنتي  لإنجازاتمتواضــعة، وتباعا  2019و 2018نظرا لحداثة البرنامج والأنشــطة المرتبطة به كانت تقديرات ســنتي 

 تم تحيين أسقف التقديرات.

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

2022 1022  السنة 2017 2018 2019 2020 

 الانجازات 27000 31000    

 التقديرات --- 1200 3000 37000 40000 42000

 رسم بياني: ▪

 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 العلمي/ التكويني، الاختصاصحسب  - اللازمة الاعتماداتعدم توفر  -

 حسب الجهة،  -

 الاجتماعيحسب النوع  -
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 2.1.3بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية عدد المنتفعين بحصص تحسيس لأخذ القرار للتوجه نحو العمل المستقل

 البرنامج تنمية المبادرة الخاصة

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز المبادرة الخاصة

 الهدف نشر ثقافة المبادرة

 تعريف المؤشر: ▪

لحـاجيـات البـاعثين الراغبين في التمتع  ابـةالســـــــــــــتجـيهـدف هـذا المؤشـــــــــــــر إلى قيس قـدرة مصــــــــــــــالح الوكاـلـة على  ▪

التعرف على مدى تطور نســــــــبة الشــــــــبان المنتفعين بالدورات التأهيلية المنظمة و  بالتأهيل في تنمية روح المبادرة

 المستقل،من قبل مكاتب التشغيل وفضاءات المبادرة مقارنة بعدد المسجّلين في مجال العمل 

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الأثر
 الفئة\التصنيف

    
 

 مصدر المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل 

الصغرى/وحدة اليقظة والتطوير /المرصد إدارة تطوير المبادرة والنهوض بالمؤسسات 

 الوطني للتشغيل

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات 

 طريقة تجميع المعطيات المنظومة المعلوماتية للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

 دورية احتساب المؤشر شهري/سنوي 
 

قة احتساب طري المعادلة وتلاميذ ومتكونينمجموع المنتفعين من طلبة 

 المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس عدد

 القيمة المنشودة   1900

وحدة  القيمة المنشودة

 القيس

 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية

 عدد 
مجموع 

 الطلبة

عدد الطلبة بمؤسسات التعليم العالي  .1

 المنتفعين بالبرنامج
 

 عدد
مجموع 

 المتكونين

التكوين المهني عدد المتكوّنين بمراكز  .2

 المنتفعين بالبرنامج 

 
 عدد

مجموع 

 التلاميذ

عدد التلامذة بالمعاهد الثانوية المنتفعين  .3

 بالبرنامج
 

 

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

الإضـــــافية على الســـــتجابة للطلبات يســـــاعد هذا المؤشـــــر على قيس قدرة أداء مصـــــالح الوكالة الوطنية للتشـــــغيل والعمل المســـــتقل 

 الراغبين في النتفاع بالتأهيل في مجال بعث المشاريع.  للباعثين
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وســــيتم العمل للرفع في النســــبة كي تشــــمل أكبر عدد ممكن، على التكثيف في الدورات التأهيلية، وتعميم احداث فضــــاءات المبادرة 

 وتوفير المعدات اللوجستية الضرورية. 

 التقديرات:  •

 2018و  2017متواضــعة، وتباعا لنجازات ســنتي  2019و 2018ظرا لحداثة البرنامج والأنشــطة المرتبطة به كانت تقديرات ســنتي ن

 تم تحيين أسقف التقديرات.
 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 1288 1206    

 التقديرات  55 1300 1500 1700 1900
 

 رسم بياني: ▪

 
 

 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 اطر المحتملة:المخ ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 اللازمة الاعتماداتعدم توفر  -

 عدم توفر العدد اللازم من المستشارين -

 العلمي/ التكويني، الاختصاصحسب  -

 حسب الجهة،  -

 الاجتماعيحسب النوع  -
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 3.1.3بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية عدد التظاهرات المنجزة لتنمية روح المبادرة

 البرنامج  مية المبادرة الخاصةتن

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز المبادرة الخاصة

 الهدف نشر ثقافة المبادرة

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف الرفع في عدد المسجلين في مجال العمل المستقل المبادرة فيعدد التظاهرات المنجزة لتنمية روح  مدى تأثيريقيس 

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 ة المؤشرطبيع

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    
 

 مصدر المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل 

ى/وحدة التطوير واليقظة/ المرصد إدارة تطوير المبادرة والنهوض بالمؤسسات الصغر 

 الوطني للتشغيل

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات 

 طريقة تجميع المعطيات المنظومة المعلوماتية للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

 دورية احتساب المؤشر شهري/سنوي 
 

المنظمة من مجموع عدد التظاهرات المنجزة لتنمية روح المبادرة سواء كانت 

قبل مكاتب التشغيل وفضاءات المبادرة أو التي شاركت مكاتب التشغيل 

 وفضاءات المبادرة في تنظيمها مع الهياكل الأخرى 

طريقة احتساب  المعادلة

 المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس التظاهرة

 القيمة المنشودة  تظاهرة 800

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

سميةالت المعادلة  

 المؤشرات الفرعية
 عدد 

عدد 

 التظاهرات

.عدد التظاهرات الجهوية والمحليّة لتنمية روح 1

المبادرة المنظمة من قبل مكاتب التشغيل والعمل 

 المستقل وفضاءات المبادرة

 عدد 
عدد 

 التظاهرات

.عدد التظاهرات المنظمة من قبل الهياكل الأخرى 2

مكاتب التشغيل  والتي تمت المشاركة فيها من قبل

 والعمل المستقل وفضاءات المبادرة

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

ـــــر من  ــ ــ ــ على مــدى التنســــــــــــــيق بين الهيــاكــل وطبيعــة العمــل الشــــــــــــــبكي وقــدرتــه على توفير المعلومــة والتعريف  الطلاعيمكن هــذا المؤشـــ

ـــاركي بين مختلف المتدخلين وبالتالي خلق والبرامج لدى مختلف ال بالمتيازات ــ ــ ـــــرا هاما لتطوير العمل التشـ ــ ـــــرائح، كما يمثل عنصـ ــ شـ

 ثقافة جديدة في مجال التعاون والعمل المشترك لدفع المبادرة الخاصة.
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 التقديرات:  •

وبرامج موجهة تعمل الوزارة على التنســـــــــــــيق مع مختلف الهياكل المعنية لنشـــــــــــــر ثقافة المبادرة الخاصـــــــــــــة من خلال برمجة أنشـــــــــــــطة 

ومباشـــــرة تســـــاعد على مزيد اســـــتيعاب الراغبين في بعث المشـــــاريع لمختلف الليات والمتيازات الموجودة وذلك بالتركيز خاصـــــة على 

تكثيف التظـــاهرات الجهويـــة والمحليـــة التي تنظمهـــا الوزارة وكـــذلـــك التظـــاهرات المنظمـــة من قبـــل الهيـــاكـــل الأخرى. وقـــد تم تحيين 

 .2018و 2017على إنجازات سنتي  التقديرات بناءا

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 396 419    

 التقديرات  72 550 650 750 800
 

 رسم بياني: ▪

 
 

 أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر :  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 اللازمة الاعتماداتعدم توفر  -

 

 حسب خصوصية الفئات المستهدفة. -

 لجهة،حسب ا  -
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 1.2.3بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة المشاريع الممولة من بين المشاريع المدروسة

 البرنامج تنمية المبادرة الخاصة

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز المبادرة الخاصة

 الهدف دفع نسق إحداث المؤسسات

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف ى النفاذ لمصادر التمويل بصفة ميسرة.يعكس هذا المؤشر مدى قدرة الباعث عل

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
 الفئة\التصنيف

    
 

 مصدر المعطيات هياكل التمويل أهمها البنك التونس ي للتضامن

▪
 

شر
متابعة المؤ

الهيكل المسؤول عن تجميع  نك التونس ي للتضامنالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل والب 

 المعطيات

إدارة تطوير المبادرة والنهوض بالمؤسسات الصغرى/وحدة التطوير واليقظة /المرصد الوطني 

 للتشغيل والبنك التونس ي للتضامن

الهيكل المسؤول عن تحليل 

 المعطيات 

 طريقة تجميع المعطيات لمستقلالمنظومة المعلوماتية للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل ا

 دورية احتساب المؤشر شهري/سنوي 
 

 المعادلة مجموع المدة الزمنية للملفات المدروسة / عدد الملفات المدروسة
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس اليوم

 القيمة المنشودة  41

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

ؤشرات الفرعيةالم  
 يوم 

الفترة الممتدة بين 

"تاريخ بداية مسار 

افقة" إلى غاية  المر

"تاريخ تقديم الملف 

 إلى هيكل التمويل"

معدل آجال معالجة الملف لدى هياكل  -1

 التشغيل*

 يوم 
معدل آجال معالجة الملف لدى هياكل  -2

 التمويل

 

 ر:بالمؤشتحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

يعكس هذا المؤشــــــــر مدى قدرة الباعث على النفاذ لمصــــــــادر التمويل بصــــــــفة ميســــــــرة، وللتذكير فإن معالجة الملف تتم لدى هياكل 

 التشغيل في مرحلة أولى ثم لدى هياكل التمويل في مرحلة ثانية.

 التقديرات: •
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 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 38 30.6    

 التقديرات 43.6 41.2 35 37 40 41

 

 رسم بياني: ▪

 

 

 أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر :  ▪

 

 تملة:المخاطر المح ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 اللازمة الاعتماداتعدم توفر  -

 

للتضامن حسب مصادر التمويل )البنك التونس ي  -

 (الأخرى ر، البنوك يالتنموية، التمويل الصغ الجمعيات

 القطاعات  -

 الأنشطة -

 

 

  

30,638

41
40373541,243,6

0

50

202220212020201920182017

الانجازات التقديرات

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

41  37  

برامج التحسيس والإعلام والاتصال حول آليات  ✓

 النهوض بالتشغيل والعمل المستقل،

 المشاريع الممولة عن طريق البنك التونس ي للتضامن، ✓

 جيل جديد من الباعثين، ✓

الصندوق الوطني للنهوض بالصناعات التقليدية  ✓

 والمهن الصغرى،

- 2000 

 

- 75000 

 

- 25000 

 

- 9000 
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 3.1.3بطاقة مؤشر: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية باعثيننسبة مشاركة القطاع الخاص والمجتمع المدني في مرافقة ال

 البرنامج تنمية المبادرة الخاصة

 البرنامج الفرعي قيادة جهاز المبادرة الخاصة

 الهدف دفع نسق إحداث المؤسسات

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف على مدى فاعلية مشاركة القطاع الخاص والمجتمع المدني في مرافقة الباعثين

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر

    

 المردودية الجودة الكفاءة الأثر
 الفئة\التصنيف

    
 

 مصدر المعطيات الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

▪
 

شر
متابعة المؤ

الهيكل المسؤول عن تجميع  الوطني للتشغيل المستقل والمرصدالوكالة الوطنية للتشغيل والعمل  

 المعطيات

سات الصغرى/وحدة التطوير واليقظة/ المرصد الوطني إدارة تطوير المبادرة والنهوض بالمؤس

 للتشغيل

الهيكل المسؤول عن تحليل 

 المعطيات 

 طريقة تجميع المعطيات المنظومة المعلوماتية للوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل

 دورية احتساب المؤشر شهري/سنوي 

 

الخاصة والجمعيات )عدد الباعثين الذين تمت مرافقتهم من قبل المؤسسات 

 100والمنظمات / العدد الجملي للباعثين الذين تمت مرافقتهم(*
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس نسبة مائوية 

 القيمة المنشودة  53%

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

  المؤشرات الفرعية
الباعثين الذين تمت مرافقتهم من  عدد عدد المنتفعين منتفع

قبل المؤسسات الخاصة والجمعيات 

 والمنظمات

 
عدد الباعثين الذين تمت مرافقتهم من  عدد المنتفعين منتفع

 قبل مكاتب التشغيل وفضاءات المبادرة

 تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر : ▪

 توضيح منهجي: •

  ية مشاركة القطاع الخاص والمجتمع المدني في مرافقة الباعثينمدى فاعل يعكس هذا المؤشر
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 التقديرات: •

 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 44% 44%    

 التقديرات 43% % 48 50% 52% 52% 53%

 

 رسم بياني: ▪

 

 

 شر : أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤ  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

 اللازمة الاعتماداتعدم توفر  -

 

 الجهات، -

 الأنشطة -

 

 

  

44%44%

53%52%52%50%48%43%

0

0,5

1

202220212020201920182017

الانجازات التقديرات

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

53%  52% 

عداد دليل إجراءات لتمكين إ

القطاع الخاص والمجتمع 

المدن من المساهمة في مرافقة 

 الباعثين

اع الخاص تكوين المرافقين من القط

 والمجتمع المدني في مجال مرافقة الباعثين
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  :1بطاقة عدد 

 الوكالة الوطنية للتشغيل والعمل المستقل  

 

 برنامج التشغيل وتنمية المبادرة الخاصة  

I. :التعريف 

 لرئيس ي: النشاط ا .6

 ترتيب الفاعل العمومي: * .7

شغيل  1993فيفري  17 في المؤرّخ 1993لسنة  11القانون عدد مرجع الإحداث:  .8
ّ
ق بإحداث الوكالة التّونسيّة للت

ّ
المتعل

 والوكالة التّونسيّة للتّكوين المهني

المتعلق بضبط التنظيم  1997سبتمبر  29المؤرخ في 1997 لسنة 1938المر عدد الإداري والمالي:  ممرجع التنظي .9

  الإداري والمالي وطرق سير الوكالة التونسية للتشغيل.

 تاريخ إمضاء عقد برنامج او أهداف بين الوزارة والفاعل العمومي: * .10
 

II. الإداء:  ر إطا 

 الاستراتيجية العامة: .6

 تحديد المساهمة في أهداف البرنامج: مساهمة مباشرة  .7

 اهم الأولويات والأهداف: .8

يا وقطاعيا خاصة عن طريق شبكة مكاتبتنشيط سوق ا ✓
ّ
غل وطنيا وجهويا ومحل

ّ
شغيل لش

ّ
 ،الت

شغيل والكفاءات المهنيّة باتجاه المنشآت وطالبي  ✓
ّ
 الشغل؛تطوير الإعلام حول الت

فها بإنجازها سلطة ✓
ّ
تي تكل

ّ
باب ال

ّ
شغيل وبإدماج الش

ّ
 الإشراف؛ تنفيذ برامج النّهوض بالت

 الحرّ؛وض بالمنشآت الصّغرى وبالعمل تقديم المساندة الكفيلة بالنّه ✓

شيطة؛ ✓
ّ
 القيام بالإعلام والتّوجيه المهني لطالبي التّكوين بغية إدماجهم في الحياة الن

 إنجازها؛تنظيم عمليّات تشغيل اليد العاملة التّونسيّة بالخارج والسّهر على  ✓

 .هائياتيسير إعادة إدماج العاملين بالخارج في القتصاد الوطني عند عودتهم ن ✓

قيس  تتمت الإشارة إلى هذا المحتوى من خلال الفقرة المتعلقة بتقديم مؤشرامؤشرات قيس الأداء وأهم الأنشطة:  .9

 2020الأداء ضمن وثيقة المشروع السنوي للأداء لسنة 

 الإجراءات المصاحبة: * .10

 

 

III.  الميزانية 

 تم تحليل الميزانية سابقا بوثيقة المشروع.ملاحظة: 
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 البرنامج عدد 9:
 

 القيادة والمساندة
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 تقديم البرنامج واستراتيجيته .1

يلعب برنامج القيادة والمساندة دورا أساسيا في تحقيق أهداف مهمة وزارة التكوين المهني والتشغيل باعتباره برنامجا 

أفقيا لدعم بقية البرامج، "التكوين المهني" و "التشغيل" وذلك أساسا عبر تركيز نظم التصرف والتسيير الحديثة 

 .م وتطوير الموارد البشرية وتأهيل وتحديث البنية التحتيةودع

 :يؤمن هذا البرنامج من خلال دوره التسييري والإداري والمالي

 ،التنسيق بين مختلف المصالح الإدارية والفنية وهياكل الإدارة 

 ،تطوير آليات الستشراف والتقييم والأداء 

 ة المتعلقة بعمل الوزارة وبعلاقاتها مع محيطهاتأمين الجوانب القانونية والتشريعية والترتيبي. 

 ،إعداد ميزانية الوزارة والإشراف المالي على المؤسسات العمومية تحت إشرافها 

 ،تطوير وترشيد التصرف الإداري في المعدات والوسائل وضمان جودة الخدمات الإدارية 

 ،ترشيد استهلاك الطاقة 

 تطوير التصرف في الموارد البشرية. 

يتعلق بإعداد الدراسات والستشراف وإعداد البحوث والإحصائيات المتعلقة  فيماالبرنامج دور رئيس ي  ولهذا

بالتشغيل والتكوين وهو ما من شأنه تطوير القطاع وتوفير أرضية هامة للبحوث الإدارية والقتصادية 

 .والجتماعية

النظم المعلوماتية وشبكات التصال بالوزارة وإلى جانب ذلك فقد أوكل للبرنامج دور هام في مجال تطوير سير 

والستغلال الأمثل للتجهيزات والمنظومات الإعلامية والسهر على صيانتها وضمان حسن سير الخدمات الإدارية 

 .على الخط

 بالنسبة للمساواة وتكافؤ الفرص بين المرأة والرجل

قة بالجندرة وابرازها على مستوى جداول قيادة يتم العمل على مستوى البرنامج على تحديد كل المؤشرات المتعل

 ومؤشرات قيس أداء.
 

 خارطة البرنامج:

 يتكون برنامج القيادة والمساندة من:

 ،"برنامج فرعي وحيد يدعى: "القيادة والمساندة والتصرف في الموارد 

   :وحدتان عمليتان وهما على التوالي 
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 ارية وهي:"القيادة" والتي تتكون من مجمع من الهياكل الإد ▪

 الديوان، ✓

 التفقدية العامة، ✓

 الإدارة العامة للاستشراف والتخطيط والبرمجة، ✓

 الإدارة العامة للمرصد الوطني للتشغيل والمهارات. ✓

 وهي:"المساندة" والتي تتكون من مجمع من الهياكل الإدارية  ▪

 المشتركة، العامة المصالح الإدارة ✓

 الإدارات الجهوية. ✓

 

  والمساندة برنامج القيادةخارطة 

 

 :القيادة والمساندةأهداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة ببرنامج  .2

 تقديم أهداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج:  -1.2
 

، تسعى الوزارة إلى تحقيقها في إطار برنامجها السنوي ةوالمساند( أهداف استراتيجية لبرنامج القيادة 02تم تحديد )

( خاصة بكل هدف تمكننا من قيس متابعة انجازه وتقييم تطور 04لمؤشرات )للأداء. وقد تم تحديد جملة من ا

 .أدائه
 

ةالقيادة والمساند:البرنامج 

: البرنامج الفرعي 

القيادة والمساندة والتصرف في

الوسائل

المساندة: وحدة عملياتية

جهوي/مركزي

القيادة: وحدة عملياتية

مركزي
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 تتمثل أهداف برنامج المبادرة الخاصة في:

 البشريةتحسين التصرف في الموارد : 1الهدف عدد، 

 تطوير أداء برنامج القيادة والمساندة، :2الهدف عدد 

 :البشرية: تحسين التصرف في الموارد 1الهدف عدد

  م الهدف:تقدي

تســـعى الوزارة لتوفير أفضـــل الفرص لوضـــع وتنفيذ ومتابعة مختلف ســـياســـاتها من خلال تطوير منظومة التحفيز 

وكذلك حســـــــن توظيف الأعوان وتطوير مســـــــارهم  وتحســـــــين الأداء على مســـــــتوى برامج التكوين الداخلي والخارجي

 المهني.

 : 23جدول عدد 

 :1الجدول الزمني لمؤشرات الهدف عدد 

 البشريةحسين التصرف في الموارد ت
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 14.5 16 15.8 12 17.1 12.2 23.4 % نسبة الحركية الداخلية

نسبة الاعوان المتمتعين بدورة 

 تكوينية واحدة على الاقل
% 19 20.6 25 35 45 45 45 

 

 : تطوير أداء برنامج القيادة والمساندة:2دف عدداله

 تقديم الهدف: 

تســــــــــــعى المصــــــــــــالح المتدخلة الى المســــــــــــاهمة في تطوير الأداء التقني والمالي والوظيفي للمهمة من خلال المســــــــــــاهمة في 

 حوكمة منظومة التكوين المهني والتشغيل والمبادرة الخاصة.
 

 : 24جدول عدد 

 :1هدف عدد الجدول الزمني لمؤشرات ال

 تطوير أداء برنامج القيادة والمساندة
 

 الوحدة مؤشرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

نسبة نجاعة برنامج القيادة 

 والمساندة
% 12.7 30.8 24.7 17 19.9 21 22 

نسبة الدقة في تقديرات برمجة 

 ميزانية التأجير
% 99.9 101.8 102.9 109.7 105.1 100 100 

 



 

 

 الأداء المقترح. لإطار التنزيل العملياتي  ❖

 

 الأهداف العملياتية المؤشرات 
الوحدات 

 العملياتية

الأهداف 

 العملياتية

البرامج 

 الفرعية

الفاعلون 

 العموميون 

الأهداف 

 الاستراتيجية
 البرامج

تحسين التصرف في  نسبة الحركية الداخلية 

 يةالموارد البشر 

المساندة )الإدارة 

 العامة للمصالح

المشتركة 

والإدارات 

 الجهوية(

تحسين 

التصرف في 

الموارد 

 البشرية

، قيادةال

المساندة 

والتصرف في 

 الوسائل

جهاز التكوين 

 المهني

 

 : 9.1هدف 

تحسين التصرف في 

 الموارد البشرية
 :9برنامج عدد 

القيادة            

 والمساندة

 

 

طبيقات معدل تغطية ت

 المهنة 

 

 

تحديث النظم المعلوماتية 

لقطاعات التكوين المهني، 

التشغيل والمبادرة 

 الخاصة.

في  ترشيد التصرف

على  المعدات والبناءات

المستوى المركزي 

 والجهوي.

عدد الدراسات والنشريات 

  المنجز ة فعليا

تطوير المتابعة والتقييم 

 والاستشراف 

 كلالقيادة( هيا

 ) الديوان

تطوير أداء 

برنامج القيادة 

 والمساندة

 : 9.2هدف 

تطوير أداء برنامج 

 القيادة والمساندة

 

 

 
 لى أهداف عملياتية هدف استراتيجي محمول مباشرة على البرنامج الفرعي وينقسم بدوره إ  
 هدف استراتيجي محمول وظيفيا على الفاعل العمومي  

 



 

 

 أنشطة البرنامج: تقديم -2.2

 البشريةتحسين التصرف في الموارد : 1.9الهدف 
 

 المؤشرات  
تقديرات 

2020  
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 

 د()أ 2020

 %15.8 نسبة الحركية الداخلية

فتح المنظرات الداخلية ونشــرها  -

بـــــــالــــررائـــــــد الــــرســــــــــــــــمــــي وتــــنــــظــــيــــم 

جــــــلســـــــــــــــــــات تــــــقــــــيــــــيــــــم مــــــلــــــفـــــــات 

 المترشحين

انجـــــــاز الترقيـــــــات والخطط  -

الـــوظـــيـــفـــيـــــــة المـــرخـــص فـــيـــهـــــــا 

 بقوانين المالية

14723* 

نسبة الاعوان المتمتعين بدورة 

 تكوينية واحدة على الاقل
45% 

اصـــــــــــة انجاز الســـــــــــتشـــــــــــارات الخ -

 بانتقاء مكاتب التكوين
 *  إجراء الدورات التكوينية -

 بصدد التحيين وفقا للأنشطة*

 

 تطوير أداء برنامج القيادة والمساندة: 2.9الهدف 
 

 المؤشرات 
تقديرات 

2020  
 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 

 )أد( 2020

نسبة نجاعة برنامج القيادة 

 والمساندة
%12.7 -//- 

اسرررررررررررررررررترررررهرررررلاك الاعرررررترررررمرررررررادات  -

المخصصة لبرنامج القيادة 

 والمساندة

3524 

نسبة الدقة في تقديرات برمجة 

 ميزانية التأجير
%99.9 

اعرررررررررررررررررررررداد القائمررررررررررررررررررررررات البيضرررررررررررررررررررررراء 

للاجرررررررررررور والتنسررررررررررريق مرررررررررررع مصرررررررررررالح 

المركرررررررررررررررررررررررررز الرررررررررررررررررررررررررروطني للاعلاميررررررررررررررررررررررررررة 

 واعداد الوثائق المالية

 14723 صرف الاجور  -

 

 البرنامج: نفقات .3

 البرنامج: ميزانية-1.3

 ةأد، وتتوزع حسب طبيع 22484، مبلغا قدره 2020 الخاصة لسنةالخاصة ببرنامج تنمية المبادرة  العتماداتتبلغ 

 يلي: النفقة كما
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 : 25جدول عدد 

 الدفع(عتمادات احسب طبيعة النفقة ) القيادة والمساندةميزانية برنامج 
 

 2018إنجازات  البيان
 2019ق م 

 ارق الف 2020تقديرات 
 نسبة التطور 

 تبويب جديد تبويب قديم  % 2019-2020

 9,21 181 1 000 14 819 12 819 12 779 11 نفقات التأجير

 3,01 103 524 3 421 3 421 3 212 3 نفقات التسيير

 0,00 0 360 360 360 360 نفقات التدخلات

 8,91- 450- 4600 5050 5050 1150 نفقات الاستثمار

 0,00 0 0 0 0 0 عمليات الماليةنفقات ال

 0,00 0 0 0 0 0 بقية النفقات

 3,85 834 484 22 650 21 650 21 501 16 المجموع

 دون اعتبار الموارد الذاتية للمؤسسات العمومية
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 حسب طبيعة النفقة 2020توزيع مشروع ميزانية برنامج القيادة والمساندة لسنة 

 

 

 :26جدول عدد 

 حسب مآل النفقة 2020رنامج القيادة والمساندة لسنة ميزانية ب

 حسب البرامج الفرعية والأنشطة

 الأنشطة برنامج تنمية المبادرة الخاصة
إنجازات 

2018 
 2019ق م 

تقديرات 

2020 
 المبلغ

نسبة 

التطور 

2019-2020  

% 
 الأنشطة المركزية البرامج الفرعية المركزية

 ساندةقيادة برنامج القيادة والم

 القيادة والرقابة والتقييم

 التصرف في الوسائل  3.85 834 22484 21650 16501

 التمثيل الجهوي 

 3,85 834 484 22 650 21 16501 مجموع البرامج الفرعية المركزية والأنشطة

 

 :15رسم بياني عدد 
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 دة والمساندة:لبرنامج القيا 2022-2020النفقات متوسط المدى  إطار -2.3

 

 

 :27جدول عدد 

 لبرنامج القيادة والمساندة 2022-2020إطار النفقات متوسط المدى 

 الدفع(عتمادات االتوزيع حسب طبيعة النفقة )

 البيان
 تقديرات 2019ق م  إنجازات 

 2022 2021 2020 تبويب جديد تبويب قديم 2018 2017

 000 14 500 13 000 14 819 12 819 12 779 11 930 11 نفقات التأجير

 600 3 500 3 524 3 421 3 421 3 212 3 770 2 رالتسيينفقات 

 450 400 360 360 360 360 367 نفقات التدخلات

 850 6 900 5 4600 5050 5050 1150 1695,5 الاستثمارنفقات 

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 نفقات العمليات المالية

 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 بقية النفقات

 900 24 000 23 484 22 650 21 650 21 501 16 763 16 ذ-المجموع دون اعتبار م

 900 24 000 23 484 22 650 21 650 21 501 16 763 16 المجموع

  التأجيرنفقات 

د تطور الميزانية المخصصة للتأجير بنسق تصاعدي من سنة الى أخرى لكن يبقى بنسب معقولة. وقد تم اعتما

 الفرضيات التالية في احتساب اسقاطات التأجير:

 الزيادات، ✓

 انعكاس الترقيات، ✓

 التدرج والتسميات في الخطط، ✓

 المناظرات الداخلية في الرتب والصناف، ✓

 انعكاس الترفيع في نسبة المساهمات المحمولة على المشغل ✓

  نفقات التسيير 

ســقاطات الســنوات المبرمجة تم بعد الخذ بعين العتبار عرفت نفقات التســيير تطورا طفيفا، ويجدر التذكير أن ا

 المقرات. لعقود تنظيف( النعكاس المالي %5الزيادة في كلفة نفقات الماء والكهرباء والزيادة في نفقات الكرية )

 التدخلات 
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 الإستثمارات 

 

على غرار بناء المصالح  يتواصل الرتفاع في نفقات الستثمارات المباشرة لتمويل مختلف المشاريع المتواصلة

 المركزية والمقرات الجهوية ومختلف البرامج.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

987

1695,5
1150

5050
4600

5900
6850

2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022

على الموارد العامة للميزانية على القروض الخارجية
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 بطاقات مؤشرات قيس الأداء لبرنامج:

 القيادة والمساندة
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 1.1.9بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر ▪

 التسمية .الحركية الداخليةنسبة

 البرنامج القيادة والمساندة

يالبرنامج الفرع المساندة والتصرف في الوسائل.  

 الهدف تحسين التصرف في الموارد البشرية.

 تعريف المؤشر ▪

وبيان )وظيفة إلى وظيفة أخرى داخل الإدارة  وترقية منرتبة إلى رتبة أعلى  الرتبة( منفي  الترقيات( ترقيةعدد 

 نسبتهم مقارنة بالعدد الجملي لأعوان الوزارة

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة \التصنيف  

    

 

 مصدر المعطيات إدارة الشؤون الدارية.

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات الدارة العامة للمصالح المشتركة.

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  إدارة الشؤون الدارية.

 تجميع المعطياتطريقة  معطيات احصائية.

 دورية احتساب المؤشر شهري/سنوي.

 

 المعادلة 100)عدد الترقيات/ العدد الجملي للأعوان(*
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس %

سنة  القيمة المنشودة   

القيمة 

 المنشودة

 التسمية المعادلة وحدة القيس

 المؤشرات الفرعية 

 

 عدد

د الجملي احتساب العد

للترقيات لجميع الأصناف  : 

ترقية في الرتبة وترقية في 

 الخطة

 عدد الترقيات

 
 عدد

احتساب العدد الجملي 

 جميع الصناف للأعوان
 العدد الجملي للأعوان

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: .1

وذلك من خلال  العمومية،اسيا في خلق ديناميكية جديدة ومستمرة داخل الإدارات وعموما فالحركية داخل الإدارة تلعب دورا أس

فتح إمكانية توزيع القدرات والكفاءات البشرية بما يضمن من جهة تلبية حاجيات الإدارة العمومية ويستجيب من جهة أخرى 
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رة إلى أخرى، والرفع من المستوى العام لكفاءات لطموحات الموظفين ورغباتهم، كما يمكن من تبادل الخبرات ونقل الكفاءات من إدا

 إليها. بالنتماء وتقوية الشعور الإدارة 

 التقديرات: .2

العدد الجملي للترقيات لجميع الأصناف  : ترقية في الرتبة  التقديرات فهي تتمثل في حتساببالنسية للفرضيات التي تم اعتمادها ل 

 وترقية في الخطة

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

2202  السنة 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

 القيمة الجملية 12.9% 13.3% 17.1% 12.2% 23.4% 12.0% 14,5 16 15,8

أنثى–القيمة  12,1% 16,7% 21,3% 16,0% 22,1% 9,1% * * *  

ذكر–القيمة  13,5% 11,3% 14,6% 10,0% 24,3% 13,9% * * *  

بصدد الاحتساب*  

 رسم بياني: ▪

 

 
 

 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

-  -  

 

 

  

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

15.8%  14.5% 

فتح المنظرات الـــداخليـــة ونشـــــــــــــرهـــا  -

ت بالررائد الرســــــــمي وتنظيم جلســــــــا

 تقييم ملفات المترشحين

انجاز الترقيات والخطط الوظيفية  -

 المرخص فيها بقوانين المالية
14723* 
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2.1.9بطاقة مؤشر عدد:   

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة العوان المتمتعين بدورة تكوينية واحدة على القل.

 البرنامج القيادة والمساندة.

 البرنامج الفرعي .المساندة والتصرف في الوسائل

 الهدف .تحسين التصرف في الموارد البشرية

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف أكثر خلال السنة. تكوينية أونسبة العوان المنتفعين بدورة 

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة \صنيفالت  

    

 

 مصدر المعطيات .إدارة الشؤون الدارية

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات .الدارة العامة للمصالح المشتركة

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  .إدارة الشؤون الدارية

 طريقة تجميع المعطيات .معطيات احصائية

 المؤشر دورية احتساب .سنوي 

 

 المعادلة 100)عدد الأعوان الذين تمتعوا بدورة تكوينية / العدد الجملي للأعوان(*
 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس 

سنة  القيمة المنشودة   

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية 
احتساب العدد الجملي  عدد 

ان المشاركين في دورات للأعو 

 تكوينية

عدد الأعوان الذين تمتعوا 

 بدورة تكوينية على القل

 العدد الجملي للأعوان احتساب عدد العوان الجملي عدد 
 

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

ارتفاع هذا  كفاءة الموظف وتحيين معارفه وقدراته القيادية وبالتالي يمثل التكوين المستمر في الوظيفة العمومية أهم آلية لتطوير

  المؤشر وتطوره سنويا يعكس حرص الإدارة على النهوض بمواردها البشرية وتأهيلهم.

 التقديرات: •

رغم الستقرار تعمل الوزارة على الرفع في عدد المنتفعين بالتكوين وفقا للهدف الكمي الذي تم تحديده للعملية التكوينية وذلك 

 . 2016و 2015الحاصل في العتمادات المخصصة لبنود التكوين بين سنتي 
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هذا وسيتم العمل خلال السنوات القادمة على تحسين اداء الوزارة في مجال برمجة وتنفيذ برامج التكوين والعمل على تعميمها 

التكويني في التصرف في الميزانية حسب الأهداف الذي  نقاط كل سنة، وسيساهم البرنامج 10على أكبر عدد من الإطارات بمعدل 

 ستقوم به وحدة التصرف في الميزانية حسب الأهداف بالوزارة في الرفع في هذه النسبة بصفة كبيرة.
 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪

 السنة 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 الانجازات 11.26 19 20.6 25    

 التقديرات 30 30 20 25 35 45 45 45

 

 رسم بياني:  ▪

 

 
 

 

 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

توفير الوسائل والاعتمادات المطلوبة لتأمين دورات  -

 تكوين مبرمجة.

 حسب الجنس. -

 حسب الرتبة. -

 حسب الخطة الوييفية. -

 

 
 
 
 
  

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

45  45 
صة انجاز الاستشارات الخا -

 بانتقاء مكاتب التكوين
 * إجراء الدورات التكوينية -
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3.1.9بطاقة مؤشر عدد:   

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية امج القيادة والمساندة.نسبة نجاعة برن

 البرنامج القيادة والمساندة.

 البرنامج الفرعي .المساندة والتصرف في الوسائل

 الهدف .تحسين التصرف في الموارد البشرية

 تعريف المؤشر: ▪

لعامة لمختلف وثقل العتمادات المرصودة( مقارنة بالميزانية ا )وزن( برنامج القيادة والمساندة (efficienceنجاعة )

 العموميون.دون اعتبار ميزانية الفاعلون  الخاصة( وذلك)التكوين المهني والتشغيل والمبادرة  البرامج العملياتية

 التعريف

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة \التصنيف  

    

 

 عطياتمصدر الم .إدارة الشؤون المالية

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات .الدارة العامة للمصالح المشتركة

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  .إدارة الشؤون المالية

 طريقة تجميع المعطيات .معطيات احصائية

 دورية احتساب المؤشر .سنوي 

 

البرامج ية / الميزانية العامة لمختلف برنامج القيادة والمســـــــــــــاندة المركز ميزانية )

 100*) دون اعتبار ميزانية الفاعلون العموميون لكل برنامج فرعي التقنية(
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 

 وحدة القيس 

سنة  القيمة المنشودة   

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

 المؤشرات الفرعية 

  أد 
ميزانية برنامج القيادة 

 والمساندة المركزية

  أد 

الميزانية العامة لمختلف 

دون  البرامج التقنية(

اعتبار ميزانية الفاعلون 

العموميون لكل برنامج 

 ) فرعي
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 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

برنامج القيادة والمساندة )من ناحية الميزانية والموارد البشرية( مقارنة بالبرامج المهمة من خلال وزن  المؤشر طبيعةيعكس هذا 

 التقنية. إضافة الى أنه مؤشر مالي بامتياز.

 التقديرات: •

 

 الجدول الزمني للمؤشر: ▪
 

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 القيمة 22 21 19,9 17   

راتالتقدي -- -- -- -- 24,7 30,8 12,7  

 مؤشر جديد

 رسم بياني:  ▪

 

 
 

 
 

  للمؤشر:أهم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة  ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

-  -  

 

 

  

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

12.7  24.7 -//- 
لمخصرررررررررررررصرررررررررررررررررة لبرنرررررامج اسرررررررررررررتهلاك الاعتمرررررادات ا -

 القيادة والمساندة
3524 
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 4.1.9بطاقة مؤشر عدد: 

 مرجع المؤشر: ▪

 التسمية نسبة دقة تقديرات ميزانية التأجير.

 البرنامج القيادة والمساندة.

 البرنامج الفرعي .المساندة والتصرف في الوسائل

 الهدف .الموارد البشرية تحسين التصرف في

 تعريف المؤشر: ▪

 التعريف التأجير مقارنة بالإنجازات السنوية لنفقات التأجير سنويا بنفقاتالعتمادات المبرمجة 

 موارد نشاط مخرجات نتيجة
 طبيعة المؤشر 

    

 المردودية الجودة الكفاءة الاثر
الفئة \التصنيف  

    

 

 المعطياتمصدر  .إدارة الشؤون المالية

▪
 

شر
متابعة المؤ

 

 الهيكل المسؤول عن تجميع المعطيات .الدارة العامة للمصالح المشتركة

 الهيكل المسؤول عن تحليل المعطيات  .إدارة الشؤون المالية

 طريقة تجميع المعطيات .معطيات احصائية

 دورية احتساب المؤشر .سنوي 

 

 سنويا بنفقاتعتمادات المبرمجة الإنجازات السنوية لنفقات التأجير/ ال )

 100*)التأجير 
 المعادلة

 طريقة احتساب المؤشر

▪
 

شر
ب المؤ

سا
حت

إ
 وحدة القيس  

سنة  القيمة المنشودة   

القيمة 

 المنشودة

وحدة 

 القيس

 التسمية المعادلة

  أد  المؤشرات الفرعية 
الإنجازات السنوية لنفقات 

 التأجير

  أد 
سنويا  العتمادات المبرمجة

 التأجير بنفقات

 

 

 بالمؤشر:تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة  ▪

 توضيح منهجي: •

يعكس هذا المؤشر دقة التحكم في كتلة الأجور من خلال دقة التقديرات العتمادات من خلال التصرف المحكم في المسار المهني 

 (. les agrégats macro-économiquesوالمتغيرة ) قتصادية العامةال اعتبار المؤشراتدون  وذلك) للعون )الترقية التدرج...

 التقديرات: •
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 الجدول الزمني للمؤشر: ▪
 

 السنة 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

 القيمة 100 100 105,1 109,7   

 التقديرات -- -- -- -- 102,9 101,8 99,9

 مؤشر جديد*

 رسم بياني:  ▪

 

 
 

 

 

 
 

  للمؤشر:رمجة لتحقيق القيمة المستهدفة أهم الانشطة المب ▪

 

 المخاطر المحتملة: ▪
  

 التفريعات الممكنة: ▪

-  -  

 

 

 

 

 

 

 

القيمة 

المستهدفة 

 للمؤشر

القيمة 

المستهدفة 

حسب 

البرامج 

 الفرعية

تقديرات 

المؤشر 

لسنة 

2020 

 الأنشطة التدخلات

تقديرات 

 الاعتمادات

 2020لسنة 

99.9%  102.9% 

اعررررررررررررررررررررداد القائمررررررررررررررررررررات البيضرررررررررررررررررررراء للاجررررررررررررررررررررور 

والتنسررررررررررريق مرررررررررررع مصرررررررررررالح المركرررررررررررز الررررررررررروطني 

 واعداد الوثائق المالية للإعلامية

 14723 صرف الاجور  -


