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التقــــديم العـــــام 

 
I- تقديم الوزارة والسياسة القطاعية :

تتمثؿ الميمة الأساسية لوزارة المالية في إعداد وتنفيذ السياسة المالية والنقدية والجبائية لمدولة 
 في تحقيؽ الأىداؼ الاقتصادية والاجتماعية المرسومة وبالتالي المساىمةوتطويرىا قصد 

.  تحقيؽ أىداؼ التنمية
قتراح السياسة المالية لمدولة بمشاركة اليياكؿ المختصة إ الوزارة  تتولى،وفي ىذا الإطار

والإشراؼ عمى الشؤوف المالية والجبائية وذلؾ في حدود القوانيف النافذة والسياسة العامة 
 :وتتمثؿ مشمولات الوزارة في. لمدولة

والسير عمى تنفيذ ميزانية الدولة الأصمية والتكميمية إعداد مشاريع قوانيف المالية  -
والموازيف الممحقة بيا وموازيف المؤسسات العمومية ذات الصبغة الإدارية 

 .والأمواؿ الخاصة بالخزينة طبقا لمنصوص التشريعية والترتيبية الجاري بيا العمؿ
 استشارتيا بشأف كؿ المسائؿ التي يكوف ليا تأثير عمى تتـ، وبيذا العنواف

 ،الميزانية وخاصة ما يتعمؽ منيا بالتأجير العمومي
سير عمى تنفيذ اؿإعداد مشاريع النصوص ذات الصبغة الجبائية والقمرقية و -

 ،التشريع المتعمؽ بيذا الميداف
واتخاذ كؿ المحمية حسابة الدولة والجماعات ـإعداد مشاريع النصوص المتعمقة ب -

 ،التدابير الضرورية لتطبيقيا
مراقبة المحاسبيف العمومييف فيما لو مساس بممارسة الميمة المسندة ليـ  -

 .بمقتضى القوانيف والتراتيب الجاري بيا العمؿ

كما تتولى وزارة المالية بمشاركة وزارة الداخمية الإشراؼ مف الناحية المالية عمى الجماعات 
بداء الرأيالعمومية المحمية   في الشؤوف البمدية أو الجيوية التي تكوف ليا إنعكاس خاصة وا 

. مالي
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 :ػوتتولى وزارة المالية التصرؼ في الخزينة العمومية وىي مكمفة بالخصوص ب

 ،متابعة موارد وحاجيات الخزينة وتوفير التوازف بينيا -
 وزيعيا،إصدار القروض وت -
 .إدارة شؤوف الديف العمومي -

وتبدي وزارة المالية رأييا بشأف كؿ المسائؿ ذات الصبغة الاقتصادية أو الإجتماعية التي 
 .تعرض عمييا

حسبما  كما تمنح وزارة المالية بمشاركة الوزارة أو الوزارات المعنية مساعدة الدولة لممؤسسات
 وليذا الغرض فيي مكمفة .ىو وارد بالنصوص التشريعية والترتيبية الجاري بيا العمؿ

بالخصوص بتنفيذ أحكاـ مجمة التشجيع عمى الإستثمار فيما يخص الإمتيازات الجبائية 
 .والمالية

وتحدد وزارة المالية وتنفذ السياسة التي ترسميا الدولة في ميداف القروض وليذا الغرض فيي 
تشارؾ في الإشراؼ عمى مؤسسات القرض والمؤسسات المالية الأخرى في نطاؽ التشاريع 

.  والتراتيب الجاري بيا العمؿ
الدواويف ب المالية ذات الصبغةستشارة وزارة المالية بشأف كؿ المسائؿ إكما تقع وجوبا 

والمؤسسات والمنشآت العمومية والشركات التي تساىـ الدولة في رأسماليا بصورة مباشرة أو 
وىي تضطمع بيذا  .متيازات مالية أو جبائيةإغير مباشرة  وكذلؾ في المؤسسات التي تتمتّع ب
 .إلييا أعلاه العنواف بمراقبة التصرؼ المالي لميياكؿ المشار

 مف خلاؿ الييكؿ المكمؼ بالرقابة العامة لممالية مراقبة التصرّؼ في ،وتتولى وزارة المالية
ميزانية الدولة وحسابات المؤسسات العمومية والجماعات المحمية والمنشآت العمومية 

والشركات ذات الإقتصاد المشترؾ وبصفة عامة المنظمات مف كؿ نوع التي تطمب بصفة 
 .مباشرة أو غير مباشرة مساعدة الدولة أو إحدى الجماعات العمومية

وتقوـ وزارة المالية بمشاركة البنؾ المركزي التونسي بتسطير وتنفيذ السياسة التي تسمكيا 
 : الدولة في الميداف النقدي وفي ميداف المالية الخارجية وليذا الغرض فيي
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تعد التشريع والنصوص التشريعية والترتيبية المتعمقة بالصرؼ بعد أخذ رأي البنؾ  -
 ،المركزي التونسي

براـ  -  ،تفاقات الدفعإتشارؾ في إعداد وا 
 ،تتابع مع البنؾ المركزي التونسي تطور ميزاف الدفوعات -
 ،تبدي رأييا بشأف حركات رؤوس الأمواؿ مع الخارج -
تشارؾ في إعداد الإتفاقات المالية وفي التفاوض بشأف القروض الأجنبية وضبط  -

 .برامجيا
 

 : وقد شرعت وزارة المالية في إصلاحات ىيكمية ذات علاقة بمجاؿ تدخميا نذكر منيا خاصة
 ،الإصلاح الجبائي -
  وتدعيـ الإدماج المالي،إصلاح القطاع المالي -
 ،إصلاح منظومة المالية العمومية -
 ،إصلاح قطاع التأميف -
 .رقمنة الوزارة -
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: الييكل التنظيمي  لوزارة المالية
 والمتعمؽ بتنظيـ وزارة 2011 أكتوبر 7 المؤرخ في 2011 لسنة 2856حسب الأمر عدد 

 :المالية تشتمؿ وزارة المالية عمى اليياكؿ التالية
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:  ذكرىـالآتي منشأة ومؤسسة 15تشرؼ الوزارة عمى كما 

 الوكالة الوطنية لمتبغ والوقيد .1
 مصنع التبغ بالقيرواف .2
 البنؾ الوطني الفلاحي .3
 الشركة التونسية لمبنؾ .4
 بنؾ الإسكاف .5
 البنؾ التونسي لمتضامف .6
 بنؾ تمويؿ المؤسسات الصغرى والمتوسطة .7
 وكالة الكحوؿ .8
 الوكالة التونسية لمتضامف .9

 مركز الإعلامية لوزارة المالية .10
 شبكة تونس لمتجارة .11
 ديواف مساكف أعواف وزارة المالية .12
 المدرسة الوطنية لممالية .13
 الشركة التونسية لمضماف .14
 ."البنياف" شركة  .15

 

 :ة المالي ميمةإستراتيجية-1
تنصير السياسة المالية المرسومة في إطار التوجيات الإقتصادية العامة لمبلاد التونسية 

لإسترجاع نسؽ النمو الإقتصادي وتحقيؽ التعافي لآلة الإنتاج واستحثاث الإستثمار بما يمكّف 
مف تكثيؼ إحداثات الشغؿ والتقميص مف الفوارؽ بيف الجيات مع الحرص عمى المحافظة 

. عمى سلامة التوازنات المالية ومقاومة التيريب
 

: ولتجسيد التوجيات المذكورة أعلاه تعمؿ الوزارة عمى
 
 

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%A8%D8%BA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D9%8A%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%83%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%A8%D8%BA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D9%8A%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AD%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AD%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%85%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B6%D8%A7%D9%85%D9%86
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D9%89_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%B1%D9%89_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7%D8%A9&action=edit&redlink=1
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مواصمة إصلاح منظومة التصرؼ في المالية العمومية نحو مزيد مف الشفافية وتدعيـ  -
الحوكمة الرشيدة في المجاؿ، 

مزيد تطوير منظومة التمويؿ الصغير ودعـ المؤسسات الصغرى والمتوسطة التي  -
 تمر بصعوبات مالية ظرفية،

 لما لو مف أثر 1الإدماج الماليالتوجو نحو تحقيؽ الفرص الإقتصادية في مجاؿ  -
 إيجابي عمى إستقرار النظاـ المالي،

تطوير منظومة التأميف والترفيع في نسؽ عمميات التصرؼ في الأمواؿ والممتمكات  -
المصادرة، 

عتماد الشراكة بيف القطاع العاـ والقطاع الخاص دعـ الإستثمار العمومي والخاص -  وا 
، كدافع للإستثمار

 .دعـ التعاوف المالي -
 

قطاع المالي وتفاقـ إخلالات المالية العمومية مف أىـ التحديات المطروحة اؿوتمثّؿ ىشاشة 
 .عمى الوزارة في السنوات القادمة

ضعؼ حوكمة ومف بيف الإشكاليات المطروحة عمى مستوى آليات تمويؿ الإقتصاد ىو 
قطاع البنوؾ ونقص تطبيؽ المعايير المتعارؼ عمييا دوليا وضعؼ الرقابة المصرفية، مما 
استوجب إصلاح ثلاث بنوؾ عمومية عمى ضوء نتائج التدقيؽ الشامؿ علاوة عمى ضبط 

.  خطة إعادة ىيكمة القطاع البنكي
ىذا وسيتـ في المراحؿ القادمة، تحديد دور القطاع العمومي في تمويؿ الاقتصاد إلى جانب 

 . مواصمة إعادة ىيكمة القطاع المالي
أماّ عمى مستوى الجباية فإفّ الإصلاحات المتتالية التي شيدتيا المنظومة الجبائية لـ تمكّف 
مف دعـ التنمية الإقتصادية والإجتماعية حيث أفّ التشريع الجبائي الحالي يشكو مف عدّة 

. نقائص ومف عدّة تعقيدات وتشعبات أنيكت مردوديتيا وأضعفت دورىا
وعمى ىذا الأساس سيتواصؿ تعزيز السياسات المالية وتأميف مواكبتيا لمتطمبات تنشيط 

الحركة الإقتصادية وتداعي الثقة في مناخ الأعماؿ والإستثمار مف خلاؿ التركيز 

                                                
 . الإدماج المالً ٌعنً وضعا ٌسمح لكل الأفراد والمإسسات بالتمتع بالخدمات المالٌة التً تتناسب مع إحتٌاجاتهم 1
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بالخصوص عمى مواصمة إصلاح منظومة الجباية قصد تدعيـ العدالة الجبائية وتحقيؽ 
المصالحة مع المطالبيف بالأداء وتقريبيـ مف الإدارة والمحافظة عمى الدور التحفيزي لمجباية 
إلى جانب تبسيط الإجراءات حرصا عمى تحقيؽ الموارد الجبائية الضرورية لتمويؿ ميزانية 

 : وذلؾ بػالدولة
 :التوزيع العادؿ لمعبء الجبائي، مف خلاؿ- 

 مراجعة جدوؿ الضريبة عمى دخؿ الأشخاص الطبيعييف وترشيد الطروحات. 
 توسيع قاعدة الأداء لتشمؿ مداخيؿ غير خاضعة لمضريبة. 
 مراجعة النظاـ التقديري. 
 تقريب النظاـ الجبائي لمداخيؿ رأس الماؿ إلى النظاـ الجبائي لمداخيؿ العمؿ. 

 .التصدي لمتيرب الجبائي  - 
تبسيط التشريع مف خلاؿ تجميع النصوص الجبائية في مجمة موحدة، وترشيد الأداءات   - 

 .الموظفة لفائدة صناديؽ الخزينة وتقميص عدد النسب
 

وبيدؼ تدعيـ دور الديوانة عمى الصعيد الإقتصادي وحماية الحدود التونسية ضد التيريب 
 مشروع تعصير مصالح الديوانة عمى تنفيذفي المرحمة الراىنة، تنكب وزارة المالية حاليا عمى 
. مختمؼ الأصعدة التنظيمية والييكمية والمؤسساتية

 

 :وتتمثؿ الأىداؼ الإستراتيجية لتعصير الديوانة في
 %20 إلى 2015 سنة %50مكافحة التيريب والتقميص مف نسبة الإقتصاد الموازي مف - 

 .2020سنة 
 %80 إلى 2015 سنة %10تطوير الإقتصاد والرفع مف نسبة لامادية الإجراءات مف -

 .2020سنة 
كما سيتـ تعزيز فاعمية السياسة المالية العمومية مف خلاؿ إحكاـ توظيؼ الإعتمادات وفقا 
لأولويات تحقيؽ التوازف بيف الجيات وحسف تنفيذ برامج التنمية الجيوية لا سيما فيما يتعمّؽ 

إعتماد سياسة إلى بالبنية الأساسية والمرافؽ الجماعية إلى جانب مواصمة الإصلاح الرامي 
 2020- 2016 حيث ييدؼ المخطط التنموي لمفترة التصرّؼ في الميزانية حسب الأىداؼ

إلى التأسيس إلى منواؿ  تنموي جديد حسب مقاربة ثلاثية الأبعاد تجمع بيف النجاعة والعدالة 
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 وآفاؽ النمو 2015والإستدامة تـ ضبطو مف خلاؿ التعديؿ بالإعتماد عمى إنجازات سنة 
 .2016المنتظرة لسنة 

 
ومف بيف السياسات المعتمدة لتحقيؽ النمو الإقتصادي والتنموي المنشود سيتـ العمؿ عمى 
حشد الدعـ المالي والإقتصادي والسعي إلى الإسراع في تفعيؿ مسار الشريؾ المتميز مع 

الإتحاد الأوروبي مع تكثيؼ التحرؾ مف أجؿ إعادة إدراج تونس في قائمة الدوؿ التي يمكنيا 
 .التمتع بشروط تفاضمية عند الإقتراض

سيتواصؿ تطوير سوؽ التأميف مف خلاؿ إتماـ ومراجعة في إطار تعصير القطاع المالي 
لمعايير الدولية وتطوير وتوسيع النشاط ؿالتشاريع والتراتيب المتعمقة بو في إتجاه الملائمة 

وتحسيف التغطية التأمينية بما يتلاءـ والتطوّر المرتقب لمنشاط الإقتصادي وتنوّع حاجيات 
. المؤسسات والأفراد

 

وفي إتجاه تدعيـ سلامة المعطيات المالية تعمؿ وزارة المالية حاليا بإعتماد منيجية تشاركية 
عمى بمورة رؤية عصرية ومتكاممة لإعادة ىيكمة منظومة المحاسبة لممؤسسات وتنظيـ الميف 

. المحاسبية والإشراؼ عمى أعماؿ التدقيؽ القانوني المالي
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  :بــــــرامــج الــــــــوزارة- 2
ّـ تقسيـ ميمّة وزارة المالية إلى ستّة برامج تّـ ضبطيا كما يمي : ت

 

 اليياكل المتدخمة البرنامج

 الإدارة العامة لمديوانة -   الديوانة :1برنامج عدد
 المركز الطبي لمديوانة- 

 الإدارة العامة للأداءات-   الجباية:2برنامج عدد
 الإدارة العامة لمدراسات والتشريع الجبائي- 
 الإدارة العامة للإمتيازات الجبائية والمالية- 

 الإدارة العامة لممحاسبة العمومية والإستخلاص -  المحاسبة العمومية :3برنامج عدد

 
  مصالح الميزانية :4برنامج عدد

 الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة- 
 الإدارة العامة لمموارد والتوازنات - 
 الإدارة العامة لمتأجير- 
 الإدارة العامة لمتدقيؽ ومتابعة المشاريع الكبرى - 
 وحدة التصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ- 
خمية الظرؼ الإقتصادي والدراسات ومتابعة الإصلاحات - 

 المالية
الإدارة العامة لمتابعة تأدٌة النفقات على القروض - 

 الخارجٌة الموظفة
 الإدارة العامة لمتصرؼ في الديف والتعاوف المالي -   الديف العمومي :5برنامج عدد

 

 
 

  القيادة والمساندة:6برنامج عدد

 الديواف- 
 ىيئة الرقابة العامة لممالية - 
 الإدارة العامة لمتصرؼ في الموارد البشرية- 
 الإدارة العامة لمشؤوف المالية والتجييزات والمعدات- 
 الإدارة العامة لمبناءات - 
الإدارة العامّة لممساىمات - 
الإدارة العامّة لمتمويؿ - 
الإدارة العامّة لمشراكة بيف القطاعيف العاـ والخاص - 
والأساليب والإعلامية والتنسيؽ العاـ  مكتب التنظيـ -
 ديواف المساكف لأعواف وزارة المالية - 
المدرسة الوطنية لممالية - 
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ӀӀ-ميزانية وزارة المالية وبرمجة نفقات الوزارة عمى المدى المتوسط   :
:  2016تقديم ميزانية الوزارة لسنة - 1

 دينار مقابػؿ ألؼ 906420قيمة  2017بمغت جممة الإعتمادات المقترحة لميزانية الوزارة لسنة 
%. 11.4 تبمغ طورأي نسبة ت 2016ألؼ دينار خلاؿ سنة  814198

 

 جدوؿ توزيع نفقات وزارة المالية حسب البرامج
 ألؼ دينار: الوحدة

 تُاٌ انثزَايج

 (2017-2016 )َظثح انتطىر  (2 )2017تمذَزاخ  لاَىٌ انًانُح إَجاساخ 

2015 

2016 
أعتًاداخ 

 اعتًاداخ انذفع انتعهذ

 ( %)انُظثح  انًثهغ 

-1 (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 238 514 انتظزّف
565 371 

 658336 - 93344 16,5 

 13 67530 - 588483 057 521 603 470 انرأخٛش انؼًٕيٙ

 0 0 - 39014 254 42 749 42 ٔعائم انًصانح

 245 5050 - 7110 2060 886 انرذخم انؼًٕيٙ

َفماخ : انعُىاٌ انثاٍَ

 16,5 723- - 984 247 727 248 911 120 انتًُُح

 27- 25743- - 984 70 727 96 311 24 الإطتثًاراخ انًثاشزج

ػهٗ انًٕاسد انؼايح 

 27- 25743- - 984 70 727 96 311 24 نهًٛضاَٛح

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 
     -       انخاسخٛح انًٕظفح

 17 25000 - 177000 152000 96600 انتًىَم انعًىيٍ

ػهٗ انًٕاسد انؼايح 

     -       نهًٛضاَٛح

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

     -       انخاسخٛح انًٕظفح

 0 0 - 100 100 2 طُادَك انخشَُح

 906420 198 814 151 635 يجًىع انثزَايج 
 

92222 11,4 
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 جدول تطوّر ميزانية وزارة المالية حسب البرامج
 ألؼ دينار: الوحدة

 البـــــــرامج
إنجازات 

 2015 
قانون المالية 

2016 

 تطوّر إعتمادات الدفع 2017مقترحات 
إعتمادات 
  التعيد

إعتمادات 
 المبمغ الدفع 

النسبة 
)% ( 

 10 29593 - 274 327 681 297  206188 الديوانة: 1البرنامج 

 11 13047 - 935 142 888 129 119546 الجباية: 2البرنامج 

 13 25155 - 111 220 956 194 188787 المحاسبة العمومية: 3البرنامج

 10 158 - 6896 738 6 5916 مصالح الميزانية: 4البرنامج 

 11 164 - 414 1 1250 1024 الدين العمومي: 5البرنامج 

 11 24505 - 790 207 285 183 114694 القيادة والمساندة: 6البرنامج 
 

: لموزارة (2019- 2017)متوسط عمى المدى ال تقديم إطار النفقات -2
  ألؼ دينار مقابؿ420  906 قيمة 2017ستبمغ جممة النفقات لمختمؼ البرامج لسنة 

%. 12 أي بنسبة تطور 2018ألؼ دينار خلاؿ سنة  1014868
  



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 12

 

إعتمادات )التوزيع حسب البرامج : لموزارة (2019-2017)جدول النفقات عمى المدى المتوسط 
 (الدفع

ألؼ دينار : الوحدة

 البرنامج
 إنجــــــــــــــازات

قانــــــــــــون 
 الماليــــــــــــة

 
 تقديــــــــــرات

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

 489787 424112 274 327 681 297 206188 289 181 170334 الديوانة

 412612 350612 272009 213489 193339 394 165 163262 نفقات التصرّؼ

 77175 73500 55265 84192 12849 950 158 7072 نفقات التنمية

 185186 168808 935 142 888 129 119546 851 107 85276 الجباية

 181600 165548 140173 127367 117818 522 106 025 83 نفقات التصرّؼ

 3586 3260 2762 2521 1728 329 1 251 2 نفقات التنمية

 629 224 848 225 111 220 956 194 188787 287 147 005 122 المحاسبة العمومية

 220361 220160 185025 185986 179975 402 138 144 117 نفقات التصرّؼ

 4268 5688 8135 8970 8812 885 8 861 4 نفقات التنمية

 6993 7007 896 6 738 6 5916 256 5 925 3 مصالح الميزانية

 6836 6861 6760 6543 5586 248 5 875 3 نفقات التصرّؼ

 157 146 136 195 330 8152 50 نفقات التنمية

 1395 1420 414 1 1250 1024 852 500 الدين العمومي

 1309 1340 1340 1166 1022 849 0 نفقات التصرّؼ

 86 80 74 84 2 3 500 نفقات التنمية

 237483 222450 790 207 285 183 114694 415 21 288 20 القيادة والمساندة

 32775 31791 30475 30820 16502 914 20 788 15 نفقات التصرّؼ

 204708 190659 177713 152865 97192 501308 500 4 نفقات التنمية

 473 145 1 645 049 1 609 420 198 814 151 635 1119900 529 902 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــوع 

 
 
 
 
 



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 13

 

 
 

 

 

 
 

 برنامج الديوانة
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: (المسؤول عن البرنامج) تقديم رئيس البرنامج
 ماي 04برنامج الديوانة منذ ؿ ارئيس السيد العادؿ بف حسف المدير العاـ لمديوانةتـ تعييف 

2015 .
: التقديم العام لبرنامج الديوانة واستراتيجيتو- 1

:  التعريف بالبرنامج وىيكمتو وميامو. 1.1
: تعريف البرنامج- 1.1.1         

تحتؿ الديوانة التونسية موقعا إستراتيجيا ىاما بالنسبة للاقتصاد الوطني، وتعتبر عنصرا 
. فاعلا في مجاؿ التبادؿ التجاري لمبلاد التونسية وموازنة الأمواؿ العمومية

. لذا، فإنيا تمعب دورا كبيرا بالنسبة لمتنمية الاقتصادية لمبلاد وحمايتيا
 :حسبمنظـ الديوانة التونسية جياز إداري تابع لوزارة المالية 

المتعمؽ بتنظيـ وزارة المالية ) 1991 أفريؿ 23مؤرخ في اؿ 1991 لسنة 556 الأمر عدد -
مكمفة بالسير عمى تطبيؽ التشريعات والقوانيف المرتبطة  (كما تـ تنقيحو بالنصوص اللاحقة

بتحركات الأشخاص، البضائع والمنقولات عند الدخوؿ والخروج مف التراب الوطني،  
 المنظـ للإدارة العامة لمديوانة 1994 سبتمبر 06 بتاريخ 1994 لسنة 1845الأمر عدد - 

ّـ تنقيحو بالأمر عدد  ،  06/09/2004 مؤرخ في 2004 لسنة 2128كما ت
،  21/12/2004 مؤرخ في 2004 لسنة 2703الأمر عدد و- 
 لسنة 772 والأمر عدد 01/07/2013 مؤرخ في 2013  لسنة 2800الأمر عدد و-

  الذي أحدث تصورا ورؤية جديدة ليذا الجياز الإداري 23/01/2014 مؤرخ في 2014
:  وذلؾ بػ
 إدارات مراقبة و تنظيـ الإدارات المركزية التي أصبحت تتكوّف مف إدارات تقنية 

 .إدارات إسناد ومكاتب مختصةو
  مناطؽ 07إعادة ىيكمة المصالح والإدارات حسب تقسيـ التراب الديواني إلى 

. جغرافية تسمى الإدارات الجيوية بما تشممو مف مكاتب حدودية وجيوية
 إحداث المدرسة الوطنية لمديوانة والمجمس الأعمى لمديوانة والرقابة العامة لمديوانة  .
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  إحداث إدارة حرس ديواني كييكؿ مراقبة وحراسة ليغطي كامؿ التراب الديواني برا  
 .وبحرا

 

:  ىيكمة البرنامج- 2.1.1
: الإدارة العامة لمديوانة

: ّـ الإدارة العامة لمديوانة اليياكؿ التالية ض     ت
 مجمس الديوانة 
 كتابة الديوانة 
 الرقابة العامة لمديوانة 
  إدارات  4و إدارات مراقبة 4و إدارات فنية 4:  إدارة مركزية12)الإدارات المركزية

   (  مكاتب مختصة9إسناد و
  ( إدارات8)الإدارات الجيوية 
 الحرس الديواني 
 المدرسة الوطنية لمديوانة 

: وذلؾ طبقا لممخطط التالي
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:  لمديوانةالمركز الطبي
يتولى المركز الطبي تقديـ خدمات متعمقة بالوقاية والتشخيص والإسعافات الإستعجالية 

. والعلاج لفائدة أعواف الديوانة وأزواجيـ وأبنائيـ والذيف في كفالتيـ

: يشتمؿ المركز الطبي عمى
إدارة فرعية لمشؤوف الإدارية والمالية والتجييز يديرىا طبيب اختصاصي أوؿ يعيّف  -

 .بمقتضى أمر
. إدارة فرعية طبية يديرىا أطباء مختصوف -

. يسير المركز الطبي لمديوانة مدير يعيّف بمقتضى أمر يتمتع برتبة وامتيازات مدير لمديوانة

 :(الإدارة العامة لمديوانة)ميام البرنامج - 2.2.1.1
 

: تضطمع الإدارة العامة لمديوانة بثلاثة مياـ رئيسية  تتمثؿ في
: الميمة الجبائية        * 

تقوـ الديوانة باستخلاص المعاليـ والآداءات والرسوـ الموظفة عمى البضائع عند التوريد 
والتصدير لفائدة ميزانية الدولة وأيضا الرسوـ شبو الجبائية لصالح صندوؽ الدعـ أو صناديؽ 

وتسير الديوانة عمى ضماف الاستخلاص الصحيح لتمؾ المعاليـ والآداءات وتساىـ . الحرفييف
  .في مقاومة التيرّب الجبائي

  :الميمة الاقتصادية       * 
يعتبر الدور الاقتصادي لمديوانة امتدادا طبيعيا لدورىا الجبائي التقميدي باعتبار أف المعموـ 
الديواني إضافة لكونو أداة لتمويؿ خزينة الدولة فيو كذلؾ ييدؼ لحماية الصناعة الوطنية 

 .ةوالموارد الفلاحي
غير أف التحولات الاقتصادية العميقة لمتجارة الدولية واختيار تونس لاقتصاد السوؽ أفضى 
تطورا في نسؽ المبادلات التجارية بما يستدعي مف الديوانة ضرورة معايشة ىذه التطورات 

.  وتغيير طرؽ عمميا لتكوف في مقدمة اليياكؿ التنموية للاقتصاد التونسي
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وفي ىذا الصدد، تسعى الإدارة باستمرار إلى تبسيط الإجراءات توريدا وتصديرا وخمؽ نظـ 
ديوانية اقتصادية متطورة وتدعيـ القدرة التنافسية لممنتجات ذات المنشأ التونسي، ىذا إلى 

جانب تشجيع الاستثمار والتصدير بإرساء علاقة شراكة وتعاوف مع المتعامميف الاقتصادييف 
وبقدر حرصيا عمى تشجيع . والتشاور معيـ حوؿ السبؿ الكفيمة لرفع التحديات والعراقيؿ

القدرة التنافسية للإنتاج التونسي تسير الديوانة عمى ضماف سلامة التنافس النزيو مف 
كما . الممارسات غير الشرعية مثؿ الإغراؽ والتقميد إلى جانب مراقبة المواصفات والجودة

لتسييؿ اتخاذ  (توريد وتصدير)تساىـ في ضبط الإحصائيات المتعمقة بالمادة الديوانية 
  .القرارات مف قبؿ السمط العمومية

: الميمة الأمنية        * 
 :وتتمثؿ في مراقبة حركة البضائع والأمواؿ داخؿ البلاد وعبر الحدود فتسير عمى

مخدرات و  بضائع: مكافحة التيريب عند التصدير أو التوريد بجميع أنواعو           - 
... أعماؿ فنية وتحؼ،وعممة و  مصوغو

حماية الثروة الحيوانية والنباتية الميددة بالانقراض،             - 
. حماية المستيمؾ مف المواد غير المطابقة لممعايير الصحية ومعايير السلامة            - 

ّـ الأخذ بعيف الاعتبار ليذه المياـ في .  العامة لعمؿ الديوانة الإستراتيجيةوليذا، يت
 

:  (الأىداف والمؤشّرات )إستراتيجية البرنامج :  2.1
ما فتئت إدارة الديوانة في السنوات الأخيرة تدعـ دورىا الاقتصادي وذلؾ لمعاضدة جيود 

المؤسّسات في إيجاد موقع ليا محميا ودوليا وبالتالي تحسيف جاذبية تونس للاستثمارات، لذا 
ّـ أخذ ىذه التوجيات ىـ، مطالبة بالإصغاء إلى كؿ الأطراؼ الاقتصادية ودعـفيي  وقد ت

بعيف الاعتبار في برنامج تعصير الديوانة الذي أقرتو الحكومة خلاؿ المجمس الوزاري 
بتطوير وتحسيف نوعية الخدمات وتعصيرىا  ، وذلؾ 2015 سبتمبر 07بتاريخ المضيّؽ 

 مف وتأميف السمسمة الموجستية وتسييؿ التجارة الدولية مع الحفاظ عمى مرونة حركة البضائع
. (1ىدف)تسييل الإجراءات الديوانية   يمكّف مف  معموماتي جديدخلاؿ اعتماد نظاـ 

 



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 18

 

وأماـ تفاقـ ظاىرة التيريب، حيث استغؿ الميربوف الوضع الأمني اليش بعد الثورة التي 
 ، لتكثيؼ نشاطيـ وارتفعت  بذلؾ عمميات التيريب البريّ عمى 2011عرفتيا البلاد سنة 

الحدود الميبية والجزائرية والتيريب البحري مف المنافذ الحدودية وخاصة الموانئ البحرية 
وارتفاع عمميات الغش التجاري باستغلاؿ نظاـ العبور البري ومنظومة مخازف ومساحات 

التسريح الديواني واستغلاؿ الأنظمة الديوانية الخاصة بالمستودعات الديوانية ، ممّا أثّر سمبا 
عمى الاقتصاد وذلؾ بتطوّر السوؽ الموازية وتسريب البضائع الميرّبة بصفة كبيرة في السوؽ 

ّـ التركيز في  العنصر الثاني مف برنامج  تعصير الديوانة عمى احتواء المخاطر  المحمية وقد ت
. (2ىدف )الغش التجاري والتيريب   والتصدي لظاىرة

 

كما أفّ تكدّس البضائع المحجوزة بمستودعات الحجز شكّؿ عائقا كبيرا أماـ سيولة حركة 
البضائع وتعرّض بعضيا لمتمؼ بحكـ طوؿ مدّة مكوثيا وتدىور قيمتيا ودفع لمتفكير بجدية 

 سواء بالبيع أو الإحالة أو الإتلاؼ التصرّف في ىذه البضائع المحجوزةفي تحسيف طرؽ 
(. 3ىدف )
 

ّـ بالشكؿ المطموب ممّا أدّى إلى إومف ناحية أخرى تبيّف أف  ستخلاص الديوف المثقمة لا يت
نقص في بعض موارد ميزانية الدولة المتأتية مف الديوانة ممّا حتّـ العمؿ عمى الرفع مف 

. (4ىدف )ستخلاص الديون المثقمة الممكن تغطيتيا إمردود 
 

كؿ ىذه السمبيات أدّت إلى غمؽ عدّة مؤسّسات مشغّمة وقمّصت بصفة ىامة مف نجاعة 
.  الاقتصاد التونسي ىذا مع تردّي  نوعية الخدمات وانعداـ الشفافية عمى عدّة مستويات

لذا رأت إدارة الديوانة مف العاجؿ الوقوؼ عمى ىذه السمبيات وضرورة تطوير وتحسيف نوعية 
حتواء إخدماتيا وذلؾ لممساىمة، كبقية الإدارات، في النيوض بالاقتصاد حتى تتمكّف مف 

المخاطر المنجرّة عف السمبيات التي وقع ذكرىا مع الحرص عمى الحفاظ عمى مرونة حركة 
البضائع وتأميف السمسمة الموجستية لممبادلات التجارية وذلؾ ببمورة ىذه الإستراتيجية في شكؿ 

.  والعمؿ عمى تحقيقياأىداف
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: أىداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة بالبرنامج -2
 بعد دراسات معمّقة لواقع إدارة الديوانة  وللإخلالات التي تمّت ملاحظتيا، وفي إطار 

ّـ تحديد  : كما يمي  مؤشر لقيس الأداء12و  استراتيجيةأربعة أىداف معالجة النقائص، ت
 

الأىداف والمؤشرات 
 

 انًؤشّزاخ الأهذاف

  :1.0.1انهذف 

 ذغٓٛم ػًهٛاخ انرغشٚح انذٕٚاَٙ نهثعائغ

 يؼذل آخال انرغشٚح انذٕٚاَٙ نهثعائغ: 1.1.0.1انًؤشّش 

 ػذد  انًرؼايهٍٛ الالرصادٍٚٛ انًؼرًذٍٚ: 2.1.0.1انًؤشّش 

 َغثح لايادٚح الإخشاءاخ انذٕٚاَٛح: 3.1.0.1 انًؤشّش

 ػذد انخذياخ ػهٗ يٕلغ انٕاب: 4.1.0.1 انًؤشّش

 :2.0.1 انهذف

يكافحح انغش انرداس٘   ٔانرٓشٚة 

 ٔذحغٍٛ انًشالثح

 ػذد انًحاظش نهحذّ يٍ انغش انرداس٘: 1.2.0.1انًؤشّش 

 ػذد انًحاظش نهحذّ يٍ انرٓشٚة:  2.2.0.1انًؤشّش 

 َغثح انرٕاخذ انفؼهٙ نٕحذاخ انًشالثح:  3.2.0.1انًؤشّش 

 :3.0.1 انهذف

 ذحغٍٛ انرصشّف فٙ انًحدٕص

 ػذد انثٕٛػاخ تانًضاد انؼهُٙ: 1.3.0.1 انًؤشّش

 ػذد الإحالاخ : 2.3.0.1 انًؤشّش

 ػذد يحاظش الإذلاف: 3.3.0.1 انًؤشّش

 :4.0.1 انهذف

    ذحغٍٛ َغثح اعرخلاص انذٌٕٚ

 انذٌٕٚ انًثمهح انًًكٍ اعرخلاصَغثح : 1.4.0.1 انًؤشّش

 ْااعرخلاص

َغثح انرصاسٚح يٕظٕع الأرٌٔ تانشفغ  : 2.4.0.1 انًؤشّش

 ٔانرٙ نى ٚرى دفغ الأداءاخ انًغرٕخثح تشأَٓا
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 جدول ملخّص للأهداف ومؤشّرات قيس الأداء
انىحذيؤشّزاخ لُض الأداء 

ج 

تمذَزاخ  2016َجاساخ إ

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 

 

تظهُم عًهُاخ انتظزَح انذَىاٍَ نهثؼائع :  1.0.1انهذف 

 

 :  1.1.0.1انًؤشّز 

 يؼذل آخال انرغشٚح انذٕٚاَٙ نهثعائغ 

 0.55 0.60 0.65 0.70 0.75 0.76 -َىو 

   : 2.1.0.1انًؤشّز

 ػذد انًرؼايهٍٛ الالرصادٍٚٛ انًؼرًذٍٚ
 20 18 15 12 09 09 -عذد 

:  3.1.0.1انًؤشّز  

 انذٕٚاَٛح َغثح لايادٚح الإخشاءاخ

(انرغشٚح انذٕٚاَٙ)  

 38 37 36 35 29.26 30- َظثح 

 :  4.1.0.1انًؤشّز 

انرغشٚح ) ػذد انخذياخ ػهٗ يٕلغ انٕاب

 (انذٕٚاَٙ

 28 25 22 20 17 17 -َظثح 

 

يكافحح انغش انتجارٌ وانتهزَة وتحظٍُ انًزالثح :  2.0.1 انهذف 

 

   :1.2.0.1انًؤشّز

 انًحاظش نهحذّ يٍ انغش انرداس٘ػذد 

6800 67000 66000 65000 64642 53867 -عذد 

0 

   : 2.2.0.1انًؤشّز

 ػذد انًحاظش نهحذّ يٍ انرٓشٚة
 -عذد 

 
13490 14931 15000 15200 15500 1600

0 

  :3.2.0.1انًؤشّز

  َغثح انرٕاخذ انفؼهٙ نٕحذاخ انًشالثح
 62 60 58 55 54.04 46.6 -َظثح 

 

تحظٍُ انتظزّف فٍ انًحجىس  : 3.0.1انهذف  

 

 :  1.3.0.1انًؤشّز 

ػذد انثٕٛػاخ تانًضاد انؼهُٙ 

 950 900 850 800 791 641 -عذد 

 

   : 2.3.0.1انًؤشّز

 ػذد الإحالاخ

 -عذد 
 

553 640 650  680 700 720 

   :3.3.0.1انًؤشّز

 ػذد يحاظش الإذلاف

 

 260 240 220 200 191 273 -عذد 

 

تحظٍُ َظثح اطتخلاص انذَىٌ   : 4.0.1انهذف 

 

 :  1.4.0.1انًؤشّز 

َغثح ذغطٛح انذٌٕٚ انًثمهح انًًكٍ 

ْا اعرخلاص

0.14 0.120 0.100 0.060 0.056 0.01 -َظثح 

0 

  : 2.4.0.1انًؤشّز

َغثح انرصاسٚح يٕظٕع الأرٌٔ تانشفغ  

ٔانرٙ نى ٚرى دفغ الأداءاخ انًغرٕخثح 

 تشأَٓا

 -َظثح 
 

5.8 

 

5.49 4.5 4 3.5 3 

 . الإحصائٌات الدقٌقة غٌر متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 .2019 و 2018 ، 2017 تمّ تعدٌل تقدٌرات سنوات 2015 و 2014وتبعا لإنجازات 
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: تقديم أىداف ومؤشّرات قيس أداء البرنامج: 1.2    
:  تسييل عمميات التسريح الديواني لمبضائع  : 1.0.1اليدف         

 :تقديم اليدف- 1 
إفّ الديوانة كإدارة خدمات مكمّفة بتسييؿ المبادلات التجارية عمى الصعيد الدولي، وىي 

ممزمة بمسايرة متطمبات ىذه التحديات وذلؾ بضماف تبسيط الإجراءات الديوانية وسرعتيا 
وتأمينيا والعمؿ عمى خمؽ علاقات شراكة مع المؤسسات العاممة في ميداف التجارة الدولية 
بالاعتماد عمى مبدأي شخصنة الخدمات المقدّمة والثقة بيذه المؤسسات مما يجعميا مطالبة 

. بتعديؿ مستوى المراقبة حسب جدية المخاطر
:  مرجع اليدف- 2       

إفّ الأىداؼ الإستراتيجية للإدارة العامة لمديوانة متعدّدة ومنيا تسييؿ عمميات التسريح 
: الديواني لمبضائع وذلؾ بواسطة 

. التسييلات المقدمة للأطراؼ الاقتصادية* 
:  تقميص عدد الوثائؽ وتبسيط الإجراءات وذلؾ لػ * 
 ،اختصار الآجاؿ- 
 ،تخفيض الكمفة- 
 ،التقميؿ مف التنقّؿ أو تفاديو- 
جعؿ المؤسسة أكثر تنافسية وذلؾ بإسنادىا صفة المتعامؿ الاقتصادي المعتمد، - 

وجعؿ الإجراءات الديوانية لامادية وتخفيض مدّة مكوث البضائع في المواني والمطارات 
وتنمية إدارة خدمات ترتكز عمى نوعية الخدمات المقدّمة وعمى الثقة المبنية مع الأطراؼ 

. الاقتصادية
 

: مبررات اعتماد المؤشّرات-       3
ّـ اختيار المؤشّر :معدل آجال التسريح الديواني لمبضائع: 1.1.0.1المؤشّر -    ت

الأوؿ لأنو يمكف مف تحديد المدة التي تستوجبيا عممية التسريح الديواني بداية مف تاريخ 
إيداع التصاريح الديوانية وصولا إلى تاريخ منح الإذف بالرفع وبالتالي فإف التحكـ في ىذه 

. المدة يساىـ بصفة كبيرة في تحقيؽ اليدؼ المنشود
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ّـ اختيار المؤشّر :عدد المتعاممين الاقتصاديين المعتمدين: 2.1.0.1المؤشّر -   ت
الثاني لأنو يمكف مف تحسيف نوعية الخدمات ويساىـ بشكؿ ىاـ في ضماف الشفافية فيو 

ييدؼ عبر تحديد  عدد مطالب المتعامميف الاقتصادييف الذيف  تتوفّر فييـ الشروط اللازمة 
. لمتمتّع بالامتيازات والتسييلات

ّـ اختيار المؤشّر الثالث :نسبة لامادية الإجراءات الديوانية :3.1.0.1المؤشّر -   ت
لأنو يمكف مف تبسيط الإجراءات الديوانية وسرعتيا وتأمينيا واختصار آجاؿ التسريح الديواني 

. والضغط عمى الكمفة وتفادي التنقّؿ
ّـ اختيار المؤشّر الرابع :عدد الخدمات عمى موقع الواب: 4.1.0.1المؤشّر -   ت

 موقع الواب للإدارة العامة لمديوانة حسب تصوّر جديد لشكمو ومضمونو لأنو يمكف مف إنجاز
ّـ العمؿ عمى إثرائو بمختمؼ الأنشطة وجوانب العمؿ الديواني لذا فيو يساعد عمى . حيث ت

سيولة عممية الإبحار والتفاعمية حيث يتضمّف خدمات عديدة يمكف الحصوؿ عمييا فوريا 
عمى الخط كما يمكّف الموقع مف الحصوؿ عمى العديد منيا عف طريؽ تعمير المطالب 

رساليا إلكترونيا إلى المصمحة المختصة بدراستيا والتي تتولى موافاة طالب  الخاصة بيا وا 
. الخدمة بالردّ عمييا عمى بريده الإلكتروني

وفيما يتعمؽ بتسييؿ عمميات التسريح الديواني ىناؾ خدمات عمى موقع الواب تتعمؽ 
... بالتعريفة والقيمة والمنشأ والرمز الديواني

 

تقديرات  2016انجازات الوحدة مؤشرات قيس الأداء 
2013 *2014 2015 2017 2018 2019 

تسييل عمميات التسريح الديواني لمبضائع  :  1.0.1اليدف 
 :  1.1.0.1المؤشر 

معدؿ آجاؿ التسريح الديواني لمبضائع  
 
يوم 

 
 -

 
0.76 

 
0.75 

 
0.70 

 
0.65 

 
0.60 

 
0.55 

   : 2.1.0.1المؤشر
 عدد المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف

 
عدد 

 
 -
 

 
09 

 
09 

 
12 

 
15 

 
18 

 
20 

  : 3.1.0.1المؤشر
(التسريح الديواني)نسبة لامادية الإجراءات   

 
نسبة 

 
 -

 
30 

 
29.26 

 
35 

 
36 

 
37 

 
38 

 :  4.1.0.1المؤشر
التسريح )عدد الخدمات عمى موقع الواب 

 (الديواني

 
عدد 

 
 -

 
17 

 

 
17 

 
20 

 
22 

 
25 

 
28 

  الإحصائٌات الدقٌقة غٌر متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
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 :مكافحة الغش التجاري والتيريب وتحسين المراقبة: 2.0.1اليدف 

 :تقديم اليدف-         1
إفّ تطوّر نسؽ المبادلات التجارية عبر العالـ ساىـ في ظيور إشكاؿ وتقنيات غشّ 
وتيريب جديدة ، مما يدفعنا إلى القوؿ بأفّ إدارة الديوانة مطالبة بتطوير وسائؿ عمميا في 

:  مجاؿ مكافحة الغشّ والتيريب وذلؾ بػ
 

 .زيادة مراقبة الطرقات وتأميف التنسيؽ بيف وحدات المراقبة* 
. تحسيف طرؽ استيداؼ الحاويات والمجرورات* 
تحسيف توزيع مصالح المراقبة عمى الميداف مع الاستغلاؿ الأمثؿ للأجيزة     * 

. (أجيزة الأشعة المتنقّمة مثلا)والمعدات ذات التقنية العالية 
تدعيـ تواجد إدارة الديوانة عمى شبكة الإنترنت والتنسيؽ والتعاوف مع المصالح * 

والإدارات الأخرى وعقد اتفاقيات تعاوف مع شركات تعنى بالتصرّؼ في مواقع البيع 
. عبر الإنترنت

تدعيـ قدرة أعواف الديوانة وتشريكيـ الفعاؿ في دورات تكوينية مستمرّة  ورسكمتيـ * 
سواء بالداخؿ أو بالخارج ليواكبوا عف قرب التطوّرات الحاصمة في العالـ خاصة 

. في مجاؿ مكافحة الغش التجاري  والتيريب
 

:  مرجع اليدف- 2
 أىمية كبرى لمكافحة الغش التجاري والتيريب ومزيد التصدي مف إيلاء إدارة الديوانة لـ تفتأ

والبضائع  (...تبغ ، كحوؿ)لممواد المخدّرة والمقمّدة وكذلؾ البضائع المختصة بيا الدولة 
الخاضعة لقاعدة إثبات المصدر والعمؿ عمى الترفيع مف عدد المحاضر في خصوص 

التصريح المغموط في قيمة – التصريح المغموط في نوع البضاعة )المخالفات التجارية 
( ...التوريد بدوف إعلاـ–  البضاعة منشأ التصريح المغموط في أصؿ البضاعة – البضاعة 

وما  (عند التوريد والتصدير)وبصفة عامة دعـ المراقبة الديوانية المتعمّقة بوجوب التصريح 
 .يمكف أف ينجرّ عنو مف مخالفات تجارية وصرفية
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: مبررات اعتماد المؤشرات- 3
ّـ اختيار المؤشّر  : عدد المحاضر لمحدّ من الغش التجاري :1.2.0.1المؤشّر -  ت

الأوؿ لأنو ذو أىمية قصوى في قياس فاعمية إدارة الديوانة وتوجييا في مجاؿ مكافحة الغش 
. (الردع)ويعكس قدرتيا عمى التدخّؿ الإستباقي 

 

ّـ اختيار المؤشّر  : عدد المحاضر لمحدّ من التيريب :2.2.0.1المؤشّر -  ت
الثاني لأنو يسمح لإدارة الديوانة بتعزيز عمميا الدؤوب لمكافحة التيريب بوضع الإمكانيات 

. المادية والوسائؿ البشرية عمى ذمّة مصالح المراقبة 
 

ّـ اختيار المؤشّر  : نسبة التواجد الفعمي لوحدات المراقبة :3.2.0.1المؤشر -  ت
. الثالث يستعمؿ لقيس التواجد الفعمي لمصالح ووحدات الحراسة التابعة لمحرس الديواني

ويحتسب عمى أساس المعطيات التي تقدميا ىذه الوحدات وىي عدد ساعات التواجد الفعمي 
. الشيء الذي يساىـ بشكؿ فعاؿ في مكافحة التيريب. بدوف احتساب عطؿ الراحة السنوية

 

 
مؤشّرات قيس 

 الأداء
 تقديرات 2016 انجازات الوحدة

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 

 مكافحة الغش التجاري والتهريب وتحسين المراقبة:  2.0.1 الهدف 

: 1.2.0.1المؤشّر
عدد المحاضر للحد 

 من الغش التجاري

 
 عدد

 
- 

 
53867 

 
64642 

 
65000 

 
66000 

 
67000 

 
68000 

  : 2.2.0.1المؤشّر

عدد المحاضر للحد 
 من التهرٌب

 
 عدد

 
- 
 

 
13490 

 

 
14931 

 
15000 

 
15200 

 
15500 

 
16000 

:  3.2.0.1المؤشّر

نسبة التواجد الفعلً 
 لوحدات المراقبة

 
 نسبة

 
- 

 
46.6 

 
54.04 

 
55 

 
58 

 
60 

 
62 

  الإحصائٌات الدقٌقة غٌر متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
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: تحسين التصرّف في المحجوز : 3.0.1 اليدف
 :تقديم اليدف-           1

في إطار مكافحتيا لمغشّ التجاري والتيريب، تقوـ مكاتب الديوانة ووحدات المراقبة بمعاينة 
ورفع المخالفات والجنح الديوانية المتعمّقة بيا مما ينجرّ عنو عمميات حجز لمبضائع وفي 
ّـ استعماليا في عمميات الغشّ التجاري أو التيريب  .بعض الحالات لوسائؿ النقؿ التي ت

 تنظيـ المصالح المختصّة في التصرّؼ في المحجوز ووضع تطبيقات تـولبموغ ىذا اليدؼ 
:  لمتمكف مف أعواف مختصيف وأكفاء ليـ القدرة عمى حسف التصرّؼ كميؼإعلامية ملائمة وت

 ، التخفيض في كمفة ونفقات التصرّؼ-
 ، تحسيف وترفيع عائدات الخزينة-
 ، حماية المستيمؾ-
 ، والمخازف المعدة لإيداع المحجوز  حسف التصرّؼ في الفضاءات-
.  دعـ المنظمات والجمعيات الخيرية ذات الطابع الاجتماعي-
 

: مرجع اليدف- 2
. يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تطبيؽ إستراتيجية برنامج الديوانة

 

: مبررات اعتماد المؤشّرات- 3
ّـ اختيار المؤشّر الأوؿ لأنو : عدد البيوعات بالمزاد العمني :3.3.0.1المؤشّر -  ت

يعكس ولو بصفة غير مباشرة ارتفاع أو انخفاض عدد عمى عمميات الحجز التي تقوـ بيا 
مصالح الديوانة رغـ أف ىناؾ نسبة مف البضائع التي تباع بالمزاد العمني ليست موضوع 

بضائع متخمى عنيا ومرّ عمى مكوثيا بفضاءات ومخازف الديوانة أكثر مف )مخالفات ديوانية 
. (أربعة أشير
ّـ اختيار المؤشّر الثاني لأنو يمكف مف : عدد الإحالات :2.3.0.1المؤشّر -  ت

التحكـ في المحجوز بتحديد العدد الصحيح للإحالات، يكوف للإدارة حرية التصرؼ وذلؾ 
ففي حالة البت النيائي مف طرؼ . حسب ما تراه صالحا وعمى ضوء الوضعية التي تمرّ بيا

المحاكـ المختصة أو التخمي نيائيا عف البضائع مف طرؼ أصحابيا لفائدة الإدارة فإف 
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قابض الديوانة بالمكتب الذي يوجد بو المحجوز يمكنو اقتراح إحالتيا إلى جمعيات أو 
. منظمات خيرية أو اجتماعية

ّـ اختيار المؤشّر الثالث لأنو مف  : عدد محاضر الإتلاف :3.3.0.1المؤشّر -  ت
البدييي أف نعتبر الانخفاض التدريجي لعدد محاضر الإتلاؼ معطى إيجابيا في تعامؿ إدارة 

الديوانة مع المحجوزات بصفة عامة ، لكنيا وفي بعض الحالات تكوف ضرورية وذلؾ 
ربوض الحاويات والمجرورات وحسف التصرّؼ واستغلاؿ الفضاءات لتخزيف )لتقميص تكاليؼ 

مكانية استعماؿ ىذه الوحدات مف طرؼ الناقميف البحرييف في عمميات  وحدات الشحف وا 
. (أخرى

 
 تقديرات 2016 انجازات الوحدة مؤشّرات قيس الأداء

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 

 تحسين التصرف في المحجوز : 3.0.1الهدف  

  : 1.3.0.1المؤشّر 

 عدد البٌوعات بالمزاد العلنً

 
 عدد

 
- 

641 791 800 850 900 950 

   : 2.3.0.1المؤشّر
 عدد الإحالات

 
 عدد

 
- 

 

553 

 

640 

 

650 

 

680 

 

700 

 

720 

  :3.3.0.1المؤشّر

 عدد محاضر الإتلاف

 
 عدد

 
- 

 

273 

 

191 

 

200 

 

220 

 

240 

 

260 

 . الإحصائٌات الدقٌقة غٌر متوفرة2013بالنسبة لسنة * 

  

: تحسين نسبة استخلاص الديون المثقمة الممكن تغطيتيا : 4.0.1اليدف 
 :تقديم اليدف-            1

نظرا لمنسبة الضعيفة لاستخلاص الديوف المثقمة وجب العمؿ عمى تلافي ىذا النقص باتخاذ 
  السعي إلى تحسيف المردودية والإجراءات الضرورية لمرفع مف نسبة استخلاص الديوف المثقمة

ّـ ذلؾ بػؿمداخيوالحرص عمى جعؿ ىذه الديوف مصدر  :  لخزينة الدولة  ويت
 ،ترتيب وحفظ وتحسيف الممفات الخاصة بالديوف المثقمة -
حصر الديوف التي أوشكت عمى السقوط بموجب التقادـ والقياـ بمباشرة إجراءات  -

 ،التتبّع القاطعة لو
تأطير أعضاء خمية الاستخلاص عمى مستوى القباضات والإدارات الجيوية والإدارة  -

 ،العامة وتكوينيـ وتأطيرىـ
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 تفعيؿ مصمحة التفقّد بالإدارات الجيوية عبر القياـ بزيارات ميدانية بتكميؼ مف  -
المدير الجيوي قصد الإطلاع عمى سير أعماؿ خلايا الاستخلاص ومتابعة نشاطيا 

 ،عبر تأطير الأعواف قصد إضفاء المزيد مف النجاعة عمى عممية الاستخلاص
 . مواصمة أعماؿ التتبع والتنفيذ إلى حيف الاستخلاص -
:  مرجع اليدف- ب

 .يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تطبيؽ إستراتيجية البرنامج والالتزاـ بمعايير حسف التصرؼ
 

: مبررات اعتماد المؤشرات-  3
ّـ اختيار المؤشّر الأوؿ لأنو : نسبة تغطية الديون المثقمة :1.4.0.1المؤشّر -   ت

يدؿ عمى مدى نجاعة إدارة الديوانة عند قياميا بميمّة استخلاص الديوف المثقّمة بقباضات 
. الديوانة، لذا فإف مزيد التركيز والاىتماـ بمؤشّر نسبة الديوف المثقّمة يعتبر ضروريا 

نسبة التصاريح موضوع الأذون بالرفع والتي لم يتم دفع  :2.4.0.1المؤشّر - 
ّـ اختيار المؤشّر الثاني لأنو يمكف مف معرفة مدى نجاعة  : الأداءات المستوجبة بشأنيا ت

إدارة الديوانة عند قياميا بميمّة تصفية التصاريح الديوانية وبالتالي أخذ الإجراءات اللازمة إذا 
. كاف ىذا المؤشر مرتفعا أو في تنامي

 
 تقديرات 2016 انجازات الوحدة مؤشّرات قيس الأداء

2013

* 

2014 2015 2017 2018 2019 

 تحسين نسبة استخلاص الديون : 4.0.1الهدف 

  : 1.4.0.1المؤشّر 
نسبة تغطٌة الدٌون المثقلة 

 الممكن استخلاصها

 
 نسبة

 
- 

 
0.01 

 
0.056 

 
0.060 

 
0.100 

 
0.12

0 

 
0.140 

: 2.4.0.1المؤشّر  

نسبة التصارٌح موضوع  
الأذون بالرفع والتً لم ٌتم 

دفع الأداءات المستوجبة 
 بشأنها

 
 نسبة

 
- 
 

 
5.8 

 
5.49 

 
4.5 

 
4 

 
3.5 

 
3 

 . الإحصائٌات الدقٌقة غٌر متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
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 :تقديم أنشطة البرنامج : 2.2
     

 :تتلخص أنشطة البرنامج  لتحقٌق القٌمة المنشودة للمؤشّر فً 
 تقديرات المؤشّرات الأهداف

 المؤشّر
2017 

 الاعتمادات الأنشطة
مليون )

 (دينار
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الهدف 
1.0.1 : 

 

تسهيل 
عمليات 
التسريح 
الديواني 
 للبضائع

 
 
 

المؤشّر 
1.1.0.1:  

 
معدل آجال 

التسرٌح 
الدٌوانً 
 للبضائع

 
 
 
 
 

 
0.65 

 

القٌام بحملات تحسٌسٌة للضباط المكلفٌن بدراسة - 
التصارٌح من طرف رؤسائهم المباشرٌن لدعوة أصحاب 

التصارٌح لإتمام إجراءات المعاٌنات والاستظهار بالوثائق 
 اللازمة فً اقرب الآجال

 
 

لٌس له 
 انعكاس مالً

النظر فً توقٌف احتساب الآجال بالنسبة للفترة اللٌلٌة - 
وأٌام الأحد والعطل والتصارٌح موضوع مخالفات وذلك 
بتطوٌر منظومة إعلامٌة لتوقٌف احتساب الآجال خارج 

 . (Timeur) التوقٌت الإداري

 
 

لٌس له 
 انعكاس مالً

 
 

الضباط  اقتناء أجهزة إعلامٌة ومستلزماتها بحساب عدد  -

تجهٌز )المكلفٌن بدراسة التصارٌح فً كل المكاتب 
.  (الأعوان بالمعدات الإعلامٌة لتحسٌن مردودٌة العمل

 .(إعادة توزٌع)

 
 

---- 
 

 
المؤشّر 
2.1.0.1:  

عدد المتعاملٌن 
الاقتصادٌٌن 

 المعتمدٌن

 
15 

قبول أكبر عدد ممكن من المتعاملٌن الاقتصادٌٌن - 
المعتمدٌن الذٌن تتوفر فٌهم الشروط بعد إحداث مركز 

 .(برنامج تعصٌر الدٌوانة)الإعلامٌة الجدٌد 
 

 
لٌس له 

 انعكاس مالً
 

 

القٌام بدورات تكوٌنٌة مٌدانٌة فً التدقٌق القبلً واللاحق - 
لتفعٌل خلٌة إسناد صفة المتعامل الاقتصادي المعتمد بإدارة 

 .النظم الدٌوانٌة فً إطار التعاون مع الدٌوانة الفرنسٌة

 
لٌس له 

 انعكاس مالً

المؤشّر 
3.1.0.1 :  

نسبة لامادٌة 
 الإجراءات

 
36 

توسٌع قائمة الخدمات اللامادٌة بإتمام إجراءات لامادٌة - 
التصرٌح الدٌوانً بعد المصادقة على الإمضاء والدفع 

 .الالكترونً بعد إحداث مركز الإعلامٌة الجدٌد
 
 

 
لٌس له  

 انعكاس مالً

المؤشّر
4.1.0.1 :  

عدد الخدمات 
على موقع 

 الواب

 
22 

 
إضافة خدمات أخرى على موقع الواب للإدارة حسب - 

 .الحاجة بعد إحداث مركز الإعلامٌة الجدٌد
 
 

 
لٌس له 

 انعكاس مالً
 

 .العمل على حل مشكل عقد الصٌانة مع المزوّد- 
 

فً طور نشر 
طلب 

 العروض
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الهدف 
2.0.1 :  

مكافحة الغش 
التجاري 

والتهريب 
وتحسين 
 المراقبة

 
المؤشّر

1.2.0.1 :  

عدد المحاضر 
للحد من الغش 

 التجاري

 
 

66000 

 

 
 

إحداث هٌكل ٌكلف بالمراقبة اللاحقة  وتوفٌر الموارد - 
 .(إعادة توزٌع)البشرٌة والمادٌة لذلك  

 

 
لٌس له 

 انعكاس مالً

 
المؤشّر

2.2.0.1 :  
عدد المحاضر 

للحد من 
 التهرٌب

 
15200 

لتعمٌم وتوحٌد الإجراءات  (9)تهٌئة المعابر الحدودٌة - 
ووسائل الحماٌة بجمٌع المعابر البرٌة لتحسٌن ظروف 

برنامج تعصٌر )وجودة العمل وتحسٌن أداء الأعوان
 (الدٌوانة

 
 
 
45 

 
 

 
 تهٌئة المعبر الحدودي بالذهٌبة-

 

5 

 
 

تركٌز وبناء مقرات الإدارات الجهوٌة للدٌوانة بكل - 
الولاٌات لتقرٌب الإدارة من المتعاملٌن وتحسٌن ظروف 

 العمل وتحسٌن المردودٌة

 

 
240 

 
 

بناء أقالٌم الحرس الدٌوانً بجمٌع الولاٌات لتدعٌم تواجد - 
فرق الحرس الدٌوانً وتوسٌع انتشارها للتصدي للتهرٌب 

 (برنامج تعصٌر الدٌوانة)والإرهاب 

 

 
 

168 
 

بناء مقرات فرق الحرس الدٌوانً بحساب فرقة بكل - 
معتمدٌة لتدعٌم الانتشار المٌدانً للحد من ظاهرة التهرٌب 

 (برنامج تعصٌر الدٌوانة)

 

 
 

300 
 

بناء قاعدة دٌوانٌة بمارث كخط ثانً بهدف التصدي - 
لتٌارات التهرٌب والإرهاب الآتٌة من الجنوب الشرقً 

 (برنامج تعصٌر الدٌوانة)
 

 
15 

 
 

اقتناء وسائل دارجة رباعٌة الدفع وسٌارات نفعٌة - 
وسٌارات مصلحة وسٌارات مطاردة وسٌارات مصفحة 
وشاحنات لنقل البضائع المحجوزة من أماكن الحجز إلى 

 .(برنامج تعصٌر الدٌوانة)مخازن الحجز 

 

 
 

54.9 

 
 

اقتناء شبكة رادوٌة رقمٌة متعددة القنوات لتأمٌن - 
التواصل والتنسٌق بٌن وحدات المراقبة المركزٌة 
جٌش )والجهوٌة من جهة والتعاون مع المصالح الأخرى 

من جهة ثانٌة ولتغطٌة المناطق الحدودٌة وتأمٌن  (وداخلٌة
  (برنامج تعصٌر الدٌوانة)سلامة الأفراد والمقرات 

 
 
 

31.4 

 
 
 

إحداث شبكة اتصال قارة هرتزٌة لضمان تدفق ونقل - 
جمٌع المعطٌات والبٌانات المتعلقة بعمل المصالح الدٌوانٌة 

شبكة هاتفٌة ، فاكس ، تدفق الصور، المراقبة بالكامٌرا، )
 ، اقتناء وذلك لضمان GPSالمراقبة بالسكانار منظومة 

الاستقلالٌة والتحوز على شبكة اتصال خاصة تضمن 
مجانٌة الاتصال والتواصل مع ضمان النجاعة وسرٌة 

 Sinda)المحمولة " سند"الاتصالات وتفعٌل منظومة 

mobile. ) 

 
 
 

61.75 
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 (برنامج تعصٌر الدٌوانة)

 
صدرٌات واقٌة، مناظٌر  )اقتناء تجهٌزات خصوصٌة - 

  (...لٌلٌة،
 

 
5 

 

 
 .اقتناء أسلحة وذخٌرة- 

 
1.5 

 
المؤشّر

3.2.0.1 :  

نسبة التواجد 
الفعلً لوحدات 

 المراقبة

 
58 

 :الرفع من نسبة تواجد وحدات المراقبة المٌدانٌة
 .زٌادة ساعات العمل بالوحدات- 

 .اقتناء سٌارات استطلاع- 

 .انتداب أعوان لتدعٌم الرصٌد البشري- 

اقتناء الوسائل مع انتداب أعوان لتدعٌم الرصٌد البشري - 
للرفع من نسبة تواجد وحدات المراقبة المٌدانٌة وإضافة 

 .ساعات العمل بالوحدات

 
 
 

ضمن برنامج 
اقتناء 

الوسائل 
الدارجة 

المشار إلٌها 
 أعلاه

 
 
 
 
 
 
 

الهدف 
3.0.1 :

تحسين 
التصرّف في 

 المحجوز

 
المؤشّر

1.3.0.1 :  
عدد البٌوعات 
 بالمزاد العلنً

 
850 

  
 

لٌس له 
 انعكاس مالً

 
 

المؤشّر
2.3.0.1 :  

 عدد الإحالات
 

 
680 

لٌس له  
 انعكاس مالً

المؤشّر
3.3.0.1 :  

عدد محاضر 
 الإتلاف

 
220 

لٌس له  
 انعكاس مالً 

 
 
 
 
 
 

الهدف 
4.0.1 :  

 
تحسين نسبة 

استخلاص 
 الديون 

 
المؤشّر

1.4.0.1 :  

 
نسبة تغطٌة 

  الدٌون المثقلة
الممكن 

 استخلاصها

 
0.100 

 .إحداث خلٌة استخلاص الدٌون المثقلة بالقباضات- 
التفكٌر فً إحداث منظومة إعلامٌة لمتابعة استخلاص - 

 .الدٌون المثقلة 

 

 

نٛظ نّ 

 اَؼكاط يانٙ

 2.4.0.1المؤشّر
 : 

نسبة التصارٌح 
موضوع الأذون 
بالرفع والتً لم 

ٌتم دفع الأداءات 
بشأنها المستوجبة  

 
4 

متابعة التصارٌح الدٌوانٌة موضوع إذن بالرفع - 
لاستخلاصها باللجوء إلى غلق المعرف الجبائً بصفة 

 تصارٌح 03 أو 02مؤقتة فً صورة عدم خلاص عدد 

 .دٌوانٌة بعد صدور الإذن بالرفع

 
نٛظ نّ 

 اَؼكاط يانٙ
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 :نفقات البرنامج -3
  :ميزانية البرنامج- 1.3    

 

 مقابل 2017 ألف دٌنار خلال سنة 327274بلغت جملة إعتمادات برنامج الدٌوانة 

 .% 10 أي بنسبة تطور بلغت 2016 ألف دٌنار خلال سنة 297681

   
 تطـــوّر إعتمادات برنامــــــج الديــــوانــــة

 ألف دينار::الوحـــــــــــــدة              

 تُاٌ انثزَايج

 (2017-2016 )َظثح انتطىر  (2 )2017تمذَزاخ  لاَىٌ انًانُح إَجاساخ 

2015 

2016 

 اعتًاداخ انذفع أعتًاداخ انتعهذ

 ( %)انُظثح  انًثهغ 

-1 (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 27 58520 - 009 272 489 213 339 193 انتظزّف

 30 58525 - 902 250 377 192 110 175 انرأخٛش انؼًٕيٙ

 0 0 - 500 20 500 20 054 18 ٔعائم انًصانح

 99 5- - 607 612 175 انرذخم انؼًٕيٙ

 66 -28927 - 265 55 192 84 849 12 َفماخ انتًُُح: انعُىاٌ انثاٍَ

     - 265 55 192 84 849 12 الإطتثًاراخ انًثاشزج

       ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
 

    

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

       انخاسخٛح انًٕظفح
 

    

     -       انتًىَم انعًىيٍ

       ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
 

    

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

       انخاسخٛح انًٕظفح
 

    

       طُادَك انخشَُح
 

    

 10 29593 - 274 327 681 297 188 206 يجًىع انثزَايج 

 تطور إعتمادات برنامج الديوانة: رسم بياني

 
0

50 000 000

100 000 000

150 000 000

200 000 000

250 000 000

300 000 000

350 000 000

2016قانون المالٌة  2017تقدٌرات 

نفقات التصرف

نفقات التنمٌة
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 3-2 -  2019-2018-2017إطار نفقات متوسّط المدى لبرنامج الديوانة: 

 انثـُـــاٌ

 إَجــــاساخ

 لاَىٌ انًانُح

 تمـــــــــذَزاخ

2013 2014 2015 

2017 2018 2019 

 و.و.ٌ.إ و.و.ٌ.إ و.و.ٌ.إ 2016

 نفقات التصرف
163 261   193 339 213489 272009  612 350   612 412  

 التأجير العمومي - Iا 
139 613   175110 192377 250902  398 280  000 295  

 ـ عمى الموارد العامة لمميزانية
139 613   175110 192377 250902 398 280   000 295  

 ـ عمى الموارد الذاتيةلممؤسسات
              

 ـ عمى موارد صناديق الخزينة
              

28 600  20500 20500 18054   048 23 وسائل المصالح-اا    030 30  

 ـ عمى الموارد العامة لمميزانية

          600 28   030 30  

 ـ عمى الموارد الذاتيةلممؤسسات
              

 ـ عمى موارد صناديق الخزينة
23 048             

 612 612 607 612 175   600 التدخل العمومي-ااا

 612 612         600 ـ عمى الموارد العامة لمميزانية

 ـ عمى موارد صناديق الخزينة
              

 نفقات التنمية
7 072   12849 84192 55265  500 73   175 77  

 الاستثمارات المباشرة - Iا 
7 072   12849 84192 55265  500 73   175 77  

 ـ عمى الموارد العامة لمميزانية
2 072          500 73   175 77  

               ـ عمى الموارد الذاتية لممؤسسات

 ـ عمى موارد صناديق الخزينة
              

ـ عمى موارد القروض الخارجية 
 الموظفة عمى موارد اليبات

5 000             

 0 0 0 0 0 0 0 التمويل العمومي - IIا 
               ـ عمى الموارد العامة لمميزانية

               ـ عمى الموارد الذاتية لممؤسسات

               ـ عمى موارد صناديق الخزينة
ـ عمى موارد القروض الخارجية 
               الموظفة عمى موارد اليبات

450 612  327274 297681 206188   333 170 1يجًىع انثزَايج    522 612 
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السيد المدير العاـ للأداءات، : المسؤول عمى البرنامج   

ستراتجيتو  :تقديم البرنامج وا 
 
 : خارطة البرنامج- 1-

 
 

يرتكز برنامج الجباية عمى رسـ وتنفيذ السياسة الجبائية لمبلاد إذ يشمؿ ىذا البرنامج الإدارات 
ّـ  مباشرة بالجباية وىي الإدارة العامّة لمدراسات والتشريع الجبائي،  العامّة الثلاثة التي تيت

. الإدارة العامّة للإمتيازات الجبائية والمالية والإدارة العامّة للأداءات
تعدّ الإدارة العامّة لمدراسات والتشريع الجبائي أحد الفاعميف في رسـ وتنفيذ السياسة الجبائيّة 
بإعتبارىا مكمّفة خاصّة بإعداد الدراسات المتعمّقة بالمنظومة الجبائيّة قصد رصد حاجيات 

عداد مشاريع  تطويرىا وملاءمتيا مع متطمّبات التنمية وأىداؼ السياسة الجبائيّة المرسومة وا 
النصوص التشريعيّة والترتيبيّة ذات الصبغة الجبائيّة وشرحيا ونشرىا عمى مستوى المصالح 
الإداريّة والعموـ فضلا عف السير عمى تذليؿ الصعوبات التطبيقيّة لمتشريع الجبائي والإسياـ 

 .في تحديث الجباية وتكويف الأعواف والقضاة والمينييف في المادّة الجبائيّة
 أمّا الإدارة العامة للامتيازات الجبائية والمالية وىي مكمفة خاصة بإعداد مشاريع النصوص 

المتعمقة  بالإمتيازات الجبائية والمالية والمشاركة في دراسة النصوص وتنفيذ الإجراءات 
عداد الدراسات المتعمقة بالإمتيازات  الخاصة بالنيوض بالإستثمار والمبادرة الخاصة وا 

الجبائية والمالية قصد تطوير منظومة منح الحوافز وملاءمتيا مع أىداؼ التنمية الاقتصادية 
ىذا كما تساىـ الإدارة العامة للامتيازات الجبائية والمالية  في تصور ودراسة . والاجتماعية

الإدارة العامة 
للأداءات

الإدارة العامة للدراسات 
والتشرٌع الجبائً

الإدارة العامة للإمتٌازات 
الجبائٌة والمالٌة
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الإجراءات والإصلاحات الرامية لمعاضدة مسيرة الإنفتاح الإقتصادي في المجالات الراجعة 
. بالنظر لوزارة المالية

ويرتكز عمؿ الإدارة العامّة للأداءات عمى تطبيؽ النصوص التشريعية والترتيبية ذات 
الصبغة الجبائية ومراقبة ومراجعة قاعدة الأداءات والمعاليـ والضرائب والأتاوى وغيرىا 
الخاضعة لأحكاـ مجمة الحقوؽ والإجراءات الجبائية ومتابعة النزاعات  المتعمقة بأساس 

الأداء والنزاعات الجبائية الجزائية لممحافظة عمى الدور الفعّاؿ لمجباية في توجيو المجيود 
التنموي وذلؾ بإتخاذ الإجراءات اللازمة في إطار إصلاح النظاـ الجبائي وتحسيف مردود 
الأداء والعمؿ عمى تحقيؽ العدالة الجبائية بالحدّ مف ظاىرة التيرّب الجبائي والرفع مف 

. مردودية تدخلات مصالح المراقبة الجبائية وترشيدىا لتعبئة موارد ميزانية الدولة
 :  إستراتيجية البرنامج-  1-2

عادة تنظيـ وضبط  قامت إدارة الجباية بتنفيذ عدة مشاريع لإصلاح المنظومة الجبائية وا 
: مشمولات مصالحيا الإدارية أىمّيا

.  إصدار مجمة الأداء عمى القيمة المضافة -
إصدار مجمة الضريبة عمى دخؿ الأشخاص الطبيعييف والضريبة عمى  -

.  الشركات
.  إصدار مجمة معاليـ التسجيؿ والطابع الجبائي -
.  إصدار مجمة الجباية المحمية -
.  إصدار مجمة الحقوؽ والإجراءات الجباية -
. اعتماد وسائؿ الاتصاؿ الحديثة لتيسير القياـ بالواجب الجبائي -
تنقيح الأمر المتعمؽ بتنظيـ وزارة المالية في مناسبات متتالية لمرفع مف  -

إلا أنو ورغـ ايجابية ىذه الإصلاحات تبيف أنيا غير كافيو . مردودية مصالح الجباية
للإستجابة للانتظارات عمى مستوى إرساء العدالة الجبائية وتعبئة موارد ميزانية الدولة  

. لرفع التحديات الاقتصادية والاجتماعية
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:   وعمى ىذا الأساس فاف المحاور الرئيسيّة لإستراتيجية برنامج الجباية تتمثؿ في
 الجبائية، العدالة تدعيـ -
اكسائو الجبائي النظاـ تبسيط -  النجاعة، مف مزيدا و 
 الجباية، إدارة تعصير -
 .الضّريبي التيرب ومكافحة الجبائي الواجب دعـ -

 : بيدؼ وذلؾ
ساء المواطف مف الإدارة وتقريب الثقة تعزيز -  .حضارية جبائية ثقافة وار 
 .الجبائي بواجبو الالتزاـ عمى بالأداء المطالب حمؿ -
 .الجبائي التيرب مكافحة -
 .المراقبة مصالح تدخلات ودية مرد رفع -

 سنة منذ تنفيذه فی وزارة المالية شرعت مشروع الجبائي، لمنظاـ شاممة مراجعة استوجب مما 
. 2014 

 :بػ تتعمؽ إصلاح مجالات ست ضبط تـ وقد
 تطبيقيا  وصيغ قاعدتيا وضبط الضريبة نسب في النظر  إعادة:المباشرة الضرائب

 .بيا المتعمقة الجبائية والامتيازات
 غير المباشرة الضرائب مختمؼ تطبيؽ وصيغ ميداف ضبط :المباشرة غير الضرائب 

 بو، المتعمقة الجبائية والامتيازات
 المالية لمجماعات الموارد تدعيـ اتجاه في نجاعتيا وتحسيف تبسيطيا :المحمية الجباية 

 الجديد، الدّستور مقتضيات مع وملاءمتيا المحمّية
 بالأداء، المطالبيف ضمانات ودعـ التيرّب مف والحد النزيية المنافسة قواعد دعـ 
 الجباية، إدارة عمؿ وطرؽ وسائؿ وملاءمة تطوير عبر الجبائية إدارة تعصير 
 دماج لمستحقيو قصرا تخصيصو تجاهإ في التقديري النظاـ مراجعة ا  الاقتصاد  و 

 .المنظمة الاقتصادية الدورة ضمف الموازي
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 :أىداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة بالبرنامج- 2
: أىداؼ البرنامج في تتمثؿ

 .تحسيف مستوى جودة إسداء الخدمات .1
 .الحد مف ظاىرة التيرب الجبائي .2
  .رفع مردودية تدخلات مصالح المراقبة .3

إسداء الخدمات  مستوى جودة تحسين: 1.0.2اليدف    2-1

 :  تقديم اليدف2-1-1
تحسيف جودة الاستقباؿ  وتيسير عممية القياـ بالواجبات   يمكّف اليدؼ مف الوقوؼ عمى مدى

 خلاؿ تطوير الخدمات الجباية الموضوعة عمى الخط وتيسير النفاذ إلى الجبائية مف
 .المعمومة الجبائية

يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تطبيؽ إستراتيجية البرنامج ويخص :  مرجع اليدف 2-1-2
.  الجانب المتعمؽ بعلاقة الإدارة بالمطالب بالأداء

 : مبررات اعتماد المؤشرات1-3 -2
تمكف ىذه المؤشرات مف قيس معدؿ آجاؿ الرد عمى استفسارات المطالبيف بالأداء وعمى 
مطالب الانتفاع بامتيازات جبائية ومالية ومعدؿ آجاؿ البت في مطالب استرجاع فائض 
الاداء عمى القيمة المضافة المتأتي مف الاستغلاؿ وكذلؾ نسبة الأجوبة المؤجمة مف قبؿ 

  .مركز الإرشاد الجبائي عف بعد
نسبة الأجوبة المؤجمة مف قبؿ مركز الإرشاد الجبائي عف بعد عمى  :  1.1.0.2المؤشر

. مطالب إرشادات المواطنيف
 .معدّؿ آجاؿ الرّد عمى عرائض المطالبيف بالأداء  : 2.1.0.2المؤشر
نسبة الردّ عمى مطالب إرجاع فائض الأداء عمى القيمة المضافة   :3.1.0.2المؤشر

. ( أشير6)المتأتي مف الاستغلاؿ في الآجاؿ القانونية 
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 نتائج مؤشرات تحسين مستوى جودة إسداء الخدمات

 

ّـ تحييف التقديرات في اتجاه الترفيع في مستوى قدرة الأداء المرتقبة بالنّسبة لسنة  ىذا وقد ت
 لقدرة الأداء المسجمة خلاؿ ي والسنوات الموالية وذلؾ بالنظر لنسؽ التطوّر الإيجاب2016
2015. 

 من ظاىرة التيرب الجبائي   الحد: 2.0 2اليدف  - 2-2  
 :تقديم اليدف- 2-2-1

يمكف ىذا اليدؼ مف التعرّؼ عمى نجاعة السياسة المتوخاة لمحد مف ظاىرة التيرّب الجبائي 
 .وآثارىا في دفع المطالبيف بالأداء لإحتراـ واجباتيـ الجبائية

يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ سياسة البرنامج والقطاع في :  مرجع اليدف 2-2-2
 .الجانب المتعمؽ بتحسيف تعبئة موارد الميزانية

 :مبررات اعتماد المؤشرات -3 -2-2     
  : تحديد مدى نجاعة تدخلات مصالح المراقبة الجبائيةتمكف ىذه المؤشرات مف

 .عدد نقاط تراجع نسب الإغفالات بعد تدخؿ مصالح المراقبة: 1.2.0.2المؤشر 
 . تطوّر عدد معاينات مخالفات جبائية جزائية:2.2.0.2المؤشر 
 .تطوّر عدد المراجعات الجبائية: 3.2.0.2المؤشر 

  

 انىحذج  انهذف  يؤشزاخ لُض أداء 
 إَجاساخ

2016 
 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

َظثح الأجىتح انًؤجهح يٍ لثم : 1.1.0.2.نًؤشزا

 عٍ تعذ عهً يطانة إرشاداخ انجثائٍيزكش الإرشاد ا

 .انًىاؽٍُُ
% 2.75 2.5 0.44 2.5 2.25 2.10 2.0 

  عزائغعهً انزد آجال يعذل : 2.1.0.2نًؤشز ا

 تالأداء انًطانثٍُ

 
 َىو

  
 

 
 

  

اعرفغاساخ ٔاسدج ػهٗ الإداسج انؼايح  -

نهذساعاخ ٔانرششٚغ اندثائٙ 
17 20 13 13 12 12 12 

 15 16 17 18 19 19 19 يطانة اَرفاع تايرٛاصاخ خثائٛح ٔيانٛح -

 إرجاع يطانة  انزد عهًَظثح : 3.1.0.2نًؤشز ا

 86 84 82 80 79 42 58.7 % ِجال افٍانًؼافح  انمًُح عهً الأداء فائغ
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 نتائج مؤشرات الحد من ظاىرة التيرب الجبائي

ّـ الترفيع في مستوى  بالنّسبة لممؤشر المتعمّؽ بعدد معاينات المخالفات الجبائيّة الجزائية ت
 والسنوات الموالية بالنظر لنسؽ التطوّر الإيجابي 2016نتائج قدرة الأداء المرتقبة لسنة 

 ويرجع ذلؾ إلى تحسف ظروؼ المراقبة الميدانيّة  وخاصّة 2015لنتائج المؤشر خلاؿ سنة 
 .الجانب الأمني منيا

 
 

  المراقبة رفع مردودية تدخلات مصالح: 3.0.2اليدف  - 2-3

  توجيو تدخلات مصالح المراقبة الجبائيّة نحو القطاعات :تقديم اليدف- 2-3-1
والأنشطة والمطالبيف بالأداء الذيف لـ تبمغ مساىمتيـ الجبائيّة المستوى المطموب بالمقارنة مع 

. أىميّة وحجـ النشاط
يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ سياسة البرنامج في الجانب :  مرجع اليدف 2-3-2

. المتعمؽ بتحسيف تعبئة موارد الميزانية
: مبررات اعتماد المؤشرات   -2-3-3 

لمصالح المراقبة بصفة عامة  تطور المردود المالي تمكف ىذه المؤشرات مف قيس نسبة
وبصفة خاصة مف قيس قدرة ىذه المصالح عمى إقناع المطالب بالأداء لإبراـ صمح 

بخصوص عمميات المراقبة مف خلاؿ توفير كافة الضمانات التشريعية و تفادي الشطط عند 
كما تمكف ىذه المؤشرات مف تحديد نسب المصادقة عمى مستوى  .إعادة ضبط أسس الأداء

. المحاكـ الابتدائية عمى المبالغ المضمنة بقرارات التوظيؼ الإجباري
 .مردودية المراقبة الجبائية: 1.3.0.2  المؤشر 

 إَجاساخ الوحدة  اليدف  مؤشرات قيس أداء 
2016 

 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

عذد َماؽ تزاجع َظة الإغفالاخ تعذ  تذخم يظانح : 1.2.0.2نًؤشز ا

.18 17.0 12.4 15.7 10.6 عذد .انجثائُح  0  19.0 20.0 

 000..85 84.000 83.000 81.000 80.596 32.974 22.574 عدد .جشائُح ال انجثائُحيخانفاخ العذد يعاَُاخ : 2.2.0.2نًؤشز ا

 .انجثائُح انًزاجعح عًهُاخ عذد.: 3.2.0.2نًؤشز ا

.22 21.000 20.000 18.000 17.000 13.376 12.390 عدد  .000  
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 .نسبة الدفع بالحاضر مف مردود الصمح: 2.3.0.2 المؤشر  
نسبة المصادقة عمى مستوى المحاكـ الإبتدائية عمى المبالغ المضمنة : 3.3.0.2المؤشر   

 .بقرارات التوظيؼ الإجباري
 نتائج مؤشرات رفع مردودية تدخلات مصالح المراقبة

ّـ تحييف التقديرات الخاصّة بالمؤشر المتعمّؽ بنسبة الدفع بالحاضر مف مردود الصمح في  ت
 وذلؾ بالنظر لمصعوبات  والسنوات الموالية2016 لسنة اتجاه التخفيض مف النتائج المرتقبة

الماليّة التي تشيدىا عامّة المؤسّسات الإقتصاديّة وتراجع النتائج المسجمة بعنواف سنة 
2015. 

  

 انىحذج  اليدف  مؤشرات قيس أداء 

 إَجاساخ

2016 

 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

 انجثائُح انًزالثح يزدود : 1.3.0.2نًؤشز ا
 

 يهُىٌ

 دَُار
1.229 1.380 1.407 1.420 1.450 1.500 1.600 

 رعاتانح فع انذ َظثح : 2.3.0.2نًؤشز ا

 . انظهحيزدود يٍ
% 46.5 50.6 35.1 40.0 42.0 45.0 50.0 

  انًظادلح عهً َظثح : 3.3.0.2نًؤشز ا

 عهً انًثانغ  الاتتذائُحيظتىي انًحاكى

 لزاراخ انتىظُف الإجثارٌ بانًؼًُح
% 86 74.6 63.2 75 75 75 75 
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 : أنشطة البرنامج تقديم-  2-2

:   البرنامجأنشطة               1-2-2  

 اتاعتًادتمذَزاخ 
 ةالأنشط
ألؼ :  الوحدة
 .دينار

 ةالأنشط
تقديرات
 لأهدافا المؤشرات 2017

170 

 نضاـ الجودة بمكاتب المراقبة  إرساء ▪
و توفير كمية مف المطويات لفائدة 

المطالبيف بالأداء  ونسخ لأدلة إجراءات 
   للأعواف

َظثح الأجىتح انًؤجهح يٍ : 1.1.0.2.نًؤشزا

 عٍ تعذ عهً يطانة انجثائٍلثم يزكش الإرشاد ا

 إرشاداخ انًىاؽٍُُ

ا
ف 

هد
 ال

1
.0

.2
 :

ن
سٌ

ح
ت

 
ى

تو
س

م
 

دة
جو

 
اء

سد
إ

 

ت
ما

خد
ال

 

  اقتناء معدات اعلامية مكتبية ▪ 987

  
  

 عهً انزد آجال يعذل : 2.1.0.2نًؤشز ا

   تييئة  وصيانة مكاتب مراقبة الأداءات ▪ 1000 تالأداء انًطانثٍُ عزائغ

 المعنيةمصالح اؿ تأثيث ▪ 500
  

 إرجاع يطانة  انزد عهًَظثح : 3.1.0.2نًؤشز ا

 ِجال افٍانًؼافح  انمًُح عهً الأداء فائغ

 صحؼاؿب ت البلاغا نشر▪ 16.5
  

عذد َماؽ تزاجع َظة : 1.2.0.2نًؤشز ا

الإغفالاخ تعذ  تذخم يظانح انجثائُح 

 

ف
هد

ال
2

.0
.2

:
حد

 ال
 

ب 
هر

لت
 ا
رة

اه
ظ
ن 

ً م
ائ
جب

ال
.

 

     احداث مكاتب مراقبة الأداءات▪ 640
  

يخانفاخ العذد يعاَُاخ : 2.2.0.2نًؤشز ا

 جشائُح ال انجثائُح

   اقتناء  وسائؿ نقؿ ادارية ▪ 560
  

 انًزاجعح عًهُاخ عذد.: 3.2.0.2نًؤشز ا

 انجثائُح

 انجثائُح انًزالثح يزدود : 1.3.0.2نًؤشز ا       انتدابات ▪ 2.497

ف
هد

ال
3

.0
.2

  
: 

ع 
رف

ح 
ال
ص

 م
ت

لا
خ
تد

ة 
دٌ

دو
مر

بة
اق
مر

ال
 

    تطوير المنظومات واستغلاليا  ▪ 70
  يٍرعاتانح فع انذ َظثح : 2.3.0.2نًؤشز ا

  انظهحيزدود

-    

  انًظادلح عهً َظثح : 3.3.0.2نًؤشز ا

 انًؼًُح عهً انًثانغ  الاتتذائُحيظتىي انًحاكى

 لزاراخ انتىظُف الإجثارٌب
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أنشطة أخرى تساىم في تحقيق أىداف البرنامج لم يتسنى إفرادىا بإعتمادات  1-2-2

: خاصة
  المواصمة في تنفيذ الإصلاح الجبائي مف خلاؿ اقتراح جممة مف التدابير لإدراجيا ضمف

 ؛2017قانوف الماليّة لسنة 
 إحداث وتفعيؿ إدارة المؤسّسات المتوسطة؛ 
 مراجعة التنظيـ الييكمي لممصالح الجبائية؛ 
  تركيز وتفعيؿ لجنة التصرّؼ في المخاطر الجبائية عمى المستوى المركزي وتحديد

 ؛ممثمييا عمى المستوى الجيوي
  بخصوص الإمتثاؿ الجبائي لممطالبيف يالاداء؛2017وضع برنامج عمؿ لسنة  
 وضع تطبيقة إعلامية عمى الخط تتضمف السجؿ الإلكتروني لممخاطر الجبائية؛ 
 تجميع الإدارات العامة المكوّنة لبرنامج الجباية بمقرّ موحّد؛ 
  وضع تطبيقة إعلامية تعنى بالتصرؼ في الشيائد المسممة مف قبؿ مكاتب مراقبة

 .الأداءات إطار تحسيف جودة الخدمات المقدمة لممتعامميف مع الإدارة

 نفقـــــــات برنامـــــــــج الجبايـــــة- 3
         

 :(اعتمادات الدفع  )ميزانية برنامج الجباية حسب نوعية النفقة  - 3-1 
تّـ ضبط مجموع الإعتمادات المقترحة لنفقات التصرّؼ والتنمية لبرنامج الجباية 

ألؼ دينار خلاؿ سنة   110 240ألؼ دينار مقابؿ 150 950 في حدود 2017لسنة
.  %37 أي بنسبة تطوّر قدرىا 2016
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  "انجثاَح "تطىر إعتًاداخ تزَايج 
أنف دُٚاس : انٕحذج                                                                         

 

 تُاٌ انثزَايج

 (2017-2016 )َظثح انتطىر  (2 )2017تمذَزاخ  لاَىٌ انًانُح إَجاساخ 

2015 

2016 

 اعتًاداخ انذفع أعتًاداخ انتعهذ

 ( %)انُظثح  انًثهغ 

-1 (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 11 12806   173 140 367 127 818 117 انتظزّف

 10,6 12802   566 133 764 120 891 111 انرأخٛش انؼًٕيٙ

 0 0   555 6 555 6 913 5 ٔعائم انًصانح

 8,3 4 0 52 48 14 انرذخم انؼًٕيٙ

 9,6 241   762 2 521 2 728 1 َفماخ انتًُُح: انعُىاٌ انثاٍَ

 9,6 241   762 2 521 2 728 1 الإطتثًاراخ انًثاشزج

 9,6 241   762 2 521 2 728 1 ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

 * * * * * * انخاسخٛح انًٕظفح

 * * * * * * انتًىَم انعًىيٍ

 * * * * * * ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

 * * * * * * انخاسخٛح انًٕظفح

 * * * * * * طُادَك انخشَُح

 11 13047 * 935 142 888 129 546 119 يجًىع انثزَايج 

 

 

 (.2019-2017)" الجباية" إطار النفقات متوسط المدى  لبرنامج  3-2
وستبمغ  جممة   ألؼ دينار142935 بػ 2017قدرت جممة نفقات برنامج الجباية لسنة 

.  2019ألؼ دينار سنة 185.186 و2018 ألؼ دينار سنة 168.808النفقات
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      الوحدة بػ ألؼ دينار 

 انُفماخ

 إَجــــاساخ
لاَىٌ انًانُح 

2016 

 تمـــــــــــــــــذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

 600 181 548 165 173 140 367 127 818 117 522 106 025 83 َفماخ انتظزف

ـ ػهٗ انًٕاسد 

 600 181 548 165 140173 764 120 891 111 522 106 025 83 نهًٛضاَٛح

 613 172 921 156 566 133 764 120 891 111 910 100 511 76  انرأخٛش انؼًٕيٙ

 987 8 627 8 555 6 555 6 913 5 612 5 514 6 ٔعائم انًصانح 

 0 0 52 48 14 0 0 انرذخم انؼًٕيٙ

ـ ػهٗ يٕاسد 

 * * * * * * * صُادٚك انخضُٚح

 * * * * * * *  انرأخٛش انؼًٕيٙ

 * * * * * * * ٔعائم انًصانح 

 * * * * * * * انرذخم انؼًٕيٙ

ـ ػهٗ انًٕاسد 
انزاذٛح 

 * * * * * * * نهًؤعغاخ

 * * * * * * *  انرأخٛش انؼًٕيٙ

 * * * * * * * ٔعائم انًصانح 

 * * * * * * * انرذخم انؼًٕيٙ

 586 3 260 3 762 2 521 2 728 1 329 1 251 2 َفماخ انتًُُح

ـ ػهٗ انًٕاسد 

 586 3 260 3 762 2 521 2 728 1 329 1 251 2 نهًٛضاَٛح

 I -  الاعرثًاساخ

 586 3 260 3 762 2 521 2 728 1 329 1 251 2 انًثاششج 

 II -  انرًٕٚم

 0 0 0 0 0 0 0 انؼًٕيٙ

ػهٗ يٕاسد 
انمشٔض 

 * * * * * * * انخاسخٛح

الاعرثًاساخ 

 * * * * * * * انًثاششج

ـ ػهٗ يٕاسد 

 * * * * * * * صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ انًٕاسد 

انزاذٛح 

 * * * * * * * نهًؤعغاخ

 انًُشاَُح تذوٌ 

اعتثار انًىارد  

انذاتُح 

 186 185 808 168 935 142 888 129 546 119 851 107 276 85 نهًؤطظاخ

 انًُشاَُح 

تاعتثار انًىارد  

انذاتُح 

 186 185 808 168 935 142 888 129 546 119 851 107 276 85 نهًؤطظاخ
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مماابة  برنامج ال

 العمومية
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ستراتيجيو. 1 :تقديم البرنامج وا   

ّـ تعييف السّيد عبد المّطيؼ الدّشراوي المدير العاـ لممحاسبة العمومية والاستخلاص مسؤولا  ت
 ".المحاسبة العمومية"عف برنامج 

 

 :تقديم البرنامج.  2.1

رساء الآليّات والإجراءات  يرمي برنامج المحاسبة العمومية، إلى تطوير طرؽ التصرّؼ وا 
الكفيمة بتحسيف مياـ استخلاص الموارد وترشيد مسالؾ تأدية ودفع النفقات العموميّة ومسؾ 

.  وتقديـ الحسابات العموميّة  وفؽ معايير الشفافيّة والدقّة والمصداقيّة
ويندرج برنامج الأداء عمى مستوى الإدارة العامّة لممحاسبة العمومية والاستخلاص في ىذا 

: الإطار العاـ ويرتكز تطبيقو عمى ثلاث مجموعات مف الإجراءات الجوىرية تتمثؿ في
  متابعة الأداء وذلؾ بتحديد أىداؼ قابمة لمقيس ومتابعة مدى تحقيقيا بالاستناد إلى

مؤشرات، 
  تطوير منيجية عقود الأىداؼ و البرامج بيف المسؤوؿ عف البرنامج و المتدخميف مف

المستوى الوسيط ثـ بيف المشرفيف مف المستوى الوسيط والمتدخميف مف المستوى 
العممي، 

  تفعيؿ حوار التصرؼ قصد حصر الأىداؼ بصفة تشاركية والمؤشرات التابعة ليا
. والتي تمكف مف تحديد المستوى المنشود وقيس مدى تحقيقو

: ويتولى المسؤوؿ عف برنامج المحاسبة العمومية
  ،قيادة وتنسيؽ أعماؿ المتدخميف في تنفيذ البرنامج
 ،ملائمة إستراتيجية البرنامج مع الإستراتيجية القطاعية لمحكومة 
  متابعة تنفيذ ميزانية البرنامج و توجيو الخيارات بعنواف الميزانية وفؽ الأنشطة قصد

 تحقيؽ النتائج المرجوة،
  القياـ بعمميات تنشيط مختمؼ مراحؿ إعداد وتنفيذ الميزانية بمعيّة مسؤولي الأنشطة

الأساسيّة، وتفعيؿ حوار التصرؼ مع مختمؼ المتدخميف في البرنامج عمى المستوييف 
. الأفقي والعمودي
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المصالح المركزية للإدارة العامّة لممحاسبة العمومية و الاستخلاص 

 

  

 خارؽح انثزَايج
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 المصالح الخارجية للإدارة العامّة لممحاسبة العمومية والاستخلاص

 الخزينة العامّة لمبلاد التونسيّة 

 الأمانة العامّة لممصاريؼ 

  (7)أمانات المصاريؼ 

 مستودع الطابع الجبائي 

  مركز النداء والتصرّؼ في المخالفات المروريّة
 والخطايا والعقوبات المالية

المراكز المحاسبيّة لمدّولة ذات 
 الاختصاص الوطني

 

  (27)أمانات الماؿ الجيويّة 

  (24)قباضات المجالس الجيويّة 

المراكز المحاسبية لمدولة ذات الاختصاص 
 الجيوي

  (270)قباضات ماليّة 

  (58)قباضات بمديّة 

 

المراكز المحاسبية لمدولة ذات الاختصاص 
 المحمّي
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 : التوجيات الإستراجية لبرنامج المحاسبة العمومية. 2.2

بيدؼ مواكبة الإدارة العمومية الحديثة والعصرية، وبغاية تحقيؽ مزيد مف النّجاعة والشفافية، 
تواصؿ الإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص البحث عف السبؿ الكفيمة لترشيد 

كما تسعى . ميمة تأميف استخلاص الديوف الجبائيّة والموارد الأخرى لفائدة ميزانية الدولة
بالتعاوف والتنسيؽ مع الإدارة العامّة للأداءات إلى وضع كؿ الآليّات التي مف شأنيا أف 

 .تبسّط القياـ التمقائي بالواجب الجبائي عمى غرار تعزيز آلية التصريح والدّفع عف بعد
وفي سياؽ آخر تقوـ الإدارة العامّة لممحاسبة العمومية والاستخلاص بإعادة النظر في دور 
المحاسب العمومي في تأدية نفقات الميزانية وفؽ المنظور البرامجي، وذلؾ بمراجعة طرؽ 
المراقبة والوثائؽ المؤيّدة لممصاريؼ، وكذلؾ بالمساىمة في إعداد تبويب جديد يستجيب 

 .لمتطمبات التصرؼ حسب الأىداؼ
وفي إطار ندرة الأمواؿ، أصبحت ميمة التحكـ في مسالؾ استخلاص الشيكات وتجميع 

 .الأمواؿ في حساب وحيد في آجاؿ سريعة مف الأولويات بالنسبة لإدارة المحاسبة العمومية 
مف ناحية أخرى، تواصؿ الإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص إنجاز الدراسة 
الرامية إلى إرساء نظاـ محاسبي جديد مستمدّ مف المعايير العالميّة يمكّف مف الإدلاء في 
أحسف الآجاؿ بمعمومة محاسبيّة شاممة وموثوؽ بيا وتفصح بشفافيّة عف الوضعيّة الماليّة 

 .لميياكؿ العموميّة ومكاسبيا ىذا بالإضافة إلى متابعة تنفيذ الميزانيّة
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 هُكهح انثزايج انفزعُحّ
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 استخلاص الدّيوف العمومية : البرنامج الفرعي الأوؿ
 تحتاج الدّولة إلى موارد ماليّة ىامّة لتأميف النجاعة الاقتصادية الوطنية والجيوية 

وتمجأ الدولة في إطار تعبئة موارد الميزانية إلى . وتطوير الاندماج في المحيط العالمي
الموارد الدّاخمية والمتكونة أساسا مف المداخيؿ الجبائية والمداخيؿ غير الجبائية أي مداخيؿ 

. أملاؾ الدّولة والخطايا والعقوبات المالية
وبقدر ما تكوف تعبئة الموارد الذاتيّة ىامّة بقدر ما يمكف الحدّ مف الاقتراض الذي أصبح 

. يشكّؿ عبئا ثقيلا عمى الدّولة

 تأدية النّفقات العمومية : البرنامج الفرعي الثاني
 يتمثؿ دور المحاسب العمومي في تأدية النفقات العمومية في إنجاز مرحمتيف ىامتيف 

وتأتي المرحمة . تتعمؽ الأولى بمراقبة صحة النفقة والثانية في تسديد المبالغ لمستحقييا
المحاسبية إثر استكماؿ المرحمة الإدارية التي يقوـ بيا آمرو الصرؼ و بعد تأشيرة مراقب 

.  المصاريؼ
وطبقا لمجمّة المحاسبة العمومية، يمكف حوصمة اختصاص مختمؼ المحاسبيف العمومييف في 
مجاؿ تأدية النفقات في انجاز الأعماؿ الرقابية ثـ التأشير عمى الأمر بالصرؼ في صورة 
ثبوت صحّة النفقة أو برفضو في صورة معاينة إخلاؿ أو نقص، وىي نتيجة يجب التوصؿ 
إلييا قبؿ انتياء الأجؿ الأقصى المخصص لفترة المراقبة والمحدد بقرار وزير المالية المؤرخ 

 .1986 أكتوبر 13في 

 التصرّؼ المالي والمحاسبي لمجماعات المحمية: البرنامج الفرعي الثالث 
  تتمتع الجماعة المحمية بالشخصية المدنية و الاستقلاؿ المالي، وىي مكمفة بالتصرؼ 

في الشؤوف البمدية، كما أنيا تساىـ في نطاؽ المخطط الوطني لمتنمية في النيوض بالمنطقة 
و نظرا إلى أف الذمّة المالية لمجماعة . الترابية التي تيميا، اقتصاديا و اجتماعيا وثقافيا

المحمية مستقمة عف الذمة المالية لمدولة مف الضروري تعبئة موارد لفائدة ميزانيتيا حتى 
و قصد تنمية موارد الجماعات المحمية ، لا بدّ مف اتخاذ الإجراءات . يتسنى ليا تأدية نفقاتيا

اللازمة و توفير الآليات التي تمكّف مف تحسيف المردوديّة مف ذلؾ اعتماد منيجية الأىداؼ 
. في الاستخلاص وترشيد التتبّعات والحرص عمى تواتر الإجراءات
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كما يجدر التأكيد، عمى صعيد آخر أف أغمبية القباضات البمدية تقوـ بمتابعة استخلاص 
 بمدية تتوفر ليا منظومة التصرؼ في الموارد البمدية 35فقط : المقابيض بصفة يدوية

مع العمـ أف ىذه المنظومة تسجّؿ عدة نقائص ومف الياـ مراجعتيا . مربوطة بالقباضة المالية
. بالتنسيؽ مع مصالح وزارة الداخمية 

ينجز محاسب الجماعة المحمية مقابيضيا ويؤدي مصاريفيا ويعتبر محاسبا أولا يتولى 
استخلاص كافة إيراداتيا ومراقبة نفقاتيا المعقودة والمأمور بصرفيا مف طرؼ رئيسيا 

.  وتأديتيا

 التصرؼ المالي والمحاسبي لممؤسسات العمومية الإدارية : البرنامج الفرعي الرّابع
يُسمّى محاسب المؤسسة العمومية  مف طرؼ وزير المالية وىو يخضع مباشرة إلى  

سمطتو وىو مكمّؼ خاصة باستخلاص المداخيؿ وتأدية المصاريؼ وحفظ الأمواؿ ومسؾ 
 .الحسابات

  التصرؼ و حفظ الأمواؿ و القيـ والمنتوجات :  البرنامج الفرعي الخامس
  توكؿ لممحاسبيف العمومييف ميمّة التصرؼ في الأمواؿ والقيـ الراجعة لمدّولة 

وفي ىذا الإطار يحرص ىؤلاء عمى الحفاظ عمى . والجماعات المحمية والمؤسسات العمومية
ىذه الأمواؿ كما يتولّوف السّير عمى تمكيف الدولة مف السّيولة اللّازمة عمى المستوى الجيوي 
والمركزي  وذلؾ بالإسراع بتجميع السيولة في الحساب الجاري الوحيد بالبنؾ المركزي المفتوح 

. باسـ أميف الماؿ العاـ

 مسؾ و تقديـ الحسابات : البرنامج الفرعي السّادس
.  يتولى المحاسب العمومي تسجيؿ كؿ عممية ينجزىا في المحاسبة المخصّصة ليا

دولة )فيو يدرج العمميات حسب الييكؿ المعني بيا الذي يتمتع بالاستقلاؿ المالي والمعنوي 
وكذلؾ حسب طبيعة العممية التي تخص الأمواؿ أو  (أو جماعة محمية أو مؤسسة عمومية

. المواد
أو حساب  (بالنسبة لمدولة )كما يعدّ المحاسب العمومي في آخر كؿ سنة حساب تصرّؼ

يوجّو لدائرة المحاسبات لإجراء  (بالنسبة لمجماعات المحمية و المؤسسات العمومية)مالي 
 .المراقبة الضرورية
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 أنشطة المساندة :البرنامج الفرعي السّابع
 إف أنشطة المساندة التي مف شأنيا أف توفر المناخ الملائـ لإنجاز مختمؼ الأنشطة 
الأساسية المكمّفة بإنجازىا بالنّجاعة المطموبة تتمثؿ بالأساس في التصرّؼ في الموارد 
البشرية والتكويف، توفير المستمزمات مف فضاءات عمؿ وتجييزات ومعدات وأنظمة 

معموماتية، تفقد المراكز المحاسبية، التنظيـ والتنسيؽ مع مختمؼ المصالح وتوفير خدمات 
. ذات جودة لممطالبيف بالأداء

  
 :اف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة بالبرنامجد أه. 2

تتمثّؿ أىداؼ البرنامج في المحاور التاّلية عممًا و أنيا تتماشى مع المياـ الأساسيّة لبرنامج 
 :المحاسبة العموميّة

 
 انًؤشزاخ الأهذاف انفزعُحّ الأهذاف

تحظٍُ اطتخلاص انذَىٌ 

انعًىيُح 

 

ذحغٍٛ اعرخلاص انذٌٕٚ  .1

ْذف يشرشن  )اندثائٛح  

يغ يصانح انًشالثح 

 (اندثائٛح

س انًثانغَغثح  - ّٕ  (َظاو داخهٙ) انًغرخهصحاندثائٛح  ذط

 اندثائٛح انًثمهحَغثح اعرخلاص انذٌّٕٚ  -

ساعرخلاص انذٌّٕٚ  - ّٕ  اندثائٛح انًثمهحَغثح ذط

ذحغٍٛ اعرخلاص انذٌٕٚ  .2

 غٛش اندثائٛح

 اندثائٛح انًثمهحغٛشَغثح اعرخلاص انذٌٕٚ  -

س اعرخلاص انذٌَٕٚغثح - ّٕ   غٛشاندثائٛح انًثمهح ذط

ذحغٍٛ اعرخلاص يٕاسد  .3

 اندًاػاخ انًحهٛح
 َغثح ذحمٛك يٕاسد اندًاػاخ انًحهٛح -

  تحظٍُ تأدَح َفماخ انذونح
َغثح احرشاو الاخال انمإََٛح نهرأشٛش ػهٗ انُفماخ  -

  يٍ لثم انًحاعةانؼًٕيٛح

يظك يحاطثح يىثىق تها 

ويمذيح فٍ الأجال 
 

 (انرٙ نى ذحط تانًصادلح) َغثح انحغاتاخ انًشفٕظح -

  نهحغاتاخ انردًٛغ انشٓش٘لجأ -

داسج انًانٛح انٗ دائشج خم ذمذٚى انحغاب انؼاو نلاأ -

 انًحاعثاخ

ػًاٌ حظٍ انتظزف فٍ 

انخشَُح وانمُى 
 

 انمثاظاخ انًانٛح انًدٓضّج تًطشفٛاخ انذفغ ػذد -

 الإنكرشَٔٙ

  انًمذّيح نهخلاصانصكٕنذغٕٚح فصٕل يؼذل اخال  -

تحظٍُ جىدج انخذياخ 

 

 

 

 انرٙ ذطثّك يشخؼٛح فٙ اندٕدجػذد انًصانح  -

ذطٕسّػذد انًُخشغٍٛ فٙ يُظٕيح انرصشٚح ػٍ تؼذ         -

 ٔ انذفغ تانمثاظاخ انًانٛح

سػذد انًكانًاخ انٕاسدج ػهٗ يشكض انُذاء  - ّٕ ذط

ٔانرصشّف فٙ انخطاٚا انًشٔسٚح ٔانخطاٚا ٔانؼمٕتاخ 

 انًانٛح
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: تقديم أىداف ومؤشرات البرنامج. 1.21.2   : تقديم أىداف ومؤشرات البرنامج. 
: تحسين إستخلاص الديون العمومية: 1.0.31.0.3اليدف الأول . اليدف الأول . 1.1.21.1.2   : تحسين إستخلاص الديون العمومية: 

  

  تقديم اليدف:تقديم اليدف:  
تمجأ الدّولة في إطار تعبئة مواردىا الماليّة إلى الموارد الدّاخمية أساسا ومف  ضمنيا المداخيؿ 
الجبائيّة مف خلاؿ تعصير منظومة الجباية وتحسيف مردوديتيا وكذلؾ المداخيؿ غير الجبائية 

. مف خلاؿ تحسيف مردود تحصيؿ أملاؾ الدولة والخطايا والعقوبات المالية
وتمثؿ عمميّة الاستخلاص المرحمة المحاسبية لتنفيذ الموارد العمومية وىي تعدّ مف 

اختصاص المحاسب الذي عميو أف يقوـ بكؿّ ما يمزـ مف إجراءات تؤدّي إلى استخلاص 
وتختمؼ ميمّة المحاسب العمومي حسب نوعية الموارد . المبمغ المضمف بإذف الاستخلاص

استخلاص الأداءات والمعاليـ بصفة فورية أو استخلاص بعنواف ديوف : التي كمّؼ بجبايتيا
. مثقمة

وقد أولت وزارة المالية اىتماميا باستخلاص الدّيوف العمومية المثقمة رغـ محدودية مساىمتيا 
فكمّما كاف مستوى استخلاص الديوف المثقمة في تحسّف، كاف . في توفير التمويلات اللّازمة

ومف ىذا المنطمؽ، وعلاوة عمى عديد . ذلؾ خير ضامف لتحقيؽ المداخيؿ الفورية المرتقبة
البرامج التي تحفّز المطالب بالأداء عمى القياـ بالواجب الجبائي لعؿّ أىمّيا منظومة 

ّـ التوجو نحو التركيز عمى النجاعة في استخلاص  التصاريح عف بعد والدّفع الالكتروني، ت
وتعتبر . الديوف العمومية المثقمة بغاية تحسيف مردوديّة استخلاص ىذه الدّيوف ومزيد تفعيمو

عمميّة استخلاص الدّيوف العموميّة الميمّة الأساسيّة للإدارة العامّة لممحاسبة العموميّة 
. والاستخلاص نظرا لمساىمتيا الرئيسيّة في تحقيؽ المداخيؿ المبرمجة بميزانيّة السّنة

وينقسـ ىذا اليدؼ إلى ثلاث أىداؼ فرعية، يخص الأوّؿ استخلاص الدّيوف الجبائية الفورية 
ويخصّ الثاني . والمثقمة والذي تشترؾ مصالح الأداءات والمحاسبة العمومية في تحقيقو
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والثالث استخلاص الديوف غير الجبائية وكذلؾ موارد الجماعات المحمية التي تختص وحدىا 
. في تحقيقو مصالح المحاسبة العمومية

  مرجع اليدف:مرجع اليدف:  
يتنزّؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ سياسة البرنامج و القطاع في الجانب المتعمّؽ بتحسيف 

. تعبئة موارد الميزانيّة

  تقديم المؤشرات:تقديم المؤشرات:  
 تحسين استخلاص : اليدف الفرعي الأوّل المشترك مع مصالح المراقبة الجبائية

الدّيون الجبائية 
 نسبة تطوّرالمبالغ الجبائيّة المستخمصة :  1.1.0.3المؤشر 

نظرا إلى أفّ الاستخلاص الفوري لمتصاريح الجبائية يتـ مباشرة بشبابيؾ القباضات المالية أو 
عف طريؽ التصريح عف بعد ، فإف مصالح الاستخلاص تشترؾ مع مصالح المراقبة الجبائية 
في تحقيؽ النّجاعة في ىذا المجاؿ، باعتبار أف مصالح المراقبة الجبائية مكمفة بمتابعة مدى 

احتراـ المطالبيف بالأداء لواجبيـ الجبائي وتقوـ بالإجراءات الضرورية  لحمميـ لتسوية 
الإغفاؿ عف إيداع التصاريح الجبائية أو لتسوية مبالغ الأداءات المستوجبة إثر عمميات 

.     المراجعة الأولية  والمراقبة المعمقة
ويتعيف أف تضمف ىذه الميمة تطوّرا لممداخيؿ الجبائية تفوؽ أو تساوي تطوّر المداخيؿ 

. المبرمجة بميزانية الدولة لمفترة المعنية
  نسبة استخلاص الديون الجبائية المثقمة: 2.3.0.3المؤشر 

يسمح ىذا المؤشر بمقارنة مبالغ استخلاصات السنة بتثقيلات الثلاثة سنوات الأخيرة إذ أف 
نجاعة عممية  الاستخلاص تكمف في الحدّ مف تراكـ التثقيلات وذلؾ بالتركيز عمى 

.  استخلاص التثقيلات الجديدة
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 نسبة تطوّر استخلاص الدّيون الجبائية المثقمة: 3.1.0.3المؤشر 

تفضي نجاعة عممية استخلاص الديوف المثقمة إلى تفادي تراكـ التثقيلات وتمويؿ ميزانية 
لى ضماف تأدية كؿ مواطف وكؿ مؤسسة لمواجب الجبائي عمى الوجو  الدولة مف ناحية وا 

فالمحاسب العمومي مكمؼ بالقياـ بكؿ . الأكمؿ طبقا لما اقتضاه القانوف مف ناحية أخرى
الإجراءات القانونية لضماف الاستخلاص والتصدي لكؿ تياوف في تسوية الوضعيات، وذلؾ  
مف منطمؽ العدالة الجبائية والحد مف ظاىرة التيرب الجبائي وحث المطالبيف بالأداء عمى 

. الأداء التمقائي
 تحسين استخلاص الديون غير الجبائية : اليدف الفرعي الثاني
 نسبة استخلاص الدّيون غير الجبائية المثقمة: 4.1.0.3المؤشر 

يسمح ىذا المؤشر بمقارنة مبالغ استخلاصات السنة بتثقيلات الثلاثة سنوات الأخيرة إذ أف 
نجاعة عممية الاستخلاص تكمف في الحدّ مف تراكـ التثقيلات وذلؾ بالتركيز عمى 

مع الإشارة إلى أف ىذا المؤشر ينقسـ إلى مؤشريف فرعيّيف . استخلاص التثقيلات الجديدة
: حسب كؿ صنؼ مف أصناؼ الديوف المثقمة

 نسبة استخلاص الخطايا المحكوـ بيا قضائيا: المؤشر الفرعي الأوؿ 
 نسبة استخلاص ديوف أملاؾ الدولة: المؤشر الفرعي الثاني 
 نسبة تطور استخلاص الدّيون غير الجبائية المثقمة : 5.1.0.3المؤشر

: ينقسـ ىذا المؤشر إلى مؤشريف فرعييف حسب كؿ صنؼ مف أصناؼ الديوف المثقمة
 تطور استخلاص الخطايا المحكوـ بيا قضائيا: المؤشر الفرعي الأوؿ 
 تطور استخلاص ديوف أملاؾ الدولة: المؤشر الفرعي الثاني. 
 تحسين استخلاص موارد الجماعات المحمية : اليدف الفرعي الثالث
 نسبة تحقيق موارد الجماعات المحمية: 6.1.0.3المؤشر 

مجيود جباية الموارد المحمية أساسي لمتصرؼ المالي الناجع في ميزانيات الجماعة إف 
المحمية بما أنو يوفّر الموارد التي تمكّف مف ضماف توازناتيا المالية والإيفاء بتعيداتيا 

. وينقسـ ىذا المؤشر إلى مؤشرات فرعية حسب صنؼ المداخيؿ. السنوية
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1خذٔل ػـــذد   

 الوحدة مؤشرات قٌس أداء الهدف
 الإنجازات

2016  
 التقدٌرات

2013 2014 2015  2017 2018 2019 

تحسٌن : 1الهدف الفرعً 
ة  ٌّ استخلاص الدٌّون الجبائ

هدف مشترك مع مصالح )
 (المراقبة الجبائٌة

 
 

نسبة تطوّر : 1.1.0.3المؤشر 
المبالغ الجبائٌة المستخلصة 

 (نظام داخلً)
 

 - - - (2)16774 14348,3 14285,4 12360,9 ملٌون دٌنار

 10,12 10,12 10,12 (2)16,9 0,44 15,56 17,5 نسبة مائوٌة

نسبة : 2.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌون الجبائ

 المثقلة
 20 20 20 18 15,7 10,34 17,37 نسبة مائوٌة

نسبة تطوّر : 3.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌّون الجبائ

 المثقلة
 56,61 نسبة مائوٌة

2,6- 
35(1) 

54,8 
27 (1) 

15 15 15 15 

تحسٌن : 2الهدف الفرعً 
استخلاص الدٌّون غٌر 

ة ٌّ  الجبائ

نسبة : 4.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌون غٌر الجبائ

 المثقلة
 18 18 18 18 18,57 24,11 22,25 نسبة مائوٌة

تطوّر : 5.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌّون غٌر الجبائ

 المثقلة
 15 15 15 15 17,3 17,34 35,84 نسبة مائوٌة

تحسٌن : 3الهدف الفرعً 
استخلاص موارد الجماعات 

ة ٌّ  المحل

نسبة : 6.1.0.3المؤشر 
ة ٌّ  99 98 97 95 104,5 100 104,52 نسبة مائوٌة تحقٌق موارد الجماعات المحل

ٌّة المستخلصة سنة : (1)  .2015وسنة 2013نسبة تطوّر استخلاص الدٌّون الجبائٌة المثقلةّ إذا ما استثنٌنا المبالغ الاستثنائ
.                2016تقدٌرات قانون المالٌة لسنة انجازات محتملة حسب  :(2)
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 : تحظٍُ وطائم تأدَح َفماخ انذونح: 2.0.3انهذف انثاٍَ  . 2.1.2

  تقديم اليدف:تقديم اليدف:  
يتمثؿ ىذا اليدؼ في التوظيؼ الأمثؿ لمنفقات العمومية ومسالؾ تأديتيا قصد التحكـ في 

 باعتبارىا ،وفي ىذه المرحمة الخطيرة، مرحمة تأدية النفقة. المخاطر واحتراـ الآجاؿ القانونية
تمثؿ آخر حمقة لتنفيذ النفقة، رأى المشرّع أنّو مف الضروري أف توكؿ إلى المحاسب العمومي 

ّـ دعميا بمسؤولية شخصية ومالية تثار كمّما لـ يتفطف ىذا . ميمة رقابية شاممة حيث ت
. الأخير إلى الاخلالات التي قد تتسـ بيا النفقة والتي قد تضر بمصالح الخزينة

  مرجع اليدف:مرجع اليدف:  
يتنزّؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجية البرنامج مف خلاؿ التحكّـ في المخاطر واحتراـ 

. الآجاؿ القانونية
  تقديم المؤشّرات:تقديم المؤشّرات:  

 نسبة احترام الآجال القانونية لمتأشير عمى النفقات العمومية :1.2.0.3المؤشر 
من قبل المحاسب 

يمكّف ىذا المؤشّر مف التثبت مف مدى مطابقة الآجاؿ القانونيّة المحددة لمتأشير عمى أوامر 
ويتطمّب احتساب ىذا المؤشر إدراج تاريخ وصوؿ أمر . الصرؼ مع الآجاؿ الفعمية لمتأشيرة

".       أدب"الصرؼ إلى المحاسب المعني بتأدية النفقة عمى مستوى المنظومة الإعلاميّة 
 ".أدب"      أمّا بالنسبة لتواريخ إصدار وتأشير أوامر الصّرؼ فيي مدرجة ضمف المنظومة 

2خذٔل ػـــذد   

 الوحدة مؤشرات قٌس أداء الهدف
 الإنجازات

2016 
 التقدٌرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

نسبة : 1.2.0.3المؤشر 
ة  ٌّ احترام الآجال القانون

ة للتّأشٌر على  ٌّ النّفقات العموم
 من قبل المحاسب

نسبة 
 مائوٌة

90 91,87 92,44 93 94 95 96 
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 يظك يحاطثح يىثىق تها ويمذيح فٍ اِجال: 3.0.3انهذف انثانث . 3.1.2

  تقديم اليدف:تقديم اليدف:  
يتمثؿ دور الإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص في توفير معمومة محاسبية موثوؽ 
بيا أي أنو يتـ إعداد حسابيّات مختمؼ المراكز المحاسبية وفؽ الإجراءات القانونية والترتيبية 
الجاري بيا العمؿ مع ضماف خموّىا مف الأخطاء والإغفالات التي مف شأنيا أف تخؿّ بجودة 

. المعمومة المحاسبية
ّـ استغلاؿ المعمومات المحاسبية بما يتناسب مع مسالؾ اتخاذ القرار ومختمؼ نظـ الرّقابة  يت

.  الإدارية والقضائية والسياسية
عداد   كما يتعيّف احتراـ آجاؿ تجميع وتقديـ الحسابات المذكورة إلى دائرة المحاسبات وا 

. مشروع قانوف غمؽ الميزانية حسب الآجاؿ القانونية
  مرجع اليدف:مرجع اليدف:  

يتنزّؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجية البرنامج والقطاع فيما يتعمّؽ بجودة المعمومة 
.  المتوفّرة واحتراـ المعايير الدّولية

  تقديم المؤشّرات:تقديم المؤشّرات:  
 نسبة الحسابات المرفوضة :1.3.0.3المؤشر 

  يقوـ المحاسبوف العموميوف بمسؾ حسابات الدولة والجماعات المحميّة والمؤسسات 
. العموميّة الخاضعة لمجمة المحاسبة العمومية

وتيدؼ ىذه الميّمة إلى مسؾ حسابية صحيحة مع العمؿ عمى تقميص الأخطاء المجسدة في 
الواقع مف خلاؿ مقارنة نسبة الحسابات المرفوضة إثر عمميّات المراقبة مف طرؼ المصالح 

الجيويّة والمركزيّة لمراقبة الحسابات الشيريّة والسنويّة المقدمة مف المحاسبيف العمومييف 
. مقارنة بالعدد الجممي لمحسابات

قباضة مالية، أمانة ماؿ ( يمكف احتساب ىذا المؤشر حسب صنؼ المركز المحاسبي
. )...جيوية،
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  آجال التجميع الشيري لمحسابات :2.3.0.3المؤشر 

قبّاض الماليّة، قبّاض  )تجمّع الحسابات الشيريّة المقدّمة مف طرؼ المحاسبيف العمومييف 
 (الديوانة، أمناء الماؿ الجيوييّف، الأميف العاـ لممصاريؼ وأمناء المصاريؼ لدى الوزارات

عمى المستوى الوطني لدى أميف الماؿ العاـ لغاية تقديـ معطيات مجمّعة حوؿ تنفيذ ميزانيّة 
تمكف ىذه المعمومات . الدولة ومختمؼ العمميّات الماليّة التي يقوـ بيا المحاسبوف العموميوف

. السّمط المركزية مف اتخاذ القرارات المناسبة
. واليدؼ المرجو في ىذا المجاؿ ىو تقميص أجؿ التجميع بصفة تدريجية

 آجال تقديم الحساب العام للإدارة المالية إلى دائرة :3.3.0.3المؤشر 
 المحاسبات

 مف مجمّة المحاسبة العموميّة، يقع إعداد وتقديـ الحساب العاـ 209عملا بأحكاـ الفصؿ 
 ديسمبر مف السنة 31لإدارة المالية قصد عرضو عمى دائرة المحاسبات في أجؿ أقصاه 

ّـ تقديـ مشروع غمؽ الميزانيّة في نفس . الموالية لمسنة التي تـ بعنوانيا إعداد ىذا الحساب ويت
. الآجاؿ

وتجدر الإشارة إلى أف ىذا الأجؿ القانوني لا يقع احترامو بصفة آلية بسبب عديد الإجراءات 
. )التي تجدر مراجعتيا مثاؿ القروض المباشرة

3خذٔل ػـــذد   

 الوحدة مؤشرات قٌس أداء الهدف
 الإنجازات

2016 
 التقدٌرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

نسبة : 1.3.0.3المؤشر 
 الحسابات المرفوضة

نسبة 
 مائوٌة

9,10 14 7,7 10 10 10 10 

أجل : 2.3.0.3المؤشر 
 التجمٌع الشهري للحسابات

 12 15 15 15 15 17 20 الٌوم

أجل تقدٌم : 3.3.0.3المؤشر 
ة  ٌّ الحساب العام للإدارة المال

 إلى دائرة المحاسبات
 الشّهر

16 
الحساب )

العام 
لسنة 
2011) 

15 
الحساب )

العام 
لسنة 
2012) 

16 
الحساب )

العام 
لسنة 
2013) 

12 12 12 12 
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:ضمان حسن التصرف في الخزينة والقيم: 4.0.3دف الرابع الو. 4.1.2  
 

  تقديم اليدف:تقديم اليدف:  
تسعى الإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص إلى تنمية استغلاؿ الوسائؿ 

الإلكترونية لمدّفع لما تقدّمو مف مزايا تتعمّؽ بآجاؿ الاستخلاص وتفادي الأخطاء ومخاطر 
. تواجد الأمواؿ بالمراكز المحاسبية

وتوكؿ لممحاسبيف العمومييف ميمّة التصرؼ في الأمواؿ والقيـ الراجعة لمدّولة والجماعات 
وفي ىذا الإطار، يتولى ىؤلاء السّير عمى تمكيف الدّولة مف . المحمية والمؤسسات العمومية

السيولة اللّازمة عمى المستوى الجيوي والمركزي وذلؾ بالحرص عمى استخلاص الصّكوؾ 
.  البنكية في أقرب الآجاؿ

  مرجع اليدف:مرجع اليدف:  
يتنزّؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجية البرنامج في جزئو المتعمّؽ بتنمية استغلاؿ 

. الوسائؿ الالكترونية لمدّفع واحتراـ المعايير الدّولية
  تقديم المؤشّراتتقديم المؤشّرات::  

 نسبة القباضات المالية المجيزة بمطرفيّات الدّفع الإلكتروني :1.4.0.3المؤشر 
 

في إطار برنامج تعصير الإدارة وبيدؼ تمكيف المواطف مف أداء واجبو الجبائي و إجراء 
مختمؼ  الخدمات في أحسف الظروؼ، وضعت الإدارة العامة لممحاسبة العمومية 

والاستخلاص عمى ذمّتو مطرفيّات دفع إلكتروني في عديد القباضات المالية والتي تتميز 
بعديد المزايا كتأميف العمميات، ربح الوقت و تنزيؿ المبمغ حينيًّا في الحساب الجاري البريدي 

. لممحاسب العمومي
ونظرا لتواجد العديد مف الصّعوبات عند استعماؿ وسيمة الدّفع الالكتروني وذلؾ خاصّة مع 
مصالح البريد عمى مستوى تنزيؿ المبالغ المستخمصة بالحساب الجاري البريدي لممحاسب 
يجاد الحموؿ المناسبة  العمومي، تعتزـ الإدارة القياـ بدراسة تقييميّة حوؿ ىذه الإشكاليات وا 

. لمعالجة مآؿ التحويلات
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 معدّل آجال تسوية فصول الصكوك المقدمة لمخلاص:2.4.0.3المؤشر  

يمكّف اختصار آجاؿ تسوية فصوؿ الصكوؾ البنكية التي وقع تسمّميا مف طرؼ المطالبيف 
بالأداء مف ضماف السيولة بالحساب الجاري البريدي لأميف الماؿ العاـ أو بالحساب الجاري 

: يساوي ىذا الأجؿ مجموع . بالخزينة لدى البنؾ المركزي
 (تاريخ الوصؿ) يساوي الأجؿ الفاصؿ بيف تاريخ استلاـ الصؾ :أجل الإيداع 

تاريخ تسجيؿ العممية المحاسبية في بند عمميات  (وتاريخ الإيداع للاستخلاص
مف جية وتاريخ إيداع الشيؾ لمخلاص مف  (" شيكات مقدمة للاستخلاص"الخزينة 

 .جية أخرى
 تاريخ تسجيؿ )وىو الأجؿ الفاصؿ بيف تاريخ الإيداع للاستخلاص : أجل التسوية

شيكات مقدمة للاستخلاص : (OT)العممية المحاسبية في بند عمميات الخزينة 
وتاريخ الحصوؿ عمى الإعلاـ بالمآؿ والمتمثؿ في تاريخ العممية المحاسبية لتطيير 

 .(OT)خانة عمميات الخزينة 

ّـ احتساب الأجؿ باستثناء معالجة الشيكات الراجعة دوف خلاص  . ويت
 

4خذٔل ػـــذد   

 الوحدة مؤشرات قٌس أداء الهدف
 إنجازات

2016 
 تقدٌرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

القباضات  عدد:1.4.0.3المؤشر 
ات الدّفع  ٌّ ة المجهّزة بمطرف ٌّ المال

 الالكترونً
 47 47 47 47 47 47 47 العدد

معدّل آجال : 2.4.0.3المؤشر 
تسوٌة فصول الصّكوك المقدّمة 

 للخلاص
 20 20 20 20 29 31,8 24,2 الٌوم
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 :تحسين جودة الخدمات: 5.0.3اليدف الخامس . 5.1.2
 

  تقديم اليدف:تقديم اليدف:  
يتمثؿ ىذا اليدؼ في تحسيف جودة الخدمات المسداة والارتقاء بأداء الإدارة إلى مستوى 

 :أفضؿ مف خلاؿ
  تطوير أساليب عمؿ الإدارة وتبسيط إجراءاتيا مع تعزيز قدرات مواردىا البشرية

 وتنمية الموارد المادية،
 تحقيؽ رضاء المتعامؿ مع الإدارة والتواصؿ  معو والتجاوب مع حاجياتو. 

  مرجع اليدف:مرجع اليدف:  
يتنزّؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجية البرنامج والارتقاء بأداء الإدارة واحتراـ المعايير 

 . الدّولية
  تقديم المؤشّرات:تقديم المؤشّرات:  

 عدد المصالح التي تطبّق مرجعية في الجودة :1.5.0.3المؤشر 

ييدؼ برنامج إرساء نظاـ الجودة بالإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص إلى 
تحسيف صورة الإدارة العمومية والارتقاء بأداء مصالحيا إلى مستوى أفضؿ وذلؾ بتحسيف 

. جودة خدماتيا وجودة استقباليا عبر مزيد إحكاـ تنظيميا مع مواكبة مقتضيات التنمية
وبالتالي يرمي ىذا البرنامج إلى إرساء ضوابط جديدة لمتعامؿ مع المواطنيف وقواعد محددة 
. لمعمميات الموكولة إلى مصالحيا يمكّف مف تقييميا وتصحيحيا إف اقتضى الحاؿ وتحسينيا

وباعتبار تعدد مصالح الإدارة وتباينيا مف حيث التجييزات والأنشطة وخاصة مف حيث كثافة 
علاقتيا مع المواطنيف، تقرر اعتماد تمشي تدريجي في إرساء نظاـ الجودة وترؾ المجاؿ 

. لكؿ جية في  ضبط الأولويات مع تحميميا المسؤولية في الإنجاز
ّـ حاليا مناقشة بنود مرجعيتيا مع " مرحبا قباضات مالية"كما تقرر تركيز علامة جودة  يت

. المعيد الوطني لممواصفات والممكية الصناعية قصد تحويميا إلى علامة وطنية لمجودة
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 تطوّر عدد المنخرطين في منظومة التصريح عن بعد و الدّفع :2.5.0.3المؤشر 
 بالقباضات الماليّة

يتنزّؿ ىذا الإجراء في إطار سعي وزارة المالية لتبسيط إجراءات قياـ المطالبيف بالأداء 
وقد  وضعت عمى ذمّتيـ منظومة التصريح و احتساب الأداءات عف بعد . بواجباتيـ الجبائية

 .والدفع بالقباضات المالية وذلؾ دوف شروط مسبقة
 وتمكّف ىذه المنظومة المطالبيف بالأداء مف التعرؼ عمى المبالغ المستوجبة بكؿ دقػػة 

. مف ناحية وتقميص وقت الانتظار عمييـ بالقباضات المالية مف ناحية أخرى
 تطوّر عدد المكالمات الواردة عمى مركز النداء والتصرّف في :3.5.0.3المؤشر 

الخطايا المرورية والخطايا والعقوبات المالية 

يتنزّؿ ىذا الإجراء في إطار تطوير وسائؿ الاتصاؿ بيف المواطف والإدارة وتخفيؼ العبء 
عمى القباضات الماليّة في مادّة الإرشاد عف المخالفات المرورية المترتبة عف عدـ احتراـ 

أحكاـ مجمّة الطرقات و نصوصيا التطبيقية و عف الخطايا و العقوبات المالية الصادرة عف 
ّـ إحداث نظاـ الإرشاد عف طريؽ مركز النّداء المذكور أعلاه، رقـ النداء  المحاكـ، ت

81100700 .
ّـ  رساء إدارة إلكترونية ت كما أنو في إطار تقريب الخدمات مف المواطف وتبسيط الإجراءات وا 

تدعيـ التبادؿ الآلي لممعمومات وتطوير تطبيقات إعلامية بوزارة المالية مف شأنيا توفير 
. إمكانية استخلاص تمؾ المخالفات والخطايا بالرسائؿ الإلكترونية

 5خذٔل ػـــذد 

 الوحدة مؤشرات قٌس أداء الهدف
 الإنجازات

2016 
 التقدٌرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

عدد :1.5.0.3المؤشر 
المصالح التً تطبّق 

 مرجعٌة فً الجودة
 70 60 50 40 30 15 15 العدد

تطوّر : 2.5.0.3المؤشر 
عدد المنخرطٌن فً 

منظومة التصرٌح عن بعد 
ة ٌّ  و الدّفع بالقباضات المال

 34000 32000 30000 28000 26384 22090 17631 العدد

تطوّر : 3.5.0.3المؤشّر 
عدد الواردة على مركز 

النّداء والتصرّف فً 
ة و  ٌّ الخطاٌا المرور

 الخطاٌا و العقوبات المالٌة

 95000 90000 80000 70000 67745 55611 35064 العدد
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: تقديم أنشطة البرنامج. 2.2
ّـ برمجة جممة مف الأنشطة والإجراءات2017قصد تحقيؽ القيـ المنشودة لأىداؼ برنامج المحاسبة العمومية لسنة  ويبيّف الجدوؿ التالي أىّـ . ، ت

 :الأنشطة المبرمج تنفيذىا لتحقيؽ الأىداؼ
 

ة/ الأهداف  ٌّ  المؤشرات الأهداف الفرع
تقدٌرات 
2017 

 الاعتمادات (*)الأنشطة المبرمجة 

 : 1.0.3الهدف الأوّل
تحسٌن استخلاص 

ة ٌّ  الدٌّون العموم

: 1الهدف الفرعً 
تحسٌن استخلاص 

ة ٌّ  الدٌّون الجبائ
 (نظام داخلً)

 

نسبة تطوّر : 1.1.0.3المؤشر 
 المبالغ الجبائٌة المستخلصة

 
 

10,12 % 

  مواصلة تفعٌل دور خلاٌا الاستخلاص والعمل على تؤطٌرهم  وترسٌخ منهجٌة

 .الأهداف لتحسٌن مردودٌة أعضائها

  مواصلة تحسٌن أداء اللجان الجهوٌة للاستخلاص بما ٌدعم التنسٌق بٌن مصالح

المراقبة ومصالح الاستخلاص وذلك من خلال متابعة حسن تطبٌق التوصٌات المنبثقة 

 .عنها الهادفة إلى معالجة الملفات المستعصٌة

  تنظٌم دورات تكوٌنٌة لفائدة الأعوان المكلفٌن بالاستخلاص وعدول الخزٌنة لضمان

 .أكثر نجاعة فً استخلاص الدٌون المثقلة

 ،متابعة أعمال عدول الخزٌنة وتقٌٌم أدائهم وتؤطٌرهم  قصد تحسٌن مردودٌتهم 

  مواصلة التنسٌق مع مصالح أملاك الدّولة قصد مزٌد إحكام التصرّف فً الدٌون

 . الراجعة لها ومتابعة حسن سٌر عملٌة الاستخلاص فً إطار الجدولات المبرمة

  مواصلة التنسٌق مع مصالح وزارة العدل لتحسٌن إجراءات تنفٌذ الأحكام القاضٌة

بخطاٌا مالٌة وذلك ٌالتحكّم فً آجال توجٌه مضامٌن الأحكام من ناحٌة وتحفٌز 

المحكوم علٌهم لتسدٌد ما علٌهم وتمكٌنهم من التخلً الكلًّ أو الجزئً عن الدٌسٌمات 

ٌّنة  .الإضافٌة فً صورة التسدٌد فً آجال مع

  ًمواصلة برنامج تقرٌب مصالح الاستخلاص من مصالح المراقبة الجبائٌة وخاصّة ف

 .إدارة المإسسات الكبرى

 تطهٌر بقاٌا الاستخلاص من الفصول غٌر القابلة للاستخلاص.. 

  من مجلةّ المحاسبة العمومٌة وذلك بتحدٌد المقاٌٌس والوثائق المثبتة 83تفعٌل الفصل 

 . للطّرح بواسطة الإلغاء أو تؤجٌل الدّفع

 
لا ٌمكن تقدٌر 

مبالغ 
 الاعتمادات

نسبة : 2.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌون الجبائ

 المثقلة
 

 

20% 

نسبة تطوّر : 3.1.0.3المؤشر 
ة ٌّ  استخلاص الدٌّون الجبائ

 المثقلة
 

15% 

: 2الهدف الفرعً 
تحسٌن استخلاص 

الدٌّون غٌر 
ة ٌّ  الجبائ

نسبة : 4.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌّون غٌر الجبائ

 المثقلة
18% 

نسبة تطوّر : 5.1.0.3المؤشر 
ة  ٌّ استخلاص الدٌّون غٌر الجبائ

 المثقلة
15% 
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: 3الهدف الفرعً 
تحسٌن استخلاص 
موارد الجماعات 

ة ٌّ نسبة تحقٌق موارد : 6المؤشر  المحل
ة ٌّ  الجماعات المحل

97% 

  مزٌد متابعة إجراءات تثقٌل واستخلاص الدٌّون الراجعة للجماعات المحلٌة واستحثاث

 .نسق تطوّرها

  مزٌد التنسٌق مع مصالح البلدٌة لدفع عملٌة استخلاص موارد الجماعات المحلٌة من
 .خلال اتخاذ التدابٌر اللازمة وحلّ للإشكالٌات المعترضة

  متابعة الوضع المالً للجماعات المحلٌة عبر تنشٌط عملٌات استخلاص  الموارد

 .الاعتٌادٌة والمتابعة الدّورٌة للنتائج المحققة على مستوى المعالٌم البلدٌة المثقلة

لا ٌمكن تقدٌر 
مبالغ 

 الاعتمادات

ة/ الأهداف  ٌّ  المؤشرات الأهداف الفرع
تقدٌرات 
2017 

 الاعتمادات الأنشطة المبرمجة

تحسٌن وسائل تأدٌة : 2.0.3الهدف الثّانً
 نفقات الدّولة

نسبة : 1.2.0.3المؤشر 
ة للتّأشٌر  ٌّ احترام الآجال القانون

ة من قبل على  ٌّ النّفقات العموم
 المحاسب

94% 

  العمل على مواصلة تطوٌر الوظٌفة الخاصّة بآجال التؤشٌر على الأوامر بالصّرف

مما ٌمكّن من تصنٌف مذكّرات رفض التؤشٌر وإحكام متابعة " أدب"على منظومة 

 .مذكّرات الرّفض واتخاذ التدابٌر التصحٌحٌة اللازّمة

  مواصلة التنسٌق مع مصالح مركز الإعلامٌة لوزارة المالٌة قصد تطوٌر وظٌفة

 .التصرّف الآلً فً إحالة بعض النفقات العمومٌة على غرار نفقات التؤجٌر العمومً

  مواصلة تدعٌم الدّور الرّقابً والمحاسبً فً مجال تؤدٌة النفقات العمومٌة من خلال
 .تنظٌم دورات تكوٌنٌة لفائدة الأعوان و الإطارات

لا ٌمكن تقدٌر 
مبالغ 

 الاعتمادات

مسك محاسبة  : 3.0.3الهدف الثّالث
 موثوق بها و مقدّمة فً الآجال

نسبة : 1.3.0.3المؤشر 
 الحسابات المرفوضة

10% 
  مواصلة دراسة إرساء نظام المحاسبة ذات القٌد المزدوج على مستوى الخزٌنة العامّة

 . للبلاد التونسٌة

  الشروع فً دراسة إرساء نظام الرّقابة الداخلٌة المحاسبٌة  حسب المعاٌٌر الدّولٌة من

 .خلال تحلٌل وتصنٌف المخاطر فً المراكز المحاسبٌة 

  لفائدة أعوان وإطارات المراكز المحاسبٌة للدّولة والجماعات تنظٌم دورات تكوٌنٌة

 .المحلٌة والمإسسات العمومٌة فً مجال مسك المحاسبة

لا ٌمكن تقدٌر 
مبالغ 

 الاعتمادات

أجل : 2.3.0.3المؤشر 
 التجمٌع الشهري للحسابات

  ٌوما 15

أجل تقدٌم : 3.3.0.3المؤشر 
ة  ٌّ الحساب العام للإدارة المال

 إلى دائرة المحاسبات
  أشهر12

ضمان حسن التصرّف : 4.0.3الهدف الرّابع
 فً الخزٌنة و القٌم

عدد : 1.4.0.3المؤشر 
ة المجهّزة  ٌّ القباضات المال
ات الدّفع الالكترونً ٌّ  بمطرف

 قباضة 47
 مالٌة

  مواصلة التنسٌق مع شركة الخدمات البنكٌة التً تإمّن نقل الأموال من مختلف

 .المراكز المحاسبٌة حسب برنامج مضبوط

  مواصلة إحكام التصرّف فً الأموال واختصار آجال الشٌكات وتنزٌل الأموال

 .العمومٌة بالحساب الجاري للخزٌنة بالبنك المركزي

  مواصلة أعمال تطوٌر التطبٌقة الإعلامٌة التً تمكّن من رقمنة الصّكوك وتقدٌمها

لا ٌمكن تقدٌر 
مبالغ 

 الاعتمادات



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 67

 

معدّل آجال : 2.4.0.3المؤشر 
 تسوٌة فصول الصّكوك المقدّمة 

 للخلاص
  ٌوما 20

 .للمقاصة الالكترونٌة عبر البنك المركزي

 
 
 

ة/ الأهداف  ٌّ  المؤشرات الأهداف الفرع
تقدٌرات 
2017 

 الاعتمادات الأنشطة المبرمجة

تحسٌن جودة : 5.0.3الهدف الخامس
 الخدمات

عدد :1.5.0.3المؤشر 
المصالح التً تطبّق مرجعٌة 

 فً الجودة
50 

 
  ٌّة للإدارة العامّة الحصول على علامة ممٌزة خاصّة بمرجعٌة الاستقبال الخصوص

 .للمحاسبة العمومٌة والاستخلاص

  تطبٌق المرجعٌة الخصوصٌة للاستقبال على جملة القباضات المالٌة حسب المستوى

 . المحدّد من المستوٌات الثلاث 

 لا ٌمكن تقدٌر  . تكوٌن مدققٌن داخلٌٌن للجودة ومسإولً الجودة بؤمانات المال الجهوٌة
مبالغ 

 الاعتمادات

تطوّر عدد : 2.5.0.3المؤشر 
المنخرطٌن فً منظومة 

التصرٌح عن بعد و الدّفع 
ة ٌّ  بالقباضات المال

30000 

تطوّر عدد : 3.5.0.3المؤشّر 
المكالمات الواردة على مركز 
النّداء والتصرّف فً الخطاٌا 

المرورٌة والخطاٌا والعقوبات 
 المالٌة

80000 

أَشطح دٌٔ اَؼكاط يانٙ : (*)
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: نفقات البرنامج. 3
 

 2017 ألف دٌنار خلال سنة 220111بلغت جملة إعتمادات برنامج المحاسبة العمومٌة 

 .% 12 أي بنسبة تطور بلغت 2016 ألف دٌنار خلال سنة 194956مقابل 

 
 جدوؿ نفقات برنامج المحاسبة العمومية

 ألؼ دينار: الوحدة

 تُاٌ انثزَايج

 (2017-2016 )َظثح انتطىر  (2) 2017تمذَزاخ  لاَىٌ انًانُح إَجاساخ 

2015 

2016 
أعتًاداخ 

 اعتًاداخ انذفع انتعهذ

 ( %)انُظثح  انًثهغ 

-1 (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 12,6 21991   977 207 986 185 975 179 انتظزّف

 12,6 21991   654 196 663 174 966 163 انرأخٛش انؼًٕيٙ

 0 0   305 11 305 11 003 16 ٔعائم انًصانح

 0 0   18 18 6 انرذخم انؼًٕيٙ

َفماخ : انعُىاٌ انثاٍَ

 35,3 3164   134 12 970 8 812 8 انتًُُح

 35,3 3164   134 12 970 8 812 8 الإطتثًاراخ انًثاشزج

             ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

             انخاسخٛح انًٕظفح

             انتًىَم انعًىيٍ

             ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

             انخاسخٛح انًٕظفح

             طُادَك انخشَُح

 13 25155   111 220 956 194 787 188 يجًىع انثزَايج 
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 :2019-2017إطار النفقات متوسط المدى لبرنامج المحاسبة العمومية لسنوات . 4

 انثـُـــاٌ

 إَجــــاساخ

 لاَىٌ انًانُح

 تمـــــــــذَزاخ

2013 2014 2015 

2017 2018 2019 

 و.و.ٌ.إ و.و.ٌ.إ و.و.ٌ.إ 2016

 220361 220160 207977 185986 975 179 150716 460 118 نفقات التصرف

 التأجير العمومي - Iا 
104 048 141687 163966 174663 196654 202561 202554 

 202554 202561 196654 174663 163966     ـ عمى الموارد العامة لمميزانية

               ـ عمى الموارد الذاتيةلممؤسسات

               ـ عمى موارد صناديق الخزينة

 وسائل المصالح-اا 
13 096 9029 16003 11305 11305 17581 17789 

 17789 17581 11305         ـ عمى الموارد العامة لمميزانية

 ـ عمى الموارد الذاتيةلممؤسسات
              

               ـ عمى موارد صناديق الخزينة

 18 18 18 18 6 0 0 التدخل العمومي-ااا

 ـ عمى الموارد العامة لمميزانية
        18 18 18 

 ـ عمى موارد صناديق الخزينة
              

 4268 5688 12134 8970 8812 4530 861 4 نفقات التنمية

 الاستثمارات المباشرة - Iا 
4 861 4530 8812 8970 12134 5688 4268 

 ـ عمى الموارد العامة لمميزانية
    8812 8970 12134 5688  4268 

ـ عمى الموارد الذاتية 
 لممؤسسات

           

               ـ عمى موارد صناديق الخزينة

ـ عمى موارد القروض الخارجية 
 الموظفة عمى موارد اليبات

              

               التمويل العمومي - IIا 

               ـ عمى الموارد العامة لمميزانية
ـ عمى الموارد الذاتية 

               لممؤسسات

               ـ عمى موارد صناديق الخزينة
ـ عمى موارد القروض الخارجية 
               الموظفة عمى موارد اليبات

 224629 225848 220111 194956 188787 155246 321 123 3يجًىع انثزَايج  
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ممالل  برنامج  

 الميزانية
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 .(رئيس الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة)السيد زىير عطاء الله : رئيس البرنامج 
 

ستراتجيتو- 1  :تقديم البرنامج وا 
 :خارطة البرنامج.1.1

 : تقديم البرنامج. 2.1
 

: يتكوف برنامج مصالح الميزانية مف الإدارات العامة التالية
 

 الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة -
 الإدارة العامة لمتأجير العمومي -
 لإدارة العػامػة لمتدقيػؽ ومتػابعة المشػاريع الكبػرىا -
 الإدارة العامة لمموارد والتوازنات -
 وحدة التصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ -
 خمية الظرؼ الاقتصادي و الدراسات و متابعة الإصلاحات المالية -
 .الإدارة العامة لمتابعة تأدٌة النفقات على القروض الخارجٌة الموظفة -

الهٌاكل المتدخلة فً برنامج 
مصالح المٌزانٌة

الهٌئة العامة للتصرف فً 
مٌزانٌة الدولة

الإدارة العـامـة للتدقٌـق و 
متـابعة المشـارٌع الكبـرى

الإدارة العامة للموارد و 
التوازنات

وحدة التصرف فً 
المٌزانٌة حسب الأهداف

خلٌة الظرف الاقتصادي و 
الدراسات و متابعة 
الإصلاحات المالٌة

الإدارة العامة للتؤجٌر 
العمومً

الإدارة العامة لمتابعة تؤدٌة 
النفقات على القروض 

الخارجٌة الموظفة
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تتولى ىذه الإدارات العامة إعداد ميزانية الدولة ومتابعة تنفيذىا في إطار التوازنات العامة 
لممالية العمومية وتضمف ديمومة الميزانية وتماسكيا وذلؾ في إطار تقديرات تضبط عمى 

 .المدى المتوسط

 :إستراتجية البرنامج. 3.1

دورا كبيرا في صياغة وتنفيذ السياسة الاقتصادية والمالية "مصالح الميزانية "يمعب برنامج 
لمبلاد مف خلاؿ إعداد تقديرات ميزانية الدولة في إطار قانوف المالية والميزاف الاقتصادي 
عداد ونشر الإحصائيات المتعمقة  وكذلؾ مف خلاؿ متابعة تطور موارد ونفقات الميزانية وا 

 .بالمالية العمومية
 

 :وترتكز إستراتيجية برنامج مصالح الميزانية عمى المحاور التالية

التحكـ أكثر في توازنات ميزانية الدولة وذلؾ مف خلاؿ تطوير جودة تقديرات موارد ونفقات - 
 .الدولة عمى المدى المتوسط لإعطاء رؤية اقتصادية شاممة ورؤية مالية متوسطة المدى

بيدؼ توظيؼ أكثر موارد لدعـ تحسيف تعبئة موارد الدولة وترشيد النفقات والتحكـ فييا -
. المشاريع التنموية مع التركيز عمى حسف برمجة وتنفيذ ىذه  المشاريع

المحمولة على على الموارد إحكام متابعة تأدٌة النفقات على موارد مٌزانٌة الدولة و- 

 .الفنٌة الملائمةالظروفالإجرائٌة والقروض الخارجٌة الموظفة عبر توفٌر 
تحسيف الشفافية في نشر المعمومات المتعمقة بالميزانية مما سيمكف مجمس نواب الشعب - 

والمجتمع المدني مف تقييـ جممة الإعتمادات الموظفة لتحقيؽ أىداؼ معينة ومقارنتيا بالنتائج 
 .المحققة فعميا

وفي إطار تنفيذ إستراتيجية البرنامج، تـ ضبط مجموعة مف الأىداؼ تتمحور حوؿ تطوير 
منظومة التصرؼ في الميزانية حسب جودة التقديرات وتحسيف الشفافية مع مواصمة إرساء 
طار عداد ميزانية الدولة موحد لإالأىداؼ حيث تـ في ىذا المجاؿ إصدار منشور  القدرة وا 

 .2017عمى الأداء لسنة 



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 73

 

  أىداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة ببرنامج مصالح الميزانية- 2
 :تقديم أىداف ومؤشرات قيس الأداء- 1.2

: تتمثؿ أىداؼ البرنامج في
 . تطوير جودة تقديرات موارد الدولة. تطوير جودة تقديرات موارد الدولة : 1.0.4ليدف ا
 .تطوير جودة تقديرات نفقات الدولة.تطوير جودة تقديرات نفقات الدولة : 2.0.4ليدف ا
. تحسيف الشفافية في نشر المعمومات المتعمقة بالميزانية. تحسيف الشفافية في نشر المعمومات المتعمقة بالميزانية : 3.0.4ليدف ا

 .تركيز منظومة التصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ دعـ: 4.0.4اليدف 
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  :جدول تلخيصي:جدول تلخيصي

  

 الوحدة -
قانون  إنجازات

 مالية
2016 

 تقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

تطوير جودة تقديرات موارد الدولة تطوير جودة تقديرات موارد الدولة :1.4اليدف   
الفارؽ بيف التقديرات : 1المؤشر

 5 6 6.5 7 0.12 0.06 1.6 % والانجازات في الموارد الجبائية

الفارؽ بيف التقديرات :  2المؤشر 
 3 4 4.5 5 2.3 2.0 0.2 % والانجازات في الموارد الديوانية

تطوير جودة تقديرات نفقات الدولة :2.4اليدف   
الفارؽ بيف التقديرات : 1المؤشر

 1.5 1.7 2 2.3 3.17 1.7 3.2 % والانجازات بالنسبة لنفقات التصرؼ

الفارؽ بيف التقديرات :  2المؤشر 
 6.5 6.75 7.0 7.5 9.19 10.8 8.6 % والانجازات بالنسبة لنفقات التنمية

الفارؽ بيف التقديرات :  3المؤشر 
والانجازات بالنسبة لنفقات التنمية 

 المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفة
% - - 2.5 

 15 17 19 20 سمبي

 المعمومات المتعمقة بالميزانيةتحسين الشفافية في نشر تحسين الشفافية في نشر :3.4ليدف ا
أجاؿ نشر المعطيات الخاصة : 1المؤشر

 40 43 45 45 48 48 45 يوـ بمتابعة تنفيذ الميزانية

السداسي دورية صدور التقرير : 2المؤشر 
 3.5 3.5 4.5 5 5 4.6 - شير الخاص بميزانية الدولة 

 تركيز منظومة التصرف في الميزانية حسب الأىداف: 4.0.4اليدف 
العدد الجممي لمبرامج المحددة : 1المؤشر
 115 95 79 39 20 20 0 برنامج بأمر

المصادؽ عمييا عدد الأىداؼ  :2المؤشر 
 152 116 72 36 0 0 0 ىدؼ مف طرؼ لجاف المتابعة والتقييـ بالوزارات 

 المصادؽ عدد المؤشرات   :  3مؤشر 
عمييا مف طرؼ لجاف المتابعة والتقييـ 

 بالوزارات
 288 216 144 72 0 0 0 مؤشر

عدد الأدلة ووثائؽ العمؿ : 4مؤشر 
 21 19 16 10 7 5 5 دليؿ ووثيقة المشورة
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 الدولة  الدولة مواردمواردتطوير جودة تقديرات تطوير جودة تقديرات   :1.0.4ليدفا - 1.1.2
  

   تقديم اليدف : تقديم اليدف :
 بػكثرة المعطيات  بػكثرة المعطيات 20112011تميز الظرؼ الاقتصادي والاجتماعي الذي تمر بو البلاد منذ سنة تميز الظرؼ الاقتصادي والاجتماعي الذي تمر بو البلاد منذ سنة 

المتغيرة والأحداث الطارئة مما جعؿ عممية إعداد تقديرات الموارد أكثر صعوبة وأصبح المتغيرة والأحداث الطارئة مما جعؿ عممية إعداد تقديرات الموارد أكثر صعوبة وأصبح 
ىامش الخطأ أكثر حدة وبالتالي فقد تمت ملاحظة تبايف الفارؽ بيف تقديرات موارد الدولة ىامش الخطأ أكثر حدة وبالتالي فقد تمت ملاحظة تبايف الفارؽ بيف تقديرات موارد الدولة 

. . 20132013 وسنة  وسنة 20102010والإنجازات خاصة خلاؿ الفترة المتراوحة بيف سنة والإنجازات خاصة خلاؿ الفترة المتراوحة بيف سنة 
ونظرا لما تكتسيو تقديرات ميزانية الدولة مف أىمية في إطار قانوف المالية والميزاف ونظرا لما تكتسيو تقديرات ميزانية الدولة مف أىمية في إطار قانوف المالية والميزاف 

الاقتصادي ضبط إمكانيات الدولة وبالتالي تحديد قدرتيا عمى الإنفاؽ وتنفيذ سياستيا الاقتصادي ضبط إمكانيات الدولة وبالتالي تحديد قدرتيا عمى الإنفاؽ وتنفيذ سياستيا 
تلافيا " تطوير جودة تقديرات موارد الدولة" الاقتصادية والاجتماعية، فإنو تـ اختيار ىدؼ  تلافيا " تطوير جودة تقديرات موارد الدولة" الاقتصادية والاجتماعية، فإنو تـ اختيار ىدؼ 

  .للانزلاؽ وحفاظا عمى سلامة التوازنات المالية لمدولة.للانزلاؽ وحفاظا عمى سلامة التوازنات المالية لمدولة
  اليدف : اليدف   مرجعمرجع :

يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار الالتزاـ بالمعايير الدولية حوؿ جودة ودقة التقديرات يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار الالتزاـ بالمعايير الدولية حوؿ جودة ودقة التقديرات 
  مبررات اعتماد المؤشرات: مبررات اعتماد المؤشرات :

: وسيتـ قيس ىذا اليدؼ عف طريؽ المؤشرات التالية: وسيتـ قيس ىذا اليدؼ عف طريؽ المؤشرات التالية
الفارؽ بيف التقديرات والانجازات في الموارد الجبائية: الفارؽ بيف التقديرات والانجازات في الموارد الجبائية:   1.1.0.41.1.0.4المؤشر- المؤشر-    

تنقسـ الموارد الذاتية لمدولة إلى مداخيؿ جبائية وأخرى غير جبائية وتمثؿ الموارد الجبائية تنقسـ الموارد الذاتية لمدولة إلى مداخيؿ جبائية وأخرى غير جبائية وتمثؿ الموارد الجبائية 
: المناب الأىـ: المناب الأىـ

مناب المداخيل الجبائية مناب المداخيل الجبائية 

  من جملة الموارد الذاتيةمن جملة الموارد الذاتية
20102010  20112011  20122012  20132013  20142014  22001155  

%%  8686  8181  8080  8282  9191  9922  

  

ولذلؾ تـ اختيار ىذا المؤشر لتقييـ مدى جودة تقديرات الموارد الذاتية  والعمؿ عمى تقميص ولذلؾ تـ اختيار ىذا المؤشر لتقييـ مدى جودة تقديرات الموارد الذاتية  والعمؿ عمى تقميص 
الفارؽ بيف التقديرات والانجازات وذلؾ بيدؼ المحافظة عمى التوازنات الكبرى لممالية الفارؽ بيف التقديرات والانجازات وذلؾ بيدؼ المحافظة عمى التوازنات الكبرى لممالية 

  .العمومية.العمومية
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  الفارؽ بيف التقديرات والانجازات في الموارد الديوانية:  الفارؽ بيف التقديرات والانجازات في الموارد الديوانية:  2.1.0.42.1.0.4المؤشر المؤشر - - 
إلا أف ارتباطيا الوثيؽ . تعد الموارد الديوانية مكونا ىاما مف مكونات موارد ميزانية الدولة إلا أف ارتباطيا الوثيؽ . تعد الموارد الديوانية مكونا ىاما مف مكونات موارد ميزانية الدولة

بالمبادلات التجارية وخاصة الواردات التي تتأثر بدورىا بمعطيات الظرؼ الاقتصادي بالمبادلات التجارية وخاصة الواردات التي تتأثر بدورىا بمعطيات الظرؼ الاقتصادي 
الداخمي والخارجي بالإضافة إلى العديد مف المتغيرات والفرضيات مثؿ أسعار النفط و المواد الداخمي والخارجي بالإضافة إلى العديد مف المتغيرات والفرضيات مثؿ أسعار النفط و المواد 

الأساسية بالأسواؽ العالمية و أسعار صرؼ الدينار بالعملات الأجنبية و مؤشرات الأساسية بالأسواؽ العالمية و أسعار صرؼ الدينار بالعملات الأجنبية و مؤشرات 
الاستيلاؾ، يجعؿ مف عممية إعداد تقديرات الموارد الديوانية عممية شديدة الصعوبة وتتطمب الاستيلاؾ، يجعؿ مف عممية إعداد تقديرات الموارد الديوانية عممية شديدة الصعوبة وتتطمب 

ويقصد بالموارد الديوانية مجموع المعاليـ.جودتيا المتابعة والتدقيؽ والأداءات المرتبطة والأداءات المرتبطة   ويقصد بالموارد الديوانية مجموع المعاليـ.جودتيا المتابعة والتدقيؽ
. بالتوريد وخاصة منيا المعاليـ الديوانية والأداء عمى القيمة المضافة والأداء عمى الاستيلاؾ. بالتوريد وخاصة منيا المعاليـ الديوانية والأداء عمى القيمة المضافة والأداء عمى الاستيلاؾ

    

قانون  إنجازات الوحدة -
 مالية

2016 

 تقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

تطوير جودة تقديرات موارد الدولة تطوير جودة تقديرات موارد الدولة : 1.0.4اليدف   
الفارق بين  : 1.1.0.4المؤشر

التقديرات والانجازات في الموارد 
 الجبائية

% 
1.6 0.06 0.12 7 6.5 6 5 

الفارق  :  2.1.0.4المؤشر 
بين التقديرات والانجازات في 

 الموارد الديوانية

% 
0.2 2.0 2.3 5 4.5 4 3 

.  ىي بالمقارنة مع قانوف المالية التكميمي لذلؾ نجد نسبة الفارؽ منخفظة2015 و 2014تجدر الإشارة إلى أف النتائج المسجمة في  (*)
.فيي بالمقارنة مع قانوف المالية الأصمي  (2019-2016)وبالنسبة لمتقديرات    
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  ::تطوير جودة تقديرات نفقات الدولةتطوير جودة تقديرات نفقات الدولة: 2.0.4 ليدفا - 2.1.2
  

  تقديم اليدفتقديم اليدف::  
يرمي ىذا اليدؼ إلى تحسيف جودة تقديرات نفقات الدولة وذلؾ بالتقميص في الفارؽ بيف يرمي ىذا اليدؼ إلى تحسيف جودة تقديرات نفقات الدولة وذلؾ بالتقميص في الفارؽ بيف 

الاعتمادات المرسمة بقانوف المالية والانجازات الفعمية باعتبار الفارؽ المسجؿ خلاؿ السنوات الاعتمادات المرسمة بقانوف المالية والانجازات الفعمية باعتبار الفارؽ المسجؿ خلاؿ السنوات 
الأخيرة سواء عمى مستوى نفقات التصرؼ أو نفقات التنمية بما في ذلؾ نفقات التنمية الأخيرة سواء عمى مستوى نفقات التصرؼ أو نفقات التنمية بما في ذلؾ نفقات التنمية 

  .المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفة.المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفة
  مرجع اليدفمرجع اليدف : :  

. التزامات الدولة تجاه الييئات والمؤسسات الدوليةيتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار 
  مبررات اعتماد المؤشراتمبررات اعتماد المؤشرات: :   

سيتـ قيس ىذا اليدؼ عف طريؽ سيتـ قيس ىذا اليدؼ عف طريؽ , باعتبار اختلاؼ طبيعة نفقات التصرؼ ونفقات التنمية, باعتبار اختلاؼ طبيعة نفقات التصرؼ ونفقات التنمية
:  :  يةية التاؿ التاؿاتاتالمؤشرالمؤشر

لنفقات التصرؼ ويقصد لنفقات التصرؼ ويقصد الفارؽ بيف التقديرات والانجازات بالنسبة : الفارؽ بيف التقديرات والانجازات بالنسبة :   1.2.0.41.2.0.4المؤشرالمؤشر-
بنفقات التصرؼ نفقات التأجير العمومي وتسيير المصالح العمومية والتدخؿ العمومي بنفقات التصرؼ نفقات التأجير العمومي وتسيير المصالح العمومية والتدخؿ العمومي 

  باعتبار نفقات الدعـ ونفقات الحسابات الخاصة في الخزينةباعتبار نفقات الدعـ ونفقات الحسابات الخاصة في الخزينة
  لنفقات التنميةلنفقات التنميةالفارؽ بيف التقديرات والانجازات بالنسبة :  الفارؽ بيف التقديرات والانجازات بالنسبة :  2.2.0.42.2.0.4المؤشر -المؤشر -

ويقصد بنفقات التنمية نفقات الاستثمارات المباشرة والتمويؿ العمومي عمى موارد ميزانية ويقصد بنفقات التنمية نفقات الاستثمارات المباشرة والتمويؿ العمومي عمى موارد ميزانية 
  الدولة وعمى موارد القروض الخارجية الموظفة ونفقات الحسابات الخاصة في الخزينةالدولة وعمى موارد القروض الخارجية الموظفة ونفقات الحسابات الخاصة في الخزينة

لنفقات التنمية المحمولة لنفقات التنمية المحمولة الفارؽ بيف التقديرات والانجازات بالنسبة :  الفارؽ بيف التقديرات والانجازات بالنسبة :  3.2.0.43.2.0.4المؤشر المؤشر - - 
  .عمى القروض الخارجية الموظفة.عمى القروض الخارجية الموظفة
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 :تحسين الشفافية في نشر المعمومات المتعمقة بالميزانية: 3.0.4اليدف  -3.1.2
  تقديم اليدفتقديم اليدف::  
تولى مصالح وزارة المالية وبصفة دورية نشر جممة مف المعطيات والإحصائيات المتعمقة تولى مصالح وزارة المالية وبصفة دورية نشر جممة مف المعطيات والإحصائيات المتعمقة تت

تيـ  (عمومياؿاؿديف ديف اؿاؿ- نفقات- نفقاتاؿاؿ- موارد- موارداؿاؿ)بالنتػائج المسجمة عمى مستوى المػالية العمومية )بالنتػائج المسجمة عمى مستوى المػالية العمومية  تيـ  (عمومي
  :بالخصوص:بالخصوص

بيانات شيرية عف تطور الوضع المالي يتـ نشرىا طبقا لمقتضيات المعيار الخاص - بيانات شيرية عف تطور الوضع المالي يتـ نشرىا طبقا لمقتضيات المعيار الخاص - 
  .لصندوؽ النقد الدولي.لصندوؽ النقد الدولي (  ( NNSSDDDD )لنشر البيانات  )لنشر البيانات 

نشرية شيرية حوؿ تنفيذ ميزانية الدولة تحوصؿ النتائج المسجمة عمػى المستوى المػوارد - نشرية شيرية حوؿ تنفيذ ميزانية الدولة تحوصؿ النتائج المسجمة عمػى المستوى المػوارد - 
وتتضمف بػيانات ورسومات تتعمؽ بتطور المالية العمومية إعتمادا عمى التبويب . والنفقات وتتضمف بػيانات ورسومات تتعمؽ بتطور المالية العمومية إعتمادا عمى التبويب . والنفقات

المنصوص عميو بالقانوف الأساسي لمميزانية وكذلؾ عمى التبويب الدولي لصندوؽ النقد المنصوص عميو بالقانوف الأساسي لمميزانية وكذلؾ عمى التبويب الدولي لصندوؽ النقد 
وتمكف ىذه النشرية الدورية المعنييف بالأمر مف الإطلاع عمى تطور . وتمكف ىذه النشرية الدورية المعنييف بالأمر مف الإطلاع عمى تطور . GGFFSS)))الدولي )الدولي 

 الوحدة مؤشرات قيس الأداء
قانون  إنجازات

 مالية
2016 

تقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

الفارؽ بيف : 1.2.0.4المؤشر
التقديرات والانجازات بالنسبة 

 لنفقات التصرؼ
% 3.2 1.7 3.17 2.3 2 1.7 1.5 

الفارؽ بيف :  2.2.0.4المؤشر 
التقديرات والانجازات بالنسبة 

 لنفقات التنمية
% 8.6 10.8 9.19 7.5 7.0 6.75 6.5 

الفارؽ بيف :  3.2.0.4المؤشر 
التقديرات والانجازات بالنسبة 
لنفقات التنمية المحمولة عمى 
 القروض الخارجية الموظفة

% - - 2.5 
 سمبي

20 19 17 15 
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ضمف موقع وزارة " الواب" ويتـ نشرىا عمى صفحات    مختمؼ مؤشرات المالية العموميةمختمؼ مؤشرات المالية العمومية ضمف موقع وزارة " الواب" ويتـ نشرىا عمى صفحات  
. المالية. المالية
تـ نشره ابتداء مف سنة )  سنوي حوؿ تطور المالية العمومية سنوي حوؿ تطور المالية العمومية نصؼ نصؼتقريرتقرير- -  يبيف  (20142014تـ نشره ابتداء مف سنة )  يبيف  (

  كما يبيفكما يبيفومقارنتيا بما تـ تقديره خلاؿ نفس الفترة ومقارنتيا بما تـ تقديره خلاؿ نفس الفترة نتائج تنفيذ ميزانية الدولة السداسية نتائج تنفيذ ميزانية الدولة السداسية 
  .العمومية.العمومية عمى توازنات المالية  عمى توازنات المالية المحافظةالمحافظة قصد  قصد التي تـ اتخاذىاالتي تـ اتخاذىاالإجراءات والتدابير الإجراءات والتدابير 

  4141مرسوـ عدد مرسوـ عدد اؿاؿإقرار إقرار  وقصد مزيد تدعيـ منظومة الشفافية ونشر البيانات خاصة بعد  وقصد مزيد تدعيـ منظومة الشفافية ونشر البيانات خاصة بعد 
، تعمؿ ، تعمؿ تعمؽ بالنفاذ إلى الوثائؽ الإدارية لميياكؿ العموميةتعمؽ بالنفاذ إلى الوثائؽ الإدارية لميياكؿ العمومية والـ والـ20112011 ماس  ماس 2626بتاريخ بتاريخ 

 مف  مف  كؿ ما يتعمؽ بالمالية العمومية كؿ ما يتعمؽ بالمالية العموميةاليياكؿ المتدخمة في برنامج مصالح الميزانية  عمى نشراليياكؿ المتدخمة في برنامج مصالح الميزانية  عمى نشر
وتقديرات في آجاؿ مقبولة تمكف المستعمميف مف الحصوؿ عمى معمومة وتقديرات في آجاؿ مقبولة تمكف المستعمميف مف الحصوؿ عمى معمومة احصائية احصائية   معطياتمعطيات

  .كاممة وذات جودة وفي الوقت المناسب.كاممة وذات جودة وفي الوقت المناسب
  مرجع اليدفمرجع اليدف::  

يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار إلتزامات الدولة تجاه المواطف والمجتمع المدني والمؤسسات يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار إلتزامات الدولة تجاه المواطف والمجتمع المدني والمؤسسات 
  .الدولية والجيات المانحة.الدولية والجيات المانحة

  مبررات اعتماد المؤشراتمبررات اعتماد المؤشرات: :   
  :ولتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ اختيار ىذه المؤشرات:ولتحقيؽ ىذا اليدؼ تـ اختيار ىذه المؤشرات

  أجاؿ نشر المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية : أجاؿ نشر المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية : 1.3.0.41.3.0.4المؤشرالمؤشر- - 
.دورية صدور التقارير الخاصة بميزانية الدولة:  2.3.0.42.3.0.4 المؤشر  المؤشر --   .دورية صدور التقارير الخاصة بميزانية الدولة:  

 

 :دعم تركيز منظومة التنصرف في الميزانية حسب الأىداف: 4.0.4اليدف  -4.1.2

 الوحدة مؤشرات قيس الأداء
 انونق إنجازات

 مالية

2016 

تقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

أجال نشر : 1.3.0.4المؤشر
المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ 

 الميزانية

 40 43 45 45 48 48 45 يوم

دورية صدور : 2.3.0.4المؤشر 
التقريرالسداسي  الخاص 

 بميزانية الدولة 

 3.5 3.5 4.5 5 5 4.6 - شهر
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    اليدفاليدف  تقديمتقديم::  
تيدؼ منظومة التصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ إلى إضفاء المزيد مف الشفافية تيدؼ منظومة التصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ إلى إضفاء المزيد مف الشفافية 

والنجاعة عمى التصرؼ في المالية العمومية حيث تنبني ىذه المنظومة عمى مبدأ التصرؼ والنجاعة عمى التصرؼ في المالية العمومية حيث تنبني ىذه المنظومة عمى مبدأ التصرؼ 
حسب النتائج وذلؾ عف طريؽ تحديد أىداؼ واضحة لمتدخؿ العمومي يقاس إنجازه بمؤشرات حسب النتائج وذلؾ عف طريؽ تحديد أىداؼ واضحة لمتدخؿ العمومي يقاس إنجازه بمؤشرات 

ويتطمب المرور إلى تطبيؽ المنظومة الجديدة إرساء إصلاحات شاممة . كمية قابمة لمتدقيؽ ويتطمب المرور إلى تطبيؽ المنظومة الجديدة إرساء إصلاحات شاممة . كمية قابمة لمتدقيؽ
  :عمى المالية العمومية والتي يمكف أف تتمحور حوؿ ما يمي:عمى المالية العمومية والتي يمكف أف تتمحور حوؿ ما يمي

تقسيـ محاور تدخؿ كؿ وزارة إلى برامج تترجـ السياسات العمومية وضبط أىدافيا تقسيـ محاور تدخؿ كؿ وزارة إلى برامج تترجـ السياسات العمومية وضبط أىدافيا   --
  .الإستراتيجية مع تحديد مؤشرات قياس للأداء لمتثبت مف مدى تحقيؽ الأىداؼ.الإستراتيجية مع تحديد مؤشرات قياس للأداء لمتثبت مف مدى تحقيؽ الأىداؼ

  .العمؿ عمى تطوير تقنيات البرمجة عمى المدى المتوسط.العمؿ عمى تطوير تقنيات البرمجة عمى المدى المتوسط  --
تطوير التبويب الميزانياتي والمحاسبي ليتماشى مع المعايير الدولية ومع الاحتياجات تطوير التبويب الميزانياتي والمحاسبي ليتماشى مع المعايير الدولية ومع الاحتياجات   --

  .الجديدة مف المعمومات.الجديدة مف المعمومات
  مراجعة الإطار التشريعي لميزانية الدولةمراجعة الإطار التشريعي لميزانية الدولة  --
تطوير الرقابات لتتماشى مع مبدأ مزيد المسؤولية والحرية في التصرؼ لػآمري تطوير الرقابات لتتماشى مع مبدأ مزيد المسؤولية والحرية في التصرؼ لػآمري   --

  .الصرؼ.الصرؼ
  مرجع اليدف:مرجع اليدف:  

يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار إصلاح منظومة التصرؼ في المالية العمومية بالاعتماد عمى ما يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار إصلاح منظومة التصرؼ في المالية العمومية بالاعتماد عمى ما 
  ..20042004 مف القانوف الأساسي لمميزانية لسنة  مف القانوف الأساسي لمميزانية لسنة 1111جاء بالفصؿ جاء بالفصؿ 

  
  مبررات اعتماد المؤشرات:مبررات اعتماد المؤشرات:  

إلى قياس مدى تقدـ تركيز المنظومة  (عدد البرامج المحددة بأمر) 11ييدؼ المؤشر عدد ييدؼ المؤشر عدد  إلى قياس مدى تقدـ تركيز المنظومة  (عدد البرامج المحددة بأمر) 
حيث أف كؿ تقسيـ برامجي لا يمكف أف يعتبر رسميا إلا إذا تمت المصادقة عميو بمقتضى حيث أف كؿ تقسيـ برامجي لا يمكف أف يعتبر رسميا إلا إذا تمت المصادقة عميو بمقتضى 

  .أمر حكومي.أمر حكومي
 فييدفاف إلى التأكد مف مدى توافؽ جميع الأطراؼ  فييدفاف إلى التأكد مف مدى توافؽ جميع الأطراؼ 33 وعدد  وعدد 22أما اعتماد المؤشريف عدد أما اعتماد المؤشريف عدد 

 إرساء منظومة لمتدقيؽ الأولي لإطار  إرساء منظومة لمتدقيؽ الأولي لإطار رربوزارة ما حوؿ الأىداؼ والمؤشرات المعتمدة في انتظابوزارة ما حوؿ الأىداؼ والمؤشرات المعتمدة في انتظا
القدرة عمى الأداء حيث تمثؿ العرض عمى انظار المجمس الوزاري الخاص بالتصرؼ في القدرة عمى الأداء حيث تمثؿ العرض عمى انظار المجمس الوزاري الخاص بالتصرؼ في 

  .الميزانية حسب الاىداؼ ضمانا أوليا لجودة الإطار المذكور.الميزانية حسب الاىداؼ ضمانا أوليا لجودة الإطار المذكور
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في صمب مشمولات وحدة  (عدد الأدلة ووثائؽ العمؿ المنشورة) 44ويندرج المؤشر عدد ويندرج المؤشر عدد  في صمب مشمولات وحدة  (عدد الأدلة ووثائؽ العمؿ المنشورة) 
التصرؼ في ميزانية الدولة حسب الأىداؼ حيث أف دعـ تقدـ إرساء المنظومة الجديدة التصرؼ في ميزانية الدولة حسب الأىداؼ حيث أف دعـ تقدـ إرساء المنظومة الجديدة 
لمتصرؼ في الميزانية يتطمب إعداد ونشر العديد مف الوثائؽ والأدلة لتأطير ومساعدة لمتصرؼ في الميزانية يتطمب إعداد ونشر العديد مف الوثائؽ والأدلة لتأطير ومساعدة 

  . مختمؼ المتدخميف في المشروع. مختمؼ المتدخميف في المشروع
  

 وذلك تماشيا مع الفرضية المعتمدة  وذلك تماشيا مع الفرضية المعتمدة 33 و و22تم تعديل التوقعات الخاصة بالمؤشرين عدد تم تعديل التوقعات الخاصة بالمؤشرين عدد     ((**))
بنيت ىذه الفرضية . بنيت ىذه الفرضية . 20162016حيث تسرب خطأ في المشروع السنوي لمقدرة عمى الأداء لسنة حيث تسرب خطأ في المشروع السنوي لمقدرة عمى الأداء لسنة 

 برامج لكل وزارة  برامج لكل وزارة 44 وزارات سنويا باحتساب  وزارات سنويا باحتساب 33عمى أساس مراجعة إطار القدرة عمى الأداء لـــعمى أساس مراجعة إطار القدرة عمى الأداء لـــ
  .  أىداف عمى أقصى تقدير لكل برنامج ومؤشرين لكل ىدف.  أىداف عمى أقصى تقدير لكل برنامج ومؤشرين لكل ىدف33ومعدل ومعدل 

    

  دعم تركيز منظومة التصرف في الميزانية حسب الأىداف دعم تركيز منظومة التصرف في الميزانية حسب الأىداف : 4.0.4اليدف 

  2013 2014 2015 
قانون 
المالية 
2016 

2017 2018 2019 

العدد الجممي لمبرامج : 1المؤشر
 المحددة بأمر

 115 95 79 39 20 20 0 برنامج

عدد الأىداؼ :2المؤشر 
المصادؽ عمييا مف طرؼ لجاف 

  المتابعة والتقييـ بالوزارات
 152 116 72 36 0 0 0 ىدؼ

 عدد المؤشرات  :  3مؤشر 
المصادؽ عمييا مف طرؼ لجاف 

   المتابعة والتقييـ بالوزارات
 288 216 144 72 0 0 0 مؤشر

عدد الأدلة ووثائؽ : 4مؤشر 
العمؿ المشورة 

دليؿ 
 21 19 16 10 7 5 5 ووثيقة
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:تقديم أنشطة البرنامج- 2.22.2   :تقديم أنشطة البرنامج- 

تقديرات المؤشرات الأىداف 
2017 

الإعتمادات الأنشطة 

اليدؼ 
1.0.4

 :
تطوير جودة تقديرات موارد 

 الدولة 

: 1.1.0.4المؤشر 
الفارؽ بيف التقديرات 

والإنجازات في 
الموارد  الجبائية 

إنياء إعداد الأنموذج القياسي لمتنبؤ الذي يمـ  % 0.5
. بكؿ الفرضيات المتدخمة في التقديرات

 

: 2.1.0.4المؤشر 
الفارؽ بيف التقديرات 

والإنجازات في 
الموارد الديوانية 

مزيد التعمؽ في دراسة الفرضيات التي تؤثر -  % 0.5
بصفة مباشرة أو غير مباشرة في إعداد تقديرات 

الموارد المرتبطة بالنظاـ الخارجي 
إنياء إعداد الأنموذج القياسي لمتنبؤ الذي يمـ - 

. بكؿ الفرضيات المتدخمة في التقديرات

 

اليدؼ 
2.0.4

 :
تطوير جودة تقديرات نفقات الدولة  

: 1.2.0.4المؤشر 
الفارؽ بيف التقديرات 
والانجازات  بالنسبة 

 لنفقات التصرؼ

تنظيـ دورات تكوينية لأعواف في تقنيات -  
 التقدير

 تنظيـ اجتماعات دورية لمتابعة تنفيذ النفقات- 
 إعداد دليؿ إجراءات - 
 .التكثيؼ مف إصدار مذكرات توجييية داخمية- 
 

 

: 2.2.0.4المؤشر 
الفارؽ بيف التقديرات 
والانجازات  بالنسبة 

لنفقات التنمية 
المحمولة عمى 
 ميزانية الدولة

 إرساء متابعة دورية لانجاز المشاريع-   6.5%
تنظيـ دورات تكوينية لأعواف في تقنيات - 

التقدير 
عدـ ترسيـ مشاريع جديدة قبؿ تسوية المشاكؿ - 

 العقارية والتقدـ في الدراسات
تقييـ موضوعي لقدرة الوزارات عمى انجاز - 

 المشاريع المبرمجة
 إعداد دليؿ إجراءات- 
 التكثيؼ مف إصدار مذكرات توجييية داخمية-
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: 3.2.0.4المؤشر 

الفارؽ بيف التقديرات 
والانجازات  بالنسبة 

التنمية لنفقات 
المحمولة عمى 

القروض الخارجية 
الموظفة 

توفير الحموؿ الإجرائية والفنية الملائمة -  15%
لتحسيف نسؽ تسوية النفقات المحمولة عمى 

منظومتي ضمف الموظفة القروض الخارجية 
. ″أدب″ و ″سياد″
ضبط برنامج مساندة ومتابعة لمجيات المنفذة - 

لممشاريع بيدؼ تحسيف نسؽ تسوية النفقات 
ضمف الموظفة المحمولة عمى القروض الخارجية 

 ..″أدب″ و″سياد″منظومتي 
تركيز منظومة في تقنيات التقدير - 
مراجعة تقنيات التقديرات المتعمقة بالنفقات - 

. الموظفةالمحمولة عمى القروض الخارجية 
إعداد دليؿ إجراءات في منظومة تأدية النفقات - 

 .الموظفةعمى القروض الخارجية 
 

 
اليدؼ 

3.0.4
تحسيف الشفافية في نشر 

المعمومات المتعمقة بالميزانية 

: 1.3.0.4المؤشر 
آجاؿ نشر 

المعطيات الخاصة 
بمتابعة تنفيذ 

الميزانية 

تنظيـ وتدعيـ فريؽ العمؿ لمزيد السرعة في -   يوما35
 إعداد البيانات ونشرىا في أقصر الآجاؿ 

. مزيد التنسيؽ مع الإدارات مصدر المعطيات- 

 

: 2.3.0.4المؤشر 
دورية صدور 

التقارير الخاصة 
بميزانية الدولة 

تدعيـ فريؽ العمؿ لمزيد السرعة في إعداد -   أشير3.5
 التقارير ونشرىا في الآجاؿ المحددة

مزيد التنسيؽ مع مختمؼ الإدارات العامة - 
. لمدنا بالمعطيات اللازمة

 

اليدؼ 
4.0.4

 :
صرؼ في الميزانية 

 دعـ تركيز منظومة الت
صرؼ في الميزانية 

 دعـ تركيز منظومة الت
حسب الأىداؼ
حسب الأىداؼ
 

: 1.4.0.4المؤشر
العدد الجممي 

لمبرامج المحددة 
 بأمر

مواصمة الإحاطة بالوزارات عبر تكثيؼ -  79
حصص التفكير حوؿ البرامج 

مواصمة العمؿ عمى التكويف - 
إعداد الأوامر المحددة لمبرامج - 

 

 :2.4.0.4المؤشر
عدد الأىداؼ 

المصادؽ عمييا مف 
طرؼ لجاف المتابعة 

 والتقييـ بالوزارات

إعداد برنامج مفصؿ لإعادة التفكير في -  72
الأىداؼ الواردة بمشاريع القدرة عمى الأداء 

تكثيؼ حمقات التفكير والمراجعة - 
استصدار المقررات اللازمة لمغرض بالتنسيؽ - 

مع الوزارات 
مواصمة العمؿ عمى التكويف - 

 

:   3.4.0.4مؤشر 
عدد المؤشرات 

إعداد برنامج مفصؿ لإعادة التفكير في -  144
المؤشرات الواردة بمشاريع القدرة عمى الأداء 
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المصادؽ عمييا مف 
طرؼ لجاف المتابعة 

والتقييـ بالوزارات 
 

تكثيؼ حمقات التفكير والمراجعة - 
استصدار المقررات اللازمة لمغرض بالتنسيؽ - 

مع الوزارات 
مواصمة العمؿ عمى التكويف - 

: 4.4.0.4مؤشر 
عدد الأدلة ووثائؽ 
العمؿ المنشورة 

العمؿ عمى استصدار مقررات جديدة لفرؽ العمؿ  16
  تحدد المسؤوليات بأكثر دقة

تأطير فرؽ العمؿ وحثيا عمى تدعيـ دورية - 
الاجتماعات 

متابعة وتعديؿ الادلة والوثائؽ الصادة عف منظمة 
(OCDE) 

متابعة مشروع تطبيؽ متطمبات القانوف - 
الاساسي الجديد لمميزانية 

استغلاؿ الموارد 
المتاحة في إطار 
الاتفاقيات مع 

المنظمات الدولية 

 
:  نفقات البرنامج. 33 :  نفقات البرنامج. 

 :نفقات البرنامج :نفقات البرنامج - - 1.31.3
 

ألف  6896ما قدره 2017بمغت جممة الإعتمادات المقترحة لبرنامج مصالح الميزانية لسنة 
 .%1.4 أي نسبة تطوّر تبمغ 2016ألف دينار خلال سنة 6798دينار مقابل

:  وتتوزّع ميزانية البرنامج حسب نوعية النفقة كما يمي
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  "يظانح انًُشاَُح " تطىّر إعتًاداخ تزَايج 

 
 (تحغاب أ د)

 تُاٌ انثزَايج

 إَجاساخ
لاَىٌ 

انًانُح 

 2017تمذَزاخ  
َظثح انتطىر  

( 2015-2017) 

2015 
عتًاداخ ا 2016

 انتعهذ
اعتًاداخ 

 (2) انذفع
 ( %)انُظثح  انًثهغ

)1( (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 %3 136 6760 6760 6564 5586 انتظزّف

 %6 361 6161 6161 5840 5193 انرأخٛش انؼًٕيٙ

-125 514 514 639 383 ٔعائم انًصانح  19.5-% 

 0 0 85 85 85 0 انرذخم انؼًٕيٙ

 %42 -  -98 136 136 234 330 َفماخ انتًُُح: انعُىاٌ انثاٍَ

-98 136 136 234 330 الإعرثًاساخ انًثاششج  - 42% 

-98 136 136 234 330 ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح  - 42% 
ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

 0 0 0 0 0 انخاسخٛح انًٕظفح
 0 0 0 0 0 انرًٕٚم انؼًٕيٙ 
 0 ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح 

   
0 

ػهٗ يٕاسد انمشٔض  

 0 انخاسخٛح انًٕظفح
   

0 
 0 0 0 0 0 طُادَك انخشَُح 
 %1.4 98 6896 6896 6798 5916 يجًىع انثزَايج  

 
 
 

 

  22001199--22001177لبرنامج مصالح الميزانية لبرنامج مصالح الميزانية متوسط متوسط عمى المدى العمى المدى الإطار النفقات إطار النفقات -  -  2.32.3
 2018 أد نغُح 092 7 أ د  يماتم 896 6 يا لذسِ 2017تهغد خًهح إػرًاداخ انرؼٓذ نغُح 

 .2017 يٍ خًهح الإػرًاداخ انًشعًح تؼُٕاٌ عُح % 3أ٘ تُغثح ذطٕس عرثهغ 
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 (تحغاب أ د) 

 انثـُـــاٌ

لاَىٌ  إَجــــاساخ

انًانُح 

 

 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

2016 
   

 836 6 861 6 760 6 6543 5586 5249  875 3 َفماخ انتظزف

I - ٍ179 6 234 6 161 6 5944 5193 4718  400 3 انتأجُز انعًىي 

 179 6 234 6 161 6 5944 5193 4718  400 3 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 572 542 514 514 383 531  475 وطائم انًظانح-اا 

 572 542 514 514 383 531  475 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 86 85 85 85 0 0 0 انتذخم انعًىيٍ-ااا
 86 85 85 85       ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 157 146 136 195 330 8  50 َفماخ انتًُُح
 157 146 136 195 330 8  50 الاعرثًاساخ انًثاششج- Iا 

 157 146 136 195 330 8  50 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ

               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ يٕاسد انمشٔض انخاسخٛح 

             انًٕظفح ػهٗ يٕاسد انٓثاخ
  

   0 0 0       انتًىَم انعًىيٍ- IIا 

               ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ يٕاسد انمشٔض انخاسخٛح 

             انًٕظفح ػهٗ يٕاسد انٓثاخ
  

5 257  925 3 4يجًىع انثزَايج   5916 6738 6 896 7 092 6 993 
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   برنامج الدي
 العمومي
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المديرة العامة لمديف العمومي والتعاوف الدولي تولت السيدة كوثر بابية  :تقديم رئيس البرنامج
 .2015ميمة رئيس برنامج الديف العمومي  منذ سنة 

 :تقديم البرنامج واستراتيجيتو -1
الإدارات والمؤسسات ومختمؼ المتدخميف في إنجاز وتحقيؽ أىداؼ )خارطة البرنامج 

: (البرنامج
والتعاوف المالي الإدارة الرئيسية في تحقيؽ العمومي تمثؿ الإدارة العامة لمتصرؼ في الديف 

أىداؼ برنامج الديف العمومي إلا إف كؿ مف الييئة العامة لميزانية الدولة والخزينة العامة 
اليدؼ النيائي  خاصة و،لمبلاد التونسية يعتبراف متدخميف في البرنامج وتحقيؽ أىدافو

لمبرنامج يتمثؿ في متابعة ومزيد التحكـ في المديونية باعتبار ارتباطيا بعوامؿ ذات العلاقة 
المباشرة بالتصرؼ في الديف العمومي وعوامؿ خارجية ذات العلاقة  بسياسة المالية العمومية 

 .والظرؼ الاقتصادي المحمي والعالمي
تتمثؿ المحاور الرئيسيّة لاستراتيجيات برنامج الديف العمومي في تنويع مصادر الديف وآلياتو 
وآجاؿ سداده والضغط عمى كمفتو والمخاطر المتعمقة بو والعمؿ عمى تطوير السوؽ المحمية 

رساء تصرؼ نشيط في الديف العمومي وذلؾ بيدؼ الاستجابة لحاجيات إلسندات الدولة و
الميزانية مف موارد الاقتراض بالتوازي مع مزيد التحكـ في مستوى الديػف العمومي والتقميص 
مف المديونية التي تبقى رىينة عوامؿ خارجية مختمفة وخارجة نسبيا عف أداء التصرؼ في 

. الديف العمومي
: تتمثؿ المياـ الأساسية  لبرنامج الديف العمومي في ما يمي

 المحافظة عمى مستوى مقبوؿ لمديف عمى المدى المتوسط والطويؿ -
 متابعة مختمؼ المخاطر المتعمقة بالديف العمومي -
تطوير السوؽ المحمية لسندات الدولة  -

إرساء منظومة إعلامية )بالرغـ مف التطوّرات المنجزة في مجاؿ التصرّؼ في الديف العمومي 
متطورة لمتصرؼ في الديف وضبط ومتابعة جممة مف المؤشرات ذات العلاقة بالديف، ومتابعة 
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والتعديلات التي أدخمت عمى ىيكمتو ومجالات تدخمو، لا يزاؿ  (...دورية لسيولة الخزينة
ىيكؿ الديف العمومي يسعي إلى اكتساب التقنيات والآليات المعموؿ بيا عالميا في مجاؿ 

التصرؼ النشيط في الديف وتطوير النظـ والبرمجيات الخاصة بو وضبط إستراتيجية واضحة 
. لمتصرؼ في الديف وتطوير السػػػوؽ الداخػمية واعتماد جممة مف الإصلاحات لذلؾ

 2020-2016ومف أبرز ىذه الإصلاحات إعداد ونشر وثيقة إستراتيجية الديف العمومي 
بيدؼ تطوير التصرؼ في مخاطر الديف العمومي وتحسيف احتساب القيـ المستيدفة 

كما أف الإدارة العامة لمتصرؼ في الديف والتعاوف  .لمؤشرات إستراتيجية الديف العمومي
 والتي تـ 2017المالي تعتزـ تنفيذ قرار الحكومة الرامي إلى إرساء وكالة الديف والخزينة سنة 

 .2020-2016إدراجيا بالبرنامج الوطني للإصلاحات 
 :أىداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة بالبرنامج -2

 :تقديم أىداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج -1.2
:  تتمثؿ أىداؼ البرنامج في المحاور التالية

                                            التحكـ في تكمفة الديف العمومي 
                        تحسيف التصرؼ في المخاطر المتعمقة بالديف    التحكـ في مستوى المديونية 
 تطوير السوؽ المحمية لسندات الدولة 

 وذلؾ 2016يجدر بالذكر أنو تـ حذؼ اليدؼ المتعمؽ بالتحكـ في سيولة الخزينة منذ سنة 
ـ مع المعطيات المتوفرة والتقنيات ءوضبطيا بطريقة تتلا لمراجعة المؤشرات المتعمقة بو

الجديدة التي سيتـ اعتمادىا مف خلاؿ معونة فنية حوؿ التصرؼ في سيولة الخزينة مف 
 .2016 أكتوبر 18طرؼ  صندوؽ النقد الدولي بداية مف 
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 التحكم في تكمفة الدين العمومي  :1.0.5اليدف - 1.1.2
 تقديم اليدف : 

تعتبر متابعة تكمفة الديف العمومي والتحكـ فيو مف أىـ مؤشرات أداء التصرؼ في الديف 
ويتمثؿ في الضغط عمى تكمفة الديف عبر التصرؼ النشيط وذلؾ باستعماؿ آليات . العمومي

 .التغطية في الوقت المناسب
 يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجية برنامج الديف العمومي:مرجع اليدف . 
 مبررات إعتماد المؤشرات  :

معدؿ تكمفة الديف العمومي :  1.1.0.5المؤشر
 يمكف ىذا المؤشر مف متابعة تطور كمفة الديف قصد الضغط عمييا

 4.1 : 2016ت القيمة المنشودة لممؤشر سنة . ـ.  حسب ؽ*
 تحسين التصرف في المخاطر المتعمقة بالدين :2.0.5اليدف  - 2.1.2

 تقديم اليدف : 
تعد حافظة الديف العمومي عرضة لعديد المخاطر التي يمكف أف تؤثر سمبا عمى تطور 
حجمو وكمفتو ويتعيف عمى ىيكؿ الديف العمومي السير عمى حسف  التصرؼ في ىذه 

 :المخاطر وذلؾ بػ
التحكـ في مخاطر الصرؼ عبر الترفيع في مناب الػديف الداخػػمي قدر الإمكاف         - 

. وتنويع عملات التدايف الخارجي
 .التخفيض مف مخاطر نسب الفائدة المرتبطة بالقروض ذات نسب الفائدة المتغيرة        - 

 الوحدة  اليدف  مؤشرات قيس أداء
. م.ق إنجازات

*2016 
 تقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
معدؿ تكمفة : 1.1.0.5المؤشر

 4 4 4 4.1 4 4.3 4.5 % الديف العمومي
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التحكـ في مخاطر إعادة التمويؿ مف خلاؿ التمديد في مدة تسديد الديف وتفادي         - 
 .الديف قصير المدى

 يتنزؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجية برنامج الديف العمومي:مرجع اليدف . 
 مبررات إعتماد المؤشرات : 

 مناب الدين الداخمي من الدين العمومي : 1.2.0.5المؤشر
 يمكف ىذا المؤشر مف متابعة تطور مناب الديف الداخمي مف الديف العمومي باعتبار أف 

.        الديف الداخمي يتميز بأقؿ مخاطر مقارنة بالديف الخارجي
 مناب الدين الخارجي بنسب فائدة متغيرة : 2.2.0.5المؤشر

إحكاـ التصرؼ في مخاطر نسب الفائدة المتعمقة بالديف وذلؾ بمتابعة تطور مناب الديف  
. الخارجي بنسب فائدة متغيرة مقارنة بحجـ الديف العمومي الخارجي الباقي سداده

 معدل مدة سداد الدين العمومي :3.2.0.5المؤشر
يمكف ىذا المؤشر مف متابعة تطور معدؿ مدة سداد الديف قصد إحكاـ التصرؼ في مخاطر 

 .إعادة التمويؿ
معدل مدة إعادة التسعير  :4.3.0.5المؤشر

الديوف ذات الفائدة المتغيرة قصد  يمكف ىذا المؤشر مف متابعة تطور معدؿ مدة إعادة تسعير
     .التقميص مف أخطارىا
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 عمما وأنو بالنسبة لقيمة سيتـ إحتساب القيمة المستيدفة بوثيقة الديف العمومي لاحقا* 
 :  ىي عمى التوالي2016ت لسنة .ـ.المؤشرات المنشودة حسب ؽ

  مناب الديف الداخمي مف الديف العمومي  بالنسبة لمؤشر 33.2- 
  مناب الديف الخارجي بنسب فائدة متغيرة  بالنسبة لمؤشر 20- 
 معدؿ مدة سداد الديف العمومي : بالنسبة لمؤشر 6.5- 
  معدؿ مدة إعادة التسعير   بالنسبة لمؤشر4.97-  
 

تطوير السوق المحمية لسندات الدولة  :3.0.5اليدف 
 تقديم اليدف : 
ييدؼ تطوير السوؽ المحمية لسندات الدولة  إلى توفير التمويلات اللازمة لتغطية حاجيات  

الميزانية مف موارد الاقتراض وتفادي المجوء إلى الاقتراض الخارجي باعتبار المخاطر ذات 
.  العلاقة بو

 مرجع اليدف: 
 مبررات إعتماد المؤشرات: 
 

 

  

 الوحدة  اليدف  مؤشرات قيس أداء 
ت.م.ق إنجازات  

2016 
 تقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
مناب الديف الداخمي : 1المؤشر

33* 33.9 35.2 38.9 42.9 % مف الديف العمومي  33*  *33  

مناب الديف : 2المؤشر 
 الخارجي بنسب فائدة متغيرة

% 13.2 20.68 22.76 18 *20 *20 20*  

معدؿ مدة سداد : 3المؤشر 
 الديف العمومي

*7≤ 7.5 6.9 6.3 6.4 سنة  ≥7*  ≥7*  

معدؿ مدة إعادة  : 4المؤشر 
 التسعير

*6≤ 6 5 4.73 5.57 سنة  ≥6*  ≥6*  
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عدد المناقصات في السنة         :  1.3.0.5المؤشر
ستعماؿ آجاؿ سداد مختمفة تأخذ إنتظاـ الإصدارات بالسوؽ الأولية بإيبرز ىذا المؤشر مدى 

. بعيف الاعتبار تسديدات أقساط الديف العمومي
 

 حجم التداول في السوق الثانوية         : 2.3.0.5المؤشر
يمكف ىذا المؤشر مف  إبراز مستوى سيولة السوؽ الثانوية لرقاع الخزينة وىو دليؿ عمى 

   .مدى تطورىا
 

 عدد النقاط عمى منحني نسب الفائدة: 3.3.0.5المؤشر 
 يمكف ىذا المؤشر مف إرساء منحنى مرجعي لنسب الفائدة بالسوؽ 

. المالية

 :  ىي عمى التوالي2016ت لسنة .ـ.بالنسبة لقيمة المؤشرات المنشودة حسب ؽ* 
  عدد المناقصات في السنةبالنسبة لممؤشر 19- 
  حجـ التداوؿ في السوؽ الثانوية بالنسبة لممؤشر18- 
عدد النقاط عمى منحني نسب الفائدة   بالنسبة لممؤشر8- 

 
 
 
 
 

 الوحدة  اليدف  مؤشرات قيس أداء 
.* م.ق إنجازات

 2016 
 

 تقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

عدد : 1.3.0.5المؤشر
 48 48 48 48 29 32 27 مناقصة المناقصات في السنة

حجـ التداوؿ : 2.3.0.5المؤشر 
 20 20 20 20 14.9 20.2 20.4 % في السوؽ الثانوية

عدد النقاط : 3.3.0.5المؤشر 
 7=< 7=< 7=< 7=< 7 7 7 نقطة عمى منحني نسب الفائدة
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: تقديم أنشطة البرنامج- 2.2
إنما يتطمب الإعداد . طمب الأنشطة المبينة بالجدوؿ الموالي إعتمادات مالية تذكرلا تت

 . إعتمادات ميمة سيقع تحديدىا لاحقا2017لإرساء وكالة الديف والخزينة في سنة 

انًؤشزاخ الأهذاف 
تمذَزاخ 

2017 
 الإعتًاداخ الأَشطح

 انرحكى 1-5انهذف

فٙ ذكهفح انذٍٚ 

 انؼًٕيٙ

يؼذل  :1-1-5 انًؤشز

 ذكهفح انذٍٚ انؼًٕيٙ
4% 

  

 

 2-5انهذف 

ذحغٍٛ انرصشف 

 فٙ انًخاغش 

 انًرؼهمح تانذٍٚ 

يُاب  :1-2-5 انًؤشز

انذٍٚ انذاخهٙ يٍ انذٍٚ 

 انؼًٕيٙ

33% 
ذؼضٚض آنٛاخ ذطٕٚش انغٕق انًانٛح  -

 انذاخهٛح
 

يُاب  :2-2-5 انًؤشز

انذٍٚ انخاسخٙ تُغة 

 فائذج يرغٛشج

20% 
اعرؼًال آنٛاخ انرغطٛح نرثثٛد َغة  -

 انفائذج انؼائًح
 

يؼذل  :3-2-5 انًؤشز

يذج عذاد انذٍٚ 

 انؼًٕيٙ

≥  عُٕاخ7

انًثاػذج تٍٛ أخال انرغذٚذ انمشٔض -

اندذٚذج ٔإصذاس لشٔض ػهٗ  

الأعٕاق انؼانًٛح غٕٚهح انًذٖ يا 

 .أيكٍ

 

 يؼذل 4-2-5 انًؤشز

 يذج إػادج انرغؼٛش
 ≥ عُٕاخ6

اعرؼًال آنٛاخ انرغطٛح نرثثٛد َغة  -

 انفائذج انؼائًح
 

 3- 5انهذف

ذطٕٚش انغٕق 

انًحهٛح نغُذاخ 

 انذٔنح

 ػذد 1-3-5 انًؤشز

 انًُالصاخ فٙ انغُح
  يُالصح48

ذأيٍٛ شفافٛح ٔ عشػح انًُالصاخ  -

 تئسعاء يُظٕيح انكرشَٔٛح نهغشض

يشالثح ذطثٛك كشاط انششٔغ اندذٚذ - 

 انخاص تانًخرصٍٛ فٙ سلاع انخضُٚح

 

 حدى 2-3-5 انًؤشز

انرذأل فٙ انغٕق 

 انثإَٚح

20% 
ذفؼٛم انٛح اػادج انششاء نلأٔساق  -

انًانٛح ٔ انرداسٚح نرؼضٚض ػًك انغٕق 

 .انُمذٚح ٔ ذطٕٚش انغٕق انثإَٚح

 

 ػذد 3-3-5 انًؤشز

انُماغ ػهٗ يُحُٙ 

 َغة انفائذج

≥  َماغ7
فرح خطٕغ خذٚذج نلإصذاس يغ  -

 انرصشف فٙ يخاغش إػادج انرًٕٚم
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 :نفقات البرنامج. 3

: ميزانية البرنامج  -1.3
 

تطور إعتمادات برنامج الدين العمومي 
 ألؼ دينار: الوحدة

 تُاٌ انثزَايج

 (2017-2016 )َظثح انتطىر  (2) 2017تمذَزاخ  لاَىٌ انًانُح إَجاساخ 

2015 

2016 
أعتًاداخ 

 اعتًاداخ انذفع انتعهذ

 ( %)انُظثح  انًثهغ 

-1 (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 12 74 - 340 1 166 1 022 1 انتظزّف

 12 74 - 200 1 026 1 949 انرأخٛش انؼًٕيٙ

 0 0 - 140 140 73 ٔعائم انًصانح

 0 0 - 0 0   انرذخم انؼًٕيٙ

َفماخ : انعُىاٌ انثاٍَ

 12- 10 - 74 84 2 انتًُُح

   84 2 الإطتثًاراخ انًثاشزج
 

    

   84 2 ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
 

    

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 
       انخاسخٛح انًٕظفح

 
    

       انتًىَم انعًىيٍ
 

    

       ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
 

    

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

       انخاسخٛح انًٕظفح
 

    

       طُادَك انخشَُح
 

    

 11 164 - 414 1 250 1 024 1 يجًىع انثزَايج 
 

 .دوف إعتبار الموارد الذّاتية لممؤسسات العمومية* 
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:  حسب طبيعة النفقة 2017توزيع مشروع ميزانية برنامج الدين العمومي لسنة 
 

 
 
 :لبرنامج  الدين العمومي2018-2016إطار النفقات متوسط المدى -3-2

مقابؿ جممة   2017لسنة أد  1414لبرنامج الديف العمومي تعيد بمغت جممة إعتمادات اؿ
 يٍ خًهح % 0.4أ٘ تُغثح ذطٕس عرثهغ  2018لسنة  أد 1420إعتمادات قدرت بػ 

 .2017الإػرًاداخ انًشعًح تؼُٕاٌ عُح 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

81%

12%

0%

7%

إعتمادات الدفع

التؤجٌر العمومً

وسائل المصالح

التدخل العمومً

الاستثمارات المباشرة

صنادٌق الخزٌنة
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ألؼ دينار : الوحدة 

 انثـُـــاٌ

لاَىٌ  إَجــــاساخ

انًانُح 

 

 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

2016 
   

 309 1 340 1 340 1 166 1 022 1 850 692 َفماخ انتظزف

I - ٍ153 1 192 1 200 1 026 1 949 799 600 انتأجُز انعًىي 

 153 1 192 1 200 1 026 1 949 799 600 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 156 148 140 140 73 51 92 وطائم انًظانح-اا 

 156 148 140 140 73 51 92 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 86 85 85 85 0 0 0 انتذخم انعًىيٍ-ااا
 86 85 85 85       ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 86 80 74 84 2 3 506 َفماخ انتًُُح
 86 80 74 84 2 3 10 الاعرثًاساخ انًثاششج- Iا 

 86 80 74 84 2 3 10 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ

               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ يٕاسد انمشٔض انخاسخٛح 

             انًٕظفح ػهٗ يٕاسد انٓثاخ
  

   0 0 0      506 انتًىَم انعًىيٍ- IIا 

              506 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ يٕاسد انمشٔض انخاسخٛح 
             انًٕظفح ػهٗ يٕاسد انٓثاخ

  
 395 1 420 1 414 1 250 1 024 1 853 507 5يجًىع انثزَايج 
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 والمساندد
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السيّد اليادي دمّؽ كاتب عاـ وزارة الماليّة: إسم رئيس البرنامج  
 

 :تقديم البرنامج واستراتيجيتو. 1
 : خارطة البرنامج- 1.1

الهٌاكل المتدخلة فً برنامج القٌادة 
والمساندة

الرقابة العامّة للمالٌة هٌئة

العامّة للمساهمات الإدارة

الإدارة العـامـة للتموٌل

الإدارة العامة للشراكة بٌن 
القطاعٌن العام والخاص

التنظٌم والأسالٌب  مكتب
والإعلامٌة والتنسٌق العام

العامة للشإون المالٌة  الإدارة
والتجهٌزات والمعدّات

الإدارة العامة للتصرّف فً الموارد 
البشرٌة

الإدارة العامة للبناءات

دٌوان المساكن لأعوان وزارة 
المالٌة

المدرسة الوطنٌة للمالٌة
معهد الإقتصاد الجمركً والجبائً 

بالجزائر
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 : ضبط إستراتجية البرنامج- 2.1

برنامج القيادة والمساندة ىو برنامج قيادة ومساندة ودعـ لبقية برامج وزارة المالية وييتـ ىذا 
البرنامج أساسا بالجوانب المتعمقة بالتصرّؼ في الموارد البشرية لموزارة إضافة إلى التصرّؼ 

ومف ىذا المنطمؽ فإفّ أىـ مشمولات برنامج القيادة والمساندة تتمثّؿ . في شؤونيا المالية
أساسا في توفير الانتدابات لمختمؼ البرامج إضافة إلى التصرّؼ في المسيرة المينية 

مرورا بالتكويف وذلؾ مف  (مف مرحمة الإنتداب إلى مرحمة الإحالة عمى التقاعد)للأعواف 
 خلاؿ ما تؤمنو المدرسة الوطنية لممالية في ىذا المجاؿ وذلؾ عبر تركيز جيودىا لضماف

إضافة إلى  ىذا. حسف سير منظومة التكويف بجميع مكوناتيا لفائدة أعواف وزارة المالية
توفير الدّعـ المادي والموجستي لكافة البرامج وذلؾ عبر تأميف الخدمات المتعمّقة بالجانب 

نجاز المشاريع . المالي في تنفيذ الميزانية وا 
الأخرى لميمة ونظرا لأىمية ىذه الجوانب مف حيث حسف سير مختمؼ أنشطة البرامج 

برنامج وبرنامج الجباية وبرنامج المحاسبة العمومية وبرنامج الديوانة ) مف ناحية المالية
وحرصا عمى مواكبة الجيود الرامية إلى تحسيف  (برنامج الديف العموميو الميزانية مصالح

الأداء في المياديف التقنية مف ناحية أخرى، ارتكزت خطّة البرنامج عمى تحسيف نسبة 
التأطير والتحفيز عبر دعـ تكويف إطارات وأعواف مختمؼ البرامج في مختمؼ المجالات 

مردودية العمؿ الإداري والرقي بجودتو إضافة إلى اعتماد آليات ومعايير أساسيا  لمرفع مف
 وتبعا لذلؾ انطمقنا .الحوكمة الرّشيدة في تنفيذ الميزانية ومتابعة وتقييـ إنجازىا وفقا لمتوقعات

 تتعمؽ بمختمؼ (logigrammes) في إنجاز مخططات منطقية 2014في موفى سنة 
مجالات تدخمنا اليدؼ منيا توضيح وتحديد الإجراءات المتعمقة بكؿ نشاط عبر ضبط 

المخطط الزمني لإنجاز مختمؼ ىذه الإجراءات إضافة إلى تحديد المتدخميف بصفة عمودية 
:  وأفقية  في إنجازىا و لقد شممت ىذه المخططات المنطقية المجالات التالية

 بإجراءات إعداد الميزانيةالمتعمؽ المخطط المنطقي  -
 المخطط المنطقي المتعمؽ بفتح الإعتمادات -
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بإجراءات الانتداب المتعمؽ المخطط المنطقي  -
بإجراءات الترقية  المتعمؽ المخطط المنطقي  -

 نشير إلى أفّ المخططات المنطقية المتعمقة بالانتدابات وبالترقيات ،وفي ىذا المجاؿ
نجازات المؤشريف المتعمقيف بإنجاز الانتدابات  ستساعدنا بنسبة كبيرة في تحسيف تقديرات وا 

والترقيات في الآجاؿ المضبوطة وذلؾ عبر التحكـ في مختمؼ الإجراءات المتعمقة بيـ  مف 
 .ناحية وضبط رزنامة إنجاز ىذه الإجراءات مف ناحية أخرى

ّـ منذ موفى سنة   الشروع في إعداد برنامج عمؿ متكامؿ 2015وتدعيما ليذا التمشي، ت
بالتنسيؽ مع مختمؼ اليياكؿ المتدّخمة في التصرؼ في الموارد البشرية عمى مستوى وزارة 
المالية، وذلؾ مف خلاؿ برمجة وتنظيـ ورشات عمؿ تيتّـ أساسا بدراسة ومناقشة المحاور 

: التالية
وضع دليؿ إجراءات لمتصرؼ في الموارد البشرية  -
   لتصرؼ في الموارد البشريةإعداد المخططات المنطقية -
صياغة بطاقات المياـ قصد ضبط مختمؼ الأنشطة التي يضطمع بيا جميع الأعواف  -

المكمفيف بالتصرؼ في الموارد البشرية 
توضيح أساليب العمؿ ومجالات تدّخؿ مختمؼ اليياكؿ المعنية بالتصرّؼ في الموارد  -

. البشرية
تخاذ جممة مف الإجراءات منذ بداية شير مارس إ عمى ذلؾ، تولت مصالحنا المختصّة بناءاو

:   تتمخصّ في ما يمي2016
مراسمة عدد مف اليياكؿ الراجعة بالنظر لمختمؼ برامج الوزارة قصد دعوتيـ لممشاركة - 1

 .في ورشات العمؿ المذكورة أعلاه
ضبط قائمة حصرية لجممة الإجراءات المتعمقة بالتصرؼ الإداري في الحياة المينية - 2

عطؿ، اؿتسميات في الخطط الوظيفية، اؿترقيات واؿترسيـ، اؿنتدابات، الا)لأعواف الوزارة 
. وذلؾ انطلاقا مف المنظومة الإعلامية إنصاؼ (...تأديباؿحالة عمى التقاعد، الإ
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إرساء نظاـ ترميز لكؿ الإجراءات إعتمادا بالأساس عمى النظاـ المعتمد مف قبؿ - 3
 .منظومة إنصاؼ

ىذا وسيتـ تحديد مواعيد انعقاد جمسات العمؿ سابقة الذكر في أقرب الآجاؿ إيذانا بالبدء 
.    الفعمي في صياغة دليؿ الإجراءات الذي سيتـ تحريره بالمغتيف العربية والفرنسية بالتوازي

 دورا كبيرا في تقديـ الدعـ الموجيستي والمادي لكافة  كذلؾيمعب برنامج القيادة والمساندةو
التصرؼ  ومف ذلؾالبرامج التابعة لموزارة وذلؾ عبر تأميف الخدمات المتعمقة بالجانب المالي 

  .نجاز المشاريع والاقتناءات والشراءاتإ الميزانية وفي

وبالرغـ مف الجيود المبذولة مف قبؿ مصالح التصرؼ المالي والمادي بالوزارة إلا أف 
 : المحاور التالية تطمب مزيد العمؿ عمى تحسينيا بغاية تحقيؽ اليدؼ المنشود

  حالة أو تفويضتقميص آجاؿ    ، الإعتماداتفتح وا 
  العموميةالشراءاتالتقميص في آجاؿ تنفيذ ، 
  لمتزود بالموازـ طمبات اليياكؿ المركزيةؿ الإستجابةتحسيف نسبة،  
 البناءات نسبة تنفيذ أشغاؿ مشاريعتحسيف . 

كما سيساىـ برنامج القيادة والمساندة مف خلاؿ مياـ ىيئة الرقابة العامة لممالية في 
المحافظة عمى سلامة التصرّؼ في الأمواؿ العمومية وحسف توظيؼ موارد الميزانية وىو ما 

مف شأنو أف يحقّؽ أىـ أىداؼ المالية العمومية ألا وىو الحفاظ عمى سلامة التوازنات 
.         مبادئ الشفافية والنجاعةضمافالمالية عبر 

 :أىداف ومؤشرات قيس الأداء الخاصة بالبرنامج- 2
 :تقديم أىداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج- 1.2

يعتبر حسف التصرّؼ في الموارد البشريّة مف أىّـ مقومات حسف سير بقية برامج الوزارة 
بصفتو حجر الزاوية والركيزة الأساسية لمساندة ىذه البرامج في تحقيؽ أىدافيا نظرا لطبيعة 
مياـ ىذا الركف الذي ييتـ بتوفير الموارد البشرية اللازمة والكفئة التي مف شأنيا أف تعمؿ 



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 103

 

عمى تحقيؽ الأىداؼ المرسومة إضافة إلى الحرص عمى متابعة الحياة المينية لكافة الموارد 
وذلؾ طيمة حياتيـ المينيّة ابتداء مف مرحمة   (الإطارات والأعواف والعممة)البشرية لموزارة 

إنتدابيـ مرورا بترقياتيـ وتكوينيـ وصولا إلى مرحمة إحالتيـ عمى التقاعد أخذا بعيف 
الاعتبار وأف الموارد البشرية ىي الثروة الأساسية إف لـ تكف الوحيدة التي يتعيف عمينا اليوـ 

.  التحكـ في استغلاليا والعمؿ عمى تنميتيا لتحقيؽ أىدافنا القطاعية والوطنية
ولمزيد الرقيّ بالعمؿ الموكوؿ لمختمؼ اليياكؿ المنضوية تحت برنامج القيادة والمساندة طبقا 

لمقتضيات الجودة والعمؿ الإداريّ الحديث وفي إطار مواصمة تطبيؽ مقوّمات التصرّؼ 
حسب الأىداؼ وتدعيمو تمّت صياغة إستراتيجيّة خاصّة ببرنامج القيادة والمساندة في 

الجانب المتمثّؿ في التصرّؼ في الموارد البشريّة لوزارة الماليّة وفقا لآليات وأساليب تخدـ 
مصمحة الإدارة مف جية عبر تطوير آليات العمؿ ومصمحة أعوانيا مف جية أخرى عبر 

.   التركيز عمى التكويف والتحفيز المعنوي لمرفع مف المردودية
: محاور أساسيّة (3)وعملا بيذه الإستراتيجية فإنّو يمكف حوصمة برنامجنا في ثلاث 

 الانتدابات  : المحور الأول
 الترقيات : المحور الثاني 
 التكويف : المحور الثالث

ّـ التركيز عمى ىذه المحاور لأنيا تمثؿ القمب النابض لحسف التصرؼ في الموارد  ولقد ت
البشرية تنفيذا لميمتيا الأساسية المتمثمة في مساندة ومدّ الدعـ اللازـ لمختمؼ برامج وزارة 
المالية لتحقيؽ الأىداؼ المرسومة ىذا بالإضافة إلى رغبتنا في تحسيف مردودية الإدارة 

 .  وعمميا في ىذه المجالات خاصة منيا المتعمقة باحتراـ الآجاؿ

 :                                                                                                    تحسين التصرّف في الموارد البشريّة :1.0.6اليدف - 1.1.2
 منظور مستحدث تحسيف التصرّؼ في الموارد البشريّة يندرج ضمف  : تقديم اليدف

لمتصرؼ عماده الأساسي عقمنة التصور والتوقعات مع ضرورة التكيؼ مع مجموع 
 . المعطيات الداخمية  والخارجية التي تحيط بييكمنا



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 104

 

ومف ىذا المنطمؽ فإفّ اليدؼ مف تحسيف التصرؼ في الموارد البشرية ىو الذّي سيمكننا 
مف تشخيص الإشكاليات الراىنة عمى ىذا المستوى في مرحمة أولى لنتمكّف فيما بعد مف 
إيجاد الحموؿ واعتماد السبؿ الناجعة لحسف انتقاء مواردنا البشريّة وتوزيعيا وجمب أفضؿ 

الميارات وتحسف الأداء والبحث عف الآليات الكفيمة لتحفيز الأعواف وذلؾ في كنؼ احتراـ 
 . الإجراءات والآجاؿ المضبوطة في ىذا المجاؿ

 مرجع إجرائي: مرجع اليدف 
 نجاعة المؤشرات المعتمدة مف حيث مدّنا بالمعطيات والأرقاـ : مبررات إعتماد المؤشرات

والنّسب التي ستمكّننا فعميا مف قياس مدى قدرتنا عمى تحقيؽ اليدؼ المرسوـ إضافة إلى 
سيولة متابعتيا وتحيينيا بصفة منتظمة مع توفّر المعمومات المتعمّقة بيا اعتمادا عمى 

. لوحات القيادة وجداوؿ المتابعة والمنظومات الإعلامية المستخدمة في الغرض
 مع 2015 و2014 و 2013وفيما يمي جدوؿ يحوصؿ الإنجازات المسجمة في سنوات 

، وذلؾ فيما يتعمؽ بمؤشرات 2019 و2018و 2017 و2016وضع تقديرات لسنوات 
. الإنتدابات والترقية  والتكويف

 

 
 المتعمقة بالمؤشريف 2018 و2017 و2016 ملاحظة حوؿ تحييف التقديرات بالنسبة لسنوات 

نسبة انجاز الخطط المخصصة للانتداب ونسبة انجاز الخطط المخصصة لمترقية في الآجاؿ 
: (في الجدوؿ السابؽ* النسب المحينة وقعت الإشارة إلييا بػعلامة)

 انىحذج  انهذف  يؤشزاخ لُض أداء 
 إَجاساخ

2016 
 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

 إنجاز الخطط المخصصة نسبة: انًؤشز 
 للإنتداب في الآجال

% 5 88.31 29 100*   90* 70*  75 

 المخصّصة الخطط انجاز  نسبة :انًؤشز 
 الآجال في للترقية

% 60 20 20.5 30*  30*  35*  40 

 التكوين  مخطط انجاز  نسبة :انًؤشز 
 المالية وزارة أعوان لفائدة السنوي

% 70 80 76.7 83.5 70 92.1 96.7 
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في ما يتعمؽ بمؤشر نسبة انجاز الخطط المخصصة للانتداب في الآجاؿ، خصصت 
 حصريا لفائدة خريجي مدارس التكويف دونا عف المنتدبيف عف طريؽ 2016انتدابات سنة 

خلافا . %100 إلى %65المناظرات الخارجية، لذلؾ وقع الترفيع في تقديرات المؤشر مف 
 حيث تمت برمجة تنظيـ مناظرات خارجية للانتداب، وقد راعينا 2018 و2017لسنوات 

ضبط تقديرات للانجاز أكثر واقعية وملاءمة للإجراءات المعموؿ بيا حاليا والمزمع تبنييا 
.  تدريجيا والتي سيتـ عمى أساسيا اختصار  آجاؿ معالجة  ممفات الترشح

، فقد  (نسبة انجاز الخطط المخصصة لمترقية في الآجاؿ)أما في ما يخص المؤشر الثاني 
اعتمدنا تحييف النسبة المرتقبة ليذا المؤشر حسب معاينة لتقدـ انجاز مجموع الخطط 

 بدت سقفا مرتفعا،  %40ونظرا لأف نسبة . 2016المخصصة لمترقية في الآجاؿ خلاؿ سنة 
مع الحرص عمى اتباع نفس التوجو  (%30 إلى %40مف )فقد وقعت المراجعة بالنقصاف 

. في التقديرات بالنسبة لمسنوات الموالية
 وزارة أعواف لفائدة  السنويالتكويف  مخطط انجاز نسبة)أما بخصوص المؤشر الثالث 

، فقد تركزت جيود المدرسة الوطنية لممالية عمى تأميف سير منظومة التكويف بجميع (المالية
 كقيمة %70وقد أعتمدت نسبة . مكوناتيا ويتبمور ذلؾ مف خلاؿ إنجازىا لمخطط التكويف

 نظرا للأخذ بعيف الإعتبار كؿ الأنشطة الخصوصية المشتركة المتوقؼ 2017مرتقبة لسنة 
تنفيذىا سواء عمى المدرسة أو عمى جميع ىياكؿ وزارة المالية وليس فقط عمى الأنشطة 

 .المشتركة والخصوصية والمتوقؼ تنفيذىا عمى المدرسة دوف سواىا

  :تحسين التصرف في ميزانية وزارة المالية :2.0.6اليدف - 2.1.2
 إف ترشيد النفقات العمومية يستوجب المزيد مف اليقظة والبحث عف :  تقديم اليدف

مصادر التحكـ في الاستيلاؾ دوف المس مف الحد الأدنى مف مستوى الخدمات المسداة في 
تحسيف التصرؼ " وفي ىذا الغرض تـ تحديد ىدؼ .الآجاؿ لفائدة مختمؼ مصالح الوزارة

لإرساء مبادئ التصرؼ السميـ وحسف إستغلاؿ الموارد المالية " في ميزانية وزارة المالية
 والتجييزات والمعدات المتوفرة
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 مبررات اعتماد المؤشرات : 
حالة  آجال فتح: 6 .1.2.0المؤشر   : الاعتماداتأو تفويض وا 

تمثؿ آجاؿ فتح والتصرؼ في الإعتمادات عنصرا ىاما في مسار التصرؼ في الميزانية 
ويمثؿ التحكـ فييا شرطا أساسيا لتحقيؽ حاجيات مختمؼ مصالح الوزارة في الآجاؿ قصد 
حكاـ التصرؼ في ميزانية الدولة، مف جية  بموغ أىداؼ القدرة عمى الأداء، مف جية، وا 

. وفي ىذا الإطار سجؿ آمرو الصرؼ بطأ عمى ىذا المستوى مما يعيؽ بموغ أىدافيـ. أخرى
حالة أو تفويض وتـ إختيار مؤشر آجاؿ فتح  الاعتمادات لمتمكف مف متابعة مدى تقدـ وا 

الوزارة في تحسيف قدرتيا عمى التحكـ في الآجاؿ الموكولة لتنفيذ الميزانية وبالتالي لتحقيؽ 
. سياسات الوزارة

وذلؾ بالنظر إلى خصوصيات  بما يمي تعمؽت مؤشرات فرعية ثلاثةوقد تـ التوجو إلى إعتماد 
 :(الإجراءات والآجاؿ والمتدخميف)كؿ منيا مف حيث المسار 

دراسة مطالب آمري الصرؼ عمى مستوى مصالح ذلؾ في يتمثؿ و: آجاؿ دراسة المطالب
لييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية قبؿ إحالتيا ؿ التصرؼ في الموارد المالية والمادية لموزارة

 .الدولة لفتح الإعتمادات

 الييئة العامة  عمى مستوىفتح الإعتماداتفيي تتعمؽ بمسار  :آجاؿ فتح الإعتمادات
لمتصرؼ في ميزانية الدولة، إثر التأشير عمييا إلا أف الآجاؿ المستغرقة حاليا لفتح 

الإعتمادات لا تمكف آمري الصرؼ مف بموغ أىدافيـ وتحقيؽ القدرة عمى الأداء المحمولة 
. عمييـ
 تفويض أو إحالة الإعتمادات لفائدة آمري الصرؼ يتـ : الإعتماداتإحالة أو تفويضآجاؿ 

وتتطمب . إثر تأشيرة الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة عمى قرارات فتح الإعتمادات
إلى تقميص ىذه مصالح الوزارة تسعى  الإعتمادات مزيد الإحكاـ حيث تفويض أو إحالةآجاؿ 
.  لمتابعة تحقيؽ ىذا الخيار الفرعي وقد تـ إختيار ىذا المؤشر.الآجاؿ
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آجاؿ فتح وتحويؿ أو "وتجدر الإشارة إلى أف ىذا المؤشر يمغي ويعوض المؤشر السابؽ 
 :تفويض الإعتمادات في اتجاه

 ملاءمتو مع المصطمحات والإجراءات المعتمدة،- 
حالة   فتحاعتماده لثلاث مؤشرات فرعية عوضا عف مؤشريف فرعييف وفقا لييكمة مسار -  وا 

 .  حسب المتدخميف والإجراءات المنوطة بعيدتيـ الاعتماداتأو تفويض
 :تنفيذ الشراءات العمومية آجال 2.2.0.6المؤشر

 مع متطمبات الحوكمة في التصرؼ في الشراءاتلا تتلاءـ الآجاؿ المستغرقة حاليا لتنفيذ 
البرامج مما يؤثر سمبا عمى حاجيات النفقات العمومية، إذ أنيا تعتبر عائقا لتمبية مختمؼ 
. تحقيؽ أىدافيا وينجر عنيا بطأ في تنفيذ الميزانية

سرعة إستجابة لمتابعة مدى " تنفيذ الشراءات العموميةآجاؿ " وبالتالي تـ إختيار مؤشر 
المصالح المكمفة بالشراءات لمطمبات، وتـ إعتبار مسار الشراءات بداية مف الدعوة إلى 

وقد تـ إستثناء الصفقات العمومية الخاضعة لأحكاـ الأمر عدد . المنافسة إلى حد التسميـ
 : في احتساب ىذا المؤشر لسببيف اثنيف2014 لسنة 1039

 العدد القميؿ ليذه الفئة مف الشراءات العمومية التي لا تتجاوز ثلاث شراءات في السنة،- 
اختلاؼ اجراءاتيا عف الشراءات العمومية الأخرى وبالتالي خضوعيا لآجاؿ ومتدخميف - 

 .إضافييف
آجاؿ إعداد وتنفيذ الصفقات "وتجدر الإشارة إلى أف ىذا المؤشر يمغي ويعوض المؤشر 

المعتمد سابقا وذلؾ بالنظر إلى أىمية النفقات المنجزة مف قبؿ مصالح البرنامج " العمومية
كما نصبو مستقبلا . 2014 لسنة 1039خارج إطار الصفقات الخاضعة لأحكاـ الأمر عدد 

إلى تطوير المؤشر الحالي بإدراج الآجاؿ المتعمقة ببقية مراحؿ مسار الشراءات حتى يتسنى 
 .تحقيؽ القدرة عمى الأداء في مجاؿ الشراءات

 
 



 2017انًششٔع انغُٕ٘ نهمذسج ػهٗ الأداء نغُح  | 108

 

   :طمبات اليياكل المركزية لمتزود بالموازمل الإستجابة نسبة 3.2.0.6المؤشر
لا يتـ حاليا تنفيذ كؿ طمبات التزود لفائدة اليياكؿ المركزية لموزارة في الآجاؿ المعقولة 

وعمى ىذا الأساس، تـ إقتراح مؤشر لإحتساب نسبة تنفيذ ىذه الطمبات . وبالكميات المطموبة
وذلؾ لمتابعة مدى نجاعة الإدارة " نسبة الإستجابة لطمبات اليياكؿ المركزية لمتزود بالموازـ"

. في تنفيذ طمبات الموازـ الصادرة عف مختمؼ اليياكؿ الإدارية
 

  : ذات الصبغة الوزارية البناءات  نسبة تنفيذ مشاريع4.2.0.6المؤشر
نجاز أشغاؿ كؿ المشاريع ذات الصبغة الوزارية المبرمجة يمثؿ تحديا ىاما  إف تحقيؽ دراسة وا 

لتنفيذ الميزانية المخصصة في الغرض مف جية ولتوفير حاجيات البرامج مف حيث 
"  ذات الصبغة الوزارية البناءات نسبة تنفيذ مشاريع"الفضاءات وبالتالي تـ إختيار مؤشر 

 .لمتمكف مف متابعة مدى تنفيذ برنامج المشاريع الوزارية
وقد تـ إختيار المشاريع الوزارية في إحتساب المؤشر نظرا إلى أف إدارة البناءات تشرؼ 

بصفة مباشرة عمى تنفيذىا مف تعييف المصمميف إلى إستلاـ الأشغاؿ وىذا لا ينطبؽ عمى 
المشاريع ذات الصبغة الجيوية التي تشرؼ عمى دراستيا وأشغاليا المصالح الجيوية لموزارة 
جتماعات الحظيرة حيث أف  الإدارة العامة لمبناءات لا  التجييز التي تقوـ بتعييف جمساتيا وا 

 .يمكف أف تكوف مسؤولة بصفة مباشرة إلا عمى تنفيذ المشاريع ذات الصبغة الوزارية
ونظرا لأىمية مشاريع البناءات الجيوية مقارنة بتمؾ الوزارية فإننا نصبو إلى تصميـ مؤشر 

لقيس قدرة أداء وزارة المالية لإنجازىا غير أف تعدد المتدخميف في دراسة وتنفيذ ومتابعة 
 . أشغاليا يحوؿ حاليا دوف التوصؿ إلى ذلؾ

 

: ويتـ قيس ىذا اليدؼ عف طريؽ المؤشرات التالية 
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تحسين قدرة أداء ىيئة الرّقابة العامّة لمماليّة في مجال الرّقابة : 3.0.6اليدف  -3.1.2
 :والتّدقيق

 تقديم اليدف: 
تقوـ ىيئة الرقابة العامّة لمماليّة بمراقبة تصرّؼ وحسابات مختمؼ المصالح والجماعات 

والمؤسّسات والمنشآت العمومية أو ذات المساىمة العمومية والجمعيات والمجامع المينية 
والشركات التعاونية المركزية والتعاونيّات واليياكؿ الأخرى التي تنتفع بصفة مباشرة أو غير 

. مباشرة بمساعدة أو دعـ مف الدّولة أو الجماعات المحميّة
 

 ميمّة مراقبة وتدقيؽ حسابات، ويمكف تبويب 60وتتولى الييئة سنويّا، إنجاز أكثر مف 
: ميمات الرّقابة حسب طبيعة المصالح واليياكؿ عمى النحو التالي

 ميمات تخص مصالح وزارة المالية أو ىياكؿ تعمؿ تحت إشرافيا، -
 ميمات تفقد وبحث تخص منشآت عمومية ومؤسسات عمومية إدارية أو غير إدارية، -
 ميمات تفقد وتقييـ وبحث تخص عدة إدارات وىياكؿ أخرى، -
 .ميمات تدقيؽ حسابات مشاريع ممولة بموارد خارجية -

 الوحدة  اليدف  مؤشرات قيس أداء 
 إنجازات

2016 
 تقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
آجال فتح :1.2.0.6المؤشر  

حالة أو تفويض الاعتمادات   وا 
 12 12 12 14 17 15 24 يوم

آجال تنفيذ : 2.2.0.6المؤشر
 الشراءات العمومية

 60 70 80 90 - - -يوم 

 نسبة الإستجابة 3.2.0.6المؤشر
لطمبات اليياكل المركزية لمتزود 

 بالموازم
% 81 83 89 89 90 90 95 

  نسبة تنفيذ 4.2.0.6المؤشر 
مشاريع البناءات ذات الصبغة 

الوزارية  

% 40% 40% 69 % 86% 90% 90% 90% 
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وتفضي ميمات الرّقابة والتّقييـ إلى إعداد تقارير تتضمّف جممة مف الملاحظات والنقائص 
التي تـ تسجيميا، مما يستدعي مزيد حرص المصالح واليياكؿ المعنية لتداركيا مستقبلا، 

والإستعماؿ الأمثؿ لمموارد المالية المخصّصة  قصد إحكاـ إنجاز البرامج والمشاريع العمومية
.  ليا
تنجز ميمّات المراقبة طبقا لمبرنامج السنوي الذي تعدّه الييئة بالتنسيؽ مع الييئة العميا و

لمرقابة الإدارية والمالية وذلؾ بعد المصادقة عميو مف طرؼ الوزير المكمّؼ بالمالية، ويمكف 
. لموزير المكمّؼ بالمالية أف يأذف عند الاقتضاء بميمات مراقبة غير مدرجة بالبرنامج السنويّ 

. وتحرص الييئة عمى إنجاز ميمّاتيا طبقا لممعايير الدّوليّة لممراجعة والتّدقيؽ

تحسين قدرة أدائيا  وتعمؿ الييئة أيضا في إطار التصرّؼ في الميزانية حسب الأىداؼ عمى
ويقتضي قياس تحسيف أداء أعماؿ الرّقابة والتّدقيؽ صمب ىيئة في مجال الرّقابة والتدقيق، 

الرّقابة العامّة لمماليّة الإعتماد عمى مجموعة مف المؤشّرات القابمة للإحتساب والتّحميؿ 
. والدّراسة

 

 يتنزّؿ ىذا اليدؼ في إطار تنفيذ إستراتيجيّة البرنامج والقطاع: مرجع اليدف. 
 مبرّرات إعتماد المؤشّرات:  

ّـ إعتماد جممة مف المؤشرات التّي تمكّف الييئة مف تقييـفي ىذا الإطار : ، ت
إنجاز الميمات المدرجة ضمف برنامجيا السنوي المصادؽ عميو مف طرؼ وزير - 
 المالية،
إنجاز الميمّات غير المدرجة ضمف برنامجيا السّنوي والتّي كمّفت الييئة بالقياـ بيا -  

بناء عمى مطالب صادرة عف مختمؼ ىياكؿ الدّولة، 
مدى احتراـ الييئة لالتزاماتيا بخصوص آجاؿ إرساؿ التقارير النيائيّة لتدقيؽ حسابات -  

 .واليبات المشاريع المموّلة بموارد خارجيّة المنصوص عمييا ضمف إتفاقيات القروض
 

 :ويتعمّؽ تحقيؽ اليدؼ بأىّـ العوامؿ الآتية
  التخطيط والتوزيع الزمني المحكـ لميمّات المراقبة والتّدقيؽ -
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مراقبة ميدانيّة، )التحكّـ في آجاؿ أعماؿ التفقّد والتدقيؽ عمى مستوى مختمؼ مراحؿ الإنجاز  -
 (...إعداد التقرير الأوّليّ والنيائيّ 

 

  الوحدة  مؤشرات قيس أداء اليدف
 إنجازات

2016  
 تقديرات

2013  2014  2015  2017  2018  2019  

 البرنامج السنوي  نسبة إنجاز:1.3.0.6المؤشر 
 لتدخل الييئة

  95  95  90  85  84  81.94  غير متوفر  %

 نسبة إستجابة الييئة لإنجاز : 2.3.0.6المؤشر 
 ميمات تم طمبيا من قبل

الوزراء أو مسؤولين آخرين بالدولة خارج إطار 
  البرنامج السنوي

  50  50  45  40  28.75  50  غير متوفر  %

 نسبة التقارير النيائية لتدقيق :3.3.0.6المؤشر 
حسابات المشاريع الممولة بموارد خارجية المرسمة 

 إلى الممولين الأجانب في الآجال
  المنصوص عمييا في إتفاقيات القروض واليبات

  90  85  80  75  67.5  60  غير متوفر  %
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: تقديم أنشطة البرنامج- 2.2
 أنشطة ذات انعكاس مالي: 

 

 
الأىداف 

المؤشرات 
تقديرات 
2016 

 الإعتمادات الأنشطة

 

 

 

: 1.0.6اليدؼ 
تحسيف التصرّؼ 
في الموارد البشريّة 

 نسبة إنجاز :المؤشر
الخطط المخصصة 
 للإنتداب في الآجال

100 
تأجير المجاف الخاصة بالمناظرات - 

الخارجية للانتداب 
  ألؼ دينار30

 

 نسبة انجاز :المؤشر
الخطط المخصّصة لمترقية 

 في الآجال
30 

تأجير المجاف الخاصة بالمناظرات - 
 ألؼ دينار30الداخمية لمترقية 

 

 نسبة انجاز :المؤشر
مخطط  التكوين  لصالح 

 أعوان وزارة المالية
83.5 

الترفيع في قاعات التدريس وذلؾ عبر  - 
التوسيع في مساحة المدرسة  

تزويد المدرسة بالمعدات اللازمة لتأثيث - 
المدرسة وحسف قبوؿ المتكونيف 

الترفيع في عدد ممتقيات التكويف  -  

 

100000.000 

 
500.000 

 
 

140000.000 
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 أنشطة دون انعكاس مالي:  

المؤشرات الأىداف 
تقديرات 
 الأنشطة 2016

 

 

 

: 1.0.6اليدف 
تحسين التصرّف 
في الموارد 
البشريّة 

 نسبة إنجاز :المؤشر
الخطط المخصصة 
 للإنتداب في الآجاؿ

100 

مزيد تركيز مقومات التصرؼ التقديري أو ما يمكف التعبير عنو - 
بالتصرؼ التقديري للانتدابات 

مزيد التنسيؽ مع الأطراؼ المتداخمة في عممية الانتداب - 

إعتماد الأساليب الإعلامية والمنظومات الإعلامية الحديثة قصد - 
 . القياـ بفرز الممفات لما يوفّره ذلؾ مف ربح لموقت

لجنة الفرز ولجنة )تحديد آجاؿ مضبوطة لمجاف المناظرة - 
 .لمقياـ بالأعماؿ المنوطة بعيدتيا (التصريح بالنتائج

دعوة المجاف المعنية بالتصريح بالنتائج إلى التثبت والإمضاء - 
 أياـ مف تاريخ 10عمى محضر جمسة المناظرة في أجؿ لا يتعدى 

 .توصميـ بالنتائج

إبّاف التصريح بالنتائج يجب العمؿ عمى إرساؿ البرقيات لمناجحيف - 
وذلؾ قصد موافاتنا بالوثائؽ الإدارية اللازمة وذلؾ في أجؿ لا 

 . يوما مف تاريخ تسمّـ البرقية15يتعدى 

 

نسبة انجاز  :المؤشر
الخطط المخصّصة 
 لمترقية في الآجاؿ

30 

التنسيؽ مع ىياكؿ الإدارة العامة لممصالح المشتركة والوظيفة -
العمومية لضبط برنامج عمؿ السنة المالية المعنية تتضمف تاريخ 
فتح المناظرة وتاريخ غمؽ سجؿ الترشحات وتاريخ الإعلاف عف 

 . النتائج

 11 المؤرخ في 2016 لسنة 300العمؿ بأحكاـ الأمر عدد - 
 والمتعمؽ بتفويض بعض صلاحيات رئيس الحكومة 2016مارس 

إلى وزير المالية والذي نص عمى أف إصدار القرارات المتعمقة 
بتعييف أعضاء لجاف الامتحاف الخاصة بالمناظرات الداخمية 

والامتحانات المينية لمترقية ا 

نسبة انجاز  :المؤشر 
مخطط  التكويف  
لصالح أعواف وزارة 

 المالية

83.5 

مزيد التنسيؽ مع مختمؼ اليياكؿ المعنية بالتكويف لحسف تنفيذ  - 
 برنامج التكويف في الآجاؿ
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: 2.0.6اليدف 
التصرف  تحسين

في ميزانية وزارة 
    المالية

فتح آجاؿ  :المؤشر
حالة أوتفويض  وا 

 الإعتمادات 

حالة وتفويض -   إرساء منظومة اعلامية لتشمؿ طمبات فتح وا 
الاعتمادات لتصبح دراسة المطالب عف طريؽ المنظومة مما يساىـ 

. في تقميص الآجاؿ 

تنفيذ آجاؿ  :المؤشر
  الشراءات العمومية

التحكـ في آجاؿ إنجاز أعماؿ مختمؼ المتدخميف في تنفيذ -  
الشراءات العمومية عبر إحتراـ المخطط المنطقي الذي تـ إعداده في 

التسريع في عقد جمسات ) الغرض والآجاؿ المرجعية المتفؽ عمييا
مضاء محاضر الجمسات  . (...الفرز والفتح والتسريع في تحرير وا 

 .شراءاتتحديد الفترات المثمى لمقياـ بالشراءات حسب طبيعة اؿ-

نسبة  :المؤشر
طمبات ؿ الإستجابة 

التزود لوازـ اليياكؿ 
 المركزية

 .القياـ بعمميات جرد دورية ومنتظمة لممخزوف- 

 .المتابعة الشيرية لتنفيذ طمبات التزود بموازـ لكؿ ىيكؿ مركزي-

دعوة كافة مصالح الوزارة لمتقيد بقانوف المالية  فيما يتعمؽ - 
 .بالحاجيات التي يتـ طمبيا عف طريؽ طمبات التزود

إعتماد نظاـ معموماتي يوفر معمومات حوؿ مدى إستحقاؽ طمبات - 
 .التزود

نسبة تنفيذ   :المؤشر
 ذات االبناءات مشاريع

 الصبغة الوزارية
   

 ضبط  رزنامة تحدد آجاؿ مختمؼ مراحؿ دراسة وانجاز أشغاؿ - 
. المشاريع الوزارية المبرمجة بميزانية وزارة المالية

إدراج برمجة المشاريع الوزارية بميزانية الوزارة ضمف جدوؿ أعماؿ - 
المجنة الفنية لمبنايات بوزارة المالية قصد دراسة إمكانية انجاز ىذه 

المشاريع مف عدميا عمى المستوى الفني  

توفير الوثائؽ العقارية والإدارية الضرورية الخاصة بكؿ مشروع -
وزاري قبؿ برمجتو بالميزانية تفاديا لكؿ ما يمكف أف يعطؿ انجاز 

المشروع  

 
: 3.0.6اليدف 

تحسين قدرة 
أداء ىيئة 

الرّقابة العامّة 
لمماليّة في مجال 
 الرّقابة والتّدقيق

 
نسبة إنجاز : المؤشّر

البرنامج السنوي 
 لتدخؿ الييئة

 

% 90 

إعداد مف قبؿ فريؽ الرقابة مذكّرة تحوصؿ نتائج التشخيص  -
للإدارة أو الييكؿ موضوع الرقابة وتتضمف أبرز المحاور المقترح 
أف تشمميا أعماؿ التفقد، والجدوؿ الزمني تقع المصادقة عمييا 

. مف قبؿ وزير المالية أو رئيس الييئة
تحسيف دورية إجتماعات متابعة تقدـ إنجاز الميمات بيف رئيس  -

. الييئة وأو رئيس الدائرة والفريؽ المكمؼ بالمراقبة
الحرص عمى إعداد مسودة التقرير الّأولي لميمة التفقد قبؿ  -

 إنتياء أعماؿ الرقابة الميدانية

 نسبة: المؤشّر
إستجابة الييئة لإنجاز 
ميمات تـ طمبيا مف 

قبؿ الوزراء أو 
مسؤوليف آخريف 

% 45 
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بالدولة خارج إطار 
 البرنامج السنوي

عداد التقارير الخاصة بيا -  الضغط عمى آجاؿ إنجاز الميمات وا 
 

نسبة  :المؤشّر
التقارير النيائية 
لتدقيؽ حسابات 
المشاريع الممولة 
بموارد خارجية 

المرسمة إلى المموليف 
الأجانب في الآجاؿ 
المنصوص عمييا في 

 إتفاقيات القروض
 واليبات

% 80 

واصمة إرساؿ في شير جانفي مف كؿ سنة مكاتيب رسمية إلى  ـ-
الوزارات المشرفة عمى التصرؼ في المشاريع لإستحثاثيا عمى 

. إعداد وتوجيو القوائـ المالية لمسنة السابقة في أجؿ محدد
تكميؼ قدر الإمكاف نفس الفريؽ الذي تولى تدقيؽ حسابات  -

المشروع بعنواف السنة المنقضية لإنجاز ميمة التدقيؽ بعنواف 
والنجاعة والتحكـ في  اللإستمراريةا السنة الموالية وذلؾ ضماف

 .الآجاؿ
 

 

 

: نـفـقـات البرنامج  -3
: ميزانية البرنامج  -1.4

                ما قدره 2017 لسنة القيادة والمساندةبمغت جممة الإعتمادات المقترحة لبرنامج 
 أي نسبة تطوّر تبمغ 2016ألؼ دينار خلاؿ سنة  183285ألؼ دينار مقابؿ 207790

13%. 
:  وتتوزّع ميزانية البرنامج حسب نوعية النفقة كما يمي
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  انمُادج وانًظاَذج تطىر إعتًاداخ تزَايج 
 أد:انىحذج

 تُاٌ انثزَايج

 (2017-2016 )َظثح انتطىر  (2) 2017تمذَزاخ  لاَىٌ انًانُح إَجاساخ 

2015 

2016 
أعتًاداخ 

 اعتًاداخ انذفع انتعهذ

 ( %)انُظثح  انًثهغ 

-1 (2) - (1) (1) / (1) -(2) 

َفماخ : انعُىاٌ الأوّل 

 1- 343- - 077 30 420 30 502 16 انتظزّف

 20- 5394- - 889 20 283 26 494 13 انرأخٛش انؼًٕيٙ

 0 0 - 840 2 840 2 316 2 ٔعائم انًصانح

 490 5051 - 6348 1297 692 انرذخم انؼًٕيٙ

َفماخ : انعُىاٌ انثاٍَ

 152765 97192 انتًُُح
177613 

 - -152 -20 

 613  765  590  الإطتثًاراخ انًثاشزج
 

    

ػهٗ انًٕاسد انؼايح 

       نهًٛضاَٛح
 

    

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 

       انخاسخٛح انًٕظفح
 

    

 12 25000 - 177000 152000 96600 انتًىَم انعًىيٍ

ػهٗ انًٕاسد انؼايح 

       نهًٛضاَٛح
 

    

ػهٗ يٕاسد انمشٔض 
       انخاسخٛح انًٕظفح

 
    

 100 100 2 طُادَك انخشَُح
 

0 0 

 11 24505 - 790 207 285 183 694 114 يجًىع انثزَايج 

 
.  انًٕاسد انزّاذٛح نهًؤعغاخ انؼًٕيٛحاػرثاسدٌٔ * 

 

:  حظة ؽثُعح انُفمح 2017 نظُح انمُادج وانًظاَذجتىسَع يشزوع يُشاَُح تزَايج 

داخ انذفع اوخاع

 
 

 : لبرنامج القيادة والمساندة 2019-2018-2017إطار النفقات متوسط المدى -  2.3

26000

27000

28000

29000

30000

31000

32000

نفقات التصرّف: العنوان الأول

نفقات التنمٌة: العنوان الثانً
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 أد  في حيف 208088 ما قدره  2017لسنة  (التعيد) بمغت جممة الإعتمادات المرسمة 
 %7 أي بنسبة تطور ستبمغ 2018 أد لسنة 222450قدرت جممة إعتمادات البرنامج 

 %7أد أي بنسبة تطور 237483 ما قدره 2019 وسيبمغ تقديرات سنة 2017مقارنة بسنة 
. 2018مقارنة بسنة 

 أد: انىحذج 

 

 انثـُـــاٌ

لاَىٌ  إَجــــاساخ

انًانُح 

 

 تمذَزاخ

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

2016 
 775 32 791 31 475 30 820 30 16502 675 17 789 15 َفماخ انتظزف   

I - ٍ826 22 027 22 887 20 283 26 494 13 400 12 640 13 انتأجُز انعًىي 

 826 22 027 22 887 20 283 26   400 12 640 13 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

     0         ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 601 3 416 3 240 3 240 3 2316 257 2 149 2 وطائم انًظانح-اا 

 156 3 994 2 840 2 840 2 316 2 937 1 149 2 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

 320   ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ
 

400 400 422 445 

               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح
 348 6 348 6 348 6 297 1 692 018 3   انتذخم انعًىيٍ-ااا

 348 6 348 6 348 6 297 1 692 018 3   ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح
               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

 708 204 659 190 613 177 765 152 97192 309 501   َفماخ انتًُُح
 708 659 613 765 590 509   الاعرثًاساخ انًثاششج- Iا 

 708 659 613 765 590 509   ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ

               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ يٕاسد انمشٔض انخاسخٛح 

           0   انًٕظفح ػهٗ يٕاسد انٓثاخ

 000 204 000 190 000 177 000 152 600 96 800 500 500 4 انتًىَم انعًىيٍ- IIا 

 000 204 000 190 000 177 000 152 600 96 800 500 500 4 ـ ػهٗ انًٕاسد انؼايح نهًٛضاَٛح

               ـ ػهٗ انًٕاسد انزاذٛح نهًؤعغاخ

               ـ ػهٗ يٕاسد صُادٚك انخضُٚح

ـ ػهٗ يٕاسد انمشٔض انخاسخٛح 

     انًٕظفح ػهٗ يٕاسد انٓثاخ
 

0       

 483 237 450 222 088 208 585 183 114694 984 518 289 20 4يجًىع انثزَايج 
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 بطاقات المؤشرات 



1 

 

 
 
 

 
 

 قيس الأداء مؤشّرات بطاقات 
  

 برنامج  الديوانة
 
 
 

  



2 

 

 

بطاقة مؤشّر قيس أداء 
 

  1.1.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشّر
 .معدؿ آجاؿ التسريح الديواني لمبضائع: تسمية المؤشر

. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشّر
I- الخصائص العامة لممؤشّر :

  .( 1برنامج عدد  )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تسييؿ عمميات التسريح الديواني لمبضائع: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 يدؿّ ىذا المؤشّر عمى المدة التي تستوجبيا عممية التسريح الديواني بداية :تعريف المؤشّر - 4

 .مف تاريخ إيداع التصاريح الديوانية وصولا إلى تاريخ منح الإذف بالرفع
.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشّر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشّر- 6
. لا توجد تفريعات : (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشّر: 
يتّـ احتساب الأجؿ مف تاريخ إيداع التصاريح الديوانية : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1

إلى تاريخ منح الإذف بالرفع بالمكتب الحدودي لمعمميات التجارية بميناء رادس الذي يمثؿ حوالي 
 . مف المجموع الوطني80%

حيث تتولّى الإدارة العامة لمديوانة حاليا احتساب معدّؿ آجاؿ التسريح الديواني عمى ضوء عيّنة 
شيرية مف عمميات التوريد يتّـ تحديدىا إثر تحقيؽ ميداني بميناء رادس ينجز خلاؿ الأسبوع 

. الخير مف كؿّ شير ويشمؿ كؿّ عمميات الرفع التي تتّـ في ىذه الفترة
 .اليوـ: وحدة المؤشر  -2
تواريخ إيداع التصاريح الديوانية وتواريخ الإذف بالرفع : المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشّر  -3

 .الفعمية
: (...استمارة، تقرير، استبيان، )طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشّر  -4

الحصوؿ عمى تواريخ إيداع التصاريح الديوانية وتواريخ الإذف بالرفع الفعمية حسب المعطيات 
 .المجمعة لدى إدارة التصرؼ في المخاطر

 .التصاريح الديوانية لدى المكاتب: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشّر  -5
 سنويا: تاريخ توفر المؤشر  -6
 .2019 يوما سنة 0.55: (Valeur cible de l’indicateur) القيمة المستيدفة لممؤشر  -7
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 إدارة التصرّؼ في  :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج   -8
 .المخاطر

 
 

III - قراءة  في نتائج المؤشّر :
: والتقديرات الخاصة بالمؤشّر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1

 
 جدول بياني لتطوّر المؤشّر

 
 مؤشّر قيس الأداء

 
 الوحدة

 انجازات
 

 
 
2016 

 تقديرات
 

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 
: 1.1.0.1مؤشّر 

معدؿ آجاؿ 
التسريح الديواني 

 لمبضائع

 
 اليوـ

 

 
- 

 
0.76 0.75 0.70 0.65 0.60 0.55 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة     * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشّر (الانجازات )تحميل النتائج - 2

المدة التي تستوجبيا عممية التسريح الديواني بداية مف تاريخ إيداع التصاريح الديوانية  شيدت
 نظرا 2015 يوما سنة 0.75وصولا إلى تاريخ منح الإذف بالرفع انخفاضا ىاما وصمت إلى 

. لتطور المنظومة الإعلامية لمديوانة التي مكنت مف تقميص ىذه المدة
 
 :رسم بياني لتطور المؤشّر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر -4

تحسيس الضباط المكمفيف بدراسة التصاريح الديوانية بتذكير أصحابيا بضرورة تسوية      - 
 . الوضعية في الآجاؿ

 .مراجعة طريقة احتساب الآجاؿ مع عدـ الأخذ بعيف الاعتبار أياـ العطؿ والراحات    - 
:  المتعمقة بالمؤشّر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5

. عدـ مبادرة المورديف لتسوية وضعية تصاريح التوريد لعدة أسباب -       
بطء إحضار الحاويات لعممية المراقبة الديوانية        - 
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بطاقة مؤشّر قيس أداء 

 
  2.1.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر

. عدد المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف: تسمية المؤشر . 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشّر 
 

I- الخصائص العامة لممؤشّر :

 . ( 1برنامج عدد  )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تسييؿ عمميات التسريح الديواني لمبضائع: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 يدؿّ ىذا المؤشّر عمى عدد مطالب المتعامميف الاقتصادييف الذيف  تتوفّر :تعريف المؤشّر - 4

 .فييـ الشروط اللازمة لمتمتّع بالامتيازات التسييلات 
.  نتائج: (مؤشّر نتائج، مؤشّر منتوج، مؤشّر نشاط ) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشّر جودة، مؤشّر نجاعة، مؤشّر فاعمية )طبيعة المؤشّر - 6
 .لا توجد تفريعات : (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II- التفاصيل الفنية لممؤشّر: 

عدد مطالب المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف الذيف وقعت : (Formule)طريقة احتساب المؤشّر -1
 .الاستجابة لمطالبيـ

 . العدد:وحدة المؤشّر -2
مطالب المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف الذيف وقعت :  الأساسية لاحتساب المؤشرالمعطيات- 3

 .الاستجابة لمطالبيـ والعدد الجممي لممطالب
 الحصوؿ عدد مطالب المتعامميف الاقتصادييف :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشّر- 4

. المعتمديف الذيف وقعت الاستجابة لمطالبيـ والعدد الجممي لممطالب
                            . مطالب المتعامميف الاقتصادييف المسجمة لدى إدارة النظـ الديوانية: وطبيعة البياناتمصدر- 5
. (آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر -6
 متعاملا اقتصاديا 20عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر - 7

 .2019معتمدا سنة 
.  إدارة النظـ الديوانية:(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج  -8
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III - قراءة  في نتائج المؤشّر :

 : والتقديرات الخاصة بالمؤشّر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1
 جدول بياني لتطور المؤشّر

مؤشّر قيس 
 الأداء

 
 الوحدة

 انجازات 
 

2016 

 تقديرات
 

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 
مؤشر 
2.1.0.1 :

عدد المتعامميف 
الاقتصادييف 
 المعتمديف

 
 العدد

- 09 90 12 15 18 20 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 

 : والتقديرات الخاصة بالمؤشّر (الانجازات)تحميل النتائج - 2
 متعامميف اقتصادييف معتمديف منذ سنة 9لـ يشيد ىذا المؤشر أي تغيير إذ يوجد لدى الديوانة 

. 2017 سنة 15 ومف المتوقع أف يرتفع ىذا العدد تدريجيا إلى حدود 2008
 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر  -4

 .قبوؿ أكبر عدد ممكف مف المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف الذيف تتوفر فييـ الشروط القانونية -
 .إعادة إحياء خمية دراسة مطالب المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف بإدارة النظـ الديوانية -
القياـ بدورات تكويف في إطار التعاوف الثنائي بيف الديوانة التونسية والديوانة الفرنسية في مجاؿ  -

 .التدقيؽ الأولي والبعدي
:  المتعمقة بالمؤشّر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5

عدـ احتراـ المتعامميف الاقتصادييف المعتمديف لتعيداتيـ وعدـ قدرة الإدارة حاليا عمى القياـ  -
. بالمراقبة اللازمة
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-  
بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
  3.1.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر

.  المتعمقة بالتسريح الديوانينسبة لامادية الإجراءات الديوانية: تسمية المؤشر  
. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر  

I-  الخصائص العامة لممؤشر: 

 . ( 1برنامج عدد  )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي  الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تسييؿ عمميات التسريح الديواني لمبضائع: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
يعكس ىذا المؤشّر نجاعة الإدارة العامة لمديوانة في دعـ المؤسسات   :تعريف المؤشّر -4

عدـ  )وذلؾ بإلغاء التعامؿ معيا بالوثائؽ  (توريد وتصدير)التي تعمؿ في ميداف التجارة الخارجية
 (.إلكتروني)وتعويضيا بتعامؿ لا مادي  (تقديـ الوثائؽ عمى سند ورقي

.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر - 6
 . لا توجد تفريعات:(حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7
II- التفاصيل الفنية لممؤشر: 

 يحتسب ىذا المؤشّر بقسمة عدد الوثائؽ اللامادية عمى :(Formule)طريقة احتساب المؤشر -1
 .العدد الجممي لموثائؽ المتعمقة بالتسريح الديواني

.  نسبة مأوية: وحدة المؤشر  -2

 .الوثائؽ اللامادية منيا  العدد الجممي لموثائؽ وعدد:المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 3       
العدد الجممي لموثائؽ الحصوؿ عمى : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 4      

 .الوثائؽ اللامادية منيا المتعمقة بالتسريح الديواني وعدد
الحصوؿ عمى العدد الجممي لموثائؽ الديوانية : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 5

 وعدد الوثائؽ اللامادية منيا وتحديد النسبة المائوية  مف مكتب المتعمقة بالتسريح الديوانيالورقية 
 .الدراسات والتشريع أساسا ووحدة الاتصاؿ

 .(آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر- 6
 مف % 38بموغ نسبة : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  -7

. 2019لامادية الوثائؽ سنة 
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 مكتب الدراسات :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  -8
دارة الإحصائيات والإعلامية . والتشريع ووحدة الاتصاؿ وا 

III- قراءة في نتائج المؤشر: 

 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات ) النتائج سمسمة- 1
 جدول بياني لتطور المؤشر

مؤشر قيس 
 الأداء

 
 الوحدة

 انجازات 
 

2016 

 تقديرات
 

2012* 2014 2015 2017 2018 2019 
مؤشر 
3.1.0.1 :

نسبة لامادية 
الإجراءات 
 الديوانية

 
% 

 - 30 29.26 35 36 37 38 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 

 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج - 2
 . تيدؼ الإدارة إلى الرفع مف ىذا المؤشر في السنوات القادمة

 .2015 سنة %29.26  و2014 سنة %30 بقيت في حدود نسبة لامادية الإجراءات الديوانية 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  -4
إتماـ إجراءات لامادية التصريح الديواني بعد الموافقة عمى اعتماد الإمضاء الالكتروني والدفع  -

. الالكتروني
 :المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5

 
 .صعوبة إحصاء كؿ الإجراءات الديوانية حاليا -
 )الإمضاء الالكتروني والدفع الالكتروني ليس معتمدا بالكامؿ رغـ إصدار النصوص القانونية -

 .(مقدار مالي محدود
. في بعض الأحياف (TTN)محدودية شبكة تونس لمتجارة  -
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بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 
 

 4.1.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر
. عدد الخدمات عمى موقع الواب: تسمية المؤشر 
. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر   

I- الخصائص العامة لممؤشر: 

 . ( 1برنامج عدد  )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تسييؿ عمميات التسريح الديواني لمبضائع: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 يمكّف الموقع المتعامميف مع الإدارة مف الحصوؿ عمى العديد مف الخدمات :تعريف المؤشّر- 4

رساليا إلكترونيا إلى المصمحة المختصة  الإدارية عف طريؽ تعمير المطالب الخاصة بيا وا 
. بدراستيا والتي تتولى موافاة طالب الخدمة بالردّ عمييا عمى بريده الإلكتروني

.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر   -4
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية) طبيعة المؤشر  -5
. لا توجد تفريعات :(حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات   -6
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر: 

يحتسب ىذا المؤشّر باحتساب عدد الخدمات المتوفرة : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1
 .عمى موقع الواب

 .العدد : وحدة المؤشر -2
 العدد الجممي لمخدمات المتوفرة بموقع الواب الخاص :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  -3

 .بالإدارة
العدد الجممي لمخدمات  الحصوؿ عمى :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  -4

 .المتوفرة بموقع الواب الخاص بالإدارة
عدد الخدمات عمى موقع الواب حسب  : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  -5

   .معطيات مكتب الدراسات والتشريع وخمية الاتصاؿ 
 .(آخر السنة) سنويا : تاريخ توفر المؤشر -6
خدمة عمى  28بموغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر   -7

 .2019الواب سنة 
 . خمية الاتصاؿ:(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج   -8
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III- قراءة في  نتائج المؤشر: 

 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1
جدول بياني لتطور المؤشر 

مؤشر قيس 
 الأداء

  الإنجازات الوحدة
2016 

 التوقعات
2013* 2014 2015 2017 2018 2019 

مؤشر 
4.1.0.1 :

عدد الخدمات 
عمى موقع 
 الواب

 
 العدد

- 17 17 20 22 25 28 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات )تحميل النتائج - 2

 خدمة سنة 17 إلى 2014 خدمة سنة 17شيد عدد الخدمات عمى موقع الواب استقرارا مف 
 وذلؾ لعدـ تطور المنظومة الإعلامية لمديوانة ونظرا لعدـ انتداب كفاءات في ىذا 2015

. الاختصاص خلاؿ الفترة الأخيرة
 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر- 4
. إضافة أكبر عدد ممكف مف الخدمات عمى موقع الواب الخاص بالإدارة العامة لمديوانة-    

: المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
 

. إيجاد حؿ لمشكؿ عقد صيانة موقع الواب مع المزود    - 
  



10 

 

 
بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
  1.2.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر

. عدد المحاضر لمحدّ مف الغشّ التجاري: تسمية المؤشر  
.  30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة لممؤشر: 

 . ( 1برنامج عدد  )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. مكافحة الغش التجاري و التيريب و تحسيف المراقبة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 يعتبر ىذا المؤشّر ىاما لقياس فاعمية إدارة الديوانة وتوجييا في مجاؿ :تعريف المؤشّر - 4       

 . (الردع)مكافحة الغش ويعكس قدرتيا عمى التدخّؿ الإستباقي 
.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط)نوع المؤشر - 5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر- 6
. لا توجد تفريعات: (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات - 7

II- التفاصيل الفنية لممؤشر: 

يحتسب ىذا المؤشّر بتجميع العدد الجممي لمحاضر : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1
 .المكاتب الديوانية

 .العدد : وحدة المؤشر -2
 . لممحاضر بمختمؼ المكاتب الديوانية العدد الجممي: المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3
 لممحاضر العدد الجممي الحصوؿ عمى :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 4

بمختمؼ المكاتب الديوانية مف قبؿ الإدارات الجيوية التي تتولى تجميع المعطيات مف 
. المكاتب الديوانية الراجعة ليا بالنظر

مف قبؿ الإدارات  عدد المحاضر المجمعة : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 5    
 .الجيوية لمديوانة ومف المكاتب

 .(آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر- 6
اليدؼ ىو بموغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر - 7

 .2019 محضر مخالفة مسجمة بمكاتب الديوانة سنة 68000
  :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات) المسؤول عن المؤشر بالبرنامج -8

.      الإدارات الجيوية لمديوانة
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III- قراءة في نتائج المؤشر: 

 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات ) سمسمة النتائج- 1
جدول بياني لتطور المؤشر 

  الإنجازات الوحدة مؤشر قيس الأداء
2016 

 التوقعات
2013
* 2014 2015 2017 2018 2019 

 
 :1.2.0.1مؤشر 

عدد المحاضر 
لمحدّ مف الغشّ 

 التجاري

 
 العدد

-  53867 64642 65000 66000 67000 68000 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 :والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج  -2

 محضرا مقابؿ 64642 ليبمغ 2015لمحدّ مف الغشّ التجاري ارتفاعا سنة  شيد عدد المحاضر
.  بفضؿ  تطور المنظومة الأمنية لمديوانة في إطار مقاومة الغش التجاري2014 سنة 53867

 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  -4

 .رفع أكبر عدد ممكف مف المخالفات لردع المخالفيف -
 .انتداب عدد إضافي مف الأعواف -
إحداث ىيكؿ يعنى بالمراقبة اللاحقة بالإدارة العامة لمديوانة وتدعيمو بالموارد البشرية والمعدات  -

. اللازمة
 :المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5

 
. عدد المحاضر في حدّ ذاتو ليس مؤشرا كافيا لوحده- 
. عدـ تحمس كؿ الأطراؼ لتوفير المعمومة الإحصائية- 
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بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
  2.2.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر

 .عدد المحاضر لمحدّ مف التيريب: تسمية المؤشر
. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر

  
I -الخصائص العامة لممؤشر: 

. (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. مكافحة الغش التجاري والتيريب وتحسيف المراقبة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 ىذا المؤشّر يسمح لإدارة الديوانة بتعزيز عمميا الدؤوب لمكافحة التيريب :تعريف المؤشّر - 4       

 .بوضع الإمكانيات المادية والوسائؿ البشرية عمى ذمّة مصالح المراقبة 
.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر- 6
. لا توجد تفريعات : (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II- التفاصيل الفنية لممؤشر: 

يحتسب ىذا المؤشّر بتجميع العدد الجممي لمحاضر : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1
 .التيريب عبر البرّ والبحر

 . العدد:وحدة المؤشر  -2

الجممي لمحاضر التيريب عبر البرّ والبحر  العدد :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3
والمسجمة لدى مكاتب ... المسجمة مف قبؿ مصالح إدارة الحرس الديواني والحرس الوطني والشرطة ،

 .الديوانة الراجعة بالنظر للإدارات الجيوية
الجممي لمحاضر العدد  الحصوؿ عمى :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 4

 .التيريب عبر البرّ والبحر المسجمة لدى المكاتب الديوانية 
 .الإدارات الجيوية لمديوانة :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -5
 .(آخر السنة)سنويا : تاريخ توفر المؤشر- 6
 16000بموغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  -7

 .2019محضرا سنة 
  :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج - 8

        الإدارات الجيوية لمديوانة  
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III- قراءة في نتائج المؤشر: 

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1
جدول بياني لتطور المؤشر 

مؤشر قيس 
 الأداء

 
 الوحدة

  الإنجازات
2016 

 التوقعات
2013
* 2014 2015 2017 2018 2019 

مؤشر 
2.2.0.1 :

عدد المحاضر 
لمحدّ مف 
 التيريب

 
 العدد

- 13490 13856 14500 15000 15500 16000 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
  : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج - 2

 2015 محضرا سنة 14931 إلى 2014 محضر سنة 13490ارتفاعا مف  شيد عدد المحاضر
وذلؾ بفضؿ تطور المنظومة الأمنية لمديوانة في إطار مقاومة التيريب عبر إحداث نقاط مراقبة 

 .جديدة  و وعي أعواف الديوانة بمخاطر التيريب
 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر- 4
تكثيؼ جيود وحدات المراقبة لمحد مف التيريب بالنقاط الحدودية وداخؿ الجميورية وذلؾ بتوفير  -

 .التجييزات والمعدات والعنصر البشري بالعدد الكافي
 .اجدير - تييئة الممر الحدودي براس -
 . (سند) مجيزة بنظاـ إعلامي متنقؿ 4X4توفير وسائؿ تنقؿ نوع  -
 .(...س، واقيات صدرية مف الرصاص، مناظير ليمية،.ر.ب.ر ، ج.ب.ج)اقتناء معدات خاصة  -
 .اقتناء أسمحة وذخيرة -
 :المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
 .تطور أساليب التيريب باستعماؿ معدات وتجييزات متطورة في إطار شبكات -
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 بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء

 
 3.2.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر

. نسبة التواجد الفعمي لوحدات المراقبة: تسمية المؤشر
. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر

 
I -الخصائص العامة لممؤشر: 
. (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج  - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر - 2
. مكافحة الغش التجاري والتيريب وتحسيف المراقبة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر - 3
 يستعمؿ ىذا المؤشّر لقيس التواجد الفعمي لمصالح   وحدات وفرؽ :تعريف المؤشّر - 4        

 .             الحراسة التابعة لمحرس الديواني
.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر   -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر - 6
 .لا توجد تفريعات : (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشر: 
يحتسب ىذا المؤشّر بقسمة عدد ساعات التواجد الفعمي : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1

 .عمى عدد ساعات العمؿ الجممية دوف اعتبار العطؿ
 .نسبة مأوية :وحدة المؤشر  -2
الجممي لساعات العمؿ دوف اعتبار العطؿ  العدد :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3

. والراحات
الجممي لساعات العدد  الحصوؿ عمى :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -4

 .العمؿ دوف اعتبار العطؿ والراحات
الجممي لساعات العمؿ دوف اعتبار  العدد :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -5

 .العطؿ والراحات
. (آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر -6
 مف %62بموغ نسبة : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  -7

. 2019تواجد وحدات المراقبة سنة 
.  إدارة الحرس الديواني:(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  -8
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III -قراءة نتائج المؤشر: 
 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1
 

جدول بياني لتطور المؤشر 
  مؤشر قيس الأداء

 الوحدة
  الإنجازات

2016 
 التوقعات

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 
: 3.2.0.1مؤشر 

نسبة التواجد 
الفعمي لوحدات 

 المراقبة

 
 %

 
- 46.6 54.04 55 58 60 62 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج  -2

 54.04  إلى 2014سنة   % 46.6شيدت نسبة التواجد الفعمي لوحدات المراقبة ارتفاعا مف 
 . وذلؾ نتيجة  لإحداث نقاط مراقبة جديدة في بعض مناطؽ الجميورية 2015سنة 

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3
  :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4

. الرفع مف نسبة تواجد وحدات المراقبة- 
. الزيادة في عدد ساعات العمؿ بوحدات المراقبة إف كاف ذلؾ ممكنا- 
 .انتداب أعواف إضافييف  - 
.  ذات خصوصية اقتناء سيارات استطلاع - 
. إحداث فرؽ مراقبة في بعض المناطؽ مف الشريط الوسيط- 
 

 :المتعمقة بالمؤشر  (Limites) تحديد أىم النقائص  -5
. العدد الحالي للأعواف لا يسمح ببموغ اليدؼ      -  
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بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
 1.3.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام)رمز المؤشر

 .عدد البيوعات بالمزاد العمني: تسمية المؤشر
 .30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر

I -الخصائص العامة لممؤشر: 
 

. (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تحسيف التصرّؼ في المحجوز: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3

الحجز   ىذا المؤشّر يعكس ولو بصفة غير مباشرة أىمية عدد عمميات:تعريف المؤشّر - 4
التي تقوـ بيا  
 .مصالح الديوانة    

.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر - 6
 .لا توجد تفريعات:   (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية )التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشر: 
يحتسب ىذا المؤشّر باحتساب عدد البيوعات بالمزاد : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1

 .العمني في السنة
 العدد :وحدة المؤشر  -2
 .لمبيوعات التي تتـ بالمزاد العمني  الجممي العدد :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3    
الجممي  العدد  الحصوؿ عمى :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -4    
. لمبيوعات التي تتـ بالمزاد العمني حسب معطيات مكتب الإيداع والحجز     
.  عدد البيوعات بالمزاد العمني حسب مكتب الإيداع والحجز:مصدر وطبيعة البيانات -5     
. (آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر- 6    
 عممية 950القياـ بعدد : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر - 7     

 .2019بيع بالمزاد العمني سنة 
  :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج - 8

 
.    مكتب الإيداع والحجز
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III -قراءة نتائج المؤشر: 
 
: والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1

جدول بياني لتطور المؤشر 
مؤشر قيس 

 الأداء
 

 الوحدة
  الإنجازات

2016 
 التوقعات

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 
مؤشر 
1.3.0.1 :

عدد البيوعات 
 بالمزاد العمني

 
 العدد

- 641 

 
791 

 
800 

 
850 

 
900 

 
950 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات )تحميل النتائج - 2

 بفضؿ 2015 عممية بيع سنة 791بيع و  عممية641 بمغ 2014عدد البيوعات بالمزاد العمني سنة 
. المجيود المبذوؿ مف طرؼ قباض الديوانة

  :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  -4
 .القياـ بعمميات البيع بالمزاد العمني في الآجاؿ ودوف تأخير لتجنب الاكتظاظ -
 .تفعيؿ قباضة البيوعات ودعميا  بالوسائؿ البشرية والمادية اللازمة -
 .اقتناء تجييزات إعلامية لمتابعة المحجوزات عبر التطبيقات الإعلامية -
 :المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
تقييـ غير موضوعي، بطء ،  )إشكالية تقييـ البضائع المعدة لمبيع مف طرؼ الخبراء المعتمديف  -

 .(تقييـ مكمؼ
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بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 
 

 2.3.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام )رمز المؤشر
 .عدد الإحالات: تسمية المؤشر

 .30/05/2016 :تاريخ تحيين المؤشر
I -الخاصيات العامة لممؤشر: 

. (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تحسيف التصرّؼ في المحجوز: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 ىذا المؤشر يبيف عدد عمميات إحالة البضائع المحجوزة مف طرؼ  :تعريف المؤشّر- 4

مصالح الديوانة بعد البت النيائي مف طرؼ المحاكـ المختصة أو التخمي نيائيا عف  
 .البضائع مف طرؼ أصحابيا لفائدة الإدارة 

.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر - 6
 .لا توجد تفريعات : (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشر: 
يحتسب ىذا المؤشّر بتجميع عدد الإحالات إلى : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1

 .جمعيات أو منظمات خيرية أو اجتماعية
 . العدد:وحدة المؤشر  -2

 . عدد الإحالات:المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3
الجممي العدد الحصوؿ عمى : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 4

 .للإحالات إلى جمعيات أو منظمات خيرية أو اجتماعية
 . عدد الإحالات حسب مكتب الإيداع والحجز:مصدر وطبيعة البيانات -5
. (آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر -6
 عممية 720بموغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur )القيمة المستيدفة لممؤشر  -7

 .2019إحالة سنة 
 مكتب الإيداع :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  -8

. والحجز
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III -قراءة في نتائج المؤشر: 
 
: والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1

جدول بياني لتطور المؤشر 
  مؤشر قيس الأداء

 الوحدة
  الإنجازات

2016 
 التوقعات

2013
* 2014 2015 2017 2018 2019 

: 2.3.0.1مؤشر 
 عدد الإحالات

 
  553 - العدد

640 
 

650 
 

680 
 

700 
 
720  

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة  * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات )تحميل النتائج - 2

  وذلؾ نتيجة  لتييئة مستودعات 2015 سنة 640 و2014 إحالة سنة 553عدد الإحالات بمغ 
 .الحجز وتنظيـ عممية الإحالات والتسريع فييا

 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  -4
. (...قضاء، إدارات، )القياـ بعمميات الإحالة مباشرة بعد الحصوؿ عمى الموافقات المطموبة  -
: المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
بعض اليياكؿ المنتفعة بالإحالات لا تقوـ برفع المحجوزات مباشرة بؿ تطيؿ العممية أكثر مف  -

. المزوـ
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بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
 3.3.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام)رمز المؤشر

 .عدد محاضر الإتلاؼ: تسمية المؤشر
. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر

I -الخاصيات العامة لممؤشر: 
. (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تحسيف التصرّؼ في المحجوز: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3
 ىذا المؤشر يقيس عدد عمميات الإتلاؼ التي تقوـ بيا مصالح  :تعريف المؤشّر - 4

الديوانة لمبضائع التالفة ويساىـ في تقميص تكاليؼ ربوض الحاويات و المجرورات وحسف  
مكانية استعماؿ ىذه الوحدات مف   التصرّؼ واستغلاؿ الفضاءات لتخزيف وحدات الشحف وا 

 .طرؼ الناقميف البحرييف في عمميات أخرى 
.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر - 6
. لا توجد تفريعات: (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشر: 
يتّـ احتساب ىذا المؤشّر باعتماد العدد الجممي : (Formule)طريقة احتساب المؤشر- 1        

لعمميات الإتلاؼ التي تقوـ بيا مصالح الديوانة بمختمؼ المكاتب سنويا بالتنسيؽ مع مصالح و إدارات 
 .(...صحة، بيئة، حماية مدنية، تجارة )أخرى 
 . العدد:وحدة المؤشر -2      

 . لمحاضر إتلاؼ البضائع الجممي العدد :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3       
 الجممي العدد  الحصوؿ عمى:طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر- 4

 .(مكتب الإيداع والحجز )لممحاضر التي يقع إتلافيا مف قبؿ المصالح المختصة 
 . عدد محاضر الإتلاؼ:مصدر وطبيعة البيانات-  5
. (آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر -6    

 260بموغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur )القيمة المستيدفة لممؤشر - 7
 .2019عممية إتلاؼ سنة 

 مكتب الإيداع :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  -8
. والحجز
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III -قراءة في نتائج المؤشر: 
: والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1

جدول بياني لتطور المؤشر 
  مؤشر قيس الأداء

 الوحدة
  الإنجازات

2016 
 التوقعات

2013
* 

2014 2015 2017 2018 2019 

: 3.3.0.1مؤشر 
 عدد محاضر الإتلاؼ

 
 العدد

- 273  
191 

 
 200 

 
220  

 
240 

 
260 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج - 2

 2015 عممية إحالة سنة 191 ثـ انخفض إلى 2014 محضرا سنة 273بمغ عدد محاضر الإتلاؼ 
وذلؾ بفضؿ النظرة الجديدة للإدارة لمتعامؿ مع المحجوزات مما مكنيا  مف حسف التصرؼ فييا بالقياـ 

بعمميات البيع والإحالة في الإبّاف وعدـ المجوء للإتلاؼ إلّا كآخر حؿ وفي الوقت المناسب قصد استغلاؿ 
. الفضاءات بصفة ناجعة

 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3
: أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
. التعجيؿ بالموافقة عمى إتلاؼ البضائع القابمة لمتمؼ أو المتضررة عمى نفقة أصحابيا -
 :المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
 .تفصّي أصحاب البضائع مف تحمؿ المسؤولية -
. عدـ إمكانية تحمؿ الإدارة لمصاريؼ الإتلاؼ أو التحطيـ -
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-  
بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
 1.4.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام)رمز المؤشر

. نسبة تغطية الديوف: تسمية المؤشر
. 30/05/2016: تاريخ تحيين المؤشر

I -الخصائص العامة لممؤشر: 
. (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
. تغطيتيا تحسيف نسبة استخلاص الديوف المثقمة الممكف : اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3       

 يدؿ عمى مدى نجاعة إدارة الديوانة عند قياميا بميمّة استخلاص  :تعريف المؤشّر - 4
 .الديوف المثقّمة بقباضات الديوانة    
.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية)طبيعة المؤشر - 6
. لا توجد تفريعات :(حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشر: 
يتّـ احتساب ىذا المؤشّر بقسمة مبمغ المقابيض التي : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1

 .تمّت تغطيتيا عمى المبمغ الجممي لمديوف المثقّمة ويكوف ذلؾ سنويا
 . نسبة مأوية:وحدة المؤشر  -2
الجممي لمديوف المثقّمة ومبمغ المقابيض التي المبمغ : المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  -3

. تمّت تغطيتيا
الجممي لمديوف المبمغ  الحصوؿ عمى : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -4

 .المثقّمة ومبمغ المقابيض التي تمّت تغطيتيا مف قبؿ إدارة الاستخلاص
 . محاضر الديوف المثقمة:مصدر وطبيعة البيانات  -5
 .(آخر السنة) سنويا :تاريخ توفر المؤشر  -6
 : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  -7

 .2019 سنة % 0.140         بموغ نسبة استخلاص الديوف المثقمة 
 . إدارة الاستخلاص:(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج   -8
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III -قراءة في نتائج المؤشر: 
 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1

جدول بياني لتطور المؤشر 
مؤشر قيس 

 الأداء
 

 الوحدة
  الإنجازات

2016 
 التوقعات

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 
مؤشر 
1.4.0.1: 

نسبة تغطية 
 الديوف المثقمة

 
 
 %

 

- 0.010 0,056 0,060 0,100 0.120 0.140 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج - 2

  سنة %0.056 إلى 2014 سنة %0.010شيدت نسبة استخلاص الديوف المثقمة ارتفاعا مف 
 وذلؾ نتيجة لتكثيؼ الجيود لاستخلاص الديوف المثقّمة بقباضات الديوانة وتطوير عمميات 2015

.  ولكف يبقى  تمدّد بعض المدينيف مشكلا حقيقيا 2014الاستخلاص بالاستخلاص الجبري منذ نوفمبر 
 :رسم بياني لتطور المؤشر- 3 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  -4
. تحسيس قباض الديوانة لمواصمة مجيودات استخلاص الديوف المثقمة بقطع آجاؿ التقادـ - 
. تدعيـ قباضات الديوانة بالعدد الكافي مف الأعواف مف خلاؿ إعادة التوزيع- 
. الالتجاء إلى خدمات مأموري المصالح المالية لاستخلاص الديوف المثقمة- 
. إحداث خمية استخلاص الديوف المثقمة بكؿ قباضات الديوانة- 
. التفكير في إيجاد تطبيقة إعلامية لمتابعة استخلاص الديوف المثقمة- 
: المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
عدـ معرفة مصالح الديوانة لمعناويف الشخصية الحقيقية لممطالبيف بالديوف لوجود  -           

.           معمومات مغموطة بالمحاضر
. تعنّت بعض المدينيف في بعض الجيات نظرا لمظروؼ الصعبة التي تمر بيا البلاد        - 
. وجود تضخيـ في المبالغ المثقمة انطلاقا مف تضخيـ القيمة في محاضر الحجز        - 
.  قرارات الصمح مجحفة تطبيقا لمقاييس الصمح المعتمدة        - 
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بطاقة تقديم مؤشّر قيس أداء 

 
 2.4.0.1مؤشر : (ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم اليدف، رقم المؤشّررقم البرنام)   رمز المؤشر 
. نسبة التصاريح موضوع الأذوف بالرفع والتي لـ يتـ دفع الأداءات المستوجبة  بشأنيا:    تسمية المؤشر

. 30/05/2016:   تاريخ تحيين المؤشر
I -الخصائص العامة لممؤشر :

 
.  (1برنامج عدد )الإدارة العامة لمديوانة : البرنامج - 1
 .لا شيء: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر- 2
تحسيف نسبة استخلاص الديوف المثقمة الممكف  : اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر- 3       

. تغطيتيا           
 ىذه النسبة تعتبر مؤشرا عمى مدى نجاعة إدارة الديوانة عند قياميا  :تعريف المؤشّر - 4
 .بميمّة تصفية التصاريح   

.  نتائج: (مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاط ) نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة :(مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعمية )طبيعة المؤشر - 6
 .لا توجد تفريعات :  (حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية )التفريعات  -7

II -التفاصيل الفنية لممؤشر :
يتّـ احتساب ىذا المؤشّر بقسمة عدد التصاريح : (Formule)طريقة احتساب المؤشر -1

موضوع الأذوف بالرفع والتي لـ يتّـ دفع الأداءات المستوجبة بشأنيا عمى عدد التصاريح التي تمت 
تصفيتيا دوف اعتبار التصاريح التي لا تستمزـ إصدار إذف بالرفع مثؿ تصاريح توريد السيارات مف 

 ...،(S733)قبؿ التونسييف المقيميف بالخارج وتصاريح الإحالة عمى الرصيؼ 
 . نسبة مأوية:وحدة المؤشر -2
الجممي لمتصاريح موضوع الأذوف بالرفع والتي  العدد :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -3

لـ يتّـ دفع الأداءات المستوجبة بشأنيا والعدد الجممي لمتصاريح التي تمت تصفيتيا دوف اعتبار 
التصاريح التي لا تستمزـ إصدار إذف بالرفع مثؿ تصاريح توريد السيارات مف قبؿ التونسييف 

 ....،(S733)المقيميف بالخارج وتصاريح الإحالة عمى الرصيؼ 
الجممي لمتصاريح العدد  الحصوؿ عمى :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -4

موضوع الأذوف بالرفع والتي لـ يتّـ دفع الأداءات المستوجبة بشأنيا وعدد التصاريح التي تمت 
تصفيتيا دوف اعتبار التصاريح التي لا تستمزـ إصدار إذف بالرفع مثؿ تصاريح توريد السيارات مف 

 ...،(S733)قبؿ التونسييف المقيميف بالخارج وتصاريح الإحالة عمى الرصيؼ 
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 عدد التصاريح موضوع الأذوف بالرفع والتي لـ يتّـ دفع الأداءات :مصدر وطبيعة البيانات -5
 .المستوجبة بشأنيا في المكاتب الديوانية

. (آخر السنة)سنويا :  تاريخ توفر المؤشر-6
  مف  %3بموغ نسبة :  (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  -7

 .2019التصاريح موضوع إذف بالرفع التي لـ يقع دفع الأداءات المستوجبة بشأنيا سنة 
 إدارة الإحصائيات :(الييكل المسؤول عن جمع البيانات)المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  -8

". سند"والإعلامية بالتعاوف مع خمية تطوير نظاـ 
III -قراءة في نتائج المؤشر :

 
: والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات) سمسمة النتائج- 1

جدول بياني لتطور المؤشر 
  مؤشر قيس الأداء

 الوحدة
  الإنجازات

2016 
 التوقعات

2013* 2014 2015 2017 2018 2019 
: 2.4.0.1مؤشر 

نسبة التصاريح موضوع 
الأذوف بالرفع والتي لـ 
يتـ دفع الأداءات 
 المستوجبة بشأنيا

 
 
% 
 
 

- 5.8 5.49  4.5  4  3.5 3 

.  الإحصائيات الدقيقة غير متوفرة2013بالنسبة لسنة * 
 : والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الانجازات)تحميل النتائج  -2

 % 5.8بمغت نسبة التصاريح موضوع الأذوف بالرفع والتي لـ يتـ دفع الأداءات المستوجبة بشأنيا  
.  وىي نسبة يجب العمؿ عمى تقميصيا إلى أدنى حدّ ممكف2015 سنة 5.49 و2014سنة 
: رسم بياني لتطور المؤشر- 3
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  -4

العمؿ عمى متابعة التصاريح الديوانية موضوع إذف بالرفع والتي لـ يتـ دفع الأداءات المستوجبة 
بشأنيا بالمجوء إلى وسيمة ضغط تتمثؿ في إيقاؼ الرمز الجبائي بصفة مؤقتة إذا تجاوز عدد 

  . مثلا3 أو 2التصاريح غير المسواة 
: المتعمقة بالمؤشر  (Limites)تحديد أىم النقائص - 5
عدـ وجود أساس قانوني لتوقيؼ الرمز الديواني في مثؿ ىذه الحالات غير وسائؿ الضغط - 

.                     التعسفية
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 قيس الأداء مؤشّرات بطاقات 

 
 برنامج  الجباية
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بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء 

 1 /1/0/ 2.:رمز المؤشر 
  نسبة الأجوبة المؤجمة من قبل مركز الإرشاد االجبائي عن بعد عمى مطالب إرشادات المواطنين:تسمية المؤشر

 . 2016/05/24:تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر

 الجباية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 إسداء الخدمات مستوى جودة  تحسين:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 إحداث  مركز الإرشاد االجبائي 2012في إطار تقريب الإدارة مف المواطف تـ خلاؿ سنة : تعريف المؤشر .4

. عف بعد لتمكيف المواطف مف الانتفاع بالإرشاد االجبائي  مف دوف  حاجة إلى التنقؿ إلى المصالح الإدارية
و فى صورة تعذر مده بالمعمومة في الحيف تتعيد المصمحة  بالاتصاؿ بو و الاجابة عف سؤالو فى غضوف 

 .  ساعة 48اجؿ اقصاه 
  .(ind de résultats)مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 . (qualité)مؤشر جودة : طبيعة المؤشر .6
 .لا شئالتفريعات  .7

II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
عدد البطاقات المتعمقة بالأجوبة المؤجمة مقارنة بالعدد الجممي :  (Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1

 لممكالمات الواردة عمى المركز
 (%)نسبة مائوية : وحدة المؤشر .2
 عدد الأجوبة المؤجمة/ عدد المكالمات الجممي : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
 يدويا:  طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4
 .معطيات إحصائية: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 %2,5عدـ تجاوز نسبة الأجوبة المؤجمة : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .6

 .مف العدد الجممي لممكالمات الواردة عمى المركز
 .ركز الإرشاد االجبائي عف بعدـ: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .7

 
 

III-  قراءة في نتائج المؤشر
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 
 

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

نسبة الأجوبة المؤجمة من قبل 
مركز الإرشاد االجبائي عن بعد عمى 

 .مطالب إرشادات المواطنين 
% 2.75 2.5 0.44 2.5 2.25 2.10 2.0 
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 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 
 
 
 
 
 

 
 

إثراء القاعدة الوثائقية  و توفير كمية مف المطويات لفائدة المطالبيف بالأداء  : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر
 .و نسخ لأدلة إجراءات للأعواف  

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -4
  

0
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3

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

بعدعناالجبائًالإرشادمركزقبلمنالمؤجلةالأجوبةنسبة

المواطنٌنإرشاداتمطالبعلى .
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء 

 
 
 

 2 /1/ 0/ 2.:رمز المؤشر 
 . معدل آجال الرد عمى عرائض المطالبين بالأداء:تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
 

I  - الخصائص العامة لممؤشر
 الجباية    ::البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر.1     

 .لا شئ: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 إسداء الخدمات مستوى جودة  تحسين:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
معدّؿ آجاؿ الرد عمى العرائض المتعمّقة بالاستشارات و الاستفسارات يحدد  : تعريف المؤشر :تعريف المؤشر .4

 وكذلؾ معدؿ آجاؿ الجبائية والعرائض الواردة عمى الإدارة العامة لمدراسات و التشريع الجبائي خلاؿ سنة معيّنة
الرد عمى مطالب الانتفاع بالامتيازات الجبائية والمالية مف قبؿ مصالح الإدارة العامة للامتيازات الجبائية 

 .والمالية
  (indicateur de résultats)مؤشر نتائج :نوع المؤشر  .5
 ، (qualité)مؤشر جودة : طبيعة المؤشر .6
  حسب الإدارات العامة(...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
  II -التفاصيل الفنية لممؤشر 

 
المعدّؿ البسيط لأجاؿ الردّ عمى مختمؼ العرائض الواردة عمى الإدارة  :(Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1

ّـ احتساب أجؿ الردّ والإدارة العامة للإمتيازات الجبائية والمالية العامة لمدراسات و التشريع الجبائي  خلاؿ السنة ويت
مف تاريخ استيفاء البيانات المطموبة بالنسبة إلى العرائض التي تستوجب توضيحات إضافية مف العارض أو مف 

 .تاريخ رد المصالح المتداخمة عمى طمبات الإرشادات والاستفسارات
 .اليوـ: وحدة المؤشر .2
/ تاريخ الرد عمى العرائض  /  تاريخ العرائض الواردة بمكتب الضبط: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3

 .تاريخ الحصوؿ عمى المعمومة الإضافية
 يدويا:  طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4
 .منظومة الإعلامية بمكتب الضبط الفرعي  و بيانات المصالح : :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 .الشير الثاني مف السنة الموالية :تاريخ توفّر المؤشر  .6
 . يوما12 : (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
والإدارة العامة للإمتيازات الجبائية  الإدارة العامة لمدراسات و التشريع الجبائي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

 والمالية
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III - قراءة في نتائج المؤشر
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج . 1

 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2

 :رسم بياني لتطور المؤشر .3
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر .4
 (تأثيث المصالح المعنية )تمكيف المصالح المعنية مف ظروؼ العمؿ الملائمة  -
تمكيف إطارات وأعواف الإدارة العامة للامتيازات الجبائية والمالية وكذلؾ الإدارة العامة لمدراسات والتشريع الجبائي  -

 مف منظومة تراسؿ إلكترونية داخمية تيسر تبادؿ المعمومات بخصوص الممفات التي يتـ درسيا،
تمكيف الأعواف الراجعيف بالنظر للإدارتيف العامتيف مف الإطلاع عمى الوضعية الجبائية لممطالبيف بالأداء مف  -

 "صادؽ"و" رفيؽ"خلاؿ توفير التجييزات الإعلامية المركزة بيا منظومة 
 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  .5
عدـ توفر منظومة إعلامية خاصة بمكاتب الضبط تمكف مف استخراج المعمومات اللازمة المتعمقة باحتساب المؤشر  -

 بصفة آلية
 تشتت المعمومة بيف مختمؼ المصالح الراجعة بالنظر لكؿ إدارة عامة -
عدـ وجود أنموذج موحد لجدوؿ احتساب الآجاؿ المطموب  -

  

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

 .معدل آجال الرد عمى عرائض المطالبين بالأداء

 يوم

       
استفسارات واردة عمى الإدارة العامة  -

 12 12 12 13 13 20 17لمدراسات والتشريع الجبائي 

 15 16 17 18 19 19 19مطالب انتفاع بامتيازات جبائية ومالية  -
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عناالجبائًالإرشادمركزقبلمنالمؤجلةالأجوبةنسبة

المواطنٌنإرشاداتمطالبعلىبعد .
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بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء 
 

 
 

 3 /1/ 0/ 2.:رمز المؤشر 
 .نسبة الرد عمى مطالب إسترجاع فائض الأداء عمى القيمة المضافة المتأتي من الاستغلال في الآجال:  تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
 
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
 

  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 إسداء الخدمات مستوى جودة  تحسين:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
نسبة مطالب استرجاع فائض الأداء عمى القيمة المضافة المتأتي مف الاستغلاؿ التي تـ البت  :تعريف المؤشر .4

  أشير مف تاريخ إيداعيا6فييا خلاؿ السنة المعنية وذلؾ في أجؿ 
  (ind de résultats)مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6
 لا شيء:التفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

عدد المطالب )المقسوـ –  (عدد المطالب المودعة)القاسـ : عدد كسري: (Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1
 ( أشير مف تاريخ إيداعيا6المدروسة خلاؿ 

 %: وحدة المؤشر .2
 : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
عدد مطالب استرجاع فائض الأداء عمى القيمة المضافة المتأتي مف الاستغلاؿ المودعة مف شير جويمية مف  -

 .السنة السابقة إلى شير جواف مف السنة المعنية
 . أشير مف تاريخ إيداعيا6عدد المطالب التي تـ إرجاع المبالغ المطموبة بعنوانيا خلاؿ  -
 تطبيقة إعلامية : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4
 " رفيؽ " المنظومة الإعلامية :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 . الشير الثاني مف السنة الموالية:تاريخ توفّر المؤشر  .6
  100%: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 (وحدة البرمجة والتنسيؽ والصمح الإداري)الإدارة العامة للاداءات : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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III-  قراءة في نتائج المؤشر
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 إلى 2014يعود تراجع النسبة المسجمة بعنواف سنة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
 :الأسباب التالية

عدد مطالب استرجاع فائض الأداء عمى القيمة المضافة المتأتي مف الاستغلاؿ المودعة خلاؿ سنة ارتفاع  -
2014 

 توجيو تدخلات مصالح المراقبة الجبائية إلى مراجعة الممفات ذات المردودية اليامة لتعبئة موارد ميزانية الدولة -
التأخير المطالب بالاداء في إيداع التصاريح التصحيحية حتى يتسنى لمصالح المراقبة مواصمة إجراءات إرجاع  -

 ىذا الفائض
 

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر-4
 .إقتناء معدات إعلامية ومكتبية -
 تكويف الأعواف في مجاؿ المراجعة المعمقة -
 توفير دليؿ المراجعة الجبائية -
 إثراء القاعدة الوثائقية بالأدلة التي تـ إعدادىا -

: المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص -5
  

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

نسبة الرد عمى مطالب إرجاع فائض 
 .الأداء عمى القيمة المضافة في الآجال

% 58.7 42 79 80 82 84 86 
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الردنسبة : 3.1.0.2لمإشر

فائضإرجاعمطالبعلى

المضافةالقٌمةعلىالأداء
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

  1 /2/ 0/ 2 .:رمز المؤشر 
 . عدد نقاط تراجع نسب الإغفالات بعد  تدخل مصالح الجبائية:تسمية المؤشر

 2016/05/24 : تاريخ تحيين المؤشر
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 .الحد  من ظاىرة التيرب الجبائي :اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
يمكف مف قيس مدى تأثير تدخلات مصالح المراقبة في تحسف نسبة إيداع التصاريح : تعريف المؤشر .4

 .بالدخؿ أو الضريبة عمى الشركات
  .(ind de résultats)مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6
 .لا شئالتفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

 نسبة الإغفاؿ عند انقضاء :أ''  أ و ب '' ىي عممية طرح عنصريف :(Formule)طريقة احتساب المؤشر .1         
 .  نسبة الإغفاؿ أخر السنةبأجاؿ الإيداع  
   .عدد النقاط :وحدة المؤشر .8
جاؿ القانونية لإيداع التصاريح الآانقضاء   نسبة الإغفاؿ عند:المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .9

  .نسبة الإغفاؿ بموفى السنة بالنسبة لمتصاريح السنوية/ السنوية 
 .آلية: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .10
 .نظاـ المعمومات: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .11
 .الشير الأوّؿ مف السنة الموالية: تاريخ توفّر المؤشر  .12
 20: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .13
 . (وحدة التطبيقات الإعلاميّة ونظاـ المعمومات)الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .14
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III-  قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج .1

 
 
 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر.2

 :رسم بياني لتطور المؤشر.3
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
:  أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر.4
 .تمكيف المصالح المعنية مف المعدات ومف ظروؼ العمؿ الملائمة لمقياـ بمياميا  -
 : المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص .5
عدـ احتساب قرارات التوظيؼ الإجباري الصادرة لتسوية الإغفالات لتحييف المؤشر لغياب أسطح بيانية بيف  -

" صادؽ"و" رفيؽ"المنظومتيف الإعلاميتيف 
  

مؤشر قيس 
 :الأداء

الوحدة 

 الإنجازات 
م .ق

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 
 2017 2018 2019 

عدد نقاط تراجع 
نسب الإغفالات بعد  

تدخل مصالح 
 الجبائية

 20 19 18 17 12.4 15.7 10.6 نقطة
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الجبائٌةمصالحتدخلبعدالإغفالاتنسبتراجعنقاطعدد :1.2.0.2مؤشر .

نقاطعدد :1.2.0.2مإشر

بعدالإغفالاتنسبتراجع

الجبائٌةمصالحتدخل .
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-  
 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

  2 /2/ 0/ 2.:رمز المؤشر 
 . عدد معاينات المخالفات الجبائية الجزائية:تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر

  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
  الحد  من ظاىرة التيرب الجبائي:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 في إطار الحد مف ظاىرة التيرب الجبائي تعمؿ إدارة الجباية إلى تكثيؼ عمميات مراقبة :تعريف المؤشر .4

احتراـ الواجبات الجبائية و إلى ترصد المخالفيف مف خلاؿ معاينة المخالفات بواسطة محاضر جبائية 
 .جزائية

 (Ind d’activité)مؤشر نشاط : نوع المؤشر .5
 .يمؤشر كم: طبيعة المؤشر .6
 لا شئ: التفريعات  .7

II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
عدد جمعي لعدد المخالفات الجبائية الجزائية التي تمت معاينتيا مف   :(Formule)طريقة احتساب المؤشر .1

 .قبؿ مختمؼ مصالح المراقبة الجبائية
  عدد:وحدة المؤشر.2
 محاضر جبائية جزائية: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر.3
يدوية : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.4
جداول إحصائية صادرة عن اليياكل المكمفة بالمراقبة التابعة : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.5

 . للأداءاتللإدارة العامة
 . الشير الثاني مف السنة الموالية:تاريخ توفّر المؤشر  -5
 . عممية100.000: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  -6
 .وحدة النزاع الجبائي والصمح القضائي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج -7
 
III- قراءة في نتائج المؤشر 

 . والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الإنجازات)سمسمة النتائج   .1

 

الوحدة  :مؤشر قيس الأداء
          الإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
تطور عدد معاينات 
المخالفات الجبائية 

 .الجزائية 
 

 85.000 84.000 83.000 81.000 80.596 32.974 22.574 عدد
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: تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر.2

تطور عدد المعاينات لممخالفات الجبائية الجزائية وذلؾ تبعا لاستقرار الوضع الأمني في البلاد تدريجيا مما  -
نتج عنو استعادة السير العادي لمعمؿ بمصالح المراقبة الجبائية وخاصة فيما يتعمؽ بعمميات المراقبة بالطريؽ 

 .العاـ التي تكوف في إطار دوريات مشتركة مع الأمف والديوانة
 
 :رسم بياني لتطور المؤشر.3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 إحداث مكاتب مراقبة الأداءات وتكويف الأعواف: أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر.4
المتعمقة بالمؤشر  ( limites)تحديد أىم النقائص .5
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الجزائٌةالجبائٌةالمخالفاتمعاٌناتعدد :2.2.0.2المؤشر .
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

  3 /2/ 0 /  : 2رقم البرنامج.:رمز المؤشر 
  . عدد المراجعات الجبائية:تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
 
I-  الخصائص العامة لممؤشر

  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 . الحد  من ظاىرة التيرب الجبائي:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
إطار الحد مف ظاىرة التيرب الجبائي تعمؿ إدارة الجباية إلى تكثيؼ عدد عمميات    في: تعريف المؤشر . .4

 .المراجعة الجبائية  و التثبت مف أسس و  قواعد توظيؼ الضريبة و طريقة احتساب  الأداء
 (Ind d’activité)مؤشر نشاط : نوع المؤشر .5
 .يمؤشر كم: طبيعة المؤشر .6
 لا شئ: التفريعات  .7
 

II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
مجموع عمميات المراجعة المنجزة مف قبؿ مختمؼ اليياكؿ : عدد جمعي : (Formule)طريقة احتساب المؤشر .1

المكمفة بالمراقبة خلاؿ سنة معينة 
  عدد:وحدة المؤشر.2
 .محاضر تبميغ نتائج المراجعة الجبائية المعمقة والأولية  : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر.3
 طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر آلية .4
 ."صادؽ" المنظومة الإعلامية :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.5
 . الشير الثاني مف السنة الموالية:تاريخ توفّر المؤشر .6
 . عممية25.000: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر .7
 (وحدة البرمجة والتنسيؽ والصمح الإداري)الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج.8

 
III-  قراءة في نتائج المؤشر

 :والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

: تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر- 2
رغـ تسجيؿ تطورا في عدد المراجعات الجبائية إلا أف ىذا العدد يبقى دوف المأموؿ باعتبار العودة  -

 التدريجية لنسؽ السير العادي لمعمؿ وكذلؾ إلى إحالة عدد ىاـ مف المحققيف إلى التقاعد دوف تعويضيـ

مؤشر قيس 
 : الأداء

الوحدة 
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

عدد المراجعات 
 22.000 21.000 20.000 18.000 17.000 13.376 12.390 عدد الجبائية  
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كما أف المنتدبيف الجدد تمت دعوتيـ لمقياـ بدورات تكوينية قبؿ مباشرتيـ لعمميات مراجعة جبائية  -
 

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر .2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر .3

 .إحداث مكاتب مراقبة -
 تكويف المحققيف  -
 تطوير نظاـ المعمومات -

 .المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  .4
 قمة الانتدابات مقارنة بالحاجيات -
 ضعؼ نسب التغطية بالنسبة لبعض اليياكؿ المكمفة بالمراجعة -
عدـ اعتماد المراجعة اليادفة أي دوف أف تشمؿ عممية المراجعة آليا كامؿ الفترة المعنية بالمراقبة وكافة  -

. الاداءات الخاضع ليا المطالب بالأداء
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.الجبائٌةالمراجعةعملٌاتعدد :.3.2.0.2المؤشر

عدد :.3.2.0.2المإشر

الجبائٌةالمراجعةعملٌات .
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-  
 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

  1 /3/ 0/ 2.:رمز المؤشر 
                             . تطور مردود المراقبة الجبائية:تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 . رفع مرد ودية تدخلات مصالح المراقبة :اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
العمؿ عمى تحقيؽ العدالة الجبائية والعمؿ عمى الرفع في مرد ودية تدخلات مصالح  تعريف المؤشر .4

 .المراقبة الجبائية وترشيدىا لتعبئة موارد ميزانية الدولة
  / (ind de résultats)مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 .مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 لا شئ: التفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

 عدد جمعي: (Formule)طريقة احتساب المؤشر .1
 مميوف دينار: وحدة المؤشر.2
وعدـ الإعتراض عمى قرارات التوظيؼ  مردود عمميات التسوية: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر.3

 .الإجباري والأحكاـ
 .طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر آلية.4
 ."صادؽ" المنظومة الإعلامية :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.5
 . الشير الثاني مف السنة الموالية: :تاريخ توفّر المؤشر .6
  مميوف دينار1600:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر .7
. (وحدة البرمجة والتنسيؽ والصمح الإداري)الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج.8
 

III-  قراءة في نتائج المؤشر
 :والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

 
 
 

الوحدة  :مؤشر قيس الأداء
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

تطور مردود المراقبة 
 .الجبائية

مميون 
 1.600 1.500 1.450 1.420 1.407 1.380 1.229 دينار



40 

 

 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2
 
 
رسم بياني لتطور المؤشر 3
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4

 .تعزيز الموارد البشرية وتكوينيا -
مساندة مصالح المراقبة الجبائية عند إعداد برنامج المراجعة لانتقاء الممفات ذات المردودية اليامة  -

 اعتمادا عمى التصرؼ حسب المخاطر
 طباعة وتوزيع أدلة إجراءات المراجعة -
 تعزيز المصالح بالتجييزات والمعدات الإعلامية -
 اعتماد التكنولوجيا الحديثة وتطوير نظاـ المعمومات -
إثراء قاعدة المعمومات وتفعيؿ نشاط خمية الأبحاث الجبائية والعمؿ عمى تفعيؿ نشاط الخمية المكمفة  -

 بالتعاوف الدولي وتبادؿ المعمومات ذات الصبغة الجبائية
 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5

 .قمة الموارد البشرية -
 (statut particulier)غياب منظومة تحفيزية ناجعة  -
 تداخؿ العديد مف الأطراؼ فيما يتعمؽ بنظاـ المعمومات وتطويره  -
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

  2 /3/ 0/ 2.:رمز المؤشر 
 .مردود الصمح  نسبة  الدفع بالحاضر مف:تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر

  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 . لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
  رفع مرد ودية تدخلات مصالح المراقبة:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 .مردود الصمح  نسبة الدفع بالحاضر مف :تعريف المؤشر .4
 .(Ind de produit) مؤشر منتوجمؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 .(efficacité socio-économique)نجاعة مؤشر : طبيعة المؤشر .6
 .لا شئ: التفريعات  .7
 

II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
 .لدفع بالحاضرا :المقسوـ  /   مردود الصمح : لقاسـ ا.عدد كسري :(Formule)طريقة احتساب المؤشر .1
  % :وحدة المؤشر. 2
 .مردود الصمح  الدفع بالحاضر و:المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر.3
 .طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر آلية.4
 ."صادؽ"و " رفيؽ " منضومتي الإعلامية :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.5
 . الشير الثاني مف السنة الموالية:تاريخ توفّر المؤشر .6
 % 50 ≤ :(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر .7
 وحدة التطبيقات الإعلاميّة ونظاـ المعمومات: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج.8

 
III-  قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

 
: تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر.2
 
 
 

الوحدة  :مؤشر قيس الأداء
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

نسبة  الدفع بالحاضر 
 .مردود الصمح من

 
% 

46.
5 

50.6 35.1 40.0 42.0 45.0 50.0 
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 :رسم بياني لتطور المؤشر -2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -3

 .توفير مناخ أفضؿ لممصالحة -
 اعتماد المراجعة اليادفة -

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -4
 مناخ اقتصادي واجتماعي صعب أثر سمبا عمى السيولة المالية لجؿ المؤسسات -
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

  3 /3/ 0 / 2.:رمز المؤشر 
 . نسبة  المصادقة عمى مستوى المحاكـ الابتدائية عمى المبالغ المضمنة بقرارات التوظيؼ الإجباري:تسمية المؤشر

 2016/05/24 :تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر

  الجباية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
  لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 . رفع مرد ودية تدخلات مصالح المراقبة :اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 :تعريف المؤشر .4
  .(ind de résultats)مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6
 لا شئ: التفريعات  .7

II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
المبالغ المضمنة بقرارات التوظيؼ الإجباري )القاسـ عدد كسري : (Formule)طريقة احتساب المؤشر . 1

 (المبالغ المحكوـ بيا عبى مستوى المحاكـ الابتدائية)المقسوـ  / (المحكوـ فييا ابتدائيا
 %: وحدة المؤشر.2
المبالغ المضمنة بقرارات التوظيؼ الإجباري المتعمقة بالقضايا التي : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر.3

 المبالغ المحكوـ بيا ابتدائيا– أصدرت المحاكـ الابتدائية قرارا في شأنيا 
  جدوؿ: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4
 اليياكؿ المكمفة بالمراقبة :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.5
 الشير الثاني مف السنة الموالية: تاريخ توفّر المؤشر .6
 % 75: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر .7
 (وحدة النزاع الجبائي والصمح القضائي)الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج.8
، (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر.9
 لا شيء (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات .10 

 
III-  قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج .1
 

الوحدة  :مؤشر قيس الأداء
م .قالإنجازات 

2016 
 

التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة  المصادقة عمى مستوى 

المحاكم الابتدائية عمى المبالغ 

المضمنة بقرارات التوظيف 

 . الإجباري
 

% 86 74.6 63.2 75.0 75.0 75.0 75.0 
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 تـ تسجيؿ نسبة مصادقة 2014 و2013بالنسبة لسنة: تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر.2

وقد تعمقت ىذه الممفات بوضعيات , ىامة تعود إلى بعض الممفات المتضمنة لمبالغ ىامة تـ الحكـ فييا لفائدة الإدارة
 .أشخاص تمت مصادرة ممتمكاتيـ العقارية والمنقولة

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر.3

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
:  أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر.4
. تكويف المحققيف لتفادي الشطط في أسس التوظيؼ- 
 تحسيس وزارة العدؿ بضرورة العمؿ عمى تكويف القضاة في المادة الجبائية -
  مزيد تأطير المحققيف خلاؿ سير عمميات المراجعة-
 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص .5
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 قيس الأداء مؤشّرات بطاقات 

 
 برنامج  المحاسبة العمومية
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 

 1.1.0.3:الرّمز

نسبة تطوّر المبالغ الجبائية المستخمصة : تسمية المؤشر
 2015-06-25:تاريخ تحيين المؤشر

I.  الخصائص العامّة لممؤشر
  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
  استخلاص الديوف العمومية:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 - نظاـ داخمي -تحسيف استخلاص الديوف العمومية: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3

 تحسيف استخلاص الديوف الجبائية : اليدف الفرعي الأوّل المشترك مع مصالح المراقبة الجبائية
يعتبر استخلاص الديوف العمومية الميمة الأساسية للإدارة العامة لممحاسبة العمومية : تعريف المؤشر .4

ويتعيف أف تضمف ىذه الميمّة تطوّرا لمداخيؿ الدولة تفوؽ أو تساوي تطوّر المداخيؿ المبرمجة . والاستخلاص
 .بميزانية الدولة لمفترة المعنية

 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعميّة: طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التّفاصيل الفنيّة لممؤشّر

 : طريقة احتساب المؤشر .1

 100*(مبمغ استخلاصات السنة السابقة  / (مبمغ استخلاصات السنة السابقة– مبمغ استخلاصات  السنة الجارية  )
 النسبة:وحدة المؤشّر .2
نظاـ )جممة الاستخلاصات الفورية وجممة استخلاصات الديوف المثقمة :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .بعنواف السنة الجارية و السنة السابقة  (داخمي
 "رفيؽ"بصفة آلية عف طريؽ منظومة :طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 قائمات التجميع الدوريّة المستخرجة بالإعلامية: مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 سنويا: تاريخ توفر المؤشر .6
 10,12%:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس الوحدة المكمّفة بالاستخلاص:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 
III.  قراءة في نتائج المؤشّر
 

 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1
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 الوحدة مؤشر قيس الأداء
انجازات الانجازات 

محتممة 
2016 

 التقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

نسبة تطوّر المبالغ 
الجبائية 
 المستخمصة

 - - - (1)16774 14348,3 14285,4 12360,9 مميوف دينار

 10,12 10,12 10,12 (1)16,9 0,44 15,56 17,5نسبة مائوية 

.  (% 10,12القيمة المنشودة لميدؼ ) 2016انجازات محتممة حسب تقديرات قانوف المالية لسنة : (1)
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 مقارنة  م د14348,3 ، حيث بمغت % 0,44 تطوّرا طفيفا بنسبة 2015 سجّمت المداخيؿ الجبائية خلاؿ سنة 
 في % 10,12 ،وىي نسبة لـ تتجاوز القيمة المنشودة المقدّرة بػ2013سنة  م د 12360,9 و2014سنة  م د 14285,4بػ

ّـ تعديميا حسب قانوف المالية التكميمي لسنة  .  وذلؾ نتيجة تقمّص النموّ الاقتصادي% 2,1 بػ2015مرحمة أولى وت
ّـ إرجاع فائض الأداء بما يقدّر بػ   تّـ طرحيا مباشرة مف جممة المبالغ 2015 مميوف دينار سنة 616,8مع الإشارة إلى أنو ت

. المستخمصة بعد تجميعيا لدى أميف الماؿ العاـ
ومف المأموؿ أف تتحسّف . 2016 حسب تقديرات قانوف المالية لسنة % 16,9 تحقيؽ نسبة تطوّر بػ 2016ويعتزـ في موفى سنة 

 .نسبة تطوّر المداخيؿ الجبائية خلاؿ السّنوات دلقادمة
 

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 
 
 

 
 ق مع مصالح المراقبة الجبائية قصد تحسيس واستحثاث المطالبين بإلأداء لمقيام بواجبيم الجبائيۊالتنس.  
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:  القيمة المنشودة لممؤشّرۂأىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقي -3
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 جع السبلٖ  حسن قبول المطالبين بأأداء و معالجة التصاريح الجبائيّة بأ.  
 المثقمة واتخاذ التدابير الضرورية لدىع !يوفۑالمتابعة المّصيقة لمنتائج المحققة بعنواف الاستخلاصات الفورية والد

.  عممية الاستخلاص
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 :--أىمّ النقائص المتعمّقة بالمؤشّر -4
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 1.0.3®2:إلرّمز

نسبة استخلاص الدّيوف الجبائية المثقّمة : تسمية المؤشر

 2011-06-25:تاريخ تحًين المؤشر
I. امّة لممؤشر ڹالخصائص ال

 المحاسبة العمومية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّع .1
 ميةۈاستخلاص الديوف العـ: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 -نظاـ داخمي- تحسيف استخلاص الديوف العمومية:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3

 تحسيف استخلاص الديوف الجبائية : اليدف الفرعي الأوّل المشترك مع مصالح المراقبة الجبائيّة
يسمح ىذا المؤشر بمقارنة مبالغ استخلاصات السنة بتثقيلات الثلاثة السنوات الأخيرة إذ أف : تعريف المؤشر .4

 .نجاعة عممية الاستخلاص تكمف في الحدّ مف تراكـ التثقيلات و ذلؾ بالتركيز عمى استخلاص التثقيلات الجديدة
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعميّة:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التّفاصيل الفنيّة لممؤشّر

مبمغ التثقيلات لمسنة (/(مبمغ الإستخلاصات بعنواف الديوف المثقمة لمسنة الجارية): طريقة احتساب المؤشر .1
 + الجارية 

 100*(مبالغ الطرح المتعمقة بالسنوات المذكورة– مبمغ التثقيلات لمسنتيف السابقتيف 

 النسبة: وحدة المؤشّر .2
جممة الاستخلاصات بعنواف الديوف الجبائية المثقمة لمسنة الحالية و جممة :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .التثقيلات والمطروحات بعنواف الثلاث سنوات السابقة 
 "رفيؽ"بصفة آلية عف طريؽ منظومة :طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 قائمات التجميع الدورية المستخرجة بالإعلامية:مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريّا: تاريخ توفر المؤشر .6
 % 20:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس الوحدة المكمفة بالاستخلاص:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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III.  قراءة في نتائج المؤشّر

 
 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 الوحدة مؤشر قيس الأداء
الانجازات 

2016 
 التقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة استخلاص 
الديون الجبائية 

 المثقمة

نسبة 
 مائوية

17,37 10,34 15,7 20 20 20 20 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

ّـ تحقيؽ نسبة 2015  سجّمت نسبة استخلاص الديوف الجبائية المثقمة تطوّرا ىامّا سنة   مقارنة % 15,7 حيث ت
 ويعود ذلؾ بالأساس إلى تواصؿ ارتفاع % 20وىي نسبة كانت دوف القيمة المنشودة المقدّرة بػ. 2014 سنة % 10,34بػ

 تثقيؿ ديوف تقدّر بػ 2015نسؽ حجـ التثقيلات بالرّغـ مف ارتفاع نسؽ الاستخلاصات المحققة، حيث شيدت سنة 
. 2014 ـ د سنة 1229 ـ د مقابؿ 1486,8

.   خلاؿ السّنوات المقبمة % 20ومف المأموؿ أف تتحسّف نسبة استخلاص الديوف الجبائية المثقمة لتبمغ 
 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 
 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
 مواصمة تفعيؿ دور خلايا الاستخلاص بالقباضات المالية وتأطير أعضائيا لتحسيف مردوديّة الاستخلاص. 
  مزيد تحسيف أعماؿ المجاف الجيوية للاستخلاص بما يدعـ التنسيؽ بيف مصالح المراقبة ومصالح الاستخلاص

 .والسير عمى حسف تطبيؽ التوصيات المنبثقة عنيا اليادفة إلى مساندة قباض المالية في معالجة الممفات المستعصية
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ة المثقلة  ٌّ (%)تطوّر نسبة استخلاص الدٌّون الجبائ
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  مواصمة تقييـ أعماؿ عدوؿ الخزينة والعمؿ عمى حسف تأطيرىـ وتذليؿ الصّعوبات التي قد تعترضيـ أثناء أدائيـ
 .لمياميـ قصد تحسيف مردوديّتيـ،

  تنظيـ دورات تكوينية لفائدة الأعواف المكمفيف بالاستخلاص والمتعمّقة خاصّة بالإجراءات التنفيذية المتقدّمة لضماف
 .أكثر نجاعة في استخلاص الدّيوف الجبائية المثقمة

: -- أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 1.3.0.3 :الرّمز
نسبة تطوّر استخلاص الدّيوف الجبائية المثقّمة : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامّة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 استخلاص الديوف العمومية: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 نظاـ داخمي- تحسيف استخلاص الديوف العمومية:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3

 تحسيف استخلاص الدّيوف الجبائية : اليدف الفرعي الأوّل المشترك مع مصالح المراقبة الجبائية
 .يسمح ىذا المؤشر بقياس نسبة تطور حجـ الاستخلاص مف سنة إلى أخرى: تعريف المؤشر .4
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعميّة: طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التّفاصيل الفنيّة لممؤشّر
 

مبمغ استخلاصات الديوف – استخلاصات الديوف الجبائية المثقمة بعنواف السنة الجارية ): طريقة احتساب المؤشر .1
 100(*مبمغ استخلاصات الديوف الجبائية المثقمة بعنواف  السنة السابقة  / (الجبائية المثقمة بعنواف السنة السابقة

 النسبة: وحدة المؤشّر .2
جممة الاستخلاصات بعنواف الديوف الجبائية المثقمة لمسنة الحالية والسنة :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .السابقة 
 "رفيؽ"بصفة آلية عف طريؽ منظومة :طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 قائمات التجميع الدورية المستخرجة بالإعلامية:مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريا: تاريخ توفر المؤشر .6
 15%:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس الوحدة المكمّفة بالاستخلاص: المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 

 

III.  قراءة في نتائج المؤشّر
 
: سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1
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2.  

 الوحدة مؤشر قيس الأداء
الانجازات 

2016 
 التقديرات

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة تطوّر 

استخلاص الدّيون 
 الجبائية المثقمة

نسبة 
 مائوية

56,61 
16(1) 

 (2,6-)  
35 (1)  

54,8 
27 (1)  15 15 15  20 

 . 2015 و2013في صورة استثناء المبالغ الاستثنائية المستخمصة سنتي : (1)
 

 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .3

 54,8 2015 سجّمت نسبة تطوّر استخلاص الديوف الجبائية المثقمة تطوّرا ممحوظا مقارنة بالسنة الفارطة، حيث بمغت سنة 
 دوف اعتبار المبالغ الاستثنائية 2014 كنسبة تطوّر محققة سنة % 35كما أنيا تجاوزت نسبة  .2014سنة   (-% 2,6) مقارنة  بػ%

. % 15وىي كذلؾ نسبة تجاوزت القيمة المنشودة المقدّرة بػ. 2013المستخمصة سنة 
 مقدّرة 2015 وذلؾ إذا ما استثنينا مبالغ استثنائية مستخمصة سنة % 27ىذا، وتصبح نسبة تطوّر استخلاص الدّيوف الجبائية المثقمة 

 .    د. ـ100بػ
. ومف المأموؿ أف يتواصؿ نسؽ الارتفاع خلاؿ السنوات القادمة

 
 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .4

 
 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .5
 مواصمة تفعيؿ دور خلايا الاستخلاص بالقباضات المالية وتأطير أعضائيا لتحسيف مردوديّة الاستخلاص. 
  مزيد تحسيف أعماؿ المجاف الجيوية للاستخلاص بما يدعـ التنسيؽ بيف مصالح المراقبة ومصالح الاستخلاص والسّير

 .عمى حسف تطبيؽ التوصيات المنبثقة عنيا اليادفة إلى مساندة قباض المالية في معالجة الممفات المستعصية
  مواصمة تقييـ أعماؿ عدوؿ الخزينة والعمؿ عمى حسف تأطيرىـ وتذليؿ الصّعوبات التي قد تعترضيـ أثناء أدائيـ لمياميـ

 .قصد تحسيف مردوديّتيـ،
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ة المثقلة ٌّ نسبة تطوّراستخلاص الدٌّون الجبائ
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  تنظيـ دورات تكوينية لفائدة الأعواف المكمفيف بالاستخلاص والمتعمّقة خاصّة بالإجراءات التنفيذية المتقدّمة لضماف أكثر
 .نجاعة في استخلاص الدّيوف الجبائية المثقمة

 مساندة عمميات تنشيط الممفات سواء عمى المستوى المركزي والمستوى الجيوي ومتابعة الممفّات اليامّة. 
: -- أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .6
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 4.1.0.3:الرّمز
نسبة استخلاص الدّيوف غيرالجبائية المثقّمة : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامّة لممؤشر

 
  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 استخلاص الديوف العمومية: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف استخلاص الديوف العمومية:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3

 تحسيف استخلاص الدّيوف غير الجبائية : اليدف الفرعي الثاني
تفضي نجاعة عممية استخلاص الديوف المثقمة إلى تفادي تراكـ التثقيلات و إلى تحسيف : تعريف المؤشر .4

 .الاستخلاص الفوري نظرا لما ينجرّ عنيا مف تأثير ردعي
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعميّة: طبيعة المؤشّر .6
 نسبة استخلاص الخطايا و العقوبات الماليّة:*التفريعات .7

 نسبة استخلاص ديوف أملاؾ الدولة             * 

 
  مبمغ التثقيلات لمسنة (  /(مبمغ الإستخلاصات بعنواف الديوف المثقمة لمسنة الجارية): طريقة احتساب المؤشر .1

 100* (مبالغ الطرح المتعمقة بالسنوات المذكورة– مبمغ التثقيلات لمسنتيف السابقتيف + الجارية 
 النسبة: وحدة المؤشّر .2
جممة الاستخلاصات بعنواف الديوف غيرالجبائية المثقمة لمسنة الحالية :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .وجممة التثقيلات والمطروحات بعنواف الدّيوف غير الجبائية المثقمة لمثلاث سنوات السابقة 
 "رفيؽ"بصفة آلية عف طريؽ منظومة :طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 قائمات التجميع الدورية المستخرجة بالإعلامية:مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريا: تاريخ توفر المؤشر .6
 18%:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس الوحدة المكمّفة بالاستخلاص: المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 
 
 
 

II.  التّفاصيل الفنيّة لممؤشّر

III.  قراءة في نتائج المؤشّر
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 :سمسمة النّتائج  والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 الوحدة مؤشر قيس الأداء
 الانجازات

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
الدّيون غير نسبة استخلاص 
 الجبائية المثقمة

 18 18 18,57 24,11 22,25 نسبة مائوية
 

18 18 

تفريعات 
الدّيون غير 

الجبائيّة 
المثقمة 

الخطايا و العقوبات 
 المالية

(1) نسبة مائوية xx 8,87 6,22 9 9 9 9 

 25 25 25 25 38,57 39,18 15,69 نسبة مائوية أملاك الدولة

 ويعود ذلؾ  إلى أف حجـ مبالغ الطرح  %5900 فانو مرتفع جدا 2013بالنسبة لمؤشر استخلاص الخطايا و العقوبات المالية لسنة : (1)
 .لمثلاث سنوات قد بمغت حجـ التثقيلات لنفس الفترة

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 % 18,57 حيث بمغت 2014 شيدت نسبة استخلاص الدّيوف غير الجبائية المثقمة تراجعا نسبيا مقارنة بسنة 
، غير أنيا نسبة تجاوزت القيمة المنشودة 2013 سنة % 22,25 و2014سنة  % 24,11 مقابؿ نسبة 2015سنة 

. % 17المقدّرة بػ
 39,18مقارنة بػ % 38,57 حيث بمغت 2015 ىذا، وقد سجّمت الدّيوف المثقمة بعنواف أملاؾ الدّولة انخفاضا طفيفا سنة 

. % 25، وىي نسبة تجاوزت القيمة المنشودة 2014سنة % 
سنة  % 8,87 مقارنة بػ% 6,22 أمّا بالنسبة لمخطايا والعقوبات المالية، فقد شيدت بدورىا تراجعا نسبيا حيث تّـ تسجيؿ 

 . % 9، وىي نسبة لـ تتجاوز القيمة المنشودة 2014
 .ومف المأموؿ أف يتواصؿ تحقيؽ ىذه النسبة بنفس الوتيرة خلاؿ السنوات القادمة

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  مواصمة التنسيؽ مع مصالح أملاؾ الدّولة قصد مزيد إحكاـ التصرّؼ في الديوف الراجعة ليا ودفع عممية

الاستخلاص مف خلاؿ متابعة عممية الاستخلاص في إطار الرّوزنامات المبرمة وحؿّ الإشكاليات المعترضة المتعمقة 
 . بآجاؿ عقود التسويغ ودراسة الممفات المستعصية و متابعة قرارات إسقاط الحؽ

  مواصمة التنسيؽ مع مصالح وزارة العدؿ وذلؾ فيما يتعمّؽ بالتحكّـ في آجاؿ توجيو مضاميف الأحكاـ مف ناحية
وتحفيز المحكوـ عمييـ بتسديد ما عمييـ وتمكينيـ مف التخمي الكمي أو الجزئي عف الديسيمات الإضافية في صورة 

 .التسديد في آجاؿ معيّنة
  دفع عممية استخلاص الخطايا والعقوبات المالية والعمؿ عمى تذليؿ الصّعوبات التي قد تعترض عدوؿ الخزينة أثناء

 .عممية التبميغ
: -- أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 
 
 

 5.1.0.3:الرّمز
نسبة تطوّر استخلاص الدّيوف غير الجبائية المثقّمة : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامّة لممؤشر

 
  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 استخلاص الديوف العمومية: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف استخلاص الديوف العمومية:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3

 تحسيف استخلاص الدّيوف غير الجبائية : اليدف الفرعي الثاني
يمكّف ىذا المؤشر مف قياس سرعة نسؽ تطور استخلاص الديوف غير الجبائية المثقمة مف سنة : تعريف المؤشر .4

 .فيو بذلؾ يدلنا عف قدرتنا عمى استخلاص أكثر ما يمكف مف الديوف لفائدة الدولة, إلى أخرى
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعميّة:طبيعة المؤشّر .6
 نسبة تطوّر استخلاص الخطايا و العقوبات الماليّة- :التفريعات .7

 نسبة تطوّر استخلاص ديوف أملاؾ الدولة           - 
 

II.  التّفاصيل الفنيّة لممؤشّر
مبمغ الإستخلاصات بعنواف –مبمغ الإستخلاصات بعنواف الديوف المثقمة لمسنة الجارية): طريقة احتساب المؤشر .1

 100(*مبمغ الإستخلاصات بعنواف الديوف المثقمة لمسنة السابقة / (الديوف المثقمة لمسنة السابقة
 النسبة: وحدة المؤشّر .2
 جممة الاستخلاصات بعنواف الدّيوف غير الجبائية المثقمة لمسنة الحالية :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .والسنة السابقة 
 "رفيؽ"بصفة آلية عف طريؽ منظومة :طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 قائمات التجميع الدورية المستخرجة بالإعلامية:مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريا: تاريخ توفر المؤشر .6
 15%:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس الوحدة المكمفة بالاستخلاص:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 : سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 الوحدة مؤشر قيس الأداء
 الانجازات

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
الديون نسبة تطوّر استخلاص 
غير الجبائية المثقمة 

 
 17 15 15  15 17,3 17,34 35,84 نسبة مائوية

تفريعات الدّيون غير 
الجبائيّة المثقمة 

الخطايا و العقوبات 
 المالية

-25,31 نسبة مائوية  3,22 26,7 10 10 10 10 

 20 18 18 18 11,2 45,76 32,85 نسبة مائوية أملاك الدولة

 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

ّـ تسجيؿ 2015 شيدت نسبة تطوّر الدّيوف غير الجبائية المثقمة استقرارا سنة   سنة % 17,34 مقارنة بػ% 17,3 حيث ت
.  % 15 القيمة المنشودة المقدّرة بػ2015وىي نسبة تجاوزت . 2014

 3,22 مقارنة  بػ2015 سنة  %26,7ىذا، وقد سجّمت نسبة تطوّر استخلاص الخطايا والعقوبات المالية ارتفاعا ممحوظا حيث بمغت 
.  % 10وىي نسبة تجاوزت القيمة المنشودة المقدّرة بػ . 2014 سنة %

ّـ تسجيؿ  وىي نسبة كانت . 2014 سنة % 45,76 مقابؿ 2015 سنة % 11,2أمّا بالنسبة لمدّيوف المثقمة بعنواف أملاؾ الدّولة، فقد ت
. % 18دوف القيمة المنشودة المقدّرة بػ

 .  2019 سنة % 17 و2018و2017 خلاؿ سنتي % 15ومف المأموؿ أف تبمغ نسبة تطوّر استخلاص الدّيوف غير الجبائية المثقمة 
 

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  مواصمة التنسيؽ مع مصالح أملاؾ الدّولة قصد مزيد إحكاـ التصرّؼ في الديوف الراجعة ليا ودفع عممية

الاستخلاص مف خلاؿ متابعة عممية الاستخلاص في إطار الرّوزنامات المبرمة وحؿّ الإشكاليّات المتعمقة بعقود 
 . التسويغ ودراسة الممفات المستعصية و متابعة قرارات إسقاط الحؽ

  مواصمة التنسيؽ مع مصالح وزارة العدؿ وذلؾ فيما يتعمّؽ بالتحكّـ في آجاؿ توجيو مضاميف الأحكاـ مف
ناحية وتحفيز المحكوـ عمييـ بتسديد ما عمييـ وتمكينيـ مف التخمي الكمي أو الجزئي عف الديسيمات الإضافية في 

 .صورة التسديد في آجاؿ معيّنة
 : --أىمّ النّقائص  المتعمّقة بالمؤشّر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

 
 

 6.1.0.3 :الرّمز
نسبة تحقيؽ موارد الجماعات المحمية : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 استخلاص الديوف العمومية: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف استخلاص الدّيوف العمومية: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3

 تحسيف استخلاص موارد الجماعات المحمية:اليدف الفرعي الثاني 
يسمح ىذا المؤشر مف تبيف مدى تمكننا مف تحقيؽ أىداؼ استخلاص موارد الجماعات المحمية : تعريف المؤشر .4

 .التي يقع تحديدىا لكؿ سنة
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعميّة:طبيعة المؤشّر .6
 نسبة تحقيؽ موارد المعموـ عمى العقارات المبنية- :التفريعات .7

نسبة تحقيؽ موارد المعموـ عمى الأراضي غير المبنية            - 
نسبة تحقيؽ موارد المعموـ عمى المؤسسات            - 
نسبة تحقيؽ مدا خيؿ الأسواؽ            - 

 

 
 : طريقة احتساب المؤشر .1
مبمغ الموارد المقدرة بالعنواف الأوؿ مف / مبمغ الموارد المحققة بالعنواف الأوؿ مف ميزانية الجماعات المحمية )

 100*(ميزانية الجماعات المحمية
 النسبة: وحدة المؤشّر .2
 :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

. جممة الموارد المحقّقة بالعنواف الأوؿ مف ميزانية الجماعات المحمية لمسنة الحالية*

 .جممة الموارد المقدّرة بالعنواف الأوؿ مف ميزانية الجماعات المحمية لمسنة الحالية*

 الحسابات الشيرية و السنوية لمجماعات المحمية:طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
قائمات التجميع الدورية المرسمة مف قبؿ قباض الجماعات :مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5

 المحمية

II.  التفاصيل الفنية لممؤشر
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 شيريا: تاريخ توفر المؤشر .6
 % 97:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 . رئيس الوحدة المكمفة بالجماعات المحمية:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 

 

 
 : سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 

 
 
 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

ّـ تسجيمو  % 104,5، حيث بمغت 2015 سجّمت نسبة تحقيؽ جممة موارد الجماعات المحمية تطوّرا خلاؿ سنة  مقارنة بما ت
 . % 93,8وىي نسبة تجاوزت القيمة المنشودة المقدّرة بػ . (% 100) 2014و (% 103) 2013سنتي 

  

III.  قراءة في نتائج المؤشر

 الوحدة مؤشر قيس الأداء
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة تحقيق موارد 
 الجماعات المحمية

المعموم عمى العقارات  
 المبنية

 90 90 90 90 86,5 87 78 نسبة مائوية

المعموم عمى الأراضي 
 غير المبنية

 99 99 99 99 122,4 121 114 نسبة مائوية

المعموم عمى 
المؤسسات 

 
 97 95 95 95 122,2 119 121 نسبة مائوية

مداخيل الأسواق 
 

 90 90 90 90 96,2 90 87 نسبة مائوية

الموارد الأخرى 
 

 95 95 95 95 99,6 96 103 نسبة مائوية

 المجموع
 

 99 98 97 95 104,5 100 103 نسبة مائوية
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وقد حقّقت مختمؼ أصناؼ موارد الجماعات المحميّة باستثناء المعموـ عمى العقارات المبنية الأىداؼ المرسومة وتّـ تسجيؿ 
: نسب تحقيؽ متفاوتة كالآتي

 86,5 % ويرجع ذلؾ بالأساس . % 90 بالنّسبة لممعموـ عمى العقارات المبنيّة مقارنة بػالقيمة المنشودة المقدّرة بػ
 الذيف يقضياف بإخضاع المؤسسات المصدّرة 2014 مف قانوف المالية لسنة 50 و49إلى تطبيؽ أحكاـ الفصميف 
 .  كميا لممعموـ عمى المؤسّسات

 122,4  %99بالنسبة لممعموـ عمى الأراضي غير المبنيّة مقارنة بالقيمة المنشودة المقدّرة بػ%. 
 122,2 % 95 بالنسبة لممعموـ عمى المؤسّسات مقارنة بالقيمة المنشودة المقدّرة بػػ %. 
 96,2 % 90 بالنسبة لمداخيؿ الأسواؽ مقارنة بالقيمة المنشودة المقدّرة بػػ %. 
 99,6 % 95 بالنسبة لمموارد الأخرى مقارنة بالقيمة المنشودة المقدّرة بػػ % .

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
 

 
 

 
 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  مواصمة إحكاـ إجراءات استخلاص الديوف الراجعة لفائدة الجماعات المحمية والمتابعة الدورية لسير عممية

 .الاستخلاص مف خلاؿ تقييـ النتائج المحققة عمى مدار السنة
  مواصمة التنسيؽ مع مصالح البمدية لدفع عممية الاستخلاص وذلؾ مف خلاؿ الحرص عمى حؿّ الإشكاليات

 .المعترضة
 متابعة إجراءات تثقيؿ موارد الجماعات المحمية قصد استحثاث نسؽ تطوّرىا. 
 
 : --أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

  1.2.0.3 :الرّمز
نسبة احتراـ الآجاؿ القانونية لمتأشير عمى النفقات العمومية مف قبؿ المحاسب : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I. الخصائص العامّة لممؤشر 

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 تأدية النفقات العمومية: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف وسائؿ تأدية نفقات الدولة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
يمكّف ىذا المؤشر مف التثبت مف مدى مطابقة الآجاؿ القانونيّة المحددة لمتأشير عمى أوامر : تعريف المؤشر .4

 .الصرؼ مع   الآجاؿ الفعمية لمتأشيرة
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر نجاعة:طبيعة المؤشّر .6
  --:التفريعات .7
II.  التّفاصيل الفنيّة لممؤشّر
 : طريقة احتساب المؤشر .1

 100*(العدد الجممي لأوامر الصرؼ المؤشر عمييا/ عدد أوامر الصرؼ المؤشر عمييا في الآجاؿ )
 النسبة: وحدة المؤشّر .2
 عدد أوامر الصّرؼ المؤشّر عمييا في الآجاؿ :-المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 العدد الجممي للأوامر بالصّرؼ - 

 بصفة آلية :طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 "أدب"منظومة : مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 سنويا: تاريخ توفر المؤشر .6
 % 94:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 رئيس الوحدة المكمّفة بتأدية النفقات:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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:  سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة احترام الآجال 

القانونيّة لمتأشير عمى 
النفقات العموميّة 

نسبة 
 96 95 94 93 92,44 91,87 90مائوية 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

  %92,44 حيث بمغت 2013 تواصؿ نسؽ تطوّر نسبة احتراـ الآجاؿ القانونية لمتأشير عمى النفقات العمومية منذ سنة 
وىو ما  %92وىي نسبة تجاوزت القيمة المنشودة المقدّرة بػ . 2013 سنة % 90 و2014 سنة  %91,87 مقارنة بػ 2015سنة 

.   يبيّف مدى احتراـ الآجاؿ في الػتأشير عمى النفقات العمومية ممّا يسرع في تأدية النفقة العمومية
". أدب"ومف المتوقّع أف يتواصؿ تحسيف نتائج ىذا المؤشّر خلاؿ السنوات القادمة وذلؾ مف خلاؿ مواصمة تطوير منظومة 

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 
 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4

  مما يمكّف " أدب"العمؿ عمى مواصمة تطوير الوظيفة الخاصّة بآجاؿ التأشير عمى الأوامر بالصّرؼ عمى منظومة
حكاـ متابعة مذكّرات الرّفض واتخاذ التدابير التصحيحية اللّازمة في الإبّاف  .مف تصنيؼ مذكّرات رفض التأشير وا 

  مواصمة التنسيؽ مع مصالح مركز الإعلامية لوزارة المالية قصد تطوير وظيفة التصرّؼ الآلي في إحالة بعض
 .النفقات العمومية عمى غرار نفقات التأجير العمومي

  مواصمة تدعيـ الدّور الرّقابي والمحاسبي في مجاؿ تأدية النفقات العمومية مف خلاؿ تنظيـ دورات تكوينية لفائدة
 .الأعواف و الإطارات

 
:--  أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 1.3.0.3:الرّمز
نسبة الحسابات المرفوضة : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 مسؾ و تقديـ الحسابات: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 مسؾ محاسبة موثوؽ بيا و مقدمة في الآجاؿ:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
يقوـ المحاسبوف العموميوف بمسؾ حسابيات الدولة و الجماعات المحميّة و المؤسسات العموميّة : تعريف المؤشر .4

مع العمؿ عمى تقميص الأخطاء المجسدة  (مطابقة لمحقيقة)وتيدؼ ىذه الميّمة إلى مسؾ حسابية دقيقة . الإدارية
في الواقع مف  خلاؿ المحاسبات المرفوضة إثر عمميّات المراقبة مف طرؼ مصالح التفقد الجيويّة والمركزيّة عمى 

 .الحسا بيات  الشيريّة و السنويّة المقدمة مف المحاسبيف العمومييف مقارنة مع العدد الجممي لمحسابيات
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج :  نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعمية:طبيعة المؤشّر .6
 نسبة حسابات الدولة المرفوضة،-  :التفريعات .7

نسبة حسابات الجماعات المحمية المرفوضة،            - 
 نسبة حسابات المؤسسات العمومية           - 

II.  التفاصيل الفنية لممؤشر
 
 100*(العدد الجممي لمحسابيات المقدّمة/ عدد الحسابيات المرفوضة ): طريقة احتساب المؤشر .1
 النسبة: وحدة المؤشّر .2
 :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 (دولة، جماعات محمية ومؤسسات عمومية )عدد الحسابيات التي لـ تحض بالمصادقة * 

 العدد الجممي لمحسابيات التي تمّت مراقبتيا* 

 تجميع جداوؿ ميمة مراقبة الحسابات:طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 بيانات رقمية مصدرىا المصالح المكمفة بمراقبة الحسابات: مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 فيفري مف كؿ سنة: تاريخ توفر المؤشر .6
 % 10: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 . رئيس الإدارة المكمفة بمراقبة الحسابات:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 

 

I.  الخصائص العامة لممؤشر
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 
نسبة الحسابات 

 الوحدةالمرفوضة 
الانجازات 

2016 
التقديرات  

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

بالنسبة لمّدولة 
 

 8 8 8 8 11,21 14,6 10,83 نسبة مائوية

بالنسبة  
لمجماعات المحمية 

 12 12 12 12 10,46 15,3 12,44 نسبة مائوية

بالنسبة 
لممؤسسات 
العمومية 

 10 10 10 10 6,43 12,9 8,04 نسبة مائوية

 10 10 10 10 7,7 14 9,10 نسبة مائويةالمجموع 
 

 :تحميل النّتائج وتقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

، وىي 2014 سنة % 14  مقارنة بػ2015  سنة % 7,7شيدت نسبة رفض الحسابات تحسّنا ممحوظا حيث تّـ تسجيؿ 
 ويعود ذلؾ بالأساس إلى إحكاـ إصدار مذكّرات الرّفض سواء كاف ذلؾ % 7,33نسبة قاربت كثيرا القيمة المنشودة المقدّرة بػ

مف حيث الشكؿ أو الأصؿ عمى مستوى أمانات الماؿ الجيوية ومساندة المحاسبيف العمومييف لتدارؾ الأخطاء وتجاوز 
. الصّعوبات المعترضة في الإبّاف

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

III.  قراءة في نتائج المؤشر
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 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 
 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
 

  الشروع في تركيز نظاـ الرّقابة الدّاخمية المحاسبية حسب المعايير الدّولية مف خلاؿ تحميؿ وتصنيؼ المخاطر في
 .المراكز المحاسبية المكمّفة بالنفقات العمومية

  طارات المراكز المحاسبية لمدّولة والجماعات المحمية والمؤسسات العمومية في تنظيـ دورات تكوينية لفائدة أعواف وا 
 .مجاؿ مسؾ المحاسبة

 
 : --أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 
 

 2.3.0.3 :الرّمز
أجؿ التجميع الشيري لمحسابات : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 مسؾ و تقديـ الحسابات: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 مسؾ محاسبة موثوؽ بيا و مقدمة في الآجاؿ:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
 : تعريف المؤشر .4

قبّاض الماليّة، قبّاض الديوانة، أمناء الماؿ  )تجمّع الحسابات الشيريّة المقدّمة مف طرؼ المحاسبيف العمومييف 
عمى المستوى الوطني لغاية  (الجيوييّف، الأميف العاـ لممصاريؼ،أمناء المصاريؼ لدى الوزارات و أميف الماؿ العاـ

تقديـ معطيات مجمّعة حوؿ تطبيؽ ميزانيّة الدولة عمى مستوى الموارد و النفقات و ىذا إلى جانب مختمؼ العمميّات 
 .ترشد ىذه المعمومات السّمط المركزية و تسّيؿ اتخاذ القرارات اللّازمة. الماليّة التي يقوـ بيا المحاسبوف العموميوف

 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج :  نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعمية:طبيعة المؤشّر .6
  --:التفريعات .7

 
II.  التفاصيل الفنية لممؤشر

 

 .  أجؿ تجميع الحسابات الشيرية: طريقة احتساب المؤشر .1
 اليوـ: وحدة المؤشّر .2
آجاؿ تجميع الحسابات الشيرية المقدّمة مف قبؿ المحاسبيف العمومييف : المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .بحساب اليوـ عمى مستوى أمانات الماؿ الجيوية والخزينة العامّة لمبلاد التونسية
  آجاؿ التجميع الشيري بحساب عدد الأيّاـ:طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
الخزينة العامة لمبلاد التونسية : مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريّا: تاريخ توفّر المؤشر .6
 يوما 15: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 أميف الماؿ العاـ :المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1
 

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
أجل التجميع الشيري 

لمحسابات 
 12 15 15 15 15 17 20اليوـ 

 
 :تحميل النّتائج وتقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 15 حيث بمغ 2015شيد أجؿ التجميع الشيري لمحسابات المقدّمة مف طرؼ المحاسبيف العمومييف تقدّما ممحوظا سنة 
ّـ تحقيؽ القيمة المنشودة المقدّرة بػ2014 يوما سنة 17 و2013 يوما سنة 20يوما مقارنة بػ   يوما ويرجع 15، وبالتالي ت

والمنظومة الإعلامية الخاصّة " أدب"و" رفيؽ"ذلؾ إلى مواصمة العمؿ عمى تطوير آليّات الرّبط بيف المنظومات الإعلامية 
. بالخزينة العامة لمبلاد التونسية مف أجؿ المصادقة عمى حسابات كؿ المحاسبيف العمومييف لمدّولة

. 2019 يوما سنة 12ومف المأموؿ أف يتقمّص ىذا الأجؿ خلاؿ السنوات القادمة ليبمغ 
 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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III.  قراءة في نتائج المؤشر
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4

 مواصمة العمؿ عمى تذليؿ الصّعوبات التي تحوؿ دوف احتراـ الآجاؿ المحددّة عبر مزيد إحكاـ آليات الرّبط ومتابعة
 .استكماؿ التطبيقة الإعلامّية المخصّصة لمتّجميع المحاسبي

 :أىمّ النّقائص المتعمّقة بالمؤشّر .5
. يحتسب الأجؿ بالنسبة لمحسابات الشيرية دوف اعتبار الحسابات التي تحتوي عمى عمميات آخر السنة
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 3.3.0.3 :الرّمز
أجؿ تقديـ الحساب العاـ للإدارة الماليّة إلى دائرة المحاسبات : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 مسؾ و تقديـ الحسابات: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 مسؾ محاسبة موثوؽ بيا و مقدمة في الآجاؿ:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
 : تعريف المؤشر .4

 مف مجمّة المحاسبة العموميّة، يقع إعداد و تقديـ الحساب العاـ للإدارة المالية عمى أنظار 209وفؽ مقتضيات الفصؿ 
 ديسمبر مف السنة الموالية لمسنة التي بعنوانيا تـ إعداد ىذا الكشؼ عمى مستوى 31دائرة المحاسبات في أجؿ أقصاه 

وتجدر الإشارة إلى أف ىذا الأجؿ القانوني لا يقع احترامو بصفة آلية بسبب عديد الإجراءات التي يتعيف . التطبيؽ
. مراجعتيا و تعديميا

 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعمية:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التفاصيل الفنية لممؤشر

 
 .أجؿ تقديـ الحساب العاـ للإدارة المالية إلى دائرة المحاسبات: طريقة احتساب المؤشر .1
 الشّير: وحدة المؤشّر .2
أجؿ إحالة الحساب العاـ للإدارة المالية إلى دائرة المحاسبات بحساب : المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .الشير بداية مف تاريخ نياية السنة المالية المعنية
 --:طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 .الإدارة المكمّفة بإعداد الحساب العاـ للإدارة المالية: مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
: -- تاريخ توفّر المؤشر .6
 أشير 12:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس الإدارة المكمّفة بإعداد الحساب العاـ للإدارة المالية:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

أجل تقديم الحساب العام 
للإدارة الماليّة إلى دائرة 

المحاسبات 
الشّير 

16 
الحساب )

العاـ لسنة 
2011) 

15 
الحساب )

العاـ لسنة 
2012) 

16 
الحساب )

العاـ 
لسنة 
2013) 

12 12 12 12 

 
 :تحميل النّتائج وتقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 في الآجاؿ المأمولة المحددة 2014 تقديـ الحساب العاـ لإدارة المالية إلى دائرة المحاسبات لسنة 2015لـ يتـ خلاؿ سنة 
:  حيث قدّـ2013 و2012 أشير ويرجع ذلؾ بالأساس إلى تأخير تقديـ الحسابات العامة الخاصة بسنتي 10بػ

ّـ تجاوز الأجؿ القانوني المحدد بػ 16 بعد 2013الحساب العاـ لسنة  -  . أشير4 شيرا وبذلؾ ت
ّـ تجاوز الأجؿ القانوني المحدّد بػ15 بعد 2012الحساب العاـ لسنة  -  . أشير3 شيرا وبذلؾ ت

: ويرجع ذلؾ بالأساس إلى

. التأخير في استكماؿ الإجراءات المتعمّقة بالنفقات المحمّمة عمى القروض الخارجية الموظفة*
ما يقتضيو تنزيؿ المبالغ بالحساب العاـ لمسّنة الماليّة مف التثبّت مف صحّة البيانات الصّادرة عف آمر الصّرؼ و *

المحاسبيف العموميّيف وصحّة تجميعيا بحسابات أميف الماؿ العاـ لمبلاد التونسيّة، الأمر الذي يقتضي بدوره حيّزا زمنيّا 
. يرتبط بآجاؿ توقيؼ الحسابات وصحّتيا

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 

نتائج المؤشر  قراءة في
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  جراءات النفقات المحمّمة عمى الاعتمادات الخارجية الموظفة لمزيد التحكّـ في الفترة التكميمية مراجعة مسالؾ وا 

 .وبالتالي المساىمة في تقميص آجاؿ توقيؼ الحسابات السنوية
 :--أىمّ النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 1.4.0.3 :الرّمز
عدد القباضات المالية المجيزة بمطرفيات الدفع الالكتروني : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامّة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 التصرؼ وحفظ الأمواؿ و القيـ والمنتوجات: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 ضماف حسف التصرؼ في الخزينة و القيـ:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
 : تعريف المؤشر .4

في إطار برنامج تعصير الإدارة وبيدؼ تيسير الخدمات لممواطف حتى يستجيب لواجبو الجبائي ويقوـ بتسديد ديونو، 
وضعت الإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص عمى ذمّتو مطرفيات الدّفع الإلكتروني في عدة قباضات مالية 

و يتميز ىذا الإجراء بعديد المزايا نخص منيا بالذكر . ولا يمكف أف يقع تعميـ ىذه الطريقة في الخلاص إلّا إثر تقييميا
. تأميف العمميات، ربح الوقت و التوفر الحيني لمسيولة في الحساب الجاري البريدي لممحاسب

 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج :  نوع المؤشّر .5
 مؤشّر جودة:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التفاصيل الفنيّة لممؤشّر
 --: طريقة احتساب المؤشر .1
 العدد: وحدة المؤشّر .2
 عدد القباضات المالية المجيّزة بمطرفيات الدّفع الالكتروني: المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3
 بصفة آلية عبر قائمة مستخرجة مف الإعلامية:طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 "رفيؽ"المنظومة الإعلامية : مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
: -- تاريخ توفّر المؤشر .6
 قباضة مالية 47: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس وحدة التطبيقات الإعلامية ونظاـ المعمومات:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1
 

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
عدد القباضات الماليّة 

المجيّزة بمطرفيّات الدّفع 
الالكتروني 

 47 47 47 47 47 47 47العدد 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 قباضة مالية بمطرفيات الدّفع الإلكتروني إلى حدّ الآف وىي في طور التجربة وليس مف المتوقع 47 تّـ تجييز 
إلى حد الآف أف يتّـ تجييز عدد آخر مف القباضات نظرا لتواجد عدد مف الإشكاليات مع مصالح البريد والمتعمّقة بتنزيؿ 

. المبالغ المستخمصة بالحساب الجاري البريدي لممحاسب العمومي
 

: رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
 

 
 
 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  انجاز دراسة لتقييـ التجربة وتقديـ اقتراحات عممية لحؿّ الإشكاليات الحالية مع برنامج التوسيع التدريجي لتجييز

 .القباضات المالية بمطرفيات الدّفع
 :--أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
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III.  قراءة في نتائج المؤشر
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 2.4.0.3 :الرّمز
معدّؿ آجاؿ تسوية الصّكوؾ المقدّمة لمخلاص : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 التصرؼ وحفظ الأمواؿ و القيـ والمنتوجات: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 ضماف حسف التصرؼ في الخزينة و القيـ:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
 : تعريف المؤشر .4

إف صرؼ الصكوؾ التي وقع تسمّميا مف طرؼ المطالبيف بالأداء في أقؿ آجاؿ ممكنة، تمكف مف ضماف السيولة 
. بالحساب البريدي الجاري لأميف الماؿ العاـ أو بالحساب الجاري بالخزينة لدى البنؾ المركزي

تاريخ تسجيؿ العممية المحاسبية ضمف عمميات الخزينة )الأجؿ الفاصؿ بيف تاريخ الإيداع لمصرؼ ,  يساوي ىذا الأجؿ
"OT" صكوؾ مودعة لمصرؼ وتاريخ القبض( encaissement ) تاريخ العممية ) الفعمي مف طرؼ البنؾ المركزي

 .(" صكوؾ مودعة لمصرؼ "  "OT"المحاسبية لتطيير عمميات الخزينة  
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعمية:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التفاصيل الفنية لممؤشر
 .معدّؿ عدد الأياـ لتسوية الفصوؿ المفتوحة بعنواف الصكوؾ المقدمة لمخلاص: طريقة احتساب المؤشر .1
 اليوـ: وحدة المؤشّر .2
عدد الأياـ الفاصمة بيف تاريخ تسجيؿ النفقة ضمف عمميات الخزينة : :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

وتاريخ تسوية ىذه الفصوؿ المفتوحة بدوف اعتبار العمميات المتعمّقة بالشيكات " شيكات مقدمة لمخلاص"ببند
 .الراجعة دوف خلاص

 "رفيؽ"عبر المعطيات المتوفرة في منظومة : طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 المنظومة الإعلامية: مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريّا: تاريخ توفر المؤشر .6
 يوما 20: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .الإدارة المكمّفة بمراقبة الحسابات:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
معدّل آجال تسوية 

فصول الصّكوك المقدّمة 
لمخلاص 

 20 20 20 20 29 31,8 24,2اليوـ 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 يوـ سنة 29 إلى 2014  يوـ سنة 31,8 شيد أجؿ تسوية فصوؿ الصّكوؾ المقدّمة لمخلاص تقدّما نسبيا مف 
ويعود ذلؾ إلى الآجاؿ الحقيقية .   يوما20 أيّاـ مقارنة بالقيمة المنشودة 9 مسجّلا بذلؾ تأخيرا في الآجاؿ بػ2014 2015

لعممية تنزيؿ واستخلاص الشيكات والتي تتسـ بوجود العديد مف الإشكاليات سواء كاف ذلؾ مع مصالح البريد أو مصالح 
وفي ىذا الإطار، تمّت دعوة كافة المتدخميف في ىذه المنظومة لاتخاذ الإجراءات الضرورية وتكثيؼ . البنؾ المركزي

. عمميات المتابعة قصد تقميص ىذه الآجاؿ لتحقيؽ القيمة المنشودة
.  يوما20ومف المأموؿ أف تتقمّص ىذه الآجاؿ في السنوات المقبمة لتبمغ 

: رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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III.  قراءة في نتائج المؤشر
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4

  مواصمة إحكاـ التصرّؼ في الأمواؿ واختصار آجاؿ الشيكات وتنزيؿ الأمواؿ العمومية بالحساب الجاري لمخزينة
 .بالبنؾ المركزي

  متابعة أعماؿ تركيز التطبيقة الإعلامية التي تمكّف مف رقمنة الصّكوؾ وتقديميا لممقاصة الالكترونية عبر البنؾ
 .المركزي

  إعداد دراسة حوؿ أسباب عدـ تحقيؽ الآجاؿ و مدى تأثرىا بالشيكات الراجعة دوف خلاص. 
 

 :أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
 لا يمكّننا ىذا المؤشر مف احتساب الآجاؿ بكؿّ دقّة خاصّة و أف أجؿ التسوية والمتمثؿ في تاريخ تسجيؿ العممية 

المحاسبية لتطيير الفصوؿ المفتوحة ضمف عمميات الخزينة يكوف لاحقا لإصدار الإعلاـ بالمآؿ مف قبؿ مصالح البنؾ 
المركزي أو البريد وذلؾ باعتبار أف الغاية ىي إحكاـ تنزيؿ مبالغ الشيكات بالحساب الجاري لمخزينة المفتوح لدى البنؾ 

 .المركزي
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 1.5.0.3 :الرّمز
عدد المصالح التي تطبّؽ مرجعيّة في الجودة : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 أنشطة المساندة: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف جودة الخدمات:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .3
 : تعريف المؤشر .4

ييدؼ برنامج إرساء نظاـ الجودة بالإدارة العامة لممحاسبة العمومية والاستخلاص إلى تحسيف صورة الإدارة 
العمومية والارتقاء بأداء مصالحيا إلى مستوى أفضؿ وذلؾ بتحسيف جودة خدماتيا وجودة استقباليا عبر مزيد إحكاـ 

وبالتالي يرمي ىذا البرنامج إلى إرساء ضوابط جديدة لمتعامؿ مع المواطنيف . تنظيميا مع مواكبة مقتضيات التنمية
وباعتبار تعدد . تصحيحيا إف اقتضى الحاؿ وتحسينيا,وقواعد محددة لمعمميات الموكولة إلى مصالحيا يمكف تقييميا 

تقرر اعتماد , مصالح الإدارة  وتباينيا مف حيث التجييزات والأنشطة وخاصة مف حيث كثافة علاقتيا مع المواطنيف 
تمشي تدريجي في إرساء نظاـ الجودة وترؾ المجاؿ لكؿ جية في  ضبط الأولويات مع تحميميا المسؤولية في 

. الإنجاز
 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر جودة:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التفاصيل الفنية لممؤشر

 . عدد المصالح التي تطبّؽ مرجعية في الجودة:طريقة احتساب المؤشر .1
 العدد: وحدة المؤشّر .2
 عدد المراكز المحاسبية المنخرطة في مرجعية الجودة حسب :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3

 .المستوى الكامؿ
عبر تجميع المعطيات المقدّمة مف قبؿ أمناء الماؿ : طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4

 .الجيوييف
 لوحة قيادة يعدّىا أمناء الماؿ الجيوييف: مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 سنويّا: تاريخ توفر المؤشر .6
 لتطبيؽ اشتراطات  قباضة40: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7

. المرجعيّة كاممة
 . المدير المكمّؼ بالجودة:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

 

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

تطوّر عدد المصالح التي 
تطبّق في مرجعيّة في 

الجودة 

 70 60 50 40 15 15 15العدد 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 (المستوى الكامؿ) قباضة بكامؿ اشتراطاتيا 15بمغ عدد القباضات المالية التي تّـ تطبيؽ مرجعية الجودة بيا 
. 2010للاستقباؿ منذ سنة " مرحبا"وتحصّمت عمى علامة 

وقد قامت .  العمؿ عمى التدرّج في تطبيؽ مرجعيّة الجودة التي تنقسـ إلى ثلاث مستويات2015 تّـ خلاؿ سنة 
مصالح الإدارة العامّة لممحاسبة العمومية والاستخلاص خلاؿ السنة بالتركيز عمى المراكز المحاسبية التي لا تممؾ المستوى 

والعمؿ عمى حمميا إلى المطابقة مع المستوى الأوّؿ قصد ضماف حدّ  (حسب المرجعية الخصوصية)الأدنى مف الجودة 
ّـ تأىيؿ المراكز المحاسبية كما يمي. أدنى مف التجانس بيف مختمؼ المراكز المحاسبية : وقد ت

 190 ،قباضة مالية بمغت المستوى الأوّؿ  
 61قباضة مالية لـ تبمغ المستوى الأوّؿ تعمؿ المصالح المركزية والجيوية عمى تأىيميا  . 

 
ّـ التركيز في مرحمة أولى عمى القباضات ذات العلاقة مع المواطنيف  رجاء  (القباضات المالية)مع الإشارة إلى أنّو ت وا 

 .القباضات البمدية وقباضات المجالس الجيوية إلى مرحمة أخرى
ّـ تقييـ مدى قدرة الػ   قباضة مالية المتحصّمة عمى شيادة في تطبيؽ مرجعية 15 وبالتوازي مع ىذا التمشي، ت

.  الإستقباؿ مف التحكّـ بمفردىا في المنظومة التي وضعتيا الإدارة المركزية لمغرض
  

قراءة في نتائج المؤشر 
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: رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 
 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  مواصمة القياـ بتدقيؽ داخمي لمجودة لمقباضات المالية عمى ضوء متطمبات مرجعية الجودة  باعتماد مؤشرات القيس

 .الخاصة بكؿ تعيد حسب المنظومة الوثائقية لممرجعية المتوفرة لدى كؿ مسؤوؿ جيوي عف الجودة
  ّـ إعدادىا وذلؾ بػتركيز المنظومة مواصمة تطبيؽ مرجعية الاستقباؿ بالنسبة لمدفعة الثانية مف القباضات التي ت

 .المتكاممة وتدريب الأعواف عمى التحكّـ فييا
 تكويف مدققيف داخمييف لمجودة ومسؤولي الجودة بأمانات الماؿ الجيوية. 

 :--أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 2.5.0.3 :الرّمز
تطوّر عدد المنخرطيف في منظومة التّصريح عف بعد والدّفع بالقباضات المالية : تسمية المؤشر

 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر
I.  الخصائص العامة لممؤشر

  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 أنشطة المساندة: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف جودة الخدمات: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر .3
 : تعريف المؤشر .4

التصريح لتبسيط إجراءات قياميـ  بواجباتيـ الجبائية ، وضعت وزارة المالية عمى ذمة المطالبيف بالأداء منظومة 
 .  واحتساب الأداءات عن بعد والدّفع بالقباضات المالية

و تمكّف ىذه المنظومة المطالبيف بالأداء مف التعرؼ عمى المبالغ المستوجبة بكؿ دقػػة مف ناحية و تقميص وقت 
.  الانتظار عمييـ بالقباضات المالية مف ناحية أخرى

 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر جودة:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7

 
II.  التفاصيل الفنية لممؤشر
 . عدد المنخرطيف في المنظومة:طريقة احتساب المؤشر .1
 العدد: وحدة المؤشّر .2
 .عدد المنخرطيف في المنظومة :المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3
 .بصفة آلية عبر كشؼ مستخرج مف الإعلامية: طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4
 "رفيؽ"المنظومة الإعلامية : مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
 شيريّا: تاريخ توفر المؤشر .6
.  منخرط30000: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 . رئيس وحدة التنظيـ والتنسيؽ والاتصاؿ:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

تطوّر عدد المنخرطين في 
منظومة التّصريح عن بعد و 
الدّفع بالقباضات الماليّة 

 34000 32000 30000 28000 26384 22090 17631العدد 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

 شيد عدد المنخرطيف في منظومة التصريح عف بعد والدّفع بالقباضات المالية خلاؿ الثلاث سنوات الأخيرة تطوّرا ممحوظا، 
وتواصؿ ىذا الارتفاع في نفس النسؽ خلاؿ سنة .  2014 منخرط في سنة 22090 إلى 2013 منخرط في سنة 17631مف 

.   منخرط26000 منخرط في ىذه المنظومة وىو عدد تجاوز القيمة المنشودة المحدّدة بػ26384، حيث تـ تسجيؿ 2015
ومف المأموؿ أف يتواصؿ تطوّر عدد المنخرطيف في ىذه المنظومة خلاؿ السنوات المقبمة بنفس الوتيرة لما توفّره ىذه الأخيرة مف تبسيط 

. في الإجراءات وربح لموقت
 
: رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3

 

 
 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
  مواصمة تحسيس المطالبيف بالأداء قصد استحثاثيـ عمى الانخراط في ىذه المنظومة نظرا لما توفّره مف تبسيط في

. الإجراءات وربح لموقت
 

:-- أىمّ النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
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III.  قراءة في نتائج المؤشر
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

 
 3.5.0.3 :الرّمز

تطوّر عدد المكالمات الواردة عمى مركز النّداء والتصرّؼ في الخطايا المروريّة والعقوبات الماليّة : تسمية المؤشر
 2015-06-25: تاريخ تحيين المؤشر

I.  الخصائص العامة لممؤشر
  المحاسبة العمومية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 أنشطة المساندة: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشّر .2
 تحسيف جودة الخدمات: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر .3
 : تعريف المؤشر .4

 بيدؼ تطوير وسائؿ الاتصاؿ بيف المواطف والإدارة  وتخفيؼ العبء عمى القباضات الماليّة في مادّة الإرشاد 
عف المخالفات المرورية المترتبة عف عدـ احتراـ أحكاـ مجمّة الطرقات و نصوصيا التطبيقية و عف الخطايا و 

ّـ إحداث نظاـ الإرشاد عف طريؽ مركز النداء المذكور أعلاه، رقـ النداء  العقوبات المالية الصادرة عف المحاكـ، ت
81100700. 

 (Indicateur de Résultat)مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر جودة:طبيعة المؤشّر .6
 : --التفريعات .7
II.  التفاصيل الفنية لممؤشر
 .   عدد المكالمات الواردة:طريقة احتساب المؤشر .1
 العدد: وحدة المؤشّر .2
 عدد المكالمات الواردة عمى مركز النداء: المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .3
البيانات الشيرية المقدّمة لأمانة الماؿ الجيوية : طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشر .4

.  1تونس 
مركز النداء : مصدر المعطيات الأساسيّة لاحتساب المؤشّر .5
شيريّا : تاريخ توفر المؤشر .6
.  مكالمة80000:(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشّر  .7
 .رئيس وحدة التنظيـ والتنسيؽ والاتصاؿ:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 

 

III.  قراءة في نتائج المؤشر
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 :سمسمة النّتائج والتقديرات الخاصّة بالمؤشّر .1
 

الوحدة مؤشر قيس الأداء 
الانجازات 

2016 
التقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

تطوّر عدد 
المكالمات الواردة 
عمى مركز النّداء 

والتصرّف في 
الخطايا المروريّة 

و العقوبات 
الماليّة 

 95000 90000 80000 70000 67745 55611 35064العدد 

 
 :تحميل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة بالمؤشّر .2

شيد عدد المكالمات الواردة عمى مركز النّداء تطوّرا ممحوظا عمى مدار الثلاث سنوات الأخيرة، حيث تواصؿ 
 ويصؿ إلى 2014 مكالمة سنة 55611، ليبمغ2013 مكالمة سنة 35064نسؽ ارتفاع عدد المكالمات مف

. 2015 مكالمة سنة 67745

 مكالمة ومف 60000 عدد المكالمات المتوقّع استقباليا والمقدّرة بػ2015عمما وأنّو قد تجاوزت الانجازات سنة 
.  ألؼ مكالمة90000المأموؿ أف يتواصؿ ارتفاع ىذا العدد في السنوات المقبمة إلى ما يتجاوز 

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4

  مواصمة تكثيؼ الحملات التحسيسيّة لمتعريؼ بيذه الخدمة لما تضمنو مف تخفيؼ العبء عمى
 .      القباضات المالية في مادّة الإرشاد عف المخالفات المرورية والخطايا والعقوبات المالية

 
 :--أىمّ النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 
 

 4/0/1/1:المؤشررمز 
 الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجبائية:تسمية المؤشر

 20/07/2016:  تاريخ تحيين المؤشر
 

        الخصائص العامة لممؤشر -1
 
  مصالح الميزانية: الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج -1
  لا شيء: الفرعي الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج -2
 تطوير جودة تقديرات موارد الدولة: الذي يرجع إليو المؤشراليدف  -3
  نسبة  الفارؽ بيف جممة الموارد الجبائية المنجزة مقارنة بتقديرات الموارد المدرجة بقانوف :تعريف المؤشر -4

 .المالية
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
  مؤشر جودة :طبيعة المؤشر -6
  لا شيء:(...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

 
 التفاصيلالفنية لممؤشر -2

 
𝑬𝑹:طريقة احتساب المؤشر -1 =

  𝒙 − 𝒙   
𝒙  باعتبارx ىو القيمة المحققة لمموارد الجبائية و 𝒙  ىو 

 .جممة الموارد الجبائية المقدرة بقانوف المالية
  نسبة مائوية:وحدة المؤشر -2
 جممة الموارد الجبائية المقدرة في إطار قانوف المالية و جممة :المعطيات الأساسية للاحتساب المؤشر -3

 . الموارد الجبائية المحققة فعميا
 تقرير حوؿ تنفيذ ميزانية الدولة ::طريقة تجميعالمعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -4
  منظومة رفيؽ:مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -5
 (n+1)ابتداء مف شير مارس لمسنة  ،n بالنسبة لمسنة :تاريخ توفر المؤشر -6
 %0.5:القيمة المستيدفة لممؤشر -7
 المدير العاـ لمموارد و التوازنات :عن المؤشر بالبرنامجالمسؤول  -8
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 قراءة في نتائج المؤشر -3
 

 (الانجازات و التقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة النتائج  -1
 

 

 
 

 و 2014تجدر الإشارة إلى أف النتائج المسجمة في :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
وبالنسبة لمتقديرات  .  ىي بالمقارنة مع قانوف المالية التكميمي لذلؾ نجد نسبة الفارؽ منخفظة2015

. فيي بالمقارنة مع قانوف المالية الأصمي (2016-2019)
 
 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3
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مزيد التعمؽ في دراسة الفرضيات التي تؤثر : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقق القيمة المنشودة لممؤشر  -4
بصفة مباشرة أو غير مباشرة في إعداد تقديرات الموارد الجبائية و إنياء إعداد الأنموذج القياسي لمتنبؤ الذي 

 .يمـ بكؿ الفرضيات المتدخمة في التقديرات ويمكف مف تحسيف جودة المؤشر و نجاعتو
 يقدـ المؤشر تقييما لتقديرات جممة الموارد الجبائية دوف الأخذ في :تحديد أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر -5

 .الاعتبار مختمؼ عناصرىا و تبييف أييا كاف الأحسف تقديرا و أييا لـ يتـ تقديره بصورة سميمة
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 
  4/0/1/2: المؤشررمز 

 الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الديوانية:تسمية المؤشر
 20/07/2016:  تاريخ تحيين المؤشر

 
       الخصائص العامة لممؤشر -1

 
  مصالح الميزانية: الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج -1
  لا شيء: الفرعي الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج -2
  تطوير جودة تقديرات موارد الدولة :الذي يرجع إليو المؤشراليدف  -3
  ىو نسبة الفارؽ بيف التقديرات الواردة بقانوف المالية والانجازات المتعمقة بالمداخيؿ الجبائية :تعريف المؤشر -4

 .المرتبطة بالتوريد 
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
  مؤشر جودة:طبيعة المؤشر -6
  لا شيء:(...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  -7

 
 التفاصيلالفنية لممؤشر -2

𝑬𝑹 :طريقة احتساب المؤشر -1 =
  𝒙 − 𝒙   

𝒙  باعتبارx ىو القيمة المحققة لمموارد الديوانية و 𝒙  ىو 

 .جممة الموارد الديوانية المقدرة بقانوف المالية
  نسبة مائوية:وحدة المؤشر -2
  القيمة المقدرة و المنجزة  لجممة الموارد المرتبطة بالنظاـ الديواني :المعطيات الأساسية للاحتساب المؤشر -3
  تقرير حوؿ المبادلات التجارية:طريقة تجميع المعطيات الأساسية للاحتساب المؤشر -4
  تتأتى البيانات مف وزارة التنمية ومنظومة سندا:مصدر المعطيات الأساسية للاحتساب المؤشر -5
 (n+1)ابتداء مف شير مارس لمسنة ، n بالنسبة لمسنة :تاريخ توفر المؤشر -6
 %0.5 :القيمة المستيدفة لممؤشر -7
 المدير العاـ لمموارد والتوازنات :المسؤول عن المؤشر بالبرنامج -8
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 قراءة في نتائج المؤشر -3

 
 (الانجازات و التقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة النتائج  -1

 
 

 و 2014تجدر الإشارة إلى أف النتائج المسجمة في :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
وبالنسبة لمتقديرات  .  ىي بالمقارنة مع قانوف المالية التكميمي لذلؾ نجد نسبة الفارؽ منخفظة2015

. فيي بالمقارنة مع قانوف المالية الأصمي (2016-2019)
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 

 
 
 

 مزيد التعمؽ في دراسة الفرضيات التي تؤثر :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقق القيمة المنشودة لممؤشر  -4
بصفة مباشرة أو غير مباشرة في إعداد تقديرات الموارد المرتبطة بالنظاـ الخارجي و انياء إعداد الأنموذج 
 .القياسي لمتنبؤ الذي يمـ بكؿ الفرضيات المتدخمة في التقديرات و يمكف مف تحسيف جودة المؤشر ونجاعتو
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لا يكشؼ المؤشر إذا كانت لو دلالة سمبية عف جودة التقديرات :  تحديد أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر -5
عف مكاف الخمؿ مف مكونات الموارد الديوانية مف معاليـ ديوانية أو أداء عمى القيمة المضافة أو معاليـ 

 الاستيلاؾ
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 
 

4/0/2/1: رمز المؤشر  
الفارق بين التقديرات والانجازات  بالنسبة لنفقات التصرف:تسمية المؤشر  

 2016-06-28:تاريخ أخر تحيين  
 

        الخصائص العامة لممؤشر -1
 
 مصالح الميزانية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر -1
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر -2
 تطوير جودة نفقات الدولة   :اليدف الذي يرجع إليو المؤشر -3
يمثؿ نسبة الفارؽ بيف الإنجازات والتقديرات المرسمة بقانوف المالية بالنسبة لنفقات :تعريف المؤشر -4

نفقات التأجير العمومي وتسيير المصالح العمومية والتدخؿ العمومي : التصرفويقصد بنفقات التصرؼ
 .باعتبار نفقات الدعـ ونفقات الحسابات الخاصة في الخزينة

 مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
 مؤشر جودةطبيعة المؤشر  -6
 لا شئ-(...حسب الجيات، حسب الادارات الجيوية ):لتفريعاتا -7

 
الخصائص الفنية لممؤشر  -2

 
𝑬𝑹:طريقة احتساب المؤشر -1 =

  𝒙 − 𝒙   
𝒙  باعتبارx ىي جممة انجازات نفقات التصرؼ و 𝒙  ىي 

 جممة تقديرات نفقات التصرؼ
 %نسبة مائوية:وحدة المؤشر -2
تقديرات وانجازات نفقات التصرؼ لميزانية الدولة بما في ذلؾ النفقات :المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -3

 المحمولة عمى الحسابات الخاصة في الخزينة ونفقات الدعـ
 .تقرير حوؿ تنفيذ ميزانية الدولة:طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -4
 منظومة أدب و أمد: مصدرالمعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر -5
 n+1 بداية مف مارس لسنة :تاريخ توفر المؤشر -6
 %2 :القيمة المستيدفة لممؤشر -7
 .رئيس الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج -8
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قراءة في نتائج المؤشر  -3
 

 (الإنجازات والتقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة النتائج -1
 

  الوحدة الإنجازات 2016 التقديرات
 مؤشر قيس الأداء  2013 2014 2015 2017 2018 2019

الفارق بين التقديرات         
والانجازات  بالنسبة لنفقات 

 التصرف
1.5 1.7 2 2.3 3.17 1.7 3.2 % 

 
نجازات نفقات التصرؼ  :تحميل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصةبالمؤشر -2 بمغ الفارؽ بيف تقديرات وا 

ويعود ذلؾ  إلى عدـ استيلاؾ جممة 3.17 إلى2015و ارتفع خلاؿ سنة % 1.7نسبة 2014بالنسبة لسنة 
 .2015الاعتمادات المخصصة لنفقات دعـ المحروقات نتيجة لانخفاض سعر النفط موفى سنة 

 
 :أىمالأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -3

 تنظيـ دورات تكوينية لأعواف في تقنيات التقدير -
 تنظيـ اجتماعات دورية لمتابعة تنفيذ النفقات -
 إعداد دليؿ إجراءات -

 :تحديد أىم النقائص المتعمقة  بالمؤشر -4
 تتحمؿ الوزارات الجزء الأكبر مف مسؤولية الإنجاز -
 غياب طريقةعممموحدة بيف مختمؼ المتصرفيف في ميزانية الدولة  -
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
4/0/2/2: رمز المؤشر  

الفارق بين التقديرات والانجازات  بالنسبة لنفقات التنمية المحمولة عمى ميزانية الدولة:تسمية المؤشر  
 2016-06-28:تاريخ أخر تحيين

 
        الخصائص العامة لممؤشر -1

 
 مصالح الميزانية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر -8
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر -9

 تطوير جودة نفقات الدولة   :اليدف الذي يرجع إليو المؤشر -10
 بالنسبة لنفقات ىو نسبة الفارؽ بيف الإنجازات والتقديرات التي تـ ضبطيا بقانوف المالية:تعريف المؤشر -11

 (عمى موارد العامة لمميزانية)الاستثمارات المباشرة والتمويؿ العمومي : والمقصود بنفقات التنمية . التنمية
 ونفقات الحسابات الخاصة في الخزينة

 مؤشر نتائج:نوع المؤشر -12
 مؤشر جودةطبيعة المؤشر  -13
 لا شئ-(...حسب الجيات ، حسب الادارات الجيوية ):لتفريعاتا -14

 
 

 الخصائصالفنية لممؤشر -2
 
 

𝑬𝑹:طريقة احتساب المؤشر -1 =
  𝒙 − 𝒙   

𝒙  باعتبارx ىي جممة انجازات نفقات التنمية المحمولة عمى 

  ىي جممة تقديرات نفقات التنمية المحمولة عمى ميزانية الدولة 𝒙ميزانية الدولة   و 
 %نسبة مائوية:وحدة المؤشر -2
 تقديرات وانجازات نفقات التنمية لميزانية الدولة :المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -3
 تقرير حوؿ تنفيذ ميزانية الدولة::طريقة تجميع المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -4
 منظومة أدب و أمد: مصدرالمعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -5
 n+1 بداية مف مارس لسنة :تاريخ توفر المؤشر -6
 %7 :القيمة المستيدفة لممؤشر -7
  رئيس الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة:المسؤول عن مؤشر البرنامج -8
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 قراءة في نتائج المؤشر- 3
 

 (الإنجازات والتقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة النتائج -1
 

: دورية المؤشر الوحدة الانجازات 2016 التقديرات  
2019 2018 2017 2015 2014 2013 

الفارق بين التقديرات         
والانجازات  بالنسبة لنفقات 

 التنمية
6.5 6.75 7 7.5 9.19 10.8 8.6 % 

 
 

 بالنسبة ليذا المؤشر  %84تـ تسجيؿ نسبة انجاز في حدود :تحميل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصةبالمؤشر
. 2015 مقدر سنة %7.75 مقابؿ %9.19حيث بمغ الفارؽ بيف انجازات نفقاتالتنمية و التقديرات 

- عزوؼ مقاوليف- امنية- مشاكؿ عقارية)و يعود ذلؾ إلى تأخير أو تعطؿ انجاز العديد مف المشاريع بالجيات 
 ...طاقة انجاز الوزارات- طوؿ إجراءات الصفقات العمومية

 
 :اىم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -2

 إرساء متابعة دوريةلانجاز المشاريع -
 تنظيـ دورات تكوينية لأعواف في تقنيات التقدير -
 عدـ ترسيـ مشاريع جديدة قبؿ تسوية المشاكؿ العقارية والتقدـ في الدراسات -
 تقييـ موضوعي لقدرة الوزارات عمى انجاز المشاريع المبرمجة -
 إعداد دليؿ إجراءات -

 
 :تحديد اىم النقائص المتعمقة  بالمؤشر  -3

 .تتحمؿ الوزارات الجزء الأكبر مف مسؤولية الإنجاز -
 ترسيـ مشاريع غير قابمة لمتنفيذ خلاؿ السنة المعنية -
تعتبر المشاريع الجيوية منجزة لمجرد تفويض : إشكاليات حوؿ متابعة تنفيذ المشاريع الجيوية -

 الإعتمادات لمجيات وليس إنجاز حقيقي ليذه المشاريع
 غياب طريقة عمؿ موحدة بيف مختمؼ المتصرفيف في ميزانية الدولة -
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

3.2.0.4: رمز المؤشر  
التنمية المحمولة عمى القروض الخارجية الفارق بين التقديرات والانجازات  بالنسبة لنفقات  :تسمية المؤشر

 الموظفة
                                                                      2016-06-14: تاريخ أخر تحيين  

                                           
      
        الخصائص العامة لممؤشر -2

 
 مصالح الميزانية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر- 1
 لا شئ: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر- 2
 تطوير جودة نفقات الدولة   :اليدف الذي يرجع إليو المؤشر- 3
بالنسبة لنفقات التنمية ىو نسبة  الفارؽ بيف الإنجازات والتقديرات المدرجة بقانوف المالية : تعريف المؤشر- 4

 .المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفة
 مؤشر نتائج: نوع المؤشر- 5
 مؤشر جودةطبيعة المؤشر - 6
 حسب الجية المنفذة لمشاريع الدولة- (...حسب الجيات ، حسب الادارات الجيوية ): لتفريعاتا- 7

 
 

الخصائص الفنية لممؤشر  -3
 

جممة  – المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفةجممة تقديرات نفقات التنمية ) :طريقة احتساب المؤشر- 1
المحمولة عمى جممة تقديرات نفقات التنمية /(المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفةانجازات نفقات التنمية 

 القروض الخارجية الموظفة
 % نسبة مائوية: وحدة المؤشر- 2
المحمولة عمى القروض الخارجية تقديرات وانجازات نفقات التنمية : المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر- 3

 الموظفة
  تقرير حوؿ تنفيذ ميزانية الدولة:: طريقة تجميع المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر- 4
 منظومتي سياد و أ د ب: المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر مصدر- 5
 n+1 بداية مف جواف لسنة :تاريخ توفر المؤشر- 6
 % 15 :القيمة المستيدفة لممؤشر- 7
 المدير العاـ لمتابعة تأدية النفقات عمى القروض الخارجية الموظفة :المسؤول عن مؤشر البرنامج- 8
 



 

100 

 

 
 قراءة في نتائج المؤشر- 3
 

 (الإنجازات والتقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة النتائج -4
 

: دورية المؤشر الوحدة الانجازات 2016 التقديرات  
2019 2018 2017 2015 2014 2013 

الفارق بين التقديرات         
والانجازات  بالنسبة لنفقات 

 المحمولة عمى التنمية
 القروض الخارجية الموظفة

15.0 17.0 19.0 20 2.5 
 سمبي

- - % 

 
 

نجازات  :تحميل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة بالمؤشر -5 إف الإرتفاع النسبي لمفارؽ بيف تقديرات وا 
نفقات التنمية المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفة يرجع يالأساس إلى خصوصية ىذه النفقات والتي 
تتـ تأديتيا حسب إجراءات إستثنائية مف شأنيا التأثير عمى تحديد مستوى التقديرات مف جية وكذلؾ إنجاز 

 .  مف جية أخرى″أدب″ و ″سياد″وتسوية النفقات عبر منظومتي 
كما أف الإنخفاض الكبير لممؤشر دليؿ عمى تحسف نسؽ إنجاز مشاريع التنمية الممولة بقروض خارجية 

 . ″أدب″ و ″سياد″عبر منظومتي وتطور إيجابي لعمميات التسوية ليذه النفقات 
 رسم بياني لتطور المؤشر -6

 
 

 
 

 :اىم الانشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -7
 .تركيز منظومة إعلامية خاصة بمتابعة تأدية النفقات عمى القروض الخارجية الموظفة -

00-2,5

2019
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لنفقات التنمٌة الفارق بٌن التقدٌرات والإنجازات بالنسبة 

(%)المحمولة على القروض الخارجٌة 
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الموظفة توفير الحموؿ الإجرائية الملائمة لتحسيف نسؽ تسوية النفقات المحمولة عمى القروض الخارجية  -
 .″أدب″ و ″سياد″منظومتي ضمف 

ضبط برنامج مساندة ومتابعة لمجيات المنفذة لممشاريع بيدؼ تحسيف نسؽ تسوية النفقات المحمولة  -
 ..″أدب″ و ″سياد″منظومتي ضمف الموظفة عمى القروض الخارجية 

 .الموظفةتحسيف تقنيات التقديرات المتعمقة بالنفقات المحمولة عمى القروض الخارجية  -
 .الموظفةإعداد دليؿ إجراءات في منظومة تأدية النفقات عمى القروض الخارجية  -
  

 :تحديد أىم النقائص المتعمقة  بالمؤشر -8
 تتحمؿ الوزارات واليياكؿ المنفذة لمشاريع الدولة الجزء الأكبر مف مسؤولية إنجاز وتسوية النفقات  -

 .المحمولة عمى القروض الخارجية الموظفة
تأثير تطور أسعار الصرؼ عمى عدـ تطابؽ حجـ النفقات المقومة بالعممة الصعبة بالتقديرات المرسمة  -

 .بقانوف المالية
عدـ توفر الإمكانيات البشرية والمادية الضرورية لمتابعة تأدية النفقات عمى القروض الخارجية  -

. الموظفة
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 4/0/3/1: المؤشررمز 
  آجال نشر المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية:المؤشرتسمية 

 20/07/2016:  تاريخ تحيين المؤشر
 

        الخصائص العامة لممؤشر -1
 
 مصالح الميزانية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر -1
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر -2
 تحسيف الشفافية في نشر المعمومات المتعمقة بالميزانية : اليدف الذي يرجع إليو المؤشر -3
يتمثؿ المؤشر في احتساب آجاؿ نشر المعطيات الإحصائية حوؿ متابعة تنفيذ ميزانية :: تعريف المؤشر -4

و تحتوي ىذه النشرية عمى النتائج الوقتية .الدولة التي تنشر في شكؿ نشرية شيرية عمى موقع وزارة المالية
 .لتنفيذ ميزانية الدولة

 مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
 مؤشر نجاعةطبيعة المؤشر  -6
لا شئ -(...حسب الجيات ، حسب الادارات الجيوية )لتفريعات ا -7

 
 التفاصيل الفنية لممؤشر -2

 
احتساب عدد الأياـ الفاصمة بيف نياية الشير المعني بالنشرية الإحصائية و تاريخ :طريقة احتساب المؤشر -1

 نشر النشرية الإحصائية الشيرية
 اليوـ: :وحدة المؤشر -2
المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية في بوابة وزارة  تاريخ نشر :المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -3

 المالية
نشرية إحصائية شيرية تتعمؽ بمتابعة النتائج :: طريقة تجميع المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -4

 الشيرية لتنفيذ ميزانية الدولة
 موقع وزارة المالية: مصدرالمعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -5
 . في نفس يوـ نشر البيانات:تاريخ توفر المؤشر -6
  يوما35:القيمة المستيدفة لممؤشر -7
 المدير العاـ لمموارد والتوازنات :المسؤول عن مؤشر البرنامج -8
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 قراءة في نتائج المؤشر -3

 
 (الانجازات و التقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة  النتائج  -1

 
 

  شيدت آجاؿ نشر المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ :تحميل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة بالمؤشر -2
ميزانية الدولة انخفاضا دؿ عمى سعي الإدارة الى تسريعيا في إطار دعـ الشفافية وتوفير المعمومة لممستعمؿ 

 .في أقرب الآجاؿ
 :رسمبياني لتطور المؤشر  -3

 

 
 

 تنظيـ وتدعيـ فريؽ العمؿ لمزيد السرعة في إعداد :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقق القيمة المنشودة لممؤشر -4
 .البيانات ونشرىا في أقصر الآجاؿ ومزيد التنسيؽ مع الإدارات مصدر المعطيات

 :/تحديد أىم النقائص  المتعمقة بالمؤشر -5

 

45

4848

4545

43

40

2013201420152016201720182019

أجال نشر المعطٌات الخاصة بمتابعة :  1.3.4المؤشر 
تنفٌذ المٌزانٌة

قانون  إنجازات الوحدة مؤشرات قيس الأداء
 مالية
2016 

تقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

أجال نشر المعطيات : 1المؤشر
 الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية

 40 43 45 45 48 48 45 يوم
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 4/0/3/2: المؤشررمز 
  دورية صدور التقارير الخاصة بميزانية الدولة:تسمية المؤشر

 20/07/2016:  تاريخ تحيين المؤشر
 

       الخصائص العامة لممؤشر -1
 
 مصالح الميزانية:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر -1
 لا شئ:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر -2
 تحسيف الشفافية في نشر المعمومات المتعمقة بالميزانية : اليدف الذي يرجع إليو المؤشر -3
يتمثؿ في احتساب المدة الزمنية اللازمة لنشر التقرير نصؼ السنوي لممالية العمومية الذي : تعريف المؤشر -4

يبيف نتائج تنفيذ ميزانية الدولة خلاؿ السداسيةو مقارنتيا بما تـ تقديره خلاؿ نفس الفترة مبرزا في نفس الوقت 
 .الإجراءات و التدابير المتخذة قصد الحػفاظ عمى التوازنات المالية العامة

 مؤشر نتائج: نوع المؤشر -5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر -6
 لا -(...حسب الجيات ، حسب الادارات الجيوية )لتفريعات ا -7
 شئلا. التفاصيل الفنية لممؤشر -8

 
 التفاصيل الفنية لممؤشر -3

 
احتساب  معدلعدد الأشير الفاصمة بيف نياية السداسية المعنية بالتقرير و تاريخ :طريقة احتساب المؤشر -1

 .نشر التقرير بموقع وزارة المالية  بالنسبة لمسنة المعنية
  الشير:وحدة المؤشر -2
 المالية تاريخ نشر التقرير بموقع وزارة :المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -3
 تقرير نصؼ سنوي لممالية العمومية :طريقة تجميع المعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -4
 موقع وزارة المالية: مصدرالمعطيات الاساسية لاحتساب المؤشر -5
 . في نفس يوـ نشر التقرير:تاريخ توفر المؤشر -6
  أشير3.5:القيمة المستيدفة لممؤشر -7
  المدير العاـ لمموارد و التوازنات:المسؤول عن مؤشر البرنامج -8
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 قراءة في نتائج المؤشر -2
 

 (الانجازات والتقديرات الخاصة بالمؤشر)سمسمة  النتائج  -1
 

 
 
 التقرير النصؼ سنوي لممالية العمومية إعداد ونشرتـ : تحميل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة بالمؤشر -2

 وذلؾ في إطار انخراط تونس في مبادرة الحوكمة 2014الذي تعده الإدارة العامة لمموارد والتوازنات منذ سنة 
 Open" الميزانية المفتوحة"المفتوحة بيدؼ ترسيخ مبادئ الشفافية وتحسيف ترتيب تونس عمى مستوى مؤشر 

Budget Index  .  أشير أي معدؿ نشر تقرير السداسية 3.5وتقدر القيمة المشتيدفة ليذا المؤشر بػ 
 . أشير5 أشير و تقرير السداسية الثانية خلاؿ 2الأولى لمسنة خلاؿ 

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 

 
 

 تدعيـ فريؽ العمؿ لمزيد السرعة في إعداد :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقق القيمة المنشودة لممؤشر -4
 التقارير و نشرىا في الآجاؿ المحددة و مزيد التنسيؽ مع مختمؼ الإدارات العامة لمدنا بالمعطيات اللازمة

 /:تحديد أىم نقائص المؤشر -5
 

4,6
55

4,5

3,53,5

201420152016201720182019

دورٌة صدور التقارٌر الخاصة :  2.3.4المؤشر 
بمٌزانٌة الدولة

قانون  إنجازات الوحدة مؤشرات قيس الأداء
 مالية
2016 

تقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

دورية صدور التقرير : 2المؤشر 
 السداسي  الخاص بميزانية الدولة 

 3.5 3.5 4.5 5 5 4.6 - شير
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

 
 1 /4/ 0/ 4.:رمز المؤشر 
 العدد الجممي لمبرامج المحددة بأمر: تسمية المؤشر

 31/12/2016 :تاريخ تحيين المؤشر
IV-  الخصائص العامة لممؤشر

 مصالح الميزانية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر  .2
 دعـ تركيز منظومة التصرؼ حسب الأىداؼ: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 .يحتسب ىذا المؤشر عدد البرامج التي تـ تحديدىا بأمر حكومي ميما كانت الوزارة: تعريف المؤشر .4
 مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 لا تفريعات: (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7
V-  التفاصيل الفنية لممؤشر

 عممية جمع: (Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1
  برنامج: وحدة المؤشر .2
 عدد البرامج الواردة بمجموع الأوامر المحددة لمبرامج: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
  (الرائد الرسمي)وثيقة قانونية : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4
 المطبعة الرسمية: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 سنوي:تاريخ توفّر المؤشر  .6
  برنامج115 :(Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
وحدة التصرؼ حسب الأىداؼ لتركيز منظومة التصرؼ في : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  .8

 الميزانية حسب الأىداؼ
قراءة في نتائج المؤشر 

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء

الإنجازات 
201

6 

التقديـرات 

2013 2014 
201

5 

201

7 
2018 2019 

عددالعدد الجممي لمبرامج المحددة 

بأمر 
 0 20 20 39 79 95 115 
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 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -8

 
 إصدار أمر تحديد برامج 2014تـ خلاؿ سنة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -9

وزارات الدفعة الأولى وتمت المصادقة عمى مشروع أمر وزارات الدفعة الثانية بمجمس وزاري ومف 
 فسيتـ العمؿ عمى تحديد برامج 2017أما خلاؿ سنة . 2017 أو بداية 2016المنتظر صدوره نياية 
 . بأوامر منفردة وزارات الدفعة الثالثة

 :رسم بياني لتطور المؤشر -10

 
 

 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -11
مواصمة الإحاطة بالوزارات عبر تكثيؼ حصص التفكير في البرامج - 
مواصمة العمؿ عمى التكويف - 
إعداد الأوامر المحددة لمبرامج - 

 :المتعمقة بالمؤشر (limites)تحديد أىم النقائص  -12
يعتبر المؤشر ذو طابع كمي ولا يأخذ بعيف الاعتبار جودة البرامج ومدى تمثيميتيا لمسياسات العمومية أو 

 تطابقيا مع المبادئ العامة لمتصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ
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بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء 
 4/0/4/2.:رمز المؤشر 
 عدد الأىداف المصادق عمييا من طرف لجان المتابعة والتقييم بالوزارت :تسمية المؤشر

 31/12/2016 :تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر
 مصالح الميزانية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 دعـ تركيز منظومة التصرؼ حسب الأىداؼ: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر .3
يحتسب ىذا المؤشر عدد الأىداؼ التي تمت المصادقة عمييا مف طرؼ لجاف متابعة : تعريف المؤشر .4

 وتقييـ أعماؿ وحدات التصرؼ بالوزارات
 مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 لا تفريعات: (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
 عممية جمع: (Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1
 ىدؼ: وحدة المؤشر .2
عدد الاىداؼ الواردة بمحاضر الجمسات لمجاف المتابعة : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3

 والتقييـ أو بمقرارت داخمية
  محاضر جمسات و مقررات: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4
 مختمؼ الوزارات: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 سنوي:تاريخ توفّر المؤشر  .6
  ىدؼ152: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
وحدة التصرؼ حسب الأىداؼ لتركيز منظومة التصرؼ في الميزانية : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

 حسب الأىداؼ
قراءة في نتائج المؤشر 

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء

الإنجازات 
201

6 

التقديـرات 

2013 2014 
201

5 

201

7 
2018 2019 

عدد الأىداف المصادق عمييا من 

طرف لجان المتابعة والتقييم 

 بالوزارت

 152 116 72 36 0 0 0ىدؼ 
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 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 

شرعت وحدة التصرؼ حسب الأىداؼ ابتدءا مف : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
 في مراجعة أىداؼ برامج الوزارات وذلؾ بغرض التأكد مف مطابقتيا بما ورد بالمنشور عدد 2016سنة 
 وزارات في 3وستعمؿ الوحدة خلاؿ السنوات المقبمة عمى مراجعة أىداؼ حوالي . 2012 لسنة 42

 4 أىداؼ عمى أقصى تقدير لكؿ برنامج و 3بنيت ىذه التوقعات عمى أساس احتساب معدؿ ). السنة
 (برامج لكؿ وزارة

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4

إعداد برنامج مفصؿ لإعادة التفكير في الأىداؼ الواردة بمشاريع القدرة عمى الأداء  -
تكثيؼ حمقات التفكير والمراجعة  -
استصدار المقررات اللازمة لمغرض بالتنسيؽ مع الوزارات  -
 مواصمة العمؿ عمى التكويف -

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
 التزاما صريحا عدد الأىداؼ المصادؽ عمييا مف قبؿ لجاف المتابعة والتقييـ أو مف قبؿ الوزير المعنييمثؿ 

بما ورد بمشروع القدرة عمى الأداء لموزارات غير أنو يمكف أف لا يرقى إلى  مستوى يضمف جودة الاىداؼ 
  .(pertinence des objectifs)المحددة
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 3 /4/ 0/ 4.:رمز المؤشر 
 عدد المؤشرات المصادؽ عمييا مف طرؼ لجاف المتابعة والتقييـ بالوزارت :تسمية المؤشر

 31/12/2016 :تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر
 مصالح الميزانية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 دعـ تركيز منظومة التصرؼ حسب الأىداؼ: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
ذا المؤشر عدد المؤشرات التي تمت المصادقة عمييا مف طرؼ لجاف ْيحتسب : تعريف المؤشر .4

 .داؼ بالوزاراتْالمتابعة والتقييـ لأعماؿ وحدات التصرؼ حسب الأ
 مؤشر نتائج:  نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 لا تفريعات: (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
 عممية جمع: (Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1
 مؤشر: وحدة المؤشر .2
عدد المؤشرات الواردة بمحاضر الجمسات لمجاف المتابعة : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3

 والتقييـ أو بمقررات داخمية
  محاضر جمسات و مقررات: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4
 مختمؼ الوزارات: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 سنوي: تاريخ توفّر المؤشر  .6
  مؤشر288: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
وحدة التصرؼ حسب الأىداؼ لتركيز منظومة التصرؼ في الميزانية : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

 حسب الأىداؼ
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III-  قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

داؼ ابتداءا ْستشرع وحدة التصرؼ حسب الأ: تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
ا بما ْداؼ ومؤشرات برامج الوزارات وذلؾ بغرض التأكد مف مطابقتْفي مراجعة أ  2016مف سنة 

داؼ ْوستعمؿ الوحدة خلاؿ السنوات المقبمة عمى مراجعة أ .2012 لسنة 42ورد بالمنشور عدد 
. ا مف طرؼ المجاف الخاصة بالمتابعة والتقييـْ وزارات في السنة والمصادقة عمی3ومؤشرات حوالى 

داؼ عمى اقصى تقدير لكؿ ْ أ3دؼ، ْذه التوقعات عمى أساس احتساب معدؿ مؤشريف لكؿ ْبنيت )
 ( برامج لكؿ وزارة4برنامج و 

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
إعداد برنامج مفصؿ لإعادة التفكير في الأىداؼ الواردة بمشاريع القدرة عمى الأداء  -
تكثيؼ حمقات التفكير والمراجعة  -
استصدار المقررات اللازمة لمغرض بالتنسيؽ مع الوزارات  -
 مواصمة العمؿ عمى التكويف -

 
 

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء

الإنجازات 
201

6 

التقديـرات 

2013 2014 
201

5 

201

7 
2018 2019 

عدد المؤشرات المصادق عمييا من 

 طرف لجان المتابعة والتقييم بالوزارت
 288 216 144 72 0 0 0 مؤشر
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 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
ذا المؤشر ارتفاع نسبة انخراط والتزاـ الوزارات المعنية بما ورد في مشاريع القدرة ْيضمف ارتفاع قيمة 

دوف  (يكؿ تابع لنفس الوزارةْعف طريؽ )عمى الأداء غير أنو يبقى معرضا لمخاطر التقييـ الداخمي 
ا ْمما يمكف أف يفقد المؤشرات المصادؽ عمی (لـ يخضع لعممية تدقيؽ خارجي)تقييـ خارجي 

 المصداقية المرجوة
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 4 /4/ 0/ 4.:رمز المؤشر 
 عدد الأدلة ووثائؽ العمؿ المنجزة :تسمية المؤشر

 31/12/2016 :تاريخ تحيين المؤشر
I-  الخصائص العامة لممؤشر
 مصالح الميزانية: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 دعـ تركيز منظومة التصرؼ حسب الأىداؼ: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
الأدلة ووثائؽ العمؿ المنجزة مف  (Valeur cumulée) يحتسب ىذا المؤشر مجموع: تعريف المؤشر .4

طرؼ الوحدة سواء عف طريؽ أعماؿ فرؽ العمؿ أو عف طريؽ مشاريع التعاوف مع الدوؿ والمنظمات 
 www.gbo.tn ولا يعتبر الدليؿ أو الوثيقة منجزا إلا عندما يقع نشره عمى الموقع  .الخارجية

 مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 لا تفريعات: (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
 عممية جمع: (Formule)طريقة احتساب المؤشر  .1
 دليؿ ووثيقة: وحدة المؤشر .2
عدد الأدلة ووثائؽ العمؿ المنشورة عمى الموقع : المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3

www.gbo.tn 
  احتساب يدوي مف موقع الوحدة: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4
 www.gbo.tn: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 سنوي:تاريخ توفّر المؤشر  .6
  وثيقة 21: (Valeur cible de l’indicateur)القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
وحدة التصرؼ حسب الأىداؼ لتركيز منظومة التصرؼ في الميزانية : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

 حسب الأىداؼ
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III-  قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 

نظرا لمنقمة النوعية التي شيدىا تركيز منظومة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
التصرؼ في الميزانية حسب الأىداؼ وتفاعلا مع المتطمبات الجديدة تعمؿ وحدة التصرؼ المركزية 
بالتنسيؽ مع مختمؼ الأطراؼ المتدخمة عمى إعداد مجموعة مف الأدلة المنيجية في الغرض ومف 

 تجاوز التوقعات التي وردت بالمشروع السنوي لمقدرة عمى الأداء لسنة 2016المنتظر خلاؿ سنة 
 تطبيقا لمتطمبات القانوف 2017 أدلة سنة 4ومف المبرمج اعداد  (3 ادلة عوضا عف 5) 2016

  (2016مف المنتظر المصادقة عميو سنة )الاساسي الجديد لمميزانية 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4

  العمؿ عمى استصدار مقررات جديدة لفرؽ العمؿ تحدد المسؤوليات بأكثر دقة- 
تأطير فرؽ العمؿ وحثيا عمى تدعيـ دورية الاجتماعات - 
 (OCDE)متابعة وتعديؿ الادلة والوثائؽ الصادة عف منظمة - 
متابعة مشروع تطبيؽ متطمبات القانوف الاساسي الجديد لمميزانية - 
 

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء

الإنجازات 
201

6 

التقديـرات 

2013 2014 
201

5 

201

7 
2018 2019 

عدد الأدلة ووثائق العمل 

 المنشورة

وثيقة 

 ودليؿ
5 5 7 10 16 19 21 
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 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
يمثل ىذا المؤشر مؤشر نجاعة من جانب برنامج مصالح الميزانية غير أن كثرة الأدلة لا تكون ناجعة إلا 

. إذا استعممت وىو ما يمكن أن يتطمب استصدار نصوص ممزمة لمغرض
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 بطاقات مؤشرات قيس الأداء

 برنامج الدين العمومي
 

 
  



 

117 

 

 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 
 

 1.1.0.5:رمز المؤشر 
 معدؿ تكمفة الديف العمومي :تسمية المؤشر

 2016أكتوبر: تاريخ تحيين المؤشر 
I-  الخصائص العامة لممؤشر

 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 التحكـ في تكمفة الديف العمومي: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 مؤشر يتعمؽ بمتابعة تطور الكمفة السنوية لمديف العمومي: تعريف المؤشر .4
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
قسمة مجموع مبمغ الفوائد و العمولات التي تـ تسديدىا في السنة عمى حجـ : طريقة احتساب المؤشر .1

 الديف العمومي
 نسبة مئوية: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الديف العمومي: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
تجميع المعطيات الخاصة بيذا المؤشر عف :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4

 ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"منظومة التصرؼ في الديف العمومي الخارجي طريؽ 
 منظومة التصرؼ في الديف بيانات كمية مصدرىا: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

 ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"العمومي الخارجي 
 موفى شير ديسمبر مف كؿ سنة: تاريخ توفّر المؤشر  .6
 %4أقؿ مف : القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الديف العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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III- قراءة في نتائج المؤشر 

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1
 2015انخفض معدؿ تكمفة الديف العمومي سنة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2

  نظرا 2016أساسا  لتراجع نسب الفائدة في الأسواؽ المالية العالمية و يتوقع أف يرتفع المؤشر نياية سنة 
كما . لمتراجع الممحوظ الذي شيده الدينار أماـ الدولار و الأورو مما ساىـ في ارتفاع كمفة الديف الخارجي

لمخطوط % 7أف نسبة الفائدة عمى إصدارات رقاع الخزينة قد ارتفعت منذ أواخر الثلاثي الثالث و تجاوزت 
 .طويمة المدى

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5

 
  

3,5

3,7

3,9

4,1

4,3

4,5

4,7

2013201420152016

معدل تكلفة الدٌن العمومً

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
الإنجازات 

ت .م.ق
2016  

التقديـرات 

2013 2014 
201

5 
201
7 2018 2019 

 معدؿ تكمفة الديف العمومي
 

% 4.5 4.3 3.94 4.1 4 4 4 
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 2.1.0.5:رمز المؤشر 
  مناب الدين الداخمي من الدين العمومي:تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 التحكـ في المخاطر المتعمقة بالديف: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
يتعمؽ بمتابعة تطور مناب الديف الداخمي مف الديف العمومي لإحكاـ  مؤشر: تعريف المؤشر .4

 في مخاطر الصرؼ المتعمقة بالديف التصرؼ
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

  قسمة المبمغ الباقي سداده لمديف الداخمي عمى قائـ الديف العمومي: طريقة احتساب المؤشر .1
 نسبة مئوية: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الديف العمومي و الديف الداخمي: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
يقع تجميع المعطيات الخاصة بيذا : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4

ومنظومة لمتابعة "SIADE"المؤشر عف طريؽ منظومة التصرؼ في الديف العمومي الخارجي 
 .الديف الداخمي

بيانات كمية مصدرىا منظومة التصرؼ في الديف : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
 ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"العمومي الخارجي 

 موفى شير ديسمبر مف كؿ سنة: تاريخ توفّر المؤشر  .6
 : القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الدين العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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III- قراءة في نتائج المؤشر 
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 
انخفضت نسبة الديف الداخمي مف الديف العمومي : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2

 نظرا لعدـ قدرة السوؽ الداخمية عمى توفير حاجيات تمويؿ الميزانية بسبب صغر حجميا 2015منذ  سنة 
و أزمة السيولة التي  يمر بيا القطاع البنكي بالإضافة إلى تزايد حاجيات الميزانية  و ارتفاع نسبة الديف 

 .الخارجي مف الديف العاـ
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
 (....إصدار صكوؾ , رقاع خزينة)المزيد مف المجوء إلى الديف الداخمي 

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
 

  

30

32

34

36

38

40

42

44

2013201420152016

مناب الدٌن الداخلً من الدٌن العمومً

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
ت .م.قالإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 

مناب الديف الداخمي مف الديف 
العمومي 

% 42.9 39.2 36.3 33.2 33 33 
 

33 
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 2-2-5:رمز المؤشر 
  مناب الدين الخارجي بنسبة فائدة متغيرة:تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 التحكـ في المخاطر المتعمقة بالديف: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
مؤشر يتعمؽ بمتابعة تطور مناب الديف الخارجي بنسب فائدة متغيرة لإحكاـ التصرؼ : تعريف المؤشر .4

 في مخاطر نسب الفائدة المتعمقة بالديف
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

قسمة المبمغ الباقي سداده لمديف الخارجي بنسب فائدة متغيرة عمى قائـ الديف : طريقة احتساب المؤشر .1
 .العمومي الخارجي

 نسبة مئوية: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الديف الخارجي: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
تجميع المعطيات الخاصة بيذا المؤشر عف طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر  .4

  ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"منظومة التصرؼ في الديف العمومي الخارجي طريؽ 
 منظومة التصرؼ في الديف بيانات كمية مصدرىا: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

 ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"العمومي الخارجي 
موفى شير ديسمبر مف كؿ سنة : تاريخ توفّر المؤشر  .6
 : القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الديف العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

  



 

122 

 

III- قراءة في نتائج المؤشر 
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 
ارتفع مناب الديف الخارجي بنسب فائدة متغيرة سنة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2

نظرا لارتفاع حجـ القروض الخارجية ذات نسب الفائدة المتغيرة وأىميا   2014  مقارنة بسنة 2015
 .قرض الاستعداد الائتماني المسند مف طرؼ صندوؽ النقد الدولي

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
استعماؿ آليات التغطية لتثبيت نسب الفائدة العائمة 

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
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مناب الدٌن الخارجً بنسب فائدة متغٌرة

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
ت .م.قالإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
مناب الديف الخارجي بنسب 

 20 20 20 21.2 22.76 20.68 13.2 %فائدة متغيرة 
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 3-2-5:رمز المؤشر 
  معدل مدة سداد الدين العمومي:تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 التحكـ في المخاطر المتعمقة بالديف: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
مؤشر يتعمؽ باحتساب معدؿ مدة سداد الديف العمومي ومتابعة تطوره لإحكاـ التصرؼ : تعريف المؤشر .4

 في مخاطر إعادة التمويؿ
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

 مدة سداد كؿ xالمبالغ الباقي سدادىا بعنواف أصؿ الديف )قسمة مجموع : طريقة احتساب المؤشر .1
 .قائـ الديف العمومي / (مبمغ

 سنة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الديف العمومي: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
تجميع المعطيات الخاصة بيذا المؤشرعف : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4

 ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"منظومة التصرؼ في الديف العمومي الخارجي طريؽ 
 منظومة التصرؼ في الديف بيانات كمية مصدرىا: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

 .ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"العمومي الخارجي 
موفى شير ديسمبر مف كؿ سنة : تاريخ توفّر المؤشر  .6
  سنوات7أكثر مف : القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الديف العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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III- قراءة في نتائج المؤشر 
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 
ارتفعت مدة السداد الديف خلاؿ سنة          : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2

 ويرجع ذلؾ بالأساس للإصدارات الأخيرة عمى السوؽ المالية العالمية ذات مدة سداد تراوحت  متوسطة 2015
 .( سنوات10 و 3بيف ) سنوات  ولإصدارات رقاع الخزينة متوسطة المدى 10 و 7تراوحت بيف 

 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
المباعدة بيف أجاؿ التسديد القروض الجديدة  و العمؿ عمى اصدرا عمى السوؽ المالية العالمية طويؿ 

.  المدى
 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
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معدل مدة سداد الدٌن العمومً

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
.م.قالإنجازات 

ت 
2016 

التقديـرات 

2013 2014 201
5 

201
7 

2018 2019 

 معدؿ مدة سداد الديف العمومي
 

7≤ 6.5 6.9 6.3 6.4 سنة  ≥7  ≥7  
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 4-2-5:رمز المؤشر 
  معدل مدة إعادة التسعير:تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
I-  الخصائص العامة لممؤشر
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 التحكـ في المخاطر المتعمقة بالديف: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
مؤشر يتعمؽ باحتساب معدؿ مدة إعادة التسعير ومتابعة تطوره لإحكاـ التصرؼ في : : تعريف المؤشر .4

 .مخاطر سعر الفائدة
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
II-  التفاصيل الفنية لممؤشر
 (أصؿ الديف المتغير+ مدة سداد كؿ مبمغxأصؿ الديف الثابت )قسمة مجموع : طريقة احتساب المؤشر .1
 .قائـ الديف العمومي/ 
 سنة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الديف العمومي: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
تجميع المعطيات الخاصة بيذا المؤشرعف طريؽ : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4

  .ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"منظومة التصرؼ في الديف العمومي الخارجي 
 منظومة التصرؼ في الديف بيانات كمية مصدرىا: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

 ومنظومة لمتابعة الديف الداخمي"SIADE"العمومي الخارجي 
موفى شير ديسمبر مف كؿ سنة : تاريخ توفّر المؤشر  .6
 : القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الديف العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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III- قراءة في نتائج المؤشر 
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

 
 نظرا  2014انخفض معدؿ مدة إعادة التسعير سنة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2

 و 5لمحجـ الياـ لمقروض الخارجية المصدرة عمى السوؽ المالية العالمية بمدة سداد متوسطة تراوحت بيف
 .و كذلؾ لارتفاع  حجـ إصدارات رقاع الخزينة قصيرة المدى ,  سنوات10

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

 
 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4
 استعماؿ آليات التغطية لتثبيت نسب الفائدة العائمة

 
 :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5
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معدل مدة اعادة التسعٌر

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
ت .م.قالإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
 معدؿ مدة إعادة التسعير

 
6≤ 4.97 5 4.73 5.57 سنة  ≥6  ≥6  
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

 1.3.0.5:رمز المؤشر 
 العدد السنوي لمناقصات رقاع الخزينة : تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
 

I-  الخصائص العامة لممؤشر
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 تطوير السوؽ المحمية لسندات الدولة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
مؤشر يتعمؽ بمتابعة عدد المناقصات الخاصة بإصدار رقاع الخزينة لممحافظة عمى : : تعريف المؤشر .4

 .دورية الإصدارات وانجاز ما تـ ضبطو في الرزنامة التقديرية
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 مؤشر تشغيمية: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
II- التفاصيل الفنية لممؤشر 

 مجموع عدد مناقصات رقاع الخزينة المنجزة: طريقة احتساب المؤشر .1
 عدد المناقصات في السنة: وحدة المؤشر .2
 عدد مناقصات رقاع الخزينة المنجزة: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
  منظومة لإصدار رقاع الخزينةمعطيات مف تجميع اؿ: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4
 بيانات كمية مصدرىا منظومة لإصدار رقاع الخزينة : : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
موفى شير ديسمبر من كل سنة : تاريخ توفّر المؤشر  .6
  مناقصة48: القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إدارة إستراتيجية الديف العمومي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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 قراءة في نتائج المؤشر .9

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -6

 
 ارتفع عدد مناقصات رقاع الخزينة المنجزة  سنتي : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -7

 و ذلؾ لتوفير السيولة  اللازمة لمحساب الجاري لمخزينة لتغطية 2013مقارنة بسنة 2015  و2014
 مناقصة و ىو يعتبر أكثر عدد ممكف مف المناقصات يمكف 48لكنو يبقى أقؿ مف  .  نفقات الدولة

  انخفض ىذا المؤشر بصفة ممحوظة و ذلؾ لعدـ رغبة 2016الا أنو سنة .إصداره تمبية لحاجيات الخزينة
 مناقصات رقاع 9المختصيف في رقاع الخزينة الاستثمار في الخطوط قصيرة المدى و بذلؾ تـ انجاز 

  .2016خزينة قصيرة المدى  فقط إلى حدود شير أكتوبر 
 

 :رسم بياني لتطور المؤشر -8

 
 

  :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -9
 تعزيز آليات تطوير السوؽ المالية الداخمية - 

  تأميف شفافية و سرعة المناقصات بإرساء منظومة الكترونية لمغرض
  مراجعة كراس الشروط المختصيف في رقاع الخزينة-

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites) تحديد أىم النقائص  .1
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عدد مناقصات رقاع الخزٌنة

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
 ت.م.قالإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
العدد السنوي لمناقصات رقاع 

 48 48 48 19 29 32 27 مناقصةالخزينة 
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

 2.3.0.5:رمز المؤشر 
  حجم التداولات عمى السوق الثانوية:تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
 

III-  الخصائص العامة لممؤشر
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 تطوير السوؽ المحمية لسندات الدولة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
مؤشر يتعمؽ بمتابعة تطور أداء السوؽ الثانوية لرقاع الخزينة باعتبارىا الضامف الأوؿ :  تعريف المؤشر .4

 .لاستمرارية السوؽ الأولية للإصدارات
 مؤشر اقتصادي : نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

التفاصيل الفنية لممؤشر  .8
 .قسمة مبمغ التداوؿ بالسوؽ الثانوية عمى حجـ رقاع الخزينة الباقي سػدادىا:    طريقة احتساب المؤشر .1
 نسبة مئوية: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات التداوؿ عمى السوؽ الثانوية: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
معطيات عف طريؽ إحصائيات شركة تجميع اؿ: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4

  ".Tunisie Clearing" الإيداع و المقاصة التونسية       
إحصائيات شركة الإيداع و بيانات كمية مصدرىا :   مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

  ".Tunisie Clearing" المقاصة التونسية       
موفى شير ديسمبر من كل سنة : تاريخ توفّر المؤشر  .6
 %25: القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
إدارة إستراتيجية الديف العمومي : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
 

 قراءة في نتائج المؤشر .10

 

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
ت .م.قالإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
 حجـ التداوؿ في السوؽ الثانوية

 
% 20.4 20.2 14.9 18 20 20 20 
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 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -10
 

 انخفض حجـ تداوؿ رقاع الخزينة بالسوؽ : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -11
و يرجع ذلؾ إلى الركود الذي شيدتو السوؽ المالية المحمية بالإضافة إلى   2013الثانوية بداية مف  سنة 

 .صغر حجميا 
 :رسم بياني لتطور المؤشر -12

 
 

  :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -13
  تفعيؿ آلية إعادة الشراء للأوراؽ المالية و التجارية لتعزيز عمؽ السوؽ النقدية و تطوير السوؽ الثانوية

 
: المتعمقة بالمؤشر ( limites) تحديد أىم النقائص  .2
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حجم التداول على السوق الثانوٌة
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء

 3.3.0.5:رمز المؤشر 
  عدد النقاط عمى منحني نسب الفائدة:تسمية المؤشر

 2016أكتوبر :تاريخ تحيين المؤشر 
 

الخصائص العامة لممؤشر - 1
 الديف العمومي: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2
 تطوير السوق المحمية لسندات الدولة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
متابعة عدد خطوط رقاع  إرساء منحني مرجعي لنسب الفائدة  بالسوؽ الرقاعية مف خلاؿ:  تعريف المؤشر .4

 الخزينة حسب الآجاؿ المستعممة
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .6
 (...حسب الجيات، حسب الإدارات الجيوية)التفريعات  .7

 
التفاصيل الفنية لممؤشر  .9
مجموع عدد خطوط رقاع الخزينة حسب الآجاؿ المستعممة لإصدارات :    طريقة احتساب المؤشر .1

 رقاع الخزينة
 عدد النقاط: وحدة المؤشر .2
 .الخطوط المستعممة لإصدارات رقاع الخزينة حسب الآجاؿ: المعطيات الأساسية  لاحتساب المؤشر .3
معطيات عف طريؽ منظومة لانجاز تجميع اؿ: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .4

  مناقصات رقاع الخزينة
منظومة لانجاز مناقصات بيانات كمية مصدرىا :   مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5

  .رقاع الخزينة
موفى شير ديسمبر من كل سنة : تاريخ توفّر المؤشر  .6
 نقاط 7أكثر من : القيمة المستيدفة لممؤشر  .7
 إستراتيجية الديف العموميإدارة : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
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 قراءة في نتائج المؤشر .11
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -14

 
  2016ارتفع عدد نقاط المنحني في سنة : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -15

 .   سنة12  ويرجع ذلؾ إلى فتح خطوط جديدة لمدة 
 

 :رسم بياني لتطور المؤشر -16

 
 

  :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -17
  فتح خطوط جديدة للإصدار مع التصرؼ في مخاطر إعادة التمويؿ

 :المتعمقة بالمؤشر ( limites) تحديد أىم النقائص  .3
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عدد النقاط على منحنً نسب الفائدة

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
ت .م.قالإنجازات 

2016 
التقديـرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
عدد النقاط عمى منحني نسب 
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 1-0-1-6:رمز المؤشر 

خلال السداسية الثانية من السنة )نسبة إنجاز الخطط المخصصة للانتداب في الآجال :  تسمية المؤشر
 (المالية المعنية

 2016 أفريل  28:تاريخ تحيين المؤشر

I-  الخصائص العامة لممؤشر

 برنامج القيادة والمساندة: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1

 لا يوجد: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2

 تحسيف التصرّؼ في الموارد البشريّة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3

يعتمد ىذا المؤشّر لقياس مدى قدرة الإدارة عمى الاستجابة إلى حاجيات كافة ىياكؿ : تعريف المؤشر .4
وزارة المالية مف موارد بشريّة ضمانا لحسف سير العمؿ الإداري وذلؾ بالرّجوع إلى مختمؼ الانتدابات 

المدرسة الوطنية للإدارة، )المنجزة سواء كانت بالمناظرات الخارجيّة أو مف خرّجي مدارس التكويف 
ّـ المصادقة عميو بقانوف المالية لمسنة  (معيد الاقتصاد الجمركي والجبائي بالجزائر استنادا إلى ما ت

ّـ تحديده بقرار ضبط الخطط المتعمّؽ بالانتدابات، فالمقصود بإنجاز الانتدابات في  المعنية وما ت
الآجاؿ ىو التوصّؿ إلى انتداب كافة الخطط المرخّص فييا بقانوف المالية خلاؿ السداسية الثانية مف 

السنّة المالية المعنية بدءا مف فتح المناظرة وتنظيميا مرورا بجميع الإجراءات المتعمّقة بالانتداب 
وصولا إلى تعييف المنتدب بالإدارة المعنية  (تجميع الوثائؽ المطموبة، الحصوؿ عمى المعرّؼ الوحيد)

ّـ التعبير عنيا  . وفقا لمحاجيات التي ت
 

 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5

  (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6
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II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

عدد الخطط المخصصة للانتداب والمنجزة خلاؿ السداسية الثانية مف السنة : طريقة احتساب المؤشر .9
 .عدد الخطط المخصصة للانتداب والمصادؽ عمييا بميزانية السنة المالية المعنية/ المالية المعنية

  نسبة مئوية: وحدة المؤشر .10

 : المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .11

محاضر الجمسات المتعمقة بالإعلاف عف النتائج النيائية لمماظرات الخارجيةى للانتداب  - 

القوائـ الإسمية لمناجحيف - 

قانوف المالية لمسنة المالية المعنية وقرار ضبط الخطط المتعمؽ بالانتداب المتضمف لعدد الخطط - 

المخصصة للانتداب  

إحصائيات تتعمّؽ بالانتدابات المنجزة مقارنة بما : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر. 4

. ىو مصادؽ عميو بميزانية السنة المالية المعنية

مصدر إداري : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر. 5

 ديسمبر مف السنة المالية المعنية  31: تاريخ توفر المؤشر. 6

 2019سنة % 75 / 2018سنة % 70 / 2017 سنة % 65: القيمة المستيدفة لممؤشر .7

 : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

 (الانتدابات عف طريؽ المناظرات)السيدة لمياء الوسلاتي  -

  (الانتدابات المباشرة لخريجي مدارس التكويف)السيدة أمينة حرمؿ  -
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III-  قراءة في نتائج المؤشر

 
 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج . 1

:  تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر. 2

 2015 وسنة 2014 و سنة 2013يظير مؤشر قيس الآداء تباينا واضحا بيف ما تـ إنجازه خلاؿ سنة 
 :ويرجع ذلؾ بالأساس إلى

 التي خصصت مجمميا 2013الطابع الخصوصي لبرنامج الإنتدابات المنجزة خلاؿ سنة   * 
للإنتدابات المباشرة لفائدة شيداء الثورة والجرحى والمنتفعيف بالعفو العاـ وبرنامج تشغيؿ فرد مف كؿ عائمة 

.  جمعييـ عاطميف عف العمؿ
مقارنة بسنوات  (% 88.31 ) مرتفعة 2014تعتبر نسبة إنجاز برنامج الإنتداب خلاؿ سنة            * 

 حيث أف ىذه الانتدابات خاصة بخريجي مدارس التكويف وبالتالي فإف أجاؿ إنجازىا مضبوطة 2015 و2013
.   مسبقا إضافة إلى وضوح إجراءات الانتداب المتعمقة بيـ

 فإف الإنتدابات ستكوف كميا مف نصيب خريجي مدارس التكويف لذلؾ فمف المتوقع 2016بالنسبة لتقديرات 
 فإنّو تّـ برمجة تنظيـ مناظرات خارجية للانتداب سيتـ 2019-2018-2017إنجازىا كميا، أما  بالنسبة لسنوات 

. خلاليا اعتماد أساليب عمؿ جديدة مف شأنيا أف تمكّننا مف التحكـ في آجاؿ إنجاز الانتدابات المبرمجة
  

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء

الإنجازات 
201

6 

التقديـرات 

2013 2014 2015 
201

7 
2018 2019 

نسبة إنجاز الخطط المخصصة 

للإنتداب في الآجال 
% 5 88.31 29 100 65 70 75 
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 :رسم بياني لتطور المؤشر. 3

 

 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر. 4

مزيد تركيز مقومات التصرؼ التقديري أو ما يمكف التعبير عنو بالتصرؼ التقديري للانتدابات وذلؾ مف  -
وفي الجانب المتعمّؽ . خلاؿ التحديد المسبؽ لمحاجيات والتحديد المسبؽ لممعايير الخاصة بمركز العمؿ

بالطابع الكمي للانتداب يتعيّف أف يكوف الانتداب ناتجا عف حاجة متأكدة لشغور مركز عمؿ محدد 
بصفة مسبقة إذ يجب أف يكوف  للانتداب تبريره في ميزانية الوزارة وذلؾ مف خلاؿ توفير الاعتمادات 
اللازمة لتحمؿ الأعباء الناتجة عنو وفي ىذا الإطار نشير إلى أفّ تحسيف التصرّؼ في الموارد البشريّة 
يستوجب أف يكوف تحديد الحاجيات مف الموارد البشرية مضبوط مف قبؿ المصالح المعنية عمى المدى 

المتوسّط يتأسّس عمى معطيات موضوعية ذات بعد استشرافي يربط الحاجة مف الموارد بجممة 
المتغيرات التي يمكف أف تطرأ عمى المحيط الخارجي والداخمي والتي قد يكوف ليا بالغ الأثر عمى نوعية 

 .وكمية الخدمات والمناىج التي يتوجب اعتمادىا مف أجؿ تأمينيا
 .مزيد التنسيؽ مع مختمؼ الأطراؼ المتداخمة في عممية الانتداب -
 2008تطوير التطبيقة الإعلامية الخاصة بالانتدابات والتي تـ وضعيا مف طرؼ مصالحنا منذ سنة  -

 . لتتلاءـ مع المتطمّبات والمعايير الجديدة للانتداب
 .(فيفري-جانفي)فتح المناظرات الخارجية للإنتداب في بداية السنة المالية المعنية  -
إعتماد الأساليب الإعلامية والمنظومات الإعلامية الحديثة قصد القياـ بفرز الممفات لما يوفّره ذلؾ مف  -

 . ربح لموقت
لمقياـ بالأعماؿ المنوطة  (لجنة الفرز ولجنة التصريح بالنتائج)تحديد آجاؿ مضبوطة لمجاف المناظرة  -

 .بعيدتيا
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دعوة المجاف المعنية بالتصريح بالنتائج إلى التثبت والإمضاء عمى محضر جمسة المناظرة في أجؿ لا  -
 . أياـ مف تاريخ توصميـ بالنتائج10يتعدى 

إبّاف التصريح بالنتائج يجب العمؿ عمى إرساؿ البرقيات لمناجحيف وذلؾ قصد موافاتنا بالوثائؽ الإدارية  -
 . يوما مف تاريخ تسمّـ البرقية15اللازمة وذلؾ في أجؿ لا يتعدى 

 والمتعمؽ بتفويض 2016 مارس 11 المؤرخ في 2016 لسنة 300إفّ صدور الأمر الحكومي عدد  -
بعض صلاحيات رئيس الحكومة إلى وزير المالية مف شأنو أف يضفي نوع مف المرونة عمى الإجراءات 
المتعمقة بالانتداب وىو ما سيمكننا مف تحقيؽ أىداؼ البرنامج المرسومة في الغرض ونذكر مف بينيا 

 .إصدار القرارات المتعمقة بتعييف أعضاء لجاف الإمتحاف الخاصة بالمناظرات الخارجية للانتداب

  :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص . 5

لا يعكس المؤشّر الانتدابات الاستثنائية التي يمكف الترخيص فييا مف قبؿ الييئة العامة لمتصرّؼ في  -
 .ميزانية الدّولة وذلؾ بعد المصادقة عمى قانوف المالية

العممة العرضييف، )يعكس ىذا المؤشّر الانتدابات المنجزة في إطار تسوية بعض الوضعيّات الإدارية  لا -
 (...عممة المناولة 

مرتبط شديد  (السداسي الثانى مف السنة المالية المعنيّة)تسديد الخطط المخصّصة للانتداب في الآجاؿ  -
والتأشير عمى قرار فتح وتنظيـ  الارتباط بآجاؿ التأشير عمى قرار ضبط الخطط المخصّصة للانتداب

 .المناظرات الخارجية للانتداب المرخّص فييا
وذلؾ عمى  (...الدقة، كيفية العمؿ، تجميع وتدقيؽ المعطيات)مؤشر كمي لا يعكس نوعية العمؿ  -

.  مستوى ىياكمنا
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 

 2-0-1-6:رمز المؤشر 
خلال السداسية الثانية من السنة المالية ) نسبة انجاز الخطط المخصّصة لمترقية في الآجال: تسمية المؤشر

 (المعنية
 2016 أفريل 28:تاريخ تحيين المؤشر

 
I-  الخصائص العامة لممؤشر

 برنامج القيادة والمساندة: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1

 لا يوجد: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2

 تحسيف التصرّؼ في الموارد البشريّة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر .3

 اليدؼ مف اعتماد ىذا المؤشّر ىو التوصؿ إلى إنجاز الخطط المخصصة لمترقية تعريف المؤشر .4
التحكـ في التأجير )في الآجاؿ طبقا لما تـ برمجتو عمى مستوى ميزانية السنة المالية المعنية 

إضافة إلى ما ليذا الجانب مف  (العمومي عبر البرمجة الدقيقة لمزّيادة في الأجور المترتبة عف الترقيّة
نتاجيتو ونجاعتو في العمؿ  .أثر إيجابي عمى معنويات العوف وتحفيزه لمرفع مف مردوديتو وا 

 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
  (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6

II-  التفاصيل الفنية لممؤشر

عدد  الخطط المخصصة لمترقية والمنجزة خلاؿ السداسية الثانية مف السنة : طريقة احتساب المؤشر .1
. عدد الخطط المخصصة لمترقية والمصادؽ عمييا يميزانية السنة المالية المعنية/ المالية المعنية

  نسبة مئوية: وحدة المؤشر .2
 :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .3

محاضر الجمسات المتعمقة بالإعلاف عف النتائج النيائية لممناظرات الداخمية والامتحانات المينية  -
لمترقية  إضافة إلى محاضر جمسات التصريح بالنتائج النيائية لمترقية عبر التكويف المستمر 

. والترقية بالاختيار
القوائـ الإسمية لمناجحيف  -
قانوف المالية لمسنة المالية المعنية وقرار ضبط الخطط المخصصة لمترقية المتضمف لعدد الخطط  -

 .المخصصة للانتداب
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 . رزنامة ضبط تواريخ فتح وتنظيـ مختمؼ المناظرات الداخمية لمترقية لمتابعة الإنجاز -
 إحصائيات تتعمّؽ بالترقيات المنجزة مقارنة بما :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر. 4

 .ىو مصادؽ عميو بميزانية السنة المالية المعنية
:   مصدر إداري:مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر.5
 ديسمبر مف السنة المالية المعنية 31 :تاريخ توفر المؤشر. 6
 2019 سنة %40 / 2018 سنة %35 /  2017 سنة % 30: القيمة المستيدفة لممؤشر. 7
 . السيدة  لمياء الوسلاتي: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج -8

 

III-  قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات)سمسمة النتائج  -1

:  تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر -2
 ويرجع ذلؾ 2013 تراجعا مقارنة بسنة 2015  و2014سجمت نسبة الترقيات المنجزة خلاؿ سنوات  -

بالأساس إلى الإجراءات الاستثنائية التي تـ اتخاذىا آنذاؾ والتي أفضت إلى تجميع الخطط المخصصة 
نجاز نسبة 2013 و2012لمترقية بعنواف سنتي  السداسية الثانية مف سنة ) في الآجاؿ المضبوطة %60 وا 

2013). 
  2014 و2015تعرؼ نسبة إنجاز نسبة الخطط المخصصة لمترقية في الآجاؿ تراجعا بالنسبة لسنوات  -
متوسط نسبة إنجاز الترقيات في الآجاؿ وىو التمشي الذي تـ اعتماده في  % 30 وتعتبر نسبة 2016و

 .احتساب تقديرات عمى المدى المتوسط
إف اعتماد ىذا المتوسط الضعيؼ نسبيا يرجع بالأساس إلى مواصمة توخي نفس الإجراءات و طرؽ  -

العمؿ التي لا تتلاءـ مع متطمبات سرعة الإنجاز وىو ما يطرح مسألة ضرورة مراجعة النصوص القانونية 
   .والترتيبة التي تنظـ الترقيات في الوظيفة العمومية

 :رسم بياني لتطور المؤشر -3

الوحدة  : مؤشر قيس الأداء

الإنجازات 
201

6 

التقديـرات 

2013 2014 
201

5 

201

7 
2018 2019 

 نسبة انجاز الخطط : المؤشر 
 المخصّصة لمترقية في الآجال

% 60 20 20.5 30 30 35 40 
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 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر -4

التنسيؽ مع ىياكؿ الإدارة العامة لممصالح المشتركة والوظيفة العمومية لضبط برنامج عمؿ السنة  -
 . المالية المعنية تتضمف تاريخ فتح المناظرة وتاريخ غمؽ سجؿ الترشحات وتاريخ الإعلاف عف النتائج

 والمتعمؽ بتفويض بعض 2016 مارس 11 المؤرخ في 2016 لسنة 300العمؿ بأحكاـ الأمر عدد  -
صلاحيات رئيس الحكومة إلى وزير المالية والذي نص عمى أف إصدار القرارات المتعمقة بتعييف 
أعضاء لجاف الامتحاف الخاصة بالمناظرات الداخمية والامتحانات المينية لمترقية الراجعة بالنظر 

لوزارة المالية أصبحت مف مشمولات وزير المالية وىو ما سيمكف مف تقميص الآجاؿ المتعمقة بإنجاز 
 .الترقيات

إحداث مراكز إمتحاف عمى مستوى الجيات يتـ فييا إعطاء الدروس لممترشحيف لتأىيميـ لاجتياز  -
المناظرات وفي نفس الوقت إستعماؿ ىذه المراكز لإجراءات الإختبارات وىو ما مف شأنو أف يقمص 
مف عدد المتغيبيف في المناظرات الداخمية لمترقية إضافة إلى التقميص في آجاؿ تنظيـ المناظرات 

 .وذلؾ في إطار دعـ مفيوـ اللامركزية
تحسيف تطوير البنية التحتية لممدرسة الوطنية لممالية بما يتلاءـ مع عدد أعواف وزارة المالية لمترفيع  -

 .في قدرة إستيعاب المدرسة
  :المتعمقة بالمؤشر ( limites)تحديد أىم النقائص  -5

ىذا المؤشّر لا يعكس التراخيص الاستثنائية لمييئة العامة لمتصرّؼ في ميزانية الدّولة والمسندة قصد  -
 .الترفيع في عدد الخطط المخصّصة لمترقية وذلؾ بعد المصادقة عمى قانوف المالية

ىذا المؤشر لا يعكس الطريقة التي سيتـ إعتمادىا لتنظيـ مختمؼ المناظرات الداخمية لمترقية  -
 وىو ما يؤثّر نسبيا عمى آجاؿ تنفيذ ىذه الخطط (بالممفات أو بالامتحاف )
 يعود 2015 وسنة 2014إف تراجع مؤشر إنجاز الترقيات في الآجاؿ مع تـ تقديره خلاؿ سنة   -

أساسا إلى  التأخر في التأشير عمى قرارات فتح وتنظيـ المناظرات الداخمية لمترقية الخاصة بوزارة 
المالية وطوؿ الإجراءات المتعمقة بفتح المناظرات وتنظيميا مف قبؿ المصالح المختصّة بالإدارة 
العامة لممصالح المشتركة والوظيفة العمومية ونشرىا بالرائد الرسمي لمجميورية التونسية، ىذا 

بالإضافة إلى ما شيدتو الساحة السياسية مف تحويرات وزارية وما يمييا إحتراـ إجراءات تفويض حؽ 
 . الإمضاء
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
 3-0-1-6:رمز المؤشر 
 نسبة انجاز مخطط التكوين السنوي لصالح أعوان وزارة المالية: تسمية المؤشر

 2016 أفريل 28: تاريخ تحيين المؤشر

I-  الخصائص العامة لممؤشر

 برنامج القيادة والمساندة: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر .1
 لا يوجد: البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر .2

 تحسيف التصرّؼ في الموارد البشريّة: اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 اليدؼ مف اعتماد ىذا المؤشّر ىو قياس مدى قدرة الإدارة وتقييـ أداءىا فيما يتعمّؽ  :تعريف المؤشر .4

بإنجاز مخطط التكويف السنوي آخذيف بعيف الإعتبار الموارد المالية المخصصة لمغرض والإمكانيات 
طاقة إستيعاب المدرسة، توفر إطار التكويف، مدى تعاوف وتفاعؿ الإدارات العامة  )الموجستية المتوفرة 

وما ليذا البرنامج السنوي لمتكويف مف أثر إيجابي عمى الرفع مف   (...المشاركة في برامج التكويف
لغات )مقدرات الإطارات والأعواف وتحييف معارفيـ في مجالات العمؿ وتطوير قدراتيـ الإتصالية 

 .مما ينعكس إيجابيا عمى أداء الأعواف ويحثّيـ عمى مزيد العطاء والمثابرة (...وبرامج معموماتية
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
  (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6

II- التفاصيل الفنية لممؤشر 

جممة الدورات التكوينية / عدد الدورات التكوينية المبرمجة والمنظمة في السنة: طريقة احتساب المؤشر .1
 المالية المضبوطة عمى مستوى مخطط التكويف السنوي لوزارة

 نسبة مئوية: وحدة المؤشر .2
نسبة الدورات التكوينية المنجزة، عدد المنتفعيف بيا، نسبة : المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .3

 ...التأطير، عدد المؤطريف، مدى تلاءـ برنامج التكويف مع الإعتمادات المرصودة في الغرض
إحصاءات تتعمّؽ بنسبة الدورات التكوينية : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر .4

المنجزة مقارنة بماىو مصادؽ عميو ببرنامج التكويف السنوي إضافة إلى الرجوع لمختمؼ طمبات التزود 
 .المعدّة مف قبؿ المدرسة الوطنية لممالية لفائدة مختمؼ ىياكؿ التكويف المعنية بتنفيذ ىذا البرنامج

 المدرسة الوطنية لممالية: مصدر إداري: مصدر المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر .5
 آخر السنة المالية المعنية: تاريخ توفر المؤشر .6
 2019 سنة %96.7 / 2018 سنة %92.1 /  2017 سنة % 70: القيمة المستيدفة لممؤشر .7
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  مدير التكويف: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
 

III-  قراءة في نتائج المؤشر

والتقديرات الخاصة بالمؤشر   (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

 

 : تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2
يعد متوسط نسبة انجاز مخطط التكويف السنوي لصالح أعواف وزارة المالية مرتفعا نسبيا رغـ الإنخفاظ الطفيؼ 

 نظرا لمنقص في قاعات التدريس أماـ الطمب 2014 مقارنة بػسنة 2015الذي شيده ىذا المؤشر في سنة 
.  المتزايد عمى التكويف الذي تجابيو المدرسة

 سنة % 96.7كما وقع اتباع منحى تصاعدي فيما يتعمؽ بتقديرات المؤشر عمى المدى المتوسط ليبمغ نسبة 
2019  .

 عونا مف وزارة المالية بفرصة تمقي دورة تكوينية ما 19134حضي , 2015و ىنا تجدر الإشارة أنو خلاؿ سنة 
.   في المدرسة الوطنية لممالية

 :رسم بياني لتطور المؤشر .3

 
 

0%

50%

100%

150%

2013201420152016201720182019

نسبة انجاز مخطط التكوٌن السنوي لفائدة أعوان وزارة 
المالٌة 

نسبة انجاز مخطط التكوٌن السنوي 
لفائدة أعوان وزارة المالٌة 

الوحدة  :مؤشر قيس الأداء
الإنجازات 
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 نسبة انجاز مخطط : المؤشر 
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 وزارة المالية في الآجال
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 : أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر .4
 اقتراح مواضيع تكويف جديدة  -
ابراـ اتفاقيات تكويف مع عدة جيات تنشط في مجاؿ التكويف لتدارؾ النقص في بعض الاختصاصات  -

 (...إعلامية، انقميزية)
تطعيـ الفريؽ العامؿ بكفاءات مف شأنيا أف تعمؿ عمى مراجعة السندات البيداغوخية  وتوحيدىا   -

وتحيينيا عند الإقتضاء سواء المعتمدة مف قبؿ المترشحيف لاجتياز الإختبارات الكتابية أو السندات 
 التي يعتمدىا المكونوف في عرض الدروس 

 تصور خطة عمؿ بيف مختمؼ اليياكؿ المتدخمة في مجاؿ التكويف لمتنسيؽ أكثر فبما بينيا  -
وضع برامج مشتركة تيـ كؿ اليياكؿ الإدارية الراجعة بالنظر لوزارة المالية وتقوـ بإنجازىا مصالح  -

 .المدرسة الوطنية لممالية
وضع برامج خصوصية تتعمؽ بكؿ ىيكؿ إداري عمى حدة ويتـ إنجازه بطريقة مشتركة بيف المدرسة  -

 .والييكؿ الإداري المعني
 .وضع برامج تعاوف خارجي مع ىياكؿ ومنظمات وطنية ودولية في إطار إتفاقيات في الغرض -

 
  :المتعمقة بالمؤشر  (limites)تحديد أىم النقائص  .5

ىذا المؤشّر لا يشمؿ التكويف التأىيمي والمستمر الذي يتـ إنجازه باعتبار عدد المنتدبيف ونسب النجاح في 
 .الوحدات القيمية
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  1.2.0.6 :رمز المؤشر .1
حالة أو تفويض الاعتمادات  آجاؿ فتح:تسمية المؤشر .2  وا 
 10/10/2016 :تاريخ تحيين المؤشر .3

 
 

 القيادة والمساندة : 06 برنامج عدد  : الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج .1
 .تحسيف التصرؼ في ميزانية وزارة المالية : اليدف الذي يرجع إليو المؤشر .2
حالة أو تفويض الإعتمادات  : تعريف المؤشر .3 احتساب عدد الأياـ أو الآجاؿ التي تتطمبيا عمميات فتح  وا 

ويتـ ذلؾ . المرسمة بقانوف المالية والمطموبة مف قبؿ المصالح المركزية  والجيوية المسؤولة عف إنجاز النفقات
بحساب كؿ المطالب المقدمة في ذلؾ ومعدؿ الآجاؿ الإدارية لمقياـ بعمميات الفتح والإحالة أو التفويض خلاؿ 

 .  (كؿ ثلاثة أشير)فترة ثلاثية معينة 
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر  .4
 مؤشر نجاعة: طبيعة المؤشر .5
  : التفريعات .6

  يتعمؽ باحتساب عدد الأياـ المخصصة لدراسة المطالب مف قبؿ الإدارة العامة لمشؤوف : 1مؤشر فرعي
. المالية والتجييزات والمعدات

  يتعمؽ باحتساب عدد الأياـ المخصصة لفتح الإعتمادات: 2مؤشر فرعي. 
  يتعمؽ باحتساب عدد الأياـ المخصصة لإحالة أو تفويض الإعتمادات المطموبة: 3مؤشر فرعي. 
 

 

 طريقة إحتساب المؤشر  : 
 تاريخ توجيو طمب فتح الإعتمادات إلى مصالح = الآجال الإدارية لدراسة طمب فتح الإعتمادات

 .تاريخ إيداع المطمب بمكتب الضبط– الييئة العامة لميزانية الدولة 
 تاريخ فتح – تاريخ إحالة أو تفويض الإعتمادات= الآجال الإدارية لإحالة أو تفويض الإعتمادات

 .الإعتمادات مف قبؿ مصالح الييئة
 حالة أو تفويض الإعتمادات  الآجاؿ الإدارية لدراسة طمب فتح الإعتمادات =الاجال الإدارية لفتح وا 

 .الآجاؿ الإدارية لإحالة أو تفويض الإعتمادات مف قبؿ + 
 

 تطالح يؤشز لُض أداء

I. نخظائض انعايح نهًؤشزا 

II. انتفاطُم انفُُح نهًؤشز 
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 اليوـ: وحدة المؤشر. 
  تاريخ , تاريخ ختـ مكتب الضبط بالنسبة لممراسلات الواردة والصادرة: المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر

 .تاريخ الإحالات أو أوامر التفويض المستخرجة مف منظومة أدب, قرارات الفتح حسب منظومة أدب
 جدوؿ متابعة فتح الإعتمادات: طريقة تجميع المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر 
 منظومة تسجيؿ المراسلات الواردة والصادرة، منظومة أدب: مصدر المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر. 
 سنوي: تاريخ توفر المؤشر. 
 أياـ12 : القيمة المنشودة لممؤشر . 
 مدير إعداد و متابعة تنفيذ الميزانية:المسؤول عن المؤشر بالبرنامج . 

 
 
 

 سمسمة النتائج و تقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر: 

 تحميل النتائج والتقديرات 
 

سجؿ المؤشر تقمصا في آجاؿ فتح ولإحالة أو تفويض الاعتمادات السنوات الأخيرة  ويعود ذلؾ إلى  -
تنشيط حوار التصرؼ عبر اعتماد مخططات منطقية لضبط مسارات الإجراءات والمتدخميف والآجاؿ ىو 

تباع طرؽ ناجعة في التعامؿ مع طمبات اليياكؿ وفي ىذا الإطار قدرت مدة الانجاز   يوما 12العممية وا 
  وذلؾ حرصا عمى الحصوؿ عمى القيمة المنشودة لممؤشر   2017لسنة 

 حدود ونقائص المؤشر 
.  لا يعكس ىذا المؤشر كمية  ودقة الأعماؿ المنجزة مف طرؼ مصالح الإدارة العامة لمشؤوف المالية والتجييزات والمعدات-   

 الوحدة تحسين التصرّف في الميزانية: اليدف
 تقديرات م.ق انجازات

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 
حالة أو تفويض : 1.2.0.6المؤشر أجال فتح وا 

 الاعتمادات
 12 12 12 14 17 15 24 يوم

آجاؿ دراسة طمب فتح : 1.1.2.0.6.المؤشر
الاعتمادات 

 3 3 3 3 3 4 8 يوم 

 8 8 8 9 11 9 14 يومآجاؿ فتح الاعتمادات : 1.1.2.0.6.المؤشر

آجاؿ إحالة أو تفويض : 2.1.2.0.6المؤشر
الإعتمادات 

 1 1 1 2 3 2 2 يوم

III. لزاءج فٍ َتائج انًؤشز 
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لا يبرز ىذا المؤشر المدة التي تستغرقيا الييئة العامة لمتصرؼ في ميزانية الدولة لفتح الاعتمادات المطموبة- 
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 بطاقـة مؤشــر قيس الأداء
  
  

 2-2-0-6:رمز المؤشر .1
  آجاؿ تنفيذ الشراءات العمومية:  تسمية المؤشر .2
 10/10/2016: تاريخ تحيين المؤشر .3

 

I. نخظائض انعايح نهًؤشزا 

  القيادة والمساندة6برنامج عدد:  الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج .1
 تحسيف التصرؼ في ميزانية وزارة المالية :  الذي يرجع إليو المؤشراليدف .2
. ييدؼ المؤشر إلى متابعة مدى سرعة إستجابة المصالح المكمفة بالشراءات لمطمبات: تعريف المؤشر .3

وتـ إستثناء الصفقات . وقد تـ إقتراح مسار الشراءات مف بداية الدعوة إلى المنافسة إلى حد التسميـ
 مف إحتساب قيمة ىذا المؤشر نظرا 2014 لسنة 1039العمومية الخاضعة لإجراءات الأمر عدد 

لإختلاؼ إجراءاتيا عف تمؾ المتعمقة بالشراءات العمومية ونظرا لعددىا القميؿ مقارنة بالشراءات 
 .العمومية

 مؤشر نشاط: نوع المؤشر .4
 مؤشر فاعمية: طبيعة المؤشر .5
 .حسب طبيعة الشراءات: التفريعات .6

 

بالخدمات أو المواد وتاريخ  يتـ إحتساب معدؿ الأياـ الفاصمة بيف تاريخ التزود :طريقة احتساب المؤشر .1
 .( أشير3)نشر الاستشارة بالجرائد أو القياـ بالاستشارة المباشرة خلاؿ فترة معينة 

تاريخ نشر الاستشارة بالجرائد أو الوسائؿ المادية واللامادية أو ) – (تاريخ التزود بالخدمات أو المواد )=
. (رتاريخ القياـ بالاستشارة المباش

 ماليو: مؤشروحدة ال .2
وتاريخ نشر الاستشارة بالجرائد  تاريخ التزود بالخدمات أو المواد : المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر .3

 .القياـ بالاستشارة المباشرة  تاريخ أو
عدد الأياـ الجمميةالفاصمة بيف تواريخ الدعوات *: :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر .4

 .عدد عمميات الشراءات أو التزود بالخدمات.  -*إلى المنافسة و تواريخ التزود بالمواد و الخدمات
 وذلؾ بالرجوع إلى الاحصائيات المتعمقة  بعدد الشراءات المنجزة خارج الصفقات العمومية

–مصمحة برمجة واعداد وختم الصفقات العمومية ) : لإحتساب المؤشر المعطيات الأساسيةمصدر .5
نجاز الشراءات  .(مصمحة تنفيذ الصفقات وا 

II. انتفاطُم انفُُح نهًؤشز 
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 آخر السنة المالية المعنية: المؤشرتاريخ توفر  .6
 . يوما60 :  لممؤشرمستيدفةالقيمة ال .7
 .مدير التصرؼ في ميزانية الوزارة: البرنامجب  المؤشر المسوؤل عن .8

 

 

 سمسمة النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة بالمؤشر: 

 .2016ألغى ىذا المؤشر وعوض مؤشر إعداد وتنفيذ الصفقات العمومية ابتداء مف سنة 

 أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر: 
  الصفقات العمومية والشراءات عف )عدـ الأخذ بعيف الاعتبار كؿ الشراءات العمومية المنجزة

  (...طريؽ  وكالات الدفوعات
 
  رسم البياني لتطور المؤشر: 

 
 

 أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر: 
لمقياـ بالأعماؿ  (لجنة الفرز الفني ولجنة التصريح بالنتائج)تحديد آجاؿ مضبوطة لمجاف الصفقات *

. المنوطة بعيدتيا
 .العمؿ عمى تنفيذ الصفقة في تاريخ الذي نص عميو العقد*
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تحسٌن التصرف فً : الهدف 
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III.  لزاءج فٍ َتائج انًؤشز 
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 بطــــــــــاقة مؤشـــــــــــــر قيس أداء
 
 

  3-2-0-6:رمز المؤشر  .1
  لميياكل المركزيةطمبات لوازم التزودسبة الإستجابة لتسمية المؤشر ن .2
 10/10/2016: تاريخ تحبين المؤشر  .3
 

 
 
 .القيادة والمساندة: 6برنامج عدد :  الذي يرجع إليو المؤشرالبرنامج .1
 تحسيف التصرؼ في ميزانية وزارة المالية:  الذي يرجع إليو المؤشراليدف  .2
ييدؼ المؤشر إلى متابعة مدى نجاعة الإدارة في الإستجابة لطمبات اليياكؿ المركزية : تعريف المؤشر .3

لمتزود الصادرة عف اليياكؿ التابعة لبرنامج القيادة والمساندة وبرنامج الديف العمومي وبرنامج مصالح 
 .الميزانية

 .مؤشر نتائج:نوع المؤشر .4
 .مؤشر فاعمية:طبيعة المؤشر  .5
 : لتفريعاتا .6

 يتعمؽ باحتساب نسبة الإستجابة الكمية بالإيجاب لطمبات التزود: 1مؤشر فرعي. 
 يتعمؽ باحتساب نسبة الإستجابة الجزئية بالإيجاب لطمبات التزود:  2مؤشر فرعي. 

 
 
 
عدد طمبات  / (ولو جزئيا)عدد طمبات التزود التي تمت الإستجابة ليا بالإيجاب  :طريقة احتساب المؤشر .1

 .التزود الواردة بمختمؼ أنواعيا
 .نسبة مأوية : وحدة المؤشر .2
 الحصوؿ عمى عدد الطمبات المنجزة  خلاؿ فترة معينة والعدد الجممي :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .3

لطمبات التزود في نفس الفترة بالرجوع إلى قائمة كشوفات في الطمبات الواردة عمى مكتب الضبط الفرعي 
 .للإدارة ومف خلاؿ منظومة التصرؼ في المخزوف

العدد الجممي لمطابات الصادرة والعدد الجممي لمطمبات  :طريقة تجميع المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر .4
وذلؾ بالرجوع للإحصائيات الصادرة عف التطبيقة الإعلامية الصادرة  (كميا أو جزئيا)التي تمت الإستجابة ليا 

عف مكتب الضبط الفرعي وبالرجوع إلى التطبيقة الإعلامية المتوفرة لدى المصمحة المكمفة بالتصرؼ في 
 .المخزوف

I. نخظائض انعايح نهًؤشزا 

II. انتفاطُم  انفُُح نهًؤشز 
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الإدارة الفرعية –  إدارة التصرؼ في ميزانية وزارة المالية :لإحتساب المؤشر المعطيات الأساسيةمصدر  .5
 .لمتصرؼ في المخزوف والمعدات والتجييزات

 آخر السنة المالية المعنية: المؤشرتاريخ توفر  .6
 %95 : لممؤشرستيدفةالقيمة الم .7
 .مدير التصرؼ في ميزانية الوزارة:المسؤول عن المؤشر بالبرنامج  .8

 

 

 :  والتقديرات الخاصة بالمؤشر(الإنجازات) تحميل النتائج .1

 مف 2014 كنسبة منشودة لممؤشر وذلؾ مقارنة بما تـ انجازه لسنة %89 2016تـ تحديد بقانوف المالية 
 غير انو 2015خلاؿ تقميص في مدة الاستحقاؽ التي تـ ذكرىا في التقرير السنوي لمقدرة عمى الأداء لسنة

 . وىي نتيجة جيدة2015سنة %89تـ انجاز 

 :سمسمة النتائج و تقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2

 

 :أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر .3
لايعكس ىذا المؤشرمستوى التنفيذ الصحيح لمطمبات في الآجاؿ وذلؾ لارتباطو بالإعتمادات المتوفرة  -

 .  وتوفر المعدات أو الموازـ بالمخزوف
لا يعكس ىذا المؤشر نسبة الطمبات التي تمت دراستيا وعدـ تمبيتيا وذلؾ لعدـ استحقاؽ الطمبات أو  -

 . عدـ توفر المخزوف
 
 
 

 الوحدة تحسين التصرّف في الميزانية: اليدف
 تقديرات م.ق انجازات

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 
نسبة الإستجابة  : 3.2.0.6المؤشر

 لطمبات لوازم التزود لميياكل المركزية
% - - - 89 90 90 95 

 ينسبة :1.3.2.0.6مؤشر 
الإستجابة الكمية بالإيجاب 

 .لطمبات التزود
% - - - 90 95 95 97 

نسبة   :2.3.2.0.6مؤشر فرعي
الإستجابة الجزئية بالإيجاب 

. لطمبات التزود
% - - - 88 85 85 93 

III.  لزاءج فٍ َتائج انًؤشز 



 

152 

 

 
 

: رسم بياني لتطور المؤشر .4

 
  
 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر  .5

 .حرص مصمحة التصرؼ في المخزوف عمى عممية الجرد الدورية -
 .المتابعة الشيرية لتنفيذ طمبات التزود لكؿ ىيكؿ مركزي بالوزارة -
لمتقيد بقانوف المالية فيما يتعمؽ بالحاجيات  (المركزية والخارجية)دعوة كافة مصالح الوزارة  -

 .التي يتـ طمبيا عف طريؽ طمبات التزود
 .  اعتماد نظاـ معموماتي يوفر معمومات حوؿ مدى استحقاؽ طمبات التزود -

 
 
 
 
 

  

86

88

90

92

94

96

2016 2017 2018 2019

طلبات لوازم التزود للهٌاكل المركزٌةنسبة الإستجابة ل

3.2.0.6مإشر  
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 بطـــــــــــاقة مؤشـــــــــــــر قيس أداء

 
 

  4.2.0.6:رمز المؤشر  .1
نسبة تنفيذ مشاريع البناءات ذات الصبغة الوزارية  : تسمية المؤشر  .2
 .10/10/2016: تاريخ تحيين المؤشر .3

I.  الخصائص العامة لممؤشر
  برنامج القيادة و المساندة:البرنامج الذي يرجع إليو المؤشر  .1
  لا يوجد:البرنامج الفرعي الذي يرجع إليو المؤشر  .2
  تحسيف التصرؼ في ميزانية وزارة المالية:اليدف الذي يرجع إليو المؤشر  .3
 ييدؼ المؤشر إلى تنفيذ جميع مشاريع البناءات المبرمجة مف خلاؿ احتساب النسبة :تعريف المؤشر  .4

 المئوية الإجمالية لإنجاز دراسة و أشغاؿ المشاريع الوزارية
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر  .5
  مؤشر فاعمية:طبيعة المؤشر  .6
 :التفريعات .7

 نسبة تنفيذ مشاريع الدراسات : 1مؤشر فرعي عدد. 
 نسبة تنفيذ مشاريع البناءات : 2مؤشر فرعي عدد. 

 
II.  الخصائص الفنية لممؤشر
 

   :طريقة احتساب المؤشر .1

  تصشف انُظش ػٍ )ػذد يشاسٚغ انذساعاخ انًُدضج = نسبة تنفيذ مشاريع الدراسات

 .ػذد يشاسٚغ انذساعاخ انًثشيدح / (َغثح انرمذو

  تصشف انُظش ػٍ ) ػذد يشاسٚغ انثُاءاخ انًُدضج =نسبة تنفيذ مشاريع البناءات

 .ػذد يشاسٚغ انثُاءاخ انًثشيدح / (َغثح انرمذو

  نسبة +نسبة تنفيذ مشاريع الدراسات)= َغثح ذُفٛز انًشاسٚغ راخ انصثغح انٕصاسٚح 
 .2/(تنفيذ مشاريع البناءات

 .المئويةالنسبة : المؤشروحدة  .2
 الحصوؿ عمى نسبة تقدـ الدراسة مف خلاؿ تقييـ المجنة الفنية :المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشر .3

 .لمبناءات بإدارة البناءات المدوف في محاضر الاجتماعات
العدد الجممي لممشاريع المنجزة بصرؼ النظر   : لإحتساب المؤشرطريقة تجميع البيانات والمعطيات .4

عف نسبة تقدـ الأشعاؿ حسب المتابعة الفنية مف قبؿ الإدارة العامة، العدد الجممي لممشاريع المبرمجة 
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في إطار قانوف المالية، نسبة تقدـ الدراسة يتـ الحصوؿ عمييا مف خلاؿ عمميات تقييـ المجنة الفنية 
 .لمبناءات بالإدارة العامة لمبناءات والمدونة في محاضر الإجتماعات

 (الإدارة العامة لمبناءات) مصدر إداري :مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .5
  آخر السنة المالية المعنية:تاريخ توفر المؤشر .6
 .2019 سنة % 90 / 2017 سنة % 90 :القيمة المستيدفة لممؤشر .7
 .المدير العاـ لمبناءات: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8
 

III.  قراءة في نتائج المؤشر
         

والتقديرات الخاصة بالمؤشر  (الإنجازات  )سمسمة النتائج  .1

 تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2
 

شيدت نسبة تنفيذ المشاريع المركزية لمبناءات في السنوات الأخيرة تغييرا نسبيا  وذلؾ نتيجة تغيير الأولويات 
بالنسبة لبعض المشاريع وعدـ إمكانية الإنجاز مف الناحية الفنية بالنسبة لمبعض الآخر ووجود بعض 

 تـ الأخذ بعيف الاعتبار 2016الإشكالات العقارية، إلا أنو عمى مستوى البرمجة بميزانية وزارة المالية لسنة 
  .كؿ المعطيات التي مف شأنيا أف تعطؿ إنجاز المشاريع،  وذلؾ لتحسيف الإنجازات عمى مستوى المؤشر

 
 رسم بياني لتطور المؤشر .3

 نسبة تنفيذ مشاريع البناءات ذات الصبغة الوزارية

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

2013201420152016201720182019

  
 الوحدة

م.ق الإنجاز  التقديرات 
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 %90 %90 %90 %86 %69 % 40 % 40 % المؤشر
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 :أىم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشر .4

نجاز أشغاؿ المشاريع الوزارية المبرمجة بميزانية وزارة   عدادإ - رزنامة تحدد آجاؿ مختمؼ مراحؿ دراسة وا 
. المالية
إدراج برمجة المشاريع المركزية بميزانية الوزارة ضمف جدوؿ أعماؿ المجنة الفنية لمبنايات بوزارة المالية، قصد - 

. دراسة إمكانية إنجاز ىذه المشاريع مف عدميا عمى المستوى الفني
توفير الوثائؽ العقارية والإدارية الضرورية الخاصة بكؿ مشروع وزاري قبؿ برمجتة بالميزانية، تفاديا لكؿ ما - 

.  يمكف أف يعطؿ إنجاز المشروع
 

 :تحديد أىم النقائص المتعمقة بالمؤشر .5
 عدم الأخذ بعين الإعتبار القيمة المالية لممشاريع الوزارية   :

حيث أنو توجد مشاريع ذات قيمة مالية ىامة وتتطمب دراسة دقيقة وتعييف مكتب مراقبة فنية ومكاتب      
دراسات وتحتسب نسبة تقدميا بنفس الطريقة التي يتـ استخداميا لاحتساب نسبة تقدـ مشاريع ذات قيمة مالية 

 .  متواضعة
 :أىمية المشاريع المركزية المرتبطة بالمؤشر .6

      مقارنة بمشاريع البناءات الجديدة الجيوية التي تقوـ بمتابعة دراستيا  أشغاليا الإدارة العامة لمبناءات وكذلؾ 
مشاريع التييئة والصيانة التي تقوـ بدراستيا والإشراؼ عمى إنجاز أشغاليا إدارة البناءات، تعتبر المشاريع 

المركزية، أقؿ أىمية مف حيث العدد وكذلؾ القيمة المالية والإعتمادات المرسمة بالميزانية، إذ أنو لا يختزؿ المياـ 
. الموكمة لإدارة البناءات

  



 

156 

 

 

 

 

 1.3.0.6:رمز المؤشّر .1
. نسبة إنجاز البرنامج السنوي لتدخؿ الييئة:تسمية المؤشّر .2
 2016ماي :تاريخ تحيين المؤشّر .3
 
 

 القيادة والمساندة: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 .تحسيف قدرة أداء ىيئة الرّقابة العامّة لمماليّة في مجاؿ الرّقابة والتّدقيؽ:اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .2
يتمثؿ المؤشّر في إحتساب نسبة التقارير الأولية لمرّقابة والتدقيؽ والمذكرات الموجية إلى :تعريف المؤشر .3

الوزير والصّادرة عف الييئة خلاؿ السّنة مقارنة بعدد الميمّات الصادرة في شأنيا أذوف بمأموريّة خلاؿ 
. السنة

وتجدر الإشارة إلى أنو سيتّـ الأخذ بعيف الإعتبار الميمّات التي صدرت في شأنيا أذوف بمأموريّة خلاؿ 
. السنة السابقة دوف إستكماليا خلاؿ نفس السنة

 مؤشّر نشاط:نوع المؤشر .4
 مؤشّر فاعميّة: طبيعة المؤشّر .5
 :يمكف تفريع البرنامج السنوي لتدخّؿ الييئة حسب التقسيـ التاليّ : التفريعات .6

 .....مراقبة معمقة، تقييـ، متابعة، بحث: حسب طبيعة المراقبة -
مصالح تابعة لوزارة المالية، منشآت ومؤسسات عموميّة، ىياكؿ : حسب طبيعة اليياكل التي تمّ تفقّدىا -

 ...أخرى
 
 
: طريقة إحتساب المؤشر .1

عدد تقارير الميمّات +عدد التقارير الأوّليّة والمذكرات لميمات التفقّد الصادرة عف الييئة والمبرمجة خلاؿ السنة 
. التي صدرت في شأنيا أذوف بمأموريّة قبؿ غرّة جانفي مف نفس السنة

 
عدد الميمّات التي صدرت في شأنيا أذوف + عدد ميمات الرقابة الصادرة في شأنيا أذوف بمأموريّة خلاؿ السنة 

.  بمأموريّة قبؿ غرة جانفي مف السنة ولـ يقع إستكماليا في ذلؾ التاريخ
 

عدد ميمات الرقابة الصادرة في "تجدر الإشارة أنو تـ عمى مستوى طريقة إحتساب المؤشر إعتماد تسمية  
عوضا عف عدد ميمات الرقابة المدرجة ضمف البرنامج السنويّ، وذلؾ لأف "شأنيا أذون بمأموريّة خلال السنة

.I  انخظائض انعايح نهًؤشّز: 

 تطالح يؤشّز لُض الأداء 

.II انخظائض انفُُح نهًؤشّز: 
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البرنامج السنوي يتضمف بالأساس ميمّات مبرمجة بصفة مسبقة، ويمكف لوزير المالية عند الاقتضاء الإذف 
.  بإنجازميمّات غير مدرجة ضمف البرنامج السنوي والتي يتـ إعتبارىا لتعويض بعض الميمات المبرمجة

ومف ناحية أخرى تقوـ الييئة، بطمب مف السيد وزير المالية، بإنجاز ميمات محوريّة ومحدّدة في الزّمف وذلؾ 
. بمقتضى إذف بمأمورية، وتعدّ الييئة بخصوص ىذه الميمّات تقارير رسمية تكوف أحيانا في شكؿ مذكّرات

. ويستوجب في ىاتو الحالة إحتسابيا ضمف نسبة إنجاز البرنامج السنوي
 نسبة مائويّة: وحدة المؤشّر .2
 إحصائيات: المعطيات الأساسيّة لإحتساب المؤشّر .3
إحتساب عدد التقّارير الأوّليّة والمذكرات الصّادرة : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشّر .4

أثناء السّنة مع الأخذ بعيف الإعتبار الميمّات التي صدرت في شأنيا أذوف بمأموريّة خلاؿ السنة السابقة 
. دوف إستكماليا خلاؿ نفس السنة

ىيئة الرقابة العامة لممالية : مصدر المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشّر .5
 سنويا: تاريخ توفّر المؤشّر .6
 %95:القيمة المستيدفة لممؤشّر .7
 رئيس ىيئة الرقابة العامة لمماليّة:المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
 

 

 :والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

الوحدة  
إنجازات 

2016 
تقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة إنجاز : 1.3.0.6المؤشّر

الميمات التي صدرت في شأنيا 
 أذون بمأمورية

 84 % 81,94 % غير متوفرنسبة مائويّة 

 

% 85 
 
 

90 % 
 
 

95% 
 
 

95% 

 

 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشّر .2
أي بنسبة %80 ، مقابؿ تقديرات ب%84 نسبة 2015 بعنواف سنة 1بمغت الإنجازات الخاصة بالمؤشر عدد 

 %105 إنجاز تقدرب
ويعود تحقيؽ ىذه النسبة بالأساس إلى قياـ الييئة بإعداد تقارير أو مذكّرات إلى السيّد وزير الماليّة في آجاؿ 

 بالنسبة لمميمات التي صدرت في 2015محدّدة، وكذلؾ إلى الأخذ بعيف الإعتبار لمتقارير الصادرة خلاؿ سنة 
.   وتـ الشروع في تنفيذىا دوف إستكماليا خلاؿ نفس السنة2015شأنيا أذوف بمأمورية خلاؿ السنة السابقة لسنة 

.  تقارير8وقد بمغ عدد التقارير الصادرة بعنواف الميمات المذكورة سابقا

.IIIلزاءج فٍ َتائج انًؤشز : 
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دوف إحتساب الميمات التي صدرت ) 2015ومف ناحية أخرى بمغت نسبة إنجاز البرنامج السنوي بعنواف سنة 
 .%82,1 (2015في شأنيا أذوف بمأمورية قبؿ سنة 

 

 :رسم بيانيّ لتطوّر المؤشّر .3

 

 

 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
إعداد مف قبؿ فريؽ الرقابة مذكّرة تحوصؿ نتائج التشخيص للإدارة أو الييكؿ موضوع الرقابة وتتضمف  -

أبرز المحاور المقترح أف تشمميا أعماؿ التفقد، والجدوؿ الزمني تقع المصادقة عمييا مف قبؿ وزير المالية أو 
. رئيس الييئة

. تحسيف دورية إجتماعات متابعة تقدـ إنجاز الميمات مف طرؼ رئيس الييئة وأو رئيس الدائرة -
 .الحرص عمى إعداد مسودة التقرير الّأولي لميمة التفقد قبؿ إنتياء أعماؿ الرقابة الميدانية -
عداد التقارير الخاصة بيا -  .والضغط عمى آجاؿ إنجاز الميمات وا 

 
: تحديد أىمّ النقائص المتعمّقة بالمؤشر .5

 إضطرار الييئة لإنجاز خلاؿ السنة ميمات تفقد وبحث غير مبرمجة، -
 .شروع الييئة في إنجاز ميمّات تفقّد وتدقيؽ دونإستكماليا خلاؿ نفس السنة -
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ر لمؤشّ أذون : 1.3.0.6ا نها  لصادرة فً شأ ا لمهمات  ا نجاز  إ نسبة 
ة بمأمورٌ
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 2.3.0.6:رمز المؤشّر .1
نسبة إستجابة الييئة لإنجاز ميمات تـ طمبيا مف قبؿ الوزراء أو مسؤوليف آخريف :تسمية المؤشّر .2

بالدولة خارج إطار البرنامج السنوي 
 2016ماي :تاريخ تحيين المؤشّر .3

 
 
 

 القيادة والمساندة: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
 .تحسيف قدرة أداء ىيئة الرّقابة العامّة لمماليّة في مجاؿ الرّقابة والتّدقيؽ: اليدف الذي يرجع إليو المؤشّر .2
يتمثؿ المؤشّر في إحتساب نسبة الإستجابة لإجراء ميمات تفقد وتدقيؽ مطموبة مف قبؿ : تعريف المؤشر .3

ىياكؿ ومصالح الدولة وذلؾ مف خلاؿ إحتساب عدد التقارير الأوّليّة لميمات الرقابة والتدقيؽ المنجزة مف 
قبؿ ىيئة الرقابة العامّة لمماليّة وغير المدرجة ضمف برنامج التدخؿ السنويّ مقارنة بعدد الميمّات المطموبة 

. مف قبؿ ىياكؿ ومصالح الدولة
مؤشّر نشاط  : نوع المؤشر5 .

مؤشّر فاعميّة :  المؤشّرطبيعة. 6
 لا يوجد: لتفريعاتا . 7
 
 
 :طريقة إحتساب المؤشّر .1

عدد تقارير التفقّد الصّادرة خلاؿ السنة  
 عدد الطمبات الواردة خلاؿ السنة 

لا تأخذ بعيف الإعتبار عند إحتساب ىذا المؤشّر إلا المعطيات المتعمقة بطمبات الجيات الرسميّة : ملاحظة
ولا تأخذ بعيف الإعتبار الطمبات الواردة عمى الييئة . الواردة عمى الييئة والميمات المنجزة بناء عمى ىذه الطمبات

. والخاصة بإنجاز ميمات تدقيؽ حسابات المشاريع
 نسبة مائويّة: وحدة المؤشّر .2
 إحصائيات: المعطيات الأساسيّة لإحتساب المؤشّر .3
إحتساب عدد التقّارير الأوّليّة والمذكرات الصّادرة : طريقة تجميع المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشّرات .4

أثناء السّنة   
ىيئة الرقابة العامة لممالية : مصدر المعطيات الأساسيةلإحتساب المؤشّر .5
 سنويّا: تاريخ توفّر المؤشر .6
 %50:القيمة المستيدفة لممؤشّر .7

.I انعايح نهًؤشّزانخظائض  : 

 تطالح يؤشز لُض الأداء 

.IIانتفاطُم انفُُح نهًؤشّز : 
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رئيسة ىيئة الرقابة العامة لمماليّة  :المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8
 
 
 
 :والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

 

الوحدة  
201إنجازات 

6 

تقديرات 
 

2013 2014 2015 201
7 

201
8 

201
9 

: 2.3.0.6المؤشّر 
نسبةإستجابة الييئة لإنجاز :

ميمات تم طمبيا من قبل 
الوزراء أو مسؤولين آخرين 
بالدولة خارج إطار البرنامج 

السنوي 

غير نسبة مائويّة 
متوفر 

% 50 % 
28,75 

% 
40 

% 
45 

% 
50 

% 
50 

 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2
 أي %25، مقابؿ تقديرات ب %28,57 نسبة 2015 بعنواف سنة 2بمغت الإنجازات المتعمقة بالمؤشّر عدد 

 %114,29 بنسبة إنجاز تقدر ب
عمما أف المياـ .  ميمات مراقبة وتدقيؽ غير مدرجة بالبرنامج السنوي4 إنجاز 2015وقد تولت الييئة سنة 

. المذكورة كانت بطمب مف ىياكؿ ومصالح الدولة
 

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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ر  لمؤشّ بها : 2.3.0.6ا تم طل ئة لإنجاز مهمات  لهٌ ا بة  إستجا نسبة 
امج  برن ل ا إطار  ة خارج  لدول ا ب آخرٌن  ٌن  و مسؤول أ لوزراء  ا قبل  من 

لسنويّ  ا

 III. لزاءج فٍ َتائج انًؤشّز: 
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4
: تحديد أىمّ النقائص المتعمقة بالمؤشّر .5

عدـ مواكبة عدد المراقبيف لمزيادة المستمرّة في حجـ نشاط الييئة خاصّة بالنظر لإرتفاع عدد المشاريع  -
 مف الحيز الزمني لعمؿ أعضاء الييئة لإنجاز ميمات التدقيؽ % 50المموّلة بموارد خارجيّة والتّي تتطمّب حوالي 

رساؿ التقارير النيائيّة لممموّليف الأجانب  .الخاصة بيا وا 
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 3.3.0.6: رمز المؤشر .1
نسبة التقارير النيائية لتدقيؽ حسابات المشاريع الممولة بموارد خارجية المرسمة إلى : تسمية المؤشر .2

المموليف الأجانب في الآجاؿ المنصوص عمييا في إتفاقيات القروض واليبات 
 2016ماي :تاريخ تحيين المؤشّر .3

 
 
 
 القيادة والمساندة: البرنامج الذي يرجع إليو المؤشّر .1
تحسيف قدرة أداء ىيئة الرّقابة العامّة لمماليّة في مجاؿ الرّقابة : اليدف الذي يرجع إليو المؤشر .2

 .والتّدقيؽ
يتمثؿ المؤشّر في إحتساب نسبة التقارير النيائية لتدقيؽ حسابات المشاريع المموّلة : تعريف المؤشّر .3

 .بموارد خارجيّة المرسمة في الآجاؿ القانونية الواردة في اتفاقيات القروض واليبات
مؤشّر نشاط :نوع المؤشر .4
 مؤشّر فاعميّة: طبيعة المؤشّر .5
لا يوجد : التفريعات .6

 
 
 

: طريقة إحتساب المؤشر .1
 عدد التقارير النّيائيّة لتدقيؽ حسابات المشاريع التي وقع إرساليا في الآجاؿ التعاقدية

 
 (*)عدد ميمات تدقيؽ حسابات المشاريع المموّلة بموارد خارجيّة المطموب إنجازىا خلاؿ السنة 

 
 .بعد طرح عدد المشاريع التي لم يشرع في تنفيذىا وبالتالي يتم تأجيل تدقيق حساباتيا إلى السنة المقبمة (*)

نسبة مائويّة : وحدة المؤشّر .2
 إحصائيات: المعطيات الأساسية لإحتساب المؤشّر .3
إحتساب عدد التقارير النيائية المرسمة في : طريقة تجميع المعطيات الأساسيّة لإحتساب المؤشّر .4

.   الآجاؿ القانونية إلى المموّؿ الأجنبيّ 
ىيئة الرقابة العامة لممالية : مصدر المعطيات الأساسيّة احتساب المؤشّر .5

.I  انخظائض انعايح نهًؤشز: 

 يؤشز لُض الأداءتطالح 

.II انتفاطُم انفُُحّ نهًؤشّز: 
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سنويّا : تاريخ توفر المؤشر .6
 % 90:القيمة المستيدفة لممؤشّر .7
رئيس ىيئة الرقابة العامة لمماليّة : المسؤول عن المؤشّر بالبرنامج .8

 
 
 

 :والتقديرات الخاصة بالمؤشر (الإنجازات)سمسمة النتائج  .1

الوحدة  
إنجازات 

2016 
تقديرات 

2013 2014 2015 2017 2018 2019 
نسبة التقارير النيائية لتدقيق : 3.3.0.6المؤشّر 

حسابات المشاريع الممولة بموارد خارجية المرسمة 
إلى الممولين الأجانب في الآجال المنصوص عمييا 

في إتفاقيات القروض واليبات 

نسبة 
مائويّة 

غير 
متوفر 

% 60 % 
67,5 

% 75 % 80 % 85 % 90 

 

 :تحميل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشّر .2

مقابؿ   %67,5 نسبة 2015 بعنواف سنة 3بمغت الإنجازات المتعمقة بالمؤشر عدد 

 %75 أي بنسبة إنجاز تقدربػ%90 تقديرات بػ

 :رسم بياني لتطوّر المؤشّر .3
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ر  لمؤشّ لمشارٌع : 3.3.0.6ا ا ات  ب لتدقٌق حسا ة  ئٌّ نها ل ا قارٌر  لتّ ا نسبة 
الآجال  الأجانب فً  ٌن  ل لمموّ ا لى  إ لمرسلة  ا ة  رجٌّ لة بموارد خا لمموّ ا

ات لهب ا لقروض و  ات ا قٌ ا ف ت إ ٌها فً  لمنصوص عل ا

.III لزاءج فٍ َتائج انًؤشّز: 
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 :أىمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة لممؤشّر .4

مواصمة إرساؿ في شير جانفي مف كؿّ سنة مكاتيب رسميّة إلى الوزارات المشرفة عمى التصرّؼ في  -
. المشاريع لدعوتيا لإرسائؿ القوائـ الماليّة لحسابات ىذه المشاريع بعنواف السنة السّابقة في أجؿ محدّد

تكميؼ قدر الإمكاف نفس الفريؽ الذي تولّى تدقيؽ حسابات المشروع بعنواف السنة المنقضية لإنجاز  -
 .ميمّة التدقيؽ بعنواف السنة الموالية وذلؾ ضمانا للإستمراريّة والنجاعة والتّحكـ في الآجاؿ

 
: تحديد أىمّ النقائص المتعمقة بالمؤشر .5

رساؿ القوائـ المالية مف طرؼ الوحدات المشرفة عمى التصرؼ في المشاريع إلى الييئة بصفة  - إعداد وا 
 .  متأخرة، إذ تـ في بعض الحالات تجاوز الآجاؿ التعاقدية لإرساؿ تقارير تدقيؽ حسابات المشاريع

وجود صعوبات أثناء أعماؿ التدقيؽ الميداني، خاصة بالنسبة لممشاريع الجيوية، ناتجة خاصة عف عدـ  -
عداد القوائـ  تجميع الوثائؽ والبيانات المحاسبية عمى مستوى الوحدة المركزية المكمفة بمتابعة إنجاز المشروع وا 

 .المالية الخاصة بو
طوؿ آجاؿ تقديـ الإجابات عمى التقارير الأولية لنتائج التدقيؽ مف طرؼ بعض المتصرفيف عمى  -

 .المشاريع المذكورة
 


