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  التقديــــم العــــــــــام

I-  مǻة مهمةتقدǻالمال: 
وتتعلȘ . إعداد وتنفيذ وتطوȄر السǽاسات المالǽة والنقدǽة والجǼائǽة للدولةب المالǽة مهمة تعنى

  . السǽاسات المالǽة Ǽمجالات المالǽة العمومǽة وȃتموȄل الإقتصاد عامة
قتصادǽة والاجتماعǽة المرسومة وȄندرج دور المهمة في المساهمة في تحقيȘ الأهداف الا

 .وǼالتالي أهداف التنمǽة
  :وتتنزل مهمة المالǽة في المشمولات التالǽة

  ،قتراح السǽاسة المالǽة للدولة ǼمشارȞة الهǽاكل المختصةإ .1
الإشراف على الشؤون المالǽة والجǼائǽة وذلك في حدود القوانين النافذة والسǽاسة العامة  .2

  ،للدولة
  والتكميلǽة، الأصلǽةانين المالǽة إعداد مشارȄع قو  .3
 على والمحافظة والإلتزامات Ǽالتعهدات الإǽفاء قصد الدولة ميزانǽة دǽمومة ضمان .4

  التوازنات،
5. ȌǼة تقديرات ضǽة مخططات إطار في الدولة ميزانǽوالميزان التنم ȑوعلى الإقتصاد 

 المدȐ، متوسطة برمجة أساس
6. ǽائǼغة الجǼع النصوص ذات الصȄةة إعداد مشارǽع اسهر على تنفيذ التشالو  والديوانȄر

 ȑالعلاقة، ذات العمل بها الجار 
7. Ǽ ع النصوص المتعلقةȄة الدولة والجماعات مإعداد مشارǼةحساǽمراعاة مع المحل 

 ،واتخاذ Ȟل التدابير الضرورȄة لتطبǽقها اللامرȞزȄة مقتضǽات
 وإسنادصغير، مشارȄع النصوص المتعلقة بتنظǽم نشاȋ مؤسسات التموȄل ال إعداد .8

 التراخǽص لمؤسسات التموȄل الصغير Ǽعد أخذ رأȑ سلطة رقاǼة التموȄل الصغير،
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مراقǼة المحاسبين العموميين فǽما له مساس Ǽممارسة المهمة المسندة لهم Ǽمقتضى  .9
  ،القوانين والتراتيب الجارȑ بها العمل

وزارة الǼمشارȞة  الإشراف من الناحǽة المالǽة على الجماعات العمومǽة المحلǽة يتول .10
في الشؤون البلدǽة أو الجهوǽة التي تكون  خاصة الرأȑ وإبداء المحلǽة Ǽالشؤون  المȞلفة

  اللامرȞزȄة، مقتضǽات مراعاة مع وذلك ماليلها إنعȞاس 
 :خلال من خاصة الخزȄنة وسيولة العمومي الدين فيالتصرف  يتول .11

 إلى السعي مع لتموǽلاتا من الميزانǽة حاجǽات لتغطǽة الإقتراض موارد تعبئة -
 العمومي، الدين دǽمومة ضمان

 الخزȄنة، سيولة في التصرف إحȞام -
 المتعلقة المخاطر في والتصرف Ȟلفته على والضغȌ وآلǽاته الدين مصادر تنوǽع -

 Ǽه،
  .الخزȄنة لرقاع الداخلǽة السوق  تطوȄر على العمل -

حسǼما هو وارد  للمؤسسات مساعدة الدولة ،ǼمشارȞة الوزارة أو الوزارات المعنǽة ،منح .12
فهي مȞلفة  ،ولهذا الغرض .Ǽالنصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة الجارȑ بها العمل
متǽازات ستثمار فǽما يخص الإǼالخصوص بتنفيذ أحȞام مجلة التشجǽع على الإ

  ،الجǼائǽة والمالǽة
 ةشارȞوالم عامة Ǽصفة التموȄلذ السǽاسة التي ترسمها الدولة في ميدان يد وتنفيتحد .13

الأخرȐ في نطاق  التموȄلمؤسسات المالǽة ومؤسسات والفي الإشراف على البنوك 
  ،التشارȄع والتراتيب الجارȑ بها العمل

 والمنشئات والمؤسسات والجماعات المصالح مختلف وحساǼات تصرف مراقǼة .14
العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة والشرȞات التعاونǽة  المساهمة ذات أو العمومǽة

مرȞزȄة والتعاونǽات والهǽاكل الأخرȐ التي تنتفع Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة ال
Ǽمساعدة أو دعم من الدولة أو الجماعات المحلǽة، وتدقيȘ حساǼات المشارȄع الممولة 

 ،Ǽموارد خارجǽة، عن طرȘȄ هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة
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مǽة والجماعات المحلǽة مراقǼة التصرّف في ميزانǽة الدولة وحساǼات المؤسسات العمو  .15
قتصاد المشترك وǼصفة عامة المنظمات التي والمنشآت العمومǽة والشرȞات ذات الإ

تطلب Ǽصفة مǼاشرة أو غير مǼاشرة مساعدة الدولة أو إحدȐ الجماعات العمومǽة من 
 ،خلال الهȞǽل المȞلف ǼالرقاǼة العامة للمالǽة

16. ȌǼاسة التي تسلكها الدولة في ال وتنفيذ ضǽوفي ميدان الس ȑلاتميدان النقدǽالتمو 
  : ــب Ǽالمالǽة المȞلفة الوزارة تقوم حيثالخارجǽة وذلك ǼمشارȞة البنك المرȞزȑ التونسي 

النصوص التشرȄعǽة والترتيبǽة المتعلقة Ǽالصرف Ǽعد أخذ رأȑ البنك المرȞزȑ  إعداد -
 ،التونسي

 ،ات الدفعǽتفاقإفي إعداد وإبرام  المشارȞة -
 ،يزان الدفوعات مع البنك المرȞزȑ التونسيتطور م متاǼعة -
 ،رأǼ ȑشأن حرȞات رؤوس الأموال مع الخارجال إبداء -
 .وضȌǼ برامجها الخارجǽةالقروض Ǽ المفاوضات الخاصةفي  المشارȞة -

 المعروضة،جتماعǽة رأǼ ȑشأن Ȟل المسائل ذات الصǼغة الاقتصادǽة أو الإال إبداء .17
 .المحاسبǽة المهن على والإشراف اصةوالخ العمومǽة المحاسǼة معايير إعداد .18

وعلاوة عن المشمولات التقليدǽة لمهمة المالǽة، أحدثت لجنة وطنǽة لدȐ وزارة المالǽة تتولى 
التصرف في الأموال والممتلكات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة وتلك التي يتم 

  .ȞتسǼة Ǽصورة غير مشروعةاسترجاعها لفائدة الدولة من الأموال الموجودة Ǽالخارج والم
  :وتتمثل مهام هذه اللجنة خاصة في

اتخاذ جمǽع الإجراءات المتعلقة Ǽالحقوق والإلتزامات المرتǼطة Ǽالأوراق المالǽة  -
 والحصص والسندات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع،

التصرف في محفظة الأوراق المالǽة والحقوق المرتǼطة بها والحصص  -
 كات العقارȄة والمنقولة المعنǽة Ǽالمصادرة والإسترجاع،والسندات والممتل

اتخاذ الإجراءات المستوجǼة المتعلقة Ǽالعقود الجارȄة وخاصة لضمان مواصلة  -
 تنفيذها،
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اتخاذ التدابير اللازمة لضمان المحافظة على السير العادȑ للشرȞات ذات  -
 .المساهمات المعنǽة Ǽالمصادرة أو الإسترجاع

 
  :في المندرجة ضمن الهȞǽل التنظǽمي للوزارة الهǽاكلوتتمثل 

 Ǽة العامة،اتالك .1
 الديوان، .2
 المشارȄع، ومتاǼعة للتدقيȘ العامة الإدارة .3
 العمومي، للتأجير العامة الإدارة .4
 للتأمين، العامة الهيئة .5
 الدولة، ميزانǽة في للتصرف العامة الهيئة .6
 للديوانة، العامة الإدارة .7
 للمالǽة، العامة الرقاǼة .8
 للأداءات، العامة ارةالإد .9

 العامة للدراسات والتشرȄع الجǼائي،  الإدارة .10
 للمساهمات، العامة الإدارة .11
 للتموȄل، العامة الإدارة .12
 والتوازنات، للموارد العامة الإدارة .13
 المالي، والتعاون  العمومي الدينالعامة للتصرف في  الإدارة .14
 الأهداف، حسب الميزانǽة في التصرف وحدة .15
 المالǽة، الإصلاحات ومتاǼعة والدراسات قتصادȑالإ الظرف خلǽة .16
 والمعدات، والتجهيزات المالǽة للشؤون  العامة الإدارة .17
 الǼشرȄة، الوسائل في للتصرف العامة الإدارة .18
 والإستخلاص، العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة .19
 والمالǽة، الجǼائǽة للإمتǽازات العامة الإدارة .20
 الموظفة، الخارجǽة القروض على النفقات تأدǽة لمتاǼعة العامة الإدارة .21
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 الشؤون القانونǽة،  وحدة .22
 والخاص، العمومي القطاعين بين للشراكة العامة الإدارة .23
  .والمالǽة الجǼائǽة للإمتǽازات العامة الإدارة .24

  :فهيتحت إشراف الوزارة المتدخلة في برامج المهمة والتي تكون الهǽاكل أما 
  للمالǽة، الوطنǽة المدرسة .1
  ،يوان مساكن أعوان وزارة المالǽةد .2
  ،مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة .3
  للتأمين، العامة الهيئة .4
  الصغير، التموȄل رقاǼة سلطة .5
  Ǽالجزائر، والجǼائي الجمرȞي الإقتصاد معهد .6
  للديوانة، الطبي المرȞز .7
 ،الوȞالة الوطنǽة للتǼغ والوقيد .8
 ،Ǽالقيروان مصنع التǼغ .9

 ،البنك الوطني الفلاحي .10
 ،الشرȞة التونسǽة للبنك .11
 ،بنك الإسȞان .12
 ،منالبنك التونسي للتضا .13
 ،بنك تموȄل المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة .14
 ،وȞالة الكحول .15
 ،الوȞالة التونسǽة للتضامن .16
 ،شȞǼة تونس للتجارة .17
 ،الشرȞة التونسǽة للضمان .18
 ."البنǽان"شرȞة  .19

العمومǽة المذȞورة أعلاه خاصة الأعمال  وتشمل مهمة الإشراف على المنشآت والمؤسسات
  :التالǽة
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 العامة، والجلسات الإدارة جلسات محاضر على المصادقة -
 المالǽة، القوائم وعلى التقديرȄة الميزانǽات على المصادقة -
 تنفيذها، ومتاǼعة للانتداǼات السنوȑ  البرنامج على المصادقة -
 .الأهداف وعقود البرامج عقود على المصادقة -

  .هدافيخص البنوك العمومǽة، يتم الإشراف عبر آلǽة عقود الأ وفǽما
II. ǻة مهمة المالǻةإستراتيج: 

 :العام الإطار .1
اختصت فترة الإنتقال التي تعǽشها تونس بتحولات عمǽقة سواء على الصعيد السǽاسي أو 
الإقتصادȑ أو الإجتماعي أو حتى الثقافي آلت إلى ظهور العديد من الرهانات وخاصة في 

  :مناخ إجتماعي وأمني دقيȘ التي نذȞر من بينهاظل 
  الاجتماعǽة، المطالب وتصاعد والاقتصادȑ المالي الظرف صعوǼة ­
 عجز الميزانǽة وحجم الدين واختلال التوازنات المالǽة، تفاقم ­
 والبنȞي، المالي القطاع هشاشة ­
  .ستثمارالا مناخ في الثقة وتراجع الموازȄة والتجارة الضرȄبي التهرب نسǼة ارتفاع ­

وتتفاقم حدة هذه الرهانات في إطار المحȌǽ الدولي والجيوسǽاسي المتحرك بدوره خاصة تحت 
ضغȌ ندرة الموارد والتنافسǽة والمقتضǽات الإجتماعǽة والمدنǽة مما يدفع إلى ضرورة تدعǽم 

  .الجهود لتحقيȘ أهداف الرقي المرجوة على جمǽع الأصعدة
Ȟانǽات للإصلاح والتطور في ظل مناخ سǽاسي دǽمقراطي وتطرح هذه الدينامǽȞة فرصا وإم

  :ومقتضǽات دستورȄة جديدة وخاصة منها
 الجهات بين والتوازن  المستدامة والتنمǽة الإجتماعǽة العدالة لتحقيȘ الدولة سعي ­

 الوطنǽة، للثروات الرشيد والإستغلال
 الخدمات جودة إحȞامو  الإدارة في والمساءلة والنجاعة والنزاهة الشفافǽة قواعد تكرȄس ­

 المواطن، لفائدة المسداة
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 خدمة في والمساءلة والنجاعة والنزاهة الشفافǽة قواعدل العمومǽة الإدارة اعتماد تدعǽم ­
 العام، والصالح المواطن

 ومنصف، عادل جǼائي نظام توفير ­
 . استخلاص الضرǼȄة ومقاومة التهرب والغش الجǼائيين ضمان ­
في المال العمومي واتخاذ التدابير اللازمة لصرفه  حرص الدولة على حسن التصرف ­

حسب أولوǽات الإقتصاد الوطني مع العمل على منع الفساد وȞل ما من شأنه 
 .المساس Ǽالسǽادة الوطنǽة

وقد Ȟرس الدستور والعديد من النصوص القانونǽة والترتيبǽة الصادرة في الخمس سنوات 
اذ إلى المعلومة والحوȞمة المفتوحة والنزاهة وتم الأخيرة مǼادȏ الحوȞمة على غرار حȘ النف

  .إدراجها ضمن الإصلاحات المبرمجة في إطار مخطȌ التنمǽة الجديد
  

  :التوجهات الإستراتيجǻة لمهمة المالǻة .2
 Ȍة لمخطǽقة التوجيهǽة التي تم تحديدها ضمن الوثǽة الرؤǽة مهمة المالǽس إستراتيجȞتع

وتتمثل . ت الحȞومة فǽما يخص السǽاسات المالǽةوتوجها 2020-2016التنمǽة للفترة 
 أولوǽات مهمة المالǽة في التحȞم في توازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة

وإضفاء نجاعة أكبر على مستوȐ السǽاسات المالǽة وتدعǽم حوȞمة التصرف في المالǽة 
ǽة المتعلقة بهذه المجالات وعلى هذا الأساس، تمت مواصلة الإصلاحات الهȞǽل. العمومǽة

والتي تهدف Ǽالأساس إلى إصلاح المالǽة العمومǽة وإصلاح النظام الجǼائي والديواني وتدعǽم 
مقومات وصلاǼة القطاع المالي وتدعǽم الثقة في مناخ الأعمال بهدف إستعادة نسȘ النمو 

ȌǽسǼة والمواطنين من خلال تǽة لإنتظارات المؤسسات الاقتصادǼم  والإستجاǽالإجراءات وتدع
جودة الخدمات وتعصير الإدارة Ǽالإتجاه نحو الرقمنة وتجديد وتعصير المنظومات 

  :وتتلخص هذه الإصلاحات الهȞǽلǽة في. المعلوماتǽة
 الإصلاحات على مستوȐ المالǽة العمومǽة، ­
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 تǼسȌǽ النظام الجǼائي وتحقيȘ العدالة الجǼائǽة، ­
 تعصير الديوانة، ­
 ي،إصلاح القطاع المال ­
  .الرقمنة وتجديد وتعصير المنظومات المعلوماتǽة ­
  :الإصلاحات على مستوȎ المالǻة العمومǻة )1

تواصل مهمة المالǽة سǽاستها لتدعǽم تعبئة الموارد والتحȞم في التوازنات المالǽة قصد ضمان 
  : دǽمومة الميزانǽة والحد من المديونǽة وذلك من خلال مواصلة

 ةǻم في عجز الميزانȜم في ب: التحȞوضع وتنفيذ خطة عمل تهدف إلى التح
حيث سيتم   2022-2020التوازنات المالǽة ǼالنسǼة للثلاث السنوات المقبلة 

سنة % 2.4و 2020سنة % 3العمل على التقلǽص في عجز الميزانǽة إلى 
 . 2022سنة % 2و 2021

 ة دعم تعبئة مواردǻر مردود: الدولة الذاتȄمن خلال العمل على مواصلة تطو 
إدارة الجǼاǽة والإستخلاص والديوانة ومقاومة التهرب الجǼائي وهو ما مȞن من 
المحافظة على النسȘ الإيجابي للإستخلاصات الفورȄة أو المثقلة حيث تطورت 

 %. 17بنسǼة  2019الموارد الذاتǽة للدولة خلال الثمانǽة أشهر الأولى لسنة 
 ات التصǻع مصادر الدين العمومي وتحسين آلǻفي إطار  :رف في المخاطرتنو

التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة تم إرساء 
 Ȍالمتوس Ȑة الدين على المدǽع ) 2021-2017(إستراتيجǽوالتي تهدف إلى تنو

مصادر الدين العمومي وتحسين آلǽات التصرف في مخاطره والسعي للتحȞم في 
خفǽض Ǽحوالي أرȃعة نقاȋ في نسǼة مخاطر الصرف وهو ما مȞن من الت

مقابل % 73حوالي : 2019المديونǽة لتبلغ خلال الثمانǽة الأشهر الأولى لسنة 
 . 2018سنة % 77
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 من خلال الإرساء الفعلي لمنظومة التصرف : ترشيد التصرف في نفقات الدولة
في الميزانǽة حسب الأهداف وتدعǽم المȞتسǼات المسجلة في المرحلة التجرȄبǽة 

 :وتكرȄس مقتضǽات القانون الأساسي الجديد للميزانǽة
  :في مجال الميزانǻة وتعصير الرقاǺة -
إلى ) 2020ميزانǽة سنة (إعتماد تبوȄب ميزانǽاتي إنتقالي حسب مآل وطبǽعة النفقة   -

  ، )2022ميزانǽة سنة (حين إعتماد تبوȄب نهائي ميزانǽاتي ومحاسبي 
تعصير التصرف في ميزانǽات البرامج مع  إعتماد نظام معلوماتي جديد ǽمȞن من -

  ضمان أكثر مرونة في التصرف،
إلى  2020تكرȄس الرقاǼة الداخلǽة والرقاǼة المعدلة تدرȄجǽا ǼالنسǼة للفترة الممتدة من   -

  ،2022غاǽة 
 .الإنطلاق في تجرȃة الميزانǽة المراعǽة للمساواة وتكافؤ الفرص بين النساء والرجال -
 :العمومǻةفي مجال المحاسǺة  )2
تم إيداعه Ǽمجلس نواب الشعب بتارȄخ (إعداد مشروع تنقǽح مجلة المحاسǼة العمومǽة  -

22  ȑ2019ما(  ، 
مواصلة أشغال ترȞيز المحاسǼة العامة ذات القيد المزدوج التي تدخل حيز التطبيȘ مع  -

 ،2022تنفيذ ميزانǽة 
 ،مع نهاǽة السنة الجارȄة (PCE)ضȌǼ المخطȌ المحاسبي للدولة  -
توفير معلومات مالǽّة ومحاسبǽّة تتّسم Ǽالدقّة والشمولǽّة والصدق لفائدة مختلف  -

 الوضع أمينة Ǽصورة المستعملين وذلك من خلال إعداد وتقدǽم قوائم مالǽّة للدولة تعȞس
تدعǽم المساءلة  في للقراءة والمقارنة، Ȟما تساهم قابلة ومȞاسبها وتكون  للدّولة الماليّ 

المال العامّ من خلال تقدǽم قوائم مالǽّة تعرض على مجلس نواب حول التصرّف في 
 11وقد تمت المصادقة على . الشعب Ǽعد المصادقة عليها من قبل محȞمة المحاسǼات
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معايير تهم  6(معǽارا للحساǼات العمومǽّة الضرورȄّة لإعداد الموازنة الافتتاحǽّة 
إلى جانب إعداد مشروع ) محلǽةمعايير تهم حساǼات الجماعات ال 5حساǼات الدولة، 

  .الإطار المرجعي للمعلومة المالǽّة لذوات القطاع العمومي
 

  :إصلاح المنظومة الجǺائǻة )3
تواصل مهمة المالǽة خطة الإصلاح الشامل للمنظومة الجǼائǽة القائم على إقرار عديد 

الثقة لدȐ الإصلاحات في المجال الجǼائي لإضفاء المزȄد من العدالة الجǼائǽة وتدعǽم 
المطالبين Ǽالأداء وتحسين علاقتهم مع الإدارة وتعصير الإدارة والتصدȑ للتهرب الجǼائي 

 :ودعم شفافǽة المعاملات المالǽة وذلك من خلال
 ةǻائǺالعدالة الج Ȗائي وتحقيǺالنظام الج ȊǻسǺة : تǽائǼر الخدمات الجȄعبر تطو

اء وإنفتاح الإدارة الجǼائǽة وتدعǽم سǽاسة الإتصال بين الإدارة والمطالب Ǽالأد
Ǽالإعتماد على إستراتيجǽة جديدة للإتصال الداخلي والخارجي وذلك بترȞيز برنامج 

 ).civisme fiscal(الإمتثال الجǼائي التلقائي 
 ائي على المؤسسات والأفرادǺتخفيف العبء الج : Șع إحداث المؤسسات وخلǽبتشج

لمتوسطة والحفاȍ على مواطن شغل مواطن شغل ودعم دǽمومة الشرȞات الصغرȐ وا
بها من خلال إرساء نظام جǼائي تفاضلي والتخفǽض في نسǼة الضرǼȄة على 

ǼالنسǼة إلى المؤسسات الصغيرة % 20أو % 25إلى % 30الشرȞات من 
 . والمتوسطة

  ةǻاǺة وتعصير إدارة الجǻة المعاملات المالǻائي ودعم شفافǺمقاومة التهرب الج :
 :Ǽالعمل على
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دور فرقة الأǼحاث ومقاومة التهرب الجǼائي وتطوȄر منظومة تǼادل المعلومات  دعم ­
لإغراض جǼائǽة عند الطلب وتطوȄر منظومة التǼادل الآلي للمعلومات لأغراض جǼائǽة 

 وإحداث وسائل الإستقصاء والتǼادل الدولي للمعلومات وللبرمجة،
 ة المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة،تأهيل مصالح الجǼاǽة لممارسة الدعوة العمومǽة في ماد ­
إعداد منظومة لإنتقاء الملفات في إطار المراجعة الجǼائǽة مبنǽة على التصرف في  ­

 المخاطر تمȞن إختǽار الملفات الأكثر مردودǽة،
إعتماد برمجة المراقǼة الجǼائǽة حسب المخاطر والترȞيز على القطاعات والأنشطة ذات  ­

  .ب الجǼائي وتبيǽض الأموالالمخاطر العالǽة من حيث التهر 
  :تعصير الديوانة 4)  

في إطار تنفيذ برنامج تعصير الديوانة تم إعداد الخطة الإستراتيجǽة لتعصير الديوانة               
والتي تقر Ǽمواصلة " من أجل ديوانة عصرȄة فعالة ومنفتحة على محǽطها) "2019-2024(

.  التجارȑ والمساهمة في تطوȄر مناخ الإستثمار الأعمال المتعلقة Ǽمقاومة التهرȄب والغش
  :وتتمثل أهم المحاور الإستراتيجǽة للديوانة في

-  ȏب والغش التجارȂام : مقاومة التهرǽر الوسائل المتاحة للقȄتقوم مصالح الديوانة بتطو
بدورها الرقابي في مجال تأمين الحدود والحد من الغش التجارȑ من خلال الإعتماد على 

التصرف في المخاطر وتحديد العملǽات التي تتوفر فها مؤشرات خطورة مرتفعة منهجǽة 
 Șة الطرقات وتأمين التنسيǼادة مراقȄقة وزǼصفة مسǼ ات المتوفرة واستهدافهاǽحسب المعط
بين وحدات المراقǼة وتدعǽم تواجد إدارة الديوانة على شȞǼة الإنترنت والتنسيȘ والتعاون مع 

خرȐ وعقد اتفاقǽات تعاون مع شرȞات تعنى Ǽالتصرّف في مواقع المصالح والإدارات الأ
 . البǽع عبر الإنترنت

من خلال تدعǽم منظومة المتعامل الإقتصادȑ : المساهمة في تطوȂر مناخ الأعمال -
المعتمد وذلك في إطار إضفاء مزȄد من الشفافǽة في العلاقات بين الإدارة والمتعاملين مع 
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التنافسǽة للمؤسسات الإقتصادǽة وسحب طرȄقة إعتماد لامادǽة الديوانة وتدعǽم القدرة 
وقد بلغ العدد الجملي للمؤسسات ) مشروع الإضǼارة الوحيدة(الوثائȘ على إجراءات النقل 

 . مؤسسة 56المنتفعة Ǽصفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد 
ظام حيث تم إعتماد ن: تǺسȊǻ إجراءات التورȂد والتصدير وتوفير خدمات عن Ǻعد -

معلوماتي جديد ǽمȞن من تطوȄر وتحسين نوعǽة الخدمات وتعصيرها وتأمين السلسلة 
اللوجستǽة وتسهيل التجارة الدولǽة مع الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائع مما ǽمȞّن من  

 .تسهيل الإجراءات الديوانǽة
ساءلة في إطار تدعǽم الحوȞمة والم: تدعǻم الحوȜمة الرشيدة ومȜافحة الفساد والرشوة -

Ǽقطاع الديوانة شمل ثلاث هǽاكل " مشروع النزاهة"العمومǽة في القطاع العمومي تم إرساء 
نموذجǽة وهي المȞتب الحدودȑ للديوانة ǼحلȘ الوادȑ الشمالي، والمȞتب الحدودȑ للديوانة 
 Ȑة قاطرات للنزاهة على المستوǼمثاǼ اكلǽار هذه الهǼة وإعتǽبراس جدير وإدارة النظم الديون

 .القطاعي والترابي
  :إصلاح القطاع المالي 5)

ترتكز خطة إصلاح القطاع المالي على تطوȄر قطاعي التموȄل والتأمين وتدعǽم حوȞمة 
 .المؤسسات والمنشآت العمومǽة وإعادة هȞǽلة القطاع البنȞي العمومي

 لȂر قطاع التموȂل المؤسسات  :بخصوص تطوȄم الإندماج المالي وتموǽمن خلال تدع
  :غرȐ والمتوسطة وتدعǽم ترȞيز بنك الجهات وذلك من خلالالص
التي ترمي إلى تطوȄر  :2022- 2018إعتماد الإستراتيجǻة الوطنǻة الإندماج المالي  ­

واستعمالها وتحسين جودتها ...) بنوك، تموȄل صغير، تأمين، برȄد(النفاذ للخدمات المالǽة 
Ǽات أو الملǼات غير الملǼين الفئات ذات الطلȞصفة محدودة من منتجات وخدمات لتمǼ ات

مالǽة تتماشى وحاجǽاتهم وذلك مع المحافظة على التوازنات المالǽة والإقتصادǽة مما 
 .سǽمȞن من الحد من التفاوت الجهوȑ ودفع عجلة الإستثمار
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مصادق (وقد تم في هذا الخصوص إعداد مشروع قانون يتعلȘ بدعم الإندماج المالي 
يهدف Ǽالأساس إلى دعم الإطار ) 2019سبتمبر  27رȑ بتارȄخ علǽه Ǽمقتضى مجلس وزا

القانوني لتحسين الولوج واستعمال الخدمات المالǽة ǼطرȄقة مسؤولة من قبل المؤسسات 
  . المالǽة المدمجة مع تدعǽم حماǽة مستهلكي الخدمات المالǽة ودعم دور السلȌ الرقابǽة

إطار المساهمة في تطوȄر المؤسسات والذȑ يندرج في  :التقدم في ترȜيز بنك الجهات ­
الإقتصادǽة وخاصة منها المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة والعمل على تنسيȘ تدخلات 

وقد تم إصدار قانون إحداث . منظومة التموȄل العمومي Ǽالتكامل مع القطاع الخاص
وتتمثل مهام البنك الأساسǽة  2019من قانون المالǽة لسنة  27البنك Ǽمقتضى الفصل 

مرافقة وتموȄل المؤسسات الإقتصاǽة خاصة في مناطȘ التنمǽة الجهوǽة وتسهيل  في
Ȟما سǽقوم هذا البنك . مليون دينار 400وȄبلغ رأس مال البنك . إلى التموǽلات نفاذها

 . Ǽاستǽعاب Ȟل من بنك تموȄل المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة والشرȞة التونسǽة للضمان
 ر قطاع التأمينȂح وإتمام مجلة التأمين في إتجاه تم : بخصوص تطوǽإعداد مشروع تنق

. تدعǽم مناخ ملائم للإستثمار ومساهمة قطاع التأمين في تعبئة الإدخار وتموȄل الإقتصاد
وȄتضمن مشروع القانون Ȟافة الجوانب المتعلقة بتنظǽم قطاع التأمين وتطوȄره وȞافة المسائل 

قاتها Ǽحرفائها وأنظمة التصرف المالي المتعلقة بإحداث وتسيير وحوȞمة المؤسسات وعلا
والفني ومعايير الحذر إلى جانب دور السلطة التعديلǽة ونظام الرقاǼة على النشاǼ ȋما في 

 . ذلك معالجة صعوǼات المؤسسات التي لا تستجيب لمعايير الحذر والإجراءات التأديبǽة
 ة وأسسها المالǻمة المؤسسات والمنشآت العمومȜم حوǻةبخصوص تدعǻ :

في إطار تدعǽم حوȞمة المؤسسات والمنشآت العمومǽة والرفع من مردوديتها، إتخذت مهمة 
 :المالǽة العديد من الإجراءات

الوȞالة التونسǽة للتǼغ والوقيد، الشرȞة (إبرام عقود تحسين الأداء لأرȃعة منشآت عمومǽة  ­
للفترة ) يوان الحبوبالتونسǽة للكهرȃاء والغاز، الشرȞة التونسǽة لصناعات التكرȄر ود

 ممثلة بذلك أنموذجا لǼقǽة المنشآت، 2020- 2017



 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل ءداللأسنوي لا عرومشال 14
 

العمل على إعداد نظام معلوماتي مندمج يوفر جمǽع المعطǽات والبǽانات المتعلقة   ­
  Ǽالمنشأة،

والثاني  2016إلى  2011الأول ǽشمل الفترة من (إعداد تقارȄر حول المنشآت العمومǽة  ­
إلى جانب تقارȄر سنوǽة لمتاǼعة سيولة ) 2020ة مرفǼ Șمشروع قانون المالǽة لسن

 .المنشآت العمومǽة
 ي العموميȜلة القطاع البنȜǻمن خلال مواصلة الإجراءات المتعلقة : إعادة ه

بإعادة هȞǽلة القطاع البنȞي العمومي من خلال القǽام Ǽمهمة تدقيȘ شامل للبنوك العمومǽة  
وتقيǽم إنجاز عقود البرامج ) ك الوطني الفلاحيبنك الإسȞان، الشرȞة التونسǽة للبنك والبن(

-2021(وإعداد مشارȄع عقود برامج جديدة لمدة خمس سنوات ) 2020-2016(المبرمة 
وȞذلك المساهمة في أعمال إحداث هȞǽل مرȞزȑ للتصرف في المساهمات العمومǽة ) 2025

.من خلال تثمين نجاح تجرȃة البنوك العمومǽة
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 :وتعصير المنظومات المعلوماتǻةلرقمنة وتجديد ا  6)
تهدف التوجهات الإستراتيجǽة لمهمة المالǽة في مجال الرقمنة وتجديد وتعصير المنظومات 
المعلوماتǽة إلى إرساء منظومات معلوماتǽة متطورة تمȞن من معاضدة الإصلاحات الهȞǽلǽة 

ن تكرȄس الشفافǽة  للمهمة وتكون أداة للتصرف الناجع وللمساعدة على أخذ القرار وتمȞن م
وتتعلȘ المشارȄع الإستراتيجǽة في مجال الرقمنة وتطوȄر المنظومات . والحوȞمة الرشيدة

المعلوماتǽة ȞǼافة مǽادين التصرف في المالǽة العمومǽة من تصرف مالي وجǼاǽة وإستخلاص 
وتصرف ديواني وتصرف في الدين العمومي إلى جانب منظومات مساندة خاصة ǼالتǼادل 

 ).تدعǽم السلامة المعلوماتǽة(يني والدفع الإلكتروني وǼالبنǽة التحتǽة الب
  

 التصرف الماليǺ ع الخاصةȂالمشار:  
إنجاز نظام معلوماتي مندمج للتصرف المالي ǽشمل الأعمال المتعلقة بإعداد الميزانǽة  ­

وتنفيذها، Ǽالتصرف المحاسبي وǼالتصرف الأنجع في رصيد الحساب الجارȑ للخزȄنة 
  تاǼعة الحينǽة للتدفقات  المالǽة للحساب المذȞور،والم

 تطوȄر منظومة معلوماتǽة وطنǽة موحدة لمتاǼعة البرامج السنوǽة للقدرة على الأداء، ­
إعتماد الفوترة الإلكترونǽة وتحسين المعاملات مع المزودين حيث تم تطبيȘ مشروع الفوترة  ­

والجماعات المحلǽة والمؤسسات العمومǽة الإلكترونǽة ǼالنسǼة للعملǽات المنجزة مع الدولة 
ذات الصǼغة الإدارȄة Ȟما تم Ȟذلك إنجاز منظومة لفائدة مزودȑ الدولة تمȞنهم من 

-adeb ":مزود-أدب"المتاǼعة الحينǽة لخلاص فواتيرهم 
fournisseurs.finances.gov.tn ) 2019مارس(، 

ينǽة للقانون الأساسي الجديد لإعداد الميزانǽة مع المقتضǽات الح" أمد"ملاءمة منظومة  ­
 ،)2019مارس (للميزانǽة  
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الخاصة بتأدǽة النفقات مع المقتضǽات الحينǽة للقانون الأساسي " أدب"ملاءمة منظومة  ­
  ).2019دǽسمبر (الجديد للميزانǽة وللمجلة الجديدة للجماعات المحلǽة 
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 ة والإستخلاصǻاǺالجǺ ع الخاصةȂالمشار: 
لال للمنظومات الخاصة Ǽالتصرف في البǽانات المرجعǽة تطوȄر ووضع حيز الإستغ ­

والتصرف في المطالبين Ǽالأداءات والإنخراȋ في الخدمات الجǼائǽة عن Ǽعد وȃواǼة 
  ،)2019أكتوȃر (الخدمات الجǼائǽة 

 ،)2019دǽسمبر " (صادق"التجديد التكنولوجي للنظام المعلوماتي  ­
 ،)2020دǽسمبر " (رفيȘ"ظام المعلوماتي تجديد تدرȄجي لǼاقي التطبǽقات المȞونة للن ­
إعتماد جهاز تسجيل العملǽات من طرف المؤسسات التي تسدȑ خدمات "إنجاز مشروع  ­

وسيتم العمل على  تطوȄر ووضع حيز الإستغلال للنظام " الإستهلاك على عين المȞان
تي المعلوماتي الخاص Ǽالتصرف في أجهزة تسجيل العملǽات وفي إستغلال المعطǽات ال

  ،)2021آجال التنفيذ سنة (ǽقع تجمǽعها 
  " حوسǼة عملǽات التعرȄف Ǽالإمضاء"إنجاز مشروع  ­
والخاصة Ǽالإشعار حول الخطاǽا ) sms(تقدǽم الخدمات بواسطة الرسائل القصيرة  ­

  ،)2019مارس (المرورȄة وǼالإعلام حول الواجǼات الجǼائǽة 
ت الجǼائǽة في إطار تفعيل إتفاقǽة إعداد المنظومة الخاصة ǼالتǼادل المؤمن للمعطǽا ­

  ،)2019مارس (الإمتثال الضرȄبي الدولي للحساǼات الأجنبǽة 
إعداد المنظومة الخاصة Ǽالتصرف في مطالب تǼادل المعطǽات لأغراض جǼائǽة              ­

 ،)2019مارس (
 "منظومة التصرȄح الجǼائي وإيداع الإضǼارة الجǼائǽة عن Ǽعد"توسǽع مجال إستعمال  ­

  لتشمل شرائح أخرȐ من المطالبين Ǽالأداء،
تجهيز مصالح مراقǼة الأداءات Ǽمعدات وتطبǽقات معلوماتǽة تمȞن من إضفاء الفعالǽة  ­

  ،)2019فǽفرȑ ) (معاينة المخالفات الجǼائǽة(لىعملǽات المراقǼة الجǼائǽة على عين المȞان 
فعال والمجدȑ لعملǽات وضع حيز الإستغلال لمنظومات معلوماتǽة تمȞن من التوجǽه ال ­

  .المراقǼة الجǼائǽة وذلك Ǽالإعتماد على منهجǽة التصرف حسب المخاطر
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 التصرف الديوانيǺ ع الخاصةȂالمشار:  
في إطار تنفيذ برنامج تعصير الديوانة والقاضي يتم العمل على إرساء نظام معلوماتي جديد 

تم (جراءات الديوانǽة وتحديثها متطور ومندمج ǽمȞن من تكرȄس رقمنة ولامادǽة الأعمال والإ
  ).إعداد Ȟراس الشروȋ الخاص بإقتناء وترȞيز النظام المعلوماتي

 التصرف في الدينǺ ع الخاصةȂالمشار:  
تتعلȘ المشارȄع الإستراتيجǽة الخاصة Ǽالتصرف في الدين في تجديد النظام المعلوماتي 

  :لدين الداخلي من خلالللتصرف في الدين وتوسعة مجاله الوظǽفي لǽشمل التصرف في ا
للتصرف في الديون الخارجǽة للدولة والديون المضمونة " SIADE"إعادة صǽاغة منظومة  ­

 ،)2019دǽسمبر (من طرف الدولة Ǽالإعتماد على التكنولوجǽات الحديثة 
تطوȄر منظومة معلوماتǽة للتصرف في الدين الداخلي، تمȞن من تأمين شفافǽة وسرعة  ­

Ǽ عة خلاصها المناقصات الخاصةǼنة والتصرف فيها ومتاȄ2019مارس (سندات الخز(، 
إنجاز منظومة جديدة للتصرف في نفقات التنمǽة المنجزة على إعتمادات خارجǽة  ­

)MOUADHFA.(  
 منظومات المساندة: 
 ادل البينيǺالتǺ ة الخاصةǻع الإستراتيجȂات التي : المشارǽتم تحديد جملة المعط

سجل المؤسسات، : ولى مع مجموعة من المؤسسات الوطنǽةسوف ǽقع تǼادلها في مرحلة أ
الصندوق الوطني للضمان الإجتماعي، الصندوق الوطني للتأمين على المرض، الوȞالة 

سيتم العمل على تعمǽم إستغلال المنظومة . الفنǽة للنقل البرȑ، وإدارة الملكǽة العقارȄة
   .Ǽصفة تدرȄجǽة

 الدفǺ ة الخاصةǻع الإستراتيجȂيندرج هذا المشروع في إطار : ع الإلكترونيالمشار
والتشجǽع على ) Decaching(تنفيذ الإستراتيجǽة الوطنǽة للتقلǽص من المعاملات النقدǽة 

 ȑات التصرف في الحساب الجارǽعة عملǼة وتحسين متاǽإستعمال وسائل الدفع الإلكترون
  .للخزȄنة والتحȞم في آجال التنزȄل والسحب
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يتمثل المشروع في تعزȄز قدرات المعالجة  :جǻة الخاصة Ǻالبنǻة التحتǻةالمشارȂع الإستراتي
  .والتخزȄن لمرȞز البǽانات وتدعǽم السلامة المعلوماتǽة

 

 تقدǻم برامج المهمة  -2
)  برامج عملǽاتǽة وȃرنامج قǽادة ومساندة 5(ستة برامج  2020تتضمن مهمة المالǽة لسنة 

  .مؤشرا لقǽس آدائها  50و هدفا 20نشاطا و 25برنامجا فرعǽا و 74و
فاعلين عموميين موزعين حسب نشاȋ التدخل في  05وǽساهم في تحقيȘ هذه الأهداف  

  :الأداء Ȟما يلي
 .نشاȋ الإحاطة الإجتماعǽة: ديوان مساكن أعوان المالǽة -
نشاȋ تصمǽم ودراسة والتصرف في المنظومات الإعلامǽة : ديوان مساكن أعوان المالǽة -

 .لمالǽةلفائدة وزارة ا
 .نشاȋ المساهمة في لامادǽة الإجراءات الجǼائǽة والديوانǽة: شرȞة شȞǼة تونس للتجارة -
نشاȋ المساهمة في : بنك تونس للتضامن وȃنك تموȄل المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة -

 ȑالوطنى والجهو Ȑل الإقتصاد على المستوȄالإندماج المالي وتمو. 
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  :لمالǽة إلى ستّة برامج تمّ ضǼطها Ȟما يليتمّ تقسǽم مهمّة وزارة ا
 

  المتدخلة الهǻاكل  البرنامج
  الإدارة العامة للديوانة  -  الديوانة  :1عدد برنامج

  للديوانة الطبي المرȞز -
  للأداءات العامة الإدارة -  الجǼاǽة :2عدد برنامج
  ǽة والإستخلاصالإدارة العامة للمحاسǼة العموم -   العمومǽة  المحاسǼة:3عدد برنامج

  
  مصالح الميزانǽة  :4عدد برنامج

  الدولة ميزانǽة في للتصرف العامة الهيئة -
  الإدارة العامة للموارد والتوازنات  -
  للتأجير العامة الإدارة -
-  Ȑع الكبرȄعة المشارǼومتا Șالإدارة العامة للتدقي  
  الأهداف حسب الميزانǽة في التصرف وحدة -

  لشراكة بين القطاعين العام والخاصارة العامة لدالإ -
  الإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي -  الدين العمومي  :5عدد برنامج

  الموظفة الخارجǽة القروض على النفقات تأدǽة لمتاǼعة العامة الإدارة - 
  
  
  

  القǽادة والمساندة :6عدد برنامج

  الديوان -
  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة  -
  الǼشرȄة الموارد في للتصرف العامة الإدارة -
  والمعدات والتجهيزات المالǽة للشؤون  العامة الإدارة -
  الإدارة العامة للبناءات  -
  الإدارة العامّة للمساهمات -
  الإدارة العامّة للتموȄل -
  الإدارة العامّة للشراكة بين القطاعين العام والخاص -
  علامǽة والتنسيȘ العاممȞتب التنظǽم والأساليب والإ -
  ديوان المساكن لأعوان وزارة المالǽة  -
  المدرسة الوطنǽة للمالǽة -
 وحدة الشؤون القانونǽة -
  الجǼائي والتشرȄع للدراسات العامة الإدارة -
 والمالǽة الجǼائǽة للإمتǽازات العامة الإدارة -
  .ةالمالǽ الإصلاحات ومتاǼعة والدراسات الإقتصادȑ الظرف خلǽة -
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  : تقدǻم أهداف ومؤشرات أداء المهمة -3
  :تتمثل أهداف ومؤشرات البرامج  لمهمة المالǽة في ما يلي

  مؤشرات الأداء  الأهداف  البرنامج
: 1برنامج عدد

  برنامج الديوانة
   :1.0.1الهدف 

تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني 
 للǼضائع

معدل آجال التسرȄح : 1.1.0.1المؤشّر 
Ǽضائعالديواني لل 
عدد  المتعاملين : 2.1.0.1المؤشّر 

  الاقتصاديين المعتمدين
نسǼة لامادǽة : 3.1.0.1المؤشّر 
  .المتعلقة ǼالتسرȄح الديوانيالإجراءات 

عدد الخدمات على موقع : 4.1.0.1المؤشّر 
 المتعلقة ǼالتسرȄح الديوانيالواب 

  :2.0.1الهدف 
مȞافحة الغش التجارȑ   والتهرȄب 

 حسين المراقǼةوت

عدد المحاضر للحدّ من : 1.2.0.1المؤشّر 
 ȑالغش التجار 

عدد المحاضر للحدّ من :  2.2.0.1المؤشّر 
 التهرȄب

نسǼة التواجد الفعلي :  3.2.0.1المؤشّر 
 لوحدات المراقǼة

  :3.0.1الهدف 
 تحسين التصرّف في المحجوز

عدد البيوعات Ǽالمزاد : 1.3.0.1المؤشّر 
 العلني

 عدد الإحالات : 2.3.0.1المؤشّر 
 عدد محاضر الإتلاف: 3.3.0.1المؤشّر 

  :4.0.1الهدف 
 تحسين نسǼة استخلاص الديون 

نسǼة إستخلاص الديون : 1.4.0.1المؤشّر 
 المثقلة

نسǼة التصارȄح موضوع : 2.4.0.1المؤشّر 
الأذون Ǽالرفع  والتي لم يتم دفع الأداءات 

 المستوجǼة Ǽشأنها
 البرنامج

: 2عدد
برنامج 

مستوȐ  تحسين: 1.0.2الهدف 
  إسداء الخدمات جودة

نسǼة الأجوǼة الفورȄة على : 1.1.0.2.المؤشر
مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȞز 

  الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد
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عدد الخدمات الإدارȄة  :  2.1.0.2المؤشر     الجǼاǽة
في المدرجة  Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف 

 *الشهائد الجǼائǽة
الحد  من ظاهرة : 2.0 2الهدف 

  التهرب الجǼائي
عدد نقاȋ تحسن نسب  : 1.2.0.2المؤشر 

إيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعد تدخل مصالح 
  المراقǼة

تطوّر عدد محاضر  : 2.2.0.2المؤشر 
 معاينة المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة

 تطوّر عدد عملǽات .:3.2.0.2المؤشر 
 المراجعة الجǼائǽة

رفع مردودǽة  :3.0.2الهدف 
   تدخلات مصالح المراقǼة

  
 مردود المراقǼة الجǼائǽة:  1.3.0.2المؤشر 
 نسǼة  الدفع Ǽالحاضر من:  2.3.0.2المؤشر 

  .مردود الصلح
سلسلة نسب  موسȌ :  3.3.0.2المؤشر 

المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات 
 ȑارǼة التوظيف الإجǽمن قبل المحاكم الابتدائ 

  : 4البرنامج عدد 
برنامج مصالح 

  الميزانǽة
تطوȄر جودة  : 1.1.4الهدف 

  الدولة   تقديرات ميزانǽة
  

الفارق بين التقديرات : 1.1.1.4المؤشر 
 والانجازات في الموارد الجǼائǽة

الفارق بين التقديرات : 2.1.1.4المؤشر 
 تثماروالانجازات ǼالنسǼة لنفقات الاس

تطبيȘ  :2.1.4الهدف 
مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي 

  للميزانǽة الجديد
نسǼة الحساǼات الخاصة : 1.2.1.4المؤشر

 التي تتلاءم نفقاتها مع طبǽعة مواردها
نسǼة تقدم إعداد التبوȄب : 2.2.1.4المؤشر 

 النهائي للنفقات
تحسين الشفافǽة  :3.1.4الهدف 

تعلقة في نشر المعلومات الم
  Ǽالميزانǽة

آجال نشر المعطǽات : 1.3.1.4المؤشر
 الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ الميزانǽة

دورȄة صدور التقارȄر : 2.3.1.4المؤشر 
  الخاصة Ǽميزانǽة الدولة
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  :5البرنامج عدد 
برنامج الدين 

  العمومي
تحسين التصرف  :1.1.5الهدف 

  في Ȟلفة ومخاطر الدين العمومي
تكلفة الدين  معدل: 1.1.1.5المؤشر

  العمومي
مناب الدين : 2.1.1.5.المؤشر

  الداخلي من الدين العمومي
معدل مدة سداد : 3.1.1.5المؤشر 

  الدين العمومي
مناب الدين الذȑ سيتم : 4.1.1.5المؤشر

  إعادة تسعيره في غضون سنة
تطوȄر السوق  :2.1.5الهدف 

  المحلǽة لسندات الدولة
  المناقصات في السنةعدد : 1.2.1.5المؤشر 
حجم التداول في السوق : 2.2.1.5المؤشر 
  الثانوǽة

تحسين تسوǽة : 3.1.5الهدف 
النفقات على القروض الخارجǽة 

  الموظفة للمشارȄع
نسǼة النفقات المنجزة غير : 1.3.1.5المؤشر

  المسواة من الإعتمادات المدفوعة
  

  : 9البرنامج عدد
برنامج 
القǽادة 

  والمساندة

تحسين التصرّف  :1.1.9هدف ال
  في الموارد الǼشرȄّة

ـــر ــــ ــــȌ : 1.1.1.9المؤشـــ ــــ ـــــاز الخطـــ ــــ ــــǼة إنجــ ــــ نســـ
 المخصصة للانتداب في الآجال

ـــر ــــ ــــȌ : 2.1.1.9المؤشـــ ــــ ـــــاز الخطـــ ــــ ــــǼة انجــ ــــ نســـ
 المخصّصة للترقǽة في الآجال

نسǼة انجـاز مخطـȌ التكـوȄن : 3.1.1.9المؤشر
  السنوȑ لفائدة أعوان وزارة المالǽة

ترشيد حوȞمة  :2.1.9الهدف 
   النفقات العمومǽة

  
آجال فتح وإحالة أو تفوǽض : 1.2.1.9المؤشر

  الاعتمادات
آجال تنفيذ الشراءات : 2.2.1.9المؤشر

  العمومǽة خارج الصفقات العمومǽة
آجال خلاص المزودين  3.2.1.9المؤشر

  ومسدȑ الخدمات
) دراسة وأشغال(نسǼة تنفيذ    4.2.1.9المؤشر

  المتعلقة ǼالبناءاتالمشارȄع 
نسǼة مهمات الرقاǼة : 1.3.1.9المؤشر تدعǽم مساهمة   :3.1.9الهدف 
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هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة في 
مجال مȞافحة الفساد وغسل 

  الأموال وتطوȄر نجاعة 
  

المنجزة أو التي تم الشروع في إنجازها والتي 
محاور تتعلǼ ȘمȞافحة الفساد وغسل  تتضمن

  ات المتعلقة بتدقيȘ الأداءالأموال والمهم
نسǼة التوصǽات المصادق : 2.3.1.9المؤشر

عليها أو المتعهد بتطبǽقها من قبل الهǽاكل 
  والمصالح الخاضعة للرقاǼة
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ӀӀ- Ȋالمتوس Ȏرمجة نفقات الوزارة على المدȁة وǻة وزارة المالǻميزان :  
  : 2020تقدǻم ميزانǻة الوزارة لسنة  -1
 

في حدود  2020تصرف والتنمǽة وصناديȘ الخزȄنة لوزارة المالǽة لسنة تم ضȌǼ نفقات ال
  . 12قدرها   تطوربنسǼة أȑ  2019د سنة .أ 814429د مقابل .أ 913088

  

  )إعتمادات الدفع(وطبǻعة النفقة  حسب البرامج 2020لسنة  توزȂع ميزانǻة المهمة
  ألف دينار: الوحدة

 نفقات التسيير نفقات التأجير البرامج
نفقات 
 نفقات الإستثمار التدخلات

نفقات العملǻات 
 المجموع المالǻة

 364598 0 42775 369 21408 300046 الديوانة: 1برنامج عدد 
 169979 0 8103 120 8036 153720 الجǺاǻة:2برنامج عدد 
المحاسǺة : 3برنامج عدد 

 262562 0 16095 23 12595 233849 العمومǻة
مصالح : 4ج عدد برنام

 8751 0 235 0 654 7862 الميزانǻة
الدين : 5برنامج عدد 

 1703 0 17 0 269 1417 العمومي
 القǻادة: 6برنامج عدد 

 105495 0 775 68076 3538 33106 والمساندة

 913088 0 68000 68589 46500 730000 المجموع
  

  دون إعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات العمومǽة* 
   الحساǼات الخاصة في الخزȄنةعتǼار بإ* 
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  )إعتمادات الدفع
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إعتمادات الدفع(حسب البرامج  2020توزȂع ميزانǻة الوزارة لسنة 

برنامج
 :1عدد
الديوانة

برنامج
الجباية:2عدد

برنامج
 :3عدد

المحاسبة
العمومية

برنامج
 :4عدد
مصالح
الميزانية

برنامج
 :5عدد
الدين

العمومي

برنامج
 :6عدد
القيادة

والمساندة

إعتمادات الدفع(حسب البرامج  2020توزيع ميزانية الوزارة لسنة 

 ءداللأسنوي لا عرومشال

  
توزȂع ميزانǻة الوزارة لسنة : 1رسم بǻاني عدد

  
توزيع ميزانية الوزارة لسنة 

المجموع
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  :للوزارة) 2022 -2020(متوسȊ على المدȎ التقدǻم إطار النفقات  -2
ألف دينار مقابل  913088قǽمة  2020ستبلغ جملة النفقات لمختلف البرامج لسنة  

  %.4.86 تقدر بـ ȑ بنسǼة تطورأ 2021ألف دينار خلال سنة  957552

 البيان
 التقديرات  2019 ق م إنجازات إنجازات
2017 2018 

التبويب 
 القديم

التبويب 
 2022 2021 2020 الجديد

 820000 764527 730000 656121 656121 592899 556625 نفقات التأجير

 49535 48025 46500 41717 41617 44137 43718 نفقات التسيير

 69269 69000 68588 68591 6591 2293 5334 نفقات التدخلات

 86000 76000 68000 48000 48000 62820 61530 نفقات الإستثمار

 0 0 0 0 0 0 0 نفقات العمليات المالية

 0 0 0 0 62100 85721 78504 بقية النفقات
المجموع دون إعتبار الموارد 

 1024804 957552 913088 814429 814429 787870 745711 اتالذاتية للمؤسس
مجموع الموارد الذاتية 

 13152 13152 13152 10491 10491 9428 9969 للمؤسسات
المجموع بإعتبار الموارد 

   1037956 970704 926240 824920 824920 797298 755680 الذاتية للمؤسسات
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  للوزارة) 2022-2020(دȎ إطار النفقات متوسȊ الم: 4جدول عدد
  )إعتمادات الدفع(التوزȂع حسب البرامج 

  
  ألف دينار: الوحدة

 2022تقديرات  2021تقديرات  2020تقديرات  2019ق م  2018إنجازات  2017إنجازات  البǻان 
 409354 382368 364598 319644 316121 304091 برنامج الديوانة
 190801 178316 169979 156434 140488 131317 برنامج الجباية

 294571 275300 262562 233478 215713 201968 برنامج المحاسبة العمومية
 9791 9150 8751 7429 6901 6065 برنامج مصالح الميزانية
 1911 1786 1703 1471 1380 1319 برنامج الدين العمومي 
 118376 110632 105495 95973 107267 100951 برنامج القيادة والمساندة

 1024804 957552 913088 814429 787870 745711 المجموع
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 12بتارȄخ رئǽس برنامج الديوانةو  مديرا عاما للديوانة يوسف الزواغيالسيد  تعيين تم

  .2018جانفي
  :لبرنامج واستراتيجيتهاتقدǻم  -1

1.1- ǻل العملȂالتنز Ȋم خارطة البرنامج ومخطǻاتيتقد :  
  :وخارطته تعرȂف البرنامج - 1.1.1

تحتل الديوانة التونسǽة موقعا إستراتيجǽا هاما ǼالنسǼة للاقتصاد الوطني، وتعتبر عنصرا 
لذا فإنها تلعب ، فاعلا في مجال التǼادل التجارȑ للǼلاد التونسǽة وموازنة الأموال العمومǽة

  .يتهادورا Ȟبيرا ǼالنسǼة للتنمǽة الاقتصادǽة للǼلاد وحما
التوجه نحو تصور جديد للجهاز الإدارȑ للديوانة التونسǽة  2013هذا وقد تم بداǽة من سنة 

   :وذلك من خلال
تنظǽم الإدارات المرȞزȄة التي أصǼحت تتكوّن من إدارات تقنǽة وإدارات مراقǼة  -

 .وإدارات إسناد ومȞاتب مختصة
مناطȘ  08واني إلى إعادة هȞǽلة المصالح والإدارات حسب تقسǽم التراب الدي -

 .جغرافǽة تسمى الإدارات الجهوǽة Ǽما تشمله من مȞاتب حدودǽة وجهوǽة
 .إحداث المدرسة الوطنǽة للديوانة والمجلس الأعلى للديوانة والرقاǼة العامة للديوانة -
إحداث إدارة حرس ديواني ȞهȞǽل مراقǼة وحراسة لǽغطي Ȟامل التراب الديواني برا  -

 .وǼحرا
  :ج الديوانة بثلاث مهام رئǽسǽة تتمثل فيوǽضطلع برنام

  :المهمة الجǺائǻة ­
والآداءات والرسوم الموظفة على الǼضائع عند التورȄد  تقوم الديوانة Ǽاستخلاص المعالǽم 

 Șة لصالح صندوق الدعم أو صناديǽائǼه الجǼضا الرسوم شǽة الدولة وأǽوالتصدير لفائدة ميزان
والآداءات وتساهم  ستخلاص الصحǽح لتلك المعالǽمن الإوتسهر الديوانة على ضما. الحرفيين

  .ب الجǼائيفي مقاومة التهرّ 
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  : المهمة الاقتصادǻة ­
ǽعتبر الدور الاقتصادȑ للديوانة امتدادا طبǽعǽا لدورها الجǼائي التقليدǼ ȑاعتǼار أن المعلوم 

ناعة الوطنǽة الديواني إضافة لكونه أداة لتموȄل خزȄنة الدولة فهو Ȟذلك يهدف لحماǽة الص
  .والموارد الفلاحǽة

غير أن التحولات الاقتصادǽة العمǽقة للتجارة الدولǽة واختǽار تونس لاقتصاد السوق أفضى 
تطورا في نسȘ المǼادلات التجارȄة Ǽما ǽستدعي من الديوانة ضرورة معاǽشة هذه التطورات 

  . تونسيوتغيير طرق عملها لتكون في مقدمة الهǽاكل التنموǽة للاقتصاد ال
وفي هذا الصدد، تسعى الإدارة Ǽاستمرار إلى تǼسȌǽ الإجراءات تورȄدا وتصديرا وخلȘ نظم 
ديوانǽة اقتصادǽة متطورة وتدعǽم القدرة التنافسǽة للمنتجات ذات المنشأ التونسي، هذا إلى 
جانب تشجǽع الاستثمار والتصدير بإرساء علاقة شراكة وتعاون مع المتعاملين الاقتصاديين 

وǼقدر حرصها على تشجǽع . والتشاور معهم حول السبل الكفيلة لرفع التحدǽات والعراقيل
القدرة التنافسǽة للإنتاج التونسي تسهر الديوانة على ضمان سلامة التنافس النزȄه من 

Ȟما . الممارسات غير الشرعǽة مثل الإغراق والتقليد إلى جانب مراقǼة المواصفات والجودة
لتسهيل اتخاذ ) تورȄد وتصدير(حصائǽات المتعلقة Ǽالمادة الديوانǽة تساهم في ضȌǼ الإ

  .القرارات من قبل السلȌ العمومǽة
  :المهمة الأمنǻة ­

  :وتتمثل في مراقǼة حرȞة الǼضائع والأموال داخل الǼلاد وعبر الحدود فتسهر على
وغ  Ǽضائع  ومخدرات ومص: مȞافحة التهرȄب عند التصدير أو التورȄد بجمǽع أنواعه ­

  ...وعملة وأعمال فنǽة وتحف
  حماǽة الثروة الحيوانǽة والنǼاتǽة المهددة Ǽالانقراض، ­
  .حماǽة المستهلك من المواد غير المطاǼقة للمعايير الصحǽة ومعايير السلامة ­

  .العامة لعمل الديوانة الإستراتيجǽة ولهذا، يتمّ الأخذ Ǽعين الاعتǼار لهذه المهام في
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  :والتي تضم الهǽاكل التالǽة

إدارات إسناد  4إدارات مراقǼة و
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  : مجالبرنا
والتي تضم الهǽاكل التالǽة الإدارة العامة للديوانةيوانة 

 
 الرقاǼة العامة للديوانة

إدارات مراقǼة و 4إدارات فنǽة و 4: إدارة مرȞزȄة 12(الإدارات المرȞزȄة 
 )  مȞاتب مختصة

 )راتإدا 8(الإدارات الجهوǽة 
 الحرس الديواني

  المدرسة الوطنǽة للديوانة
 :وذلك طǺقا للمخطȊ التالي

 ءداللأسنوي لا عرومشال

  
البرنا خارطة - 2.1.1

يوانة ديتضمن برنامج ال
 مجلس الديوانة -
 ȞتاǼة الديوانة -
الرقاǼة العامة للديوانة -
الإدارات المرȞزȄة  -

مȞاتب مختصة  9و
الإدارات الجهوǽة  -
الحرس الديواني -
المدرسة الوطنǽة للديوانة -

وذلك طǺقا للمخطȊ التالي
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 ȑز الطبي للديوانة الذȞضم برنامج الديوانة علاوة عن الإدارة العامة، المرǽ ماȞ مǽيتولى تقد
خدمات متعلقة Ǽالوقاǽة والتشخǽص والإسعافات الإستعجالǽة والعلاج لفائدة أعوان الديوانة 

  .بنائهم والذين في Ȟفالتهموأزواجهم وأ
  :ǽشتمل المرȞز الطبي على

إدارة فرعǽة للشؤون الإدارȄة والمالǽة والتجهيز يديرها طبيب اختصاصي أول ǽعيّن Ǽمقتضى  ­
 .أمر

  .إدارة فرعǽة طبǽة يديرها أطǼاء مختصون  ­
 .يوانةǽسير المرȞز الطبي للديوانة مدير ǽعيّن Ǽمقتضى أمر يتمتع برتǼة وامتǽازات مدير للدو 

  :خارطة التنزȂل العملǻاتي لبرنامج الديوانة3.1.1
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  :إستراتيجǻة البرنامج-2.1
ما فتئت إدارة الديوانة في السنوات الأخيرة دعم دورها الاقتصادȑ وذلك لمعاضدة جهود 
المؤسّسات في إيجاد موقع لها محلǽا ودولǽا وǼالتالي تحسين جاذبǽة تونس للاستثمارات، لذا 

Ǽة ودعمهم، وقد تمّ أخذ هذه التوجهات فهي مطالǽل الأطراف الاقتصادȞ الإصغاء إلىǼ ة
 ȑومة خلال المجلس الوزارȞأقرته الح ȑار في برنامج تعصير الديوانة الذǼعين الاعتǼ

 Șّخ المضيȄة الخدمات وتعصيرها ، وذلك 2015سبتمبر  07بتارǽر وتحسين نوعȄبتطو
من  جارة الدولǽة مع الحفاȍ على مرونة حرȞة الǼضائعوتأمين السلسلة اللوجستǽة وتسهيل الت

  .)1هدف(تسهيل الإجراءات الديوانǻة ǽمȞّن من    معلوماتي جديدعتماد نظام إ خلال 
  :العمل علىوللقǽام Ǽالمهام على أحسن وجه قامت الإدارة العامة للديوانة بـ

 ،"سندا"تطوȄر تطبǽقات جديدة Ǽالنظام المعلوماتي للديوانة  -
مج لامادǽة الإجراءات الديوانǽة والرȌȃ مع الشǼاك الموحد الإلكتروني لإجراءات برنا -

 ،التجارة الخارجǽة وإجراءات النقل
توفير خدمات عن Ǽعد عبر موقع الواب للإدارة العامة للديوانة حيث تم إحداث موقع  -

 .واب جديد خاص Ǽالإدارة العامة للديوانة في مرحلى التجرȃة
ة التهرȄب، حيث استغل المهرȃون الوضع الأمني الهش Ǽعد الثورة التي وأمام تفاقم ظاهر 

، لتكثيف نشاطهم وارتفعت  بذلك عملǽات التهرȄب البرȑّ على 2011عرفتها الǼلاد سنة 
الحدود الليبǽة والجزائرȄة والتهرȄب الǼحرȑ من المنافذ الحدودǽة وخاصة الموانئ الǼحرȄة 

ستغلال نظام العبور البرȑ ومنظومة مخازن ومساحات وارتفاع عملǽات الغش التجارǼ ȑا
التسرȄح الديواني واستغلال الأنظمة الديوانǽة الخاصة Ǽالمستودعات الديوانǽة، ممّا أثّر سلǼا 
على الاقتصاد وذلك بتطوّر السوق الموازȄة وتسرȄب الǼضائع المهرȃّة Ǽصفة Ȟبيرة في السوق 

ثاني من برنامج  تعصير الديوانة على احتواء المخاطر  العنصر الالمحلǽة وقد تمّ الترȞيز في 
  .)2هدف (الغش التجارȏ والتهرȂب والتصدȑ لظاهرة

Ȟما أنّ تكدّس الǼضائع المحجوزة Ǽمستودعات الحجز شȞّل عائقا Ȟبيرا أمام سيولة حرȞة  
ǽير بجدȞمتها ودفع للتفǽوثها وتدهور قȞم طول مدّة مȞحǼ عضها للتلفǼ ضائع وتعرّضǼة ال
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سواء Ǽالبǽع أو الإحالة أو الإتلاف  التصرّف في هذه الǺضائع المحجوزةفي تحسين طرق 
  ).3هدف (
ومن ناحǽة أخرȐ تبيّن أن إستخلاص الديون المثقلة لا يتمّ ǼالشȞل المطلوب ممّا أدȐّ إلى   

 نقص في Ǽعض موارد ميزانǽة الدولة المتأتǽة من الديوانة ممّا حتّم العمل على الرفع من
  .)4هدف (إستخلاص الديون المثقلة الممȜن تغطيتها مردود 

Ȟل هذه السلبǽات أدّت إلى غلȘ عدّة مؤسّسات مشغّلة وقلّصت Ǽصفة هامة من نجاعة   
  . الاقتصاد التونسي هذا مع تردȑّ  نوعǽة الخدمات وانعدام الشفافǽة على عدّة مستوǽات

ذه السلبǽات وضرورة تطوȄر وتحسين نوعǽة لذا رأت إدارة الديوانة من العاجل الوقوف على ه
خدماتها وذلك للمساهمة، ǼȞقǽة الإدارات، في النهوض Ǽالاقتصاد حتى تتمȞّن من إحتواء 
المخاطر المنجرّة عن السلبǽات التي وقع ذȞرها مع الحرص على الحفاȍ على مرونة حرȞة 

لورة هذه الإستراتيجǽة في شȞل الǼضائع وتأمين السلسلة اللوجستǽة للمǼادلات التجارȄة وذلك بب
  .والعمل على تحقǽقها أهداف

  :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج-2
وللإخلالات التي تمّت ملاحظتها، وفي إطار معالجة  Ǽعد دراسات معمّقة لواقع إدارة الديوانة

  :Ȟما يلي مؤشر لقǽس الأداء 12ستراتيجǽة وإأرȃعة أهداف النقائص، تمّ تحديد 
   



 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل ءداللأسنوي لا عرومشال 37
 

  
 الأهداف والمؤشرات

 المؤشّرات الأهداف

  :1.0.1 الهدف
 تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع

 للǼضائع الديواني التسرȄح آجال معدل: 1.1.0.1 المؤشّر
 المعتمدين الاقتصاديين المتعاملين عدد: 2.1.0.1 المؤشّر
 التسرȄحǼ المتعلقةالإجراءات  لامادǽةنسǼة : 3.1.0.1 المؤشّر
  .الديواني
 المتعلقة الواب موقع على الخدمات عدد: 4.1.0.1 المؤشّر

 الديواني ǼالتسرȄح
  :2.0.1 الهدف

مȞافحة الغش التجارȑ   والتهرȄب 
 وتحسين المراقǼة

 التجارȑ  الغش من للحدّ  المحاضر عدد: 1.2.0.1 المؤشّر
 التهرȄب ّ◌من للحد المحاضر عدد:  2.2.0.1 المؤشّر

 المراقǼة لوحدات الفعلي التواجد نسǼة:  3.2.0.1 مؤشّرال
  :3.0.1 الهدف

 تحسين التصرّف في المحجوز
 العلني Ǽالمزاد البيوعات عدد: 1.3.0.1 المؤشّر
 عدد الإحالات : 2.3.0.1 المؤشّر
 الإتلاف محاضر عدد: 3.3.0.1 المؤشّر

  :4.0.1 الهدف
 تحسين نسǼة استخلاص الديون 

  نسǼة إستخلاص الديون المثقلة: 1.4.0.1 المؤشّر
 Ǽالرفع الأذون  موضوع التصارȄح نسǼة: 2.4.0.1 المؤشّر

 Ǽشأنها المستوجǼة الأداءات دفع يتم لم والتي
لمؤشرات المتعلقة بتحسين أداء البرنامج قد تم رة إلى أن القǽم المنشودة لكافة لوتجدر الإشا

 لإنجازات تǼعاو  Ȅقة الاحتساب المعتمدة للمؤشراتتعديلها على ضوء عملǽة إعادة تقيǽم لطر 
ǼالنسǼة للقǽم المنشودة للمؤشرات  2018وخصوصا إنجازات سنة  2017وسنة   2016 سنة

  .2022و 2021و 2020لسنوات 
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 الأداء قǻس ومؤشّرات للأهداف ملخّص جدول

 الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
 تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 
معدل آجال : 1.0.1.1المؤشّر 

 0.53 0.54 0.55  0.56 0.60 0.61 0.74 يوم التسرȂح الديواني للǺضائع

عدد : 2.1.0.1المؤشّر
 10 10 10 18 13 11 16 عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين

Ǻة لامادǻة نس:  3.1.0.1المؤشّر
الإجراءات المتعلقة ǺالتسرȂح 

 الديواني
النسبة 
 89 83 73 34 52 29.26 29.26 الجملية

عدد الخدمات : 4.1.0.1المؤشّر 
على موقع الواب المتعلقة 

 ǺالتسرȂح الديواني
العدد 
  21  20  19  22 17 20 17 الجملي

 مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة:  2.0.1الهدف
عدد المحاضر : 1.2.0.1المؤشّر

 ȏ109365 95117 83026 59000 67256 58420 52866 عدد للحدّ من الغش التجار 

عدد :   2.2.0.1المؤشّر
 22997 21148 19711 14300 17589 13788 10405 عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب

نسǺة التواجد : 3.2.0.1المؤشّر
 72 68 65 62 61 58 47 نسǺة الفعلي لوحدات المراقǺة
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 تحسين التصرّف في المحجوز:  3.0.1الهدف
عدد :  1.3.0.1المؤشّر 

 1200 1150 1100 1250 979 1087 868 عدد البيوعات Ǻالمزاد العلني
 1400 1350 1320 1350 878 1290 1120 عدد عدد الإحالات:   2.3.0.1المؤشّر
عدد محاضر :  3.3.0.1المؤشّر
 200 190 180 175 155 166 180 عدد الإتلاف

 تحسين نسǺة استخلاص الديون :  4.0.1الهدف
نسǺة  : 1.4.0.1المؤشّر 

 0.30 0.25 0.20 0.070 0.12 0.06 0.074 نسǺة إستخلاص الديون المثقلة

نسǺة :  2.4.0.1المؤشّر
التصارȂح موضوع الأذون Ǻالرفع 

والتي لم يتم دفع الأداءات 
 المستوجǺة Ǻشأنها

 0.32 0.34 0.36 0.38 0.40 0.44 0.53 نسǺة
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  :تقدǻم أهداف ومؤشّرات قǻس أداء البرنامج - 1.2    
  : تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 

 :تقدǻم الهدف
إنّ الديوانة Ǽصفتها إدارة خدمات مȞلّفة بتسهيل المǼادلات التجارȄة على الصعيد الدولي 

التحدǽات وذلك Ǽضمان تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة وسرعتها ملزمة Ǽمسايرة متطلǼات هذه 
وتأمينها والعمل على خلȘ علاقات شراكة مع المؤسسات العاملة في ميدان التجارة الدولǽة 
Ǽالاعتماد على مبدأȑ شخصنة الخدمات المقدّمة والثقة بهذه المؤسسات مما يجعلها مطالǼة 

  .بتعديل مستوȐ المراقǼة حسب جدǽة المخاطر
وǽسعى البرنامج إلى تحقيȘ لامادǽة الإجراءات الديوانǽة وتخفǽض مدّة مȞوث الǼضائع في 
المواني والمطارات وتنمǽة إدارة خدمات ترتكز على نوعǽة الخدمات المقدّمة وعلى الثقة 

وفي نفس هذا السǽاق فإن إسناد صفة المتعامل الاقتصادȑ . المبنǽة مع الأطراف الاقتصادǽة
  .ن شأنه أن ǽساهم في تنافسǽة المؤسسة من خلال توفير بيئة أعمال أكثر مرونةالمعتمد م

  : مرجع الهدف
يتنزل هذا الهدف في إطار تǼسȌǽ الإجراءات والضغȌ على الآجال وذلك من خلال 

  :إستراتيجǽة الإدارة العامة للديوانة فǽما يتعلȘ خاصة بـ
 ،ةǽلات المقدمة للأطراف الاقتصادǽالتسه 
 ة اǽة،تألǽلإجراءات الديوان  
 الإجراءات ȌǽسǼوت Șص عدد الوثائǽتقل. 

  :مبررات اعتماد المؤشّرات
تمّ اختǽار المؤشّر   :معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع: 1.1.0.1المؤشّر  -

 ّȞمǽ ة من  نالأول لأنهǽح الديواني بداȄة التسرǽمن تحديد المدة التي تستوجبها عمل
يوانǽة وصولا إلى تارȄخ منح الإذن Ǽالرفع وǼالتالي فإن تارȄخ إيداع التصارȄح الد

 .التحȞم في هذه المدة ǽساهم Ǽصفة Ȟبيرة في تحقيȘ الهدف المنشود
  :وفي هذا الإطار قامت الديوانة بـإعداد
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 تطوȄر تطبǽقة الإمضاء الإلكتروني، -
 ،)Fret Express(تطوȄر تطبǽقة النقل الجوȑ السرȄع  -
 ،GPS/GPRSدات الشحن عن طرȘȄ تطوȄر تطبǽقة لمراقǼة وح -
 متاǼعة إنجاز مشروع نظام المراقǼة Ǽالكاميرا لمصالح الديوانة، -

- ȑعها اللامادǼالسندات المدفوعة من طاǼ قة الدفعǽد تطبȄتجر obligation 
cautionnée، 

 Ȟ)(procéduresال إجراءات التصدير ضمن برنامج إضǼارة النقل إستم -
d’Export، 

  .TTNاج وصل الخروج عبر منظومة إستخر  تعمǽم تطبǽقة -
  

تمّ اختǽار المؤشّر  :عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: 2.1.0.1المؤشّر  -
الثاني لأنه ǽمȞن من تحسين نوعǽة الخدمات وǽساهم ǼشȞل هام في ضمان الشفافǽة فهو 

للازمة فيهم الشروȋ ا الذين تتوفّرمطالب المتعاملين الاقتصاديين  تحديد عدديهدف عبر 
  .للتمتّع Ǽالامتǽازات والتسهǽلات

 :الإجراءات الديوانǻة المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني لامادǻةنسǺة :3.1.0.1المؤشّر  -
تمّ اختǽار المؤشّر الثالث لأنه ǽمȞن من تǼسȌǽ الإجراءات الديوانǽة وسرعتها وتأمينها 

 .نقّلواختصار آجال التسرȄح الديواني والضغȌ على الكلفة وتفادȑ الت
وǽشمل التǼادل الإلكتروني التصارȄح المفصلة للǼضائع وسند للتجارة الخارجǽة ووثائȘ المراقǼة 

  .الفنǽة والفاتورة وǽȃان الحمولة وسندات المدفوعة مسǼقا
تمّ  :المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني عدد الخدمات على موقع الواب: 4.1.0.1المؤشّر  -

موقع الواب للإدارة العامة للديوانة حسب تصوّر  من إنجازاختǽار المؤشّر الراǼع لأنه ǽمȞن 
. جديد لشȞله ومضمونه حيث تمّ العمل على إثرائه Ǽمختلف الأنشطة وجوانب العمل الديواني

لذا فهو ǽساعد على سهولة عملǽة الإǼحار والتفاعلǽة حيث يتضمّن خدمات عديدة ǽمȞن 
ع من الحصول على العديد منها عن طرȘȄ الحصول عليها فورȄا على الخȞ Ȍما ǽمȞّن الموق
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تعمير المطالب الخاصة بها وإرسالها إلكترونǽا إلى المصلحة المختصة بدراستها والتي تتولى 
  .موافاة طالب الخدمة Ǽالردّ عليها على برȄده الإلكتروني

 Șح الديواني هناك خدمات على موقع الواب تتعلȄات التسرǽبتسهيل عمل Șما يتعلǽوف
إضافة ثلاث خدمات  Ȟ ،2017ما تمّ في سنة Ȅفة والقǽمة والمنشأ والرمز الديوانيǼالتعر 

  :وتتمثل الخدمات المتوفرة حالǽا على الموقع في .موجّهة إلى التونسيين المقǽمين Ǽالخارج
 خدمة وضعيتي، -
 خدمة أمتعتي، -
 ،على التصنǽفة الديوانǽة خدمة الإطلاع -
 ،ǽاراتوأداءات الس على معالǽم خدمة الإطلاع -
  .Smart Traveller تطبǽقة -

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 تسهيل عملǻات التسرȂح الديواني للǺضائع:  1.0.1الهدف 
معدل آجال التسرȂح : 1.1.0.1المؤشّر 

 0.53 0.54 0.55  0.56 0.60 0.61 0.74 يوم الديواني للǺضائع
عدد المتعاملين الاقتصاديين : 2.1.0.1المؤشّر

 10 10 10 18 13 11 16 عدد المعتمدين
نسǺة لامادǻة الإجراءات :  3.1.0.1المؤشّر

 المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني
النسبة 
 89 83 73 34 52 29.26 29.26 الجملية

عدد الخدمات على موقع : 4.1.0.1المؤشّر 
 يوانيالواب المتعلقة ǺالتسرȂح الد

العدد 
  21  20  19  22 17 20 17 الجملي
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  :مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة: 2.0.1الهدف 
 :تقدǻم الهدف – 1

إنّ تطوّر نسȘ المǼادلات التجارȄة عبر العالم ساهم في ظهور إشȞال وتقنǽات غشّ وتهرȄب 
ها في مجال مȞافحة الغشّ جديدة، مما يجعل إدارة الديوانة مطالǼة بتطوȄر وسائل عمل

  : والتهرȄب وذلك بـ
 .زȄادة مراقǼة الطرقات وتأمين التنسيȘ بين وحدات المراقǼة -
 .تحسين طرق استهداف الحاوǽات والمجرورات -
تحسين توزȄع مصالح المراقǼة على الميدان مع الاستغلال الأمثل للأجهزة      -

 ).نقّلة مثلاأجهزة الأشعة المت(والمعدات ذات التقنǽة العالǽة 
تدعǽم تواجد إدارة الديوانة على شȞǼة الإنترنت والتنسيȘ والتعاون مع المصالح  -

والإدارات الأخرȐ وعقد اتفاقǽات تعاون مع شرȞات تعنى Ǽالتصرّف في مواقع البǽع 
 .عبر الإنترنت

 مستمرّة ورسȞلتهمتدعǽم قدرة أعوان الديوانة وتشرȞȄهم الفعال في دورات تكوȄنǽة  -
Ǽالداخل أو Ǽالخارج ليواكبوا عن قرب التطوّرات الحاصلة في العالم خاصة  سواء

 .التجارȑ والتهرȄبفي مجال مȞافحة الغش 
مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب ومن بين الأهداف الإستراتيجǽة للإدارة العامة للديوانة هي 

...) تǼغ، Ȟحول(الدولة  ومزȄد التصدȑ للمواد المخدّرة والمقلّدة وȞذلك الǼضائع المختصة بها
والǼضائع الخاضعة لقاعدة إثǼات المصدر والعمل على الترفǽع من عدد المحاضر في 

التصرȄح المغلوȋ في  –التصرȄح المغلوȋ في نوع الǼضاعة(خصوص المخالفات التجارȄة 
التورȄد بدون  –الǼضاعة  التصرȄح المغلوȋ في أصل الǼضاعة منشأ –قǽمة الǼضاعة 

عند التورȄد (وǼصفة عامة دعم المراقǼة الديوانǽة المتعلّقة بوجوب التصرȄح  ...)إعلام
  .وما ǽمȞن أن ينجرّ عنه من مخالفات تجارȄة وصرفǽة) والتصدير
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  : مرجع الهدف -2
 ȑب وإدماج القطاع الموازȄمة ومقاومة التهرȞم الحوǽيتنزل هذا الهدف في إطار تدع

  . Ǽالإقتصاد المنظم
  :د المؤشراتمبررات اعتما 316

تمّ اختǽار المؤشّر الأول  :التجارȏ عدد المحاضر للحدّ من الغش :1.2.0.1المؤشّر  ­
لأنه ذو أهمǽة قصوȐ في قǽاس فاعلǽة إدارة الديوانة وتوجهها في مجال مȞافحة 

  ).الردع(وǽعȞس قدرتها على التدخّل الإستǼاقي  التجارȑ  الغش
تمّ اختǽار المؤشّر الثاني لأنه  :تهرȂبالعدد المحاضر للحدّ من :2.2.0.1المؤشّر  ­

ǽسمح لإدارة الديوانة بتعزȄز عملها الدؤوب لمȞافحة التهرȄب بوضع الإمȞانǽات 
  .المادǽة والوسائل الǼشرȄة على ذمّة مصالح المراقǼة

وقد تم في هذا المجال تطوȄر تطبǽقة لمراقǼة الأشخاص والسǽارات ومراقǼة وحدات 
  .SINDA MOBILE الشحن والǼضائع عن Ǽعد

ǽستعمل لقǽس التواجد : نسǺة التواجد الفعلي لوحدات المراقǺة:3.2.0.1المؤشر  ­
ترتكز طرȄقة إحتساب هذا و . الفعلي لمصالح ووحدات الحراسة التاǼعة للحرس الديواني

 الدورȄات المنجزة،المعطǽات التي تقدمها هذه الوحدات وهي عدد  ا علىأساسالمؤشّر 
 فعال في مȞافحة التهرȄب م ǼشȞلالشيء الذǽ ȑساه

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 مȜافحة الغش التجارȏ والتهرȂب وتحسين المراقǺة:  2.0.1الهدف 
عدد : 1.2.0.1المؤشّر

المحاضر للحدّ من الغش 
 ȏالتجار 

 109365 95117 83026 59000 67256 58420 52866 عدد
عدد :   2.2.0.1المؤشّر

 22997 21148 19711 14300 17589 13788 10405 عدد المحاضر للحدّ من التهرȂب
نسǺة :  3.2.0.1المؤشّر

 72 68 65 62 61 58 47 نسǺة التواجد الفعلي لوحدات المراقǺة
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  :تحسين التصرّف في المحجوز :3.0.1الهدف

 :تقدǻم الهدف – 1
حتها للغشّ التجارȑ والتهرȄب، تقوم مȞاتب الديوانة ووحدات المراقǼة Ǽمعاينة في إطار مȞاف

ورفع المخالفات والجنح الديوانǽة المتعلّقة بها مما ينجرّ عنه عملǽات حجز للǼضائع وفي 
  .Ǽعض الحالات لوسائل النقل التي تمّ استعمالها في عملǽات الغشّ التجارȑ أو التهرȄب

تنظǽم المصالح المختصّة في التصرّف في المحجوز ووضع تطبǽقات ولبلوغ هذا الهدف تم 
  : إعلامǽة ملائمة وتكليف أعوان مختصين وأكفاء لهم القدرة على حسن التصرّف للتمȞن من

  التخفǽض في Ȟلفة ونفقات التصرّف، ­
  تحسين وترفǽع عائدات الخزȄنة، -
  حماǽة المستهلك، -
  لإيداع المحجوز،المعدة  والمخازن  الفضاءاتحسن التصرّف في  -
 .دعم المنظمات والجمعǽات الخيرȄة ذات الطاǼع الاجتماعي -

 :وسيتم العمل في هذا المجال على
 سندا، تحيين تطبǽقة التصرف في الǼضائع قيد الإيداع ورȃطها بنظام -
 .لتطبǽقة التصرف في المحجوز وضع حيز الإستغلال -

  :مرجع الهدف -2 
  .عة أداء الإدارةيتنزل هذا الهدف في إطار تدعǽم نجا

  :مبررات اعتماد المؤشّرات -3
ǽعȞس المؤشر ولو Ǽصفة غير : عدد البيوعات Ǻالمزاد العلني:1.3.0.1المؤشّر  ­

مǼاشرة ارتفاع أو انخفاض عدد عملǽات الحجز التي تقوم بها مصالح الديوانة رغم أن 
وانǽة هناك نسǼة من الǼضائع التي تǼاع Ǽالمزاد العلني لǽست موضوع مخالفات دي
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 Ǽ60ضائع متخلى عنها ومرّ على مȞوثها Ǽفضاءات ومخازن الديوانة أكثر من (
  ).يوما

ǽمȞن المؤشر من التحȞم في المحجوز بتحديد : عدد الإحالات:2.3.0.1المؤشّر  ­
العدد الصحǽح للإحالات، Ȟǽون للإدارة حرȄة التصرف وذلك حسب ما تراه صالحا 

في حالة البت النهائي من طرف المحاكم ف. وعلى ضوء الوضعǽة التي تمرّ بها
المختصة أو التخلي نهائǽا عن الǼضائع من طرف أصحابها لفائدة الإدارة فإن قاǼض 

ǽمȞنه اقتراح إحالتها إلى جمعǽات أو  ،الديوانة ǼالمȞتب الذȑ يوجد Ǽه المحجوز
  .منظمات خيرȄة أو اجتماعǽة

خفاض التدرȄجي لعدد محاضر ǽعتبر الان: عدد محاضر الإتلاف:3.3.0.1المؤشّر  ­
الإتلاف معطى إيجابǽا في تعامل إدارة الديوانة مع المحجوزات Ǽصفة عامة، لكنها 

رȃوض الحاوǽات (وفي Ǽعض الحالات تكون ضرورȄة وذلك لتقلǽص تكاليف 
والمجرورات وحسن التصرّف واستغلال الفضاءات لتخزȄن وحدات الشحن وإمȞانǽة 

 ).رف الناقلين الǼحرȄين في عملǽات أخرȐ استعمال هذه الوحدات من ط
 
مؤشّرات قǻس 

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة الأداء
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 تحسين التصرّف في المحجوز:   3.0.1الهدف
:  1.3.0.1المؤشّر 

عدد البيوعات Ǻالمزاد 
 العلني

 1200 1150 1100 1250 979 1087 868 عدد
:   2.3.0.1المؤشّر

 1400 1350 1320 1350 878 1290 1120 عدد عدد الإحالات
:  3.3.0.1المؤشّر

 200 190 180 175 155 166 180 عدد عدد محاضر الإتلاف
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  :تحسين نسǺة استخلاص الديون  :4.0.1الهدف 
 :تقدǻم الهدف -1

Ǽاتخاذ نظرا للنسǼة الضعǽفة لاستخلاص الديون المثقلة وجب العمل على تلافي هذا النقص 
المردودǽة الإجراءات الضرورȄة للرفع من نسǼة استخلاص الديون المثقلة والسعي إلى تحسين 

  :ذلك بـ الدولة وȄتمّ على جعل هذه الديون مصدر مداخيل لخزȄنة  والحرص
 ،ترتيب وحفȎ وتحسين الملفات الخاصة Ǽالديون المثقلة -
قǽام ǼمǼاشرة إجراءات حصر الديون التي أوشȞت على السقوǼ ȋموجب التقادم وال -

 ،التتǼّع القاطعة له
تأطير أعضاء خلǽة الاستخلاص على مستوȐ القǼاضات والإدارات الجهوǽة  -

 ،والإدارة العامة وتكوȄنهم وتأطيرهم
تفعيل مصلحة التفقّد Ǽالإدارات الجهوǽة عبر القǽام بزȄارات ميدانǽة بتكليف من  -

لاǽا الاستخلاص ومتاǼعة المدير الجهوȑ قصد الإطلاع على سير أعمال خ
نشاطها عبر تأطير الأعوان قصد إضفاء المزȄد من النجاعة على عملǽة 

 ،الاستخلاص
 .مواصلة أعمال التتǼع والتنفيذ إلى حين الاستخلاص -

  : مرجع الهدف -2
  .يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان دǽمومة الميزانǽة

  :اعتماد المؤشرات مبررات – 3
يدل المؤشر على مدȐ نجاعة  نسǺة إستخلاص الديون المثقلة :1.4.0.1المؤشّر  ­

الديوانة، لذا فإن  إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة استخلاص الديون المثقّلة ǼقǼاضات
  .مؤشّر ǽعتبر ضرورȄاهذا المزȄد الترȞيز والاهتمام ب

ع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم دفع نسǺة التصارȂح موضو  :2.4.0.1المؤشّر  ­
ن من معرفة مدȐ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها ǽمǺ:  ّȞشأنهاالأداءات المستوجǺة 
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Ǽمهمّة تصفǽة التصارȄح الديوانǽة وǼالتالي أخذ الإجراءات اللازمة إذا Ȟان هذا المؤشر 
 .مرتفعا أو في تنامي

 راتتقدي 2019 إنجازات الوحدة مؤشّرات قǻس الأداء
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 تحسين نسǺة استخلاص الديون :   4.0.1الهدف
نسǺة إستخلاص :  1.4.0.1المؤشّر 

 0.30 0.25 0.20 0.070 0.12 0.06 0.074 نسǺة الديون المثقلة
نسǺة التصارȂح :  2.4.0.1المؤشّر

موضوع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم 
 Ǻشأنهادفع الأداءات المستوجǺة 

 0.32 0.34 0.36 0.38 0.40 0.44 0.53 نسǺة

  :البرنامجتقدǻم أنشطة  -2.2
  :القǽمة المنشودة للمؤشّر في البرنامج لتحقيȘأنشطة تدخلات و  تتلخص

  بǻان الأنشطة والتدخلات لبرنامج الديوانة: 6جدول عدد  
  

  المؤشّرات  الأهداف
  تقديرات
المؤشّر 
2020  

  
  التدخلات

  
  اداتالاعتم  الأنشطة

  )دينار ألف(
  : 1.0.1الهدف 

تسهيل عملǻات 
التسرȂح الديواني 

  للǺضائع

  :1.1.0.1المؤشّر 
معدل آجال التسرȄح 

  الديواني للǼضائع
مواصلة بذل المجهودات للتحȞم في آجال تسرȄح    0.55

  :وذلك بـ) تقلǽص المدة(الǼضائع 
القǽام Ǽحملات تحسǽسǽة للضǼاȋ المȞلفين بدراسة  -

من طرف رؤسائهم المǼاشرȄن لدعوة  التصارȄح
أصحاب التصارȄح لإتمام إجراءات المعاينات 

 والاستظهار ǼالوثائȘ اللازمة في اقرب الآجال
القǽام ǼمتاǼعة مردودǽة الضǼاȋ المصفين من قبل  -

  .منظورȄهم
العمل على إتمام تنقǽح القرار المتعلȘ بتنظǽم  -

لعامة التوقيت الإدارȑ الخاص Ǽمصالح الإدارة ا
  .للديوانة

العمل التدرȄجي على استعمال الطرȄقة المعتمدة من  -
( طرف المنظمة العالمǽة للديوانة في إحتساب الآجال 

Etude sur le temps nécessaire pour la 
mainlevée)  

  دعم برنامج الديوانة
  

  التكوȄن وإعادة التكوȄن
  

الخدمات الصحǽة لأعوان 
  الديوانة

  
الحراسة والتفتǽش عن 
المخالفات الديوانǽة Ǽما في 
ذلك مخالفات الصرف على 

  Ȟامل التراب الديواني
  
  

338911  
  
366  
  

1672  
  
  

10056  
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العمل على ترȞيز تطبǽقة إعلامǽة Ǽمنظومة  -
SINDA  هǽقوم على تنبǽ يز إنذار آليȞن من ترȞّتم
لمȞتب أو من ينوǼه في صورة تجاوزت مدّة رئǽس ا

معالجة التصرȄح الديواني من قبل الضاȌǼ المصفي 
  . (Timeur)الآجال العادǽة والمحدّدة مسǼقا  

  إقتناء منظومة معلوماتǽة جديدة -
اقتناء أجهزة إعلامǽة ومستلزماتها Ǽحساب عدد   -

التصارȄح في Ȟل المȞاتب  الضǼاȋ المȞلفين بدراسة
الأعوان Ǽالمعدات الإعلامǽة لتحسين مردودǽة  تجهيز(

  ).العمل

  
تسرȄح ومراقǼة الǼضائع 

التصدير، عند التورȄد و 
إستخلاص المعالǽم 
والأداءات والديون المثقلة 

  ومتاǼعة الǼضائع المحجوزة
  
   
 
  
  

  
13593  

  

  :2.1.0.1المؤشّر 
المتعاملين  عدد

 الاقتصاديين المعتمدين
تمȞين خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد من  -  10

Ȅة والتي ستمȞّن الموارد الǼشرȄة و المادǽة الضرور 
  .من تحسين مردوديّتها

دعوة المؤسسات المصدرة Ȟلǽا التي تستجيب  -
للشروȋ الواجب توفرها إلى تقدǽم طلب قصد 
الإنتفاع Ǽصفة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد وذلك 
بهدف تعمǽم هذه الصفة على هذا النوع من 

القǽام بدورات تكوȄنǽة ميدانǽة في  – .الشرȞات
خلǽة المتعامل  لضǼاȋبلي واللاحȘ التدقيȘ الق

  .الاقتصادȑ المعتمد
إقتناء معدّات و تجهيزات إعلامǽة في إطار  -

 PDEIIIبرنامج تنمǽة الصادرات 
تألǽة إجراءات منح ومتاǼعة صفة المتعامل  -

  .الإقتصادȑ المعتمد
التطبǽقة  إجراء دورات تكوȄنǽة حول إستعمال -

عامل الإقتصادȑ الإعلامǽة الجديدة الخاصّة Ǽالمت
  المعتمد

القǽام بندوات تحسǽسǽة قصد الإحاطة -
  .ǼالمستثمرȄن والإستماع إلى مشاغلهم

  

نسǼة :3.1.0.1المؤشّر
 الإجراءات لامادǽة

المتعلقة ǼالتسرȄح 
 الديواني

العمل على تألǽة الإجراءات الديوانǽة الخاصة -  73
 ǼالتسرȄح الديواني والتي لم يتمّ رقمنتها إلى حدّ 

  .الآن
الحرص على متاǼعة الإجراءات التي تمّ  -

ضǼطها في إطار المجلس الأعلى للتصدير 
لرقمنتها وذلك ǼمزȄد التنسيȘ مع شȞǼة تونس 

  . للتجارة
العمل على إستكمال رقمنة وتألǽة الإجراءات -

  .الديوانǽة عند التصدير في إطار إضǼارة النقل
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" تأشيرة الإذن ǼالوسȘ"العمل على تألǽة  -
"VISA D’EMBARQUEMENT"  
إستكمال إستصدار الأمر المتعلȘ ببǽان  -

من  80الحمولة المسبȘ تطبǽقا لأحȞام الفصل 
  مجلة الديوانة

  إستصدار الأمر المتعلǼ Șالدفع الإلكتروني     -
  .الالكتروني والدفع الإمضاء على المصادقة -
العمل على إلغاء الطاǼع المادȑ للإجراءات -

المرقمنة مع إعادة النظر في تنقǽح الديوانǽة 
  .النصوص القانونǽة المنظمة لذلك

  : 4.1.0.1مؤشّرال
عدد الخدمات على 

المتعلقة  موقع الواب
 ǼالتسرȄح الديواني

إضافة خدمات أخرȐ على موقع الواب للإدارة حسب -  19
  .الحاجة Ǽعد إحداث مرȞز الإعلامǽة الجديد

لتعرȄفة المندمجة ا(تحيين قاعدة بǽانات خدمتي  -
Ȍعلى الخ(  

موقع  رتفعيل التراسل الإلكتروني الداخلي عب -
  الأنترنات

  الأنترنات" SERVEUR"إستبدال  -
إحداث صفحة تعرȄفǽة خاصة Ǽالديوانة التونسǽة -

  صلب الموسوعة الرقمǽة العالمǽة وȞǽيبيدǽا
  إعداد Ȟتيب إشهارȑ للتعرȄف Ǽالديوانة التونسǽة  -
المادǽة الضرورȄة لخلǽة د الǼشرȄة و توفير الموار -

  .الإتصال

  

: 2.0.1الهدف   
مȜافحة الغش 

التجارȏ والتهرȂب 
 وتحسين المراقǺة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  : 1.2.0.1مؤشّرال
عدد المحاضر للحد من 

 ȑالغش التجار 
تحرȄر أكبر عدد ممȞن من المحاضر لردع  -  83026

  .المخالفين
يد في المȞاتب الحدودǽة وخاصة تدعǽم العد -

التي تقوم Ǽمعالجة عدد Ȟبير من التصارȄح 
الديوانǽة مثل المȞتب الحدودȑ للعملǽات التجارȄة 
رادس الميناء والمȞتب الحدودȑ لمخازن 
 ȑتب الحدودȞح الديواني والمȄومساحات التسر

 .Ǽسوسة
تسجيل المحاضر الإستغلال الفورȑ لبرمجǽة -

  الديوانǻة
على إستصدار الإطار القانوني المنظم  العمل - 

 .لعملǽات المراقǼة اللاحقة
اقتناء أجهزة إعلامǽة ومستلزماتها Ǽحساب عدد  -

الضǼاȋ المȞلفين بدراسة التصارȄح في Ȟل 
تجهيز (الديوانǽة وخاصّة الحدودǽة  المȞاتب

الأعوان Ǽالمعدات الإعلامǽة لتحسين مردودǽة 
خالفات المرفوعة المتعلقة Ǽعدد ونسب الم العمل
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  .   والأداءات الإضافǽة وقǽمة المعالǽم
Ȟلف ǼالمراقǼة اللاحقة وتوفير مإحداث هȞǽل  -

  ).إعادة توزȄع(الموارد الǼشرȄة والمادǽة لذلك 

  : 2.2.0.1مؤشّرال
عدد المحاضر للحد من 

 التهرȄب
تعزȄز أعمال مȞافحة التهرȄب بدعم الإمȞانǽات  - 19711

  .Ȅةالمادǽة والǼشر 
  إقتناء أجهزة Ȟشف Ǽالأشعّة -
 إقتناء وترȞيز القسȌ الأول من الشȞǼة الراديوǽة -
  Ǽحزوة بناء مرȞز مشترك للشرطة والديوانة -
 بناء مرȞز مشترك للشرطة والديوانة Ǽغار الدماء -
 ي ديوانومقر الحرس البناء مقر الإدارة الجهوǽة  -

  Ǽالقيروان
 حرس الديواني ǼقرنǼالǽةتهيئة مقر الفرقة المختصّة لل -
 هدم وȃناء مقر الحرس الديواني Ǽمجاز الǼاب -
  بناء المقر الفصيل الǼحرǼ ȑالمهدǽة  -
صǽانة مقر الوحدة الثالثة Ǽسوسة                                                                                                -
 ǼقاǼسǼحرȑ بناء المقر الفصيل ال -
  بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة بتونس الجنوǽȃة -
 بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة Ǽالكاف -
 هدم و بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة Ǽصفاقس -
 بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة بنابل  -
 بناء مقر الإدارة الجهوǽة وفرقة الحراسة والتفتǽشات -

 بجندوǼة
ومستودع  فرقة الحراسة والتفتǽشات بناء مقر -

  Ǽالمنستير
اقتناء وسائل دارجة رȃاعǽة الدفع وسǽارات نفعǽة  -

وسǽارات مصلحة وسǽارات مطاردة وسǽارات مصفحة 
وشاحنات لنقل الǼضائع المحجوزة من أماكن الحجز 

 ).برنامج تعصير الديوانة(إلى مخازن الحجز 
( راقǼة وحدات الشحن إقتناء أجهزة لم -

GPS/GPRS(  
  )برنامج تعصير الديوانة(

  
  

  :3.2.0.1مؤشّرال
نسǼة التواجد الفعلي 

 لوحدات المراقǼة
  :الرفع من نسǼة تواجد وحدات المراقǼة الميدانǽة  65

 .زȄادة ساعات العمل Ǽالوحدات -
 .اقتناء سǽارات استطلاع -
لرصيد اقتناء الوسائل مع انتداب أعوان لتدعǽم ا -

الǼشرȑ للرفع من نسǼة تواجد وحدات المراقǼة الميدانǽة 
وذلك Ǽالرفع في عدد الدورȄات مع الحرص على حسن 

  .إنتشارها على Ȟامل التراب التونسي
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: 3.0.1الهدف 
تحسين التصرّف في 

 المحجوز
  : 1.3.0.1المؤشّر

عدد البيوعات Ǽالمزاد 
 العلني

التفوȄت Ǽالمزاد العلني و  المتعلǼ Șالبǽعإعداد الأمر  -  1100
  .في الǼضائع المتنازل عنها والمتصالح Ǽشأنها

في نطاق تنشȌǽ التصرف في المحجوز، إحداث  -
لجان على مستوȐ الجهات تحت إشراف المديرȄن 
الجهوȄين وذلك بتكوȄن فرق عمل تعاضد القǼاض 
Ǽالتصرف في المحجوز سواء Ǽالبǽع، Ǽالإحالة أو 

  .Ǽالإتلاف
ى متاǼعة الإجراءات المتعلقة Ǽالبǽع الحرص عل -

Ǽالمزاد العلني والتي تمّ إتخاذها في إطار تحسين 
  ".Doing Business"ترتيب تونس في تقرȄر 

 60المتاǼعة الحينǽة للǼضائع التي تجاوز أمد مȞوثها -
  .التي لم يتمّ التصرȄح بهايوما من تارȄخ وصولها و 

  بناء مستودع الحجز Ǽسيدȑ بوزȄد   -
  هيئة و صǽانة مقر مستودع الحجز ببن عروس   ت -
  بناء مستودع الحجز Ǽسبǽطلة -

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  : 2.3.0.1المؤشّر

  عدد الإحالات
 

إحالة Ȟل الǼضائع القابلة للإحالة لفائدة الهǽاكل  -  1320
 .المنتفعة Ǽعد الحصول على الموافقات اللازمة

 ضمان حسن التصرف في المحجوزات عبر توفير -
مقرات ملائمة لتخزȄنها والتصرف فيها في الآجال في 

  )برنامج تعصير الديوانة(إطار إنجاز مرȞب الحبيبǽة 
  : 3.3.0.1المؤشّر  

إتلاف الǼضائع القابلة للتلف أو المتعفنة والمتضررة  -  180 عدد محاضر الإتلاف
  .دون تأخير وعلى نفقة صاحب الǼضاعة

: 4.0.1الهدف   
تحسين نسǺة 

ستخلاص الديون ا
 المثقلة 

  : 1.4.0.1المؤشّر
نسǼة إستخلاص الديون 

  المثقلة
حث قǼاض الديوانة على متاǼعة استخلاص الديون  -  0.07

  .المثقلة والحيلولة دون ضǽاعها Ǽالتقادم
الحرص على إعداد البرنامج السنوȑ لكل إدارة  -

جهوǽة فǽما يخص الإستخلاص وȄتضمن، 
ود الأهداف مع القǼاض، الإجتماعات الدورȄة، عق

  الإستخلاص السنوȑ مع متاǼعة تنفيذها إستراتيجǽة
إستهداف الديون الهامة التي تتجاوز قǽمتها -

100000 Șاللجوء إلى منظومة صادق ورفيǼ دينار  
-  Șمنظومة صادق ورفيǼ اض الديوانةǼق Ȍȃبرنامج لر  
التراسل الإلكتروني بين إدارة الإستخلاص وȞافة  -

 FTPن طرȘȄ المنظومة الإلكترونǽة القǼاض ع
  .تدعǽم القǼاضات بإعادة توزȄع الأعوان -
اللجوء إلى مأمورȑ المصالح المالǽة لاستخلاص  -

في إطار البرنامج التشارȞي مع (الديون المثقلة 
مصالح الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة 

  ).والإستخلاص
  .اتإحداث خلǽة استخلاص الديون المثقلة ǼالقǼاض -
التفȞير في إحداث منظومة إعلامǽة لمتاǼعة  -

  .استخلاص الديون المثقلة



 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل ءداللأسنوي لا عرومشال 53
 

  : 2.4.0.1المؤشّر
نسǼة التصارȄح موضوع 
الأذون Ǽالرفع والتي لم 
يتمّ دفع الأداءات 

 المستوجǼة Ǽشأنها

متاǼعة التصارȄح الديوانǽة موضوع إذن Ǽالرفع  -  0.38
Ǽائي Ǽصفة لاستخلاصها Ǽاللجوء إلى غلȘ المعرف الج

 03أو  02مؤقتة في صورة عدم خلاص عدد 
ǼالنسǼة ( تصارȄح ديوانǽة Ǽعد صدور الإذن Ǽالرفع 

  .)DAEللتصارȄح المǼسطة 
حرص إدارة الإستخلاص على إستخراج قائمة  -

التصارȄح التي صدر في شأنها إذن Ǽالرفع ولم يتم 
الأداءات المستوجǼة ومتاǼعة تسوȄتها مع  إستخلاص

  .ǼاضȞافة الق

    

  :البرنامج نفقات -3
  :البرنامج ميزانǻة -1.3

 مقابل  2020ألف دينار خلال سنة   598 364جملة إعتمادات برنامج الديوانةتقدر 
  %.14بلغ ت أȑ بنسǼة تطور 2019ألف دينار خلال سنة  319644

  
  حسب طبǻعة النفقة 2020توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج الديوانة لسنة 

  دة ألف دينارالوح               

 البيان
 2019 ق م إنجازات

تقديرات 
 2018 %النسبة  الفارق 2020

التبويب 
 القديم

التبويب 
 الجديد

نفقات 
 13 706 33 046 300 340 266 340 266 282 243 التأجير
نفقات 
 12 308 2 408 21 100 19 100 19 536 18 التسيير

نفقات 
 36- 205- 369 574 574 452 1 التدخلات

نفقات 
 27 145 9 775 42 630 33 630 33 851 52 الإستثمار

نفقات 
العمليات 

 0 0 0 0 0 0 المالية
بقية 

 0 0 0 0 0 0 النفقات
 14 954 44 598 364 644 319 644 319 121 316 المجموع

 الذاتية للمؤسساتد دون إعتبار الموار * 
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  حسب طبǻعة النفقة 2020توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج الديوانة لسنة 
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 الأنشطة بيان البرنامج
 2018إنجازات 

قانون 
  2019المالية 

 )1( 
 )2( 2020تقديرات 

 نسبة التطور 
2020-2019 

  المبلغ 
)2( -)1( 

(%) النسبة 
)2( -)1)/(1( 

البرامج الفرعية 
           الأنشطة المركزية المركزية

سناد إ: 1برنامج فرعي 
 المصالح العملياتية

دعم برنامج : 1النشاط 
 338911 -   الديوانة
التكوين وإعادة :2النشاط

 366 -   التكوين
الخدمات :3النشاط

 1672 -   الصحية لأعوان الديوانة

: 2برنامج فرعي 
 الحرس الديواني

الحراسة :  4النشاط
والتفتيش عن المخالفات 
الديوانية ومخالفات 

ف على كامل التراب الصر
 10056 -   الديواني

 351005   مجموع البرامج الفرعية المركزية و الأنشطة
البرامج الفرعية 

           الأنشطة الجهوية  الجهوية 

المهام : 3برنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 
والجبائية بتونس 

 الشمالية

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 

يد والتصدير التور
وإستغلال المعاليم 
والأداءات والديون المثقلة 
ومتابعة البضائع 

   -  1361 -   المحجوزة

المهام : 4برنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 
والجبائية بتونس 

 الجنوبية

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 
التوريد والتصدير 
وإستغلال المعاليم 

ثقلة والأداءات والديون الم
ومتابعة البضائع 

   -  3786 -   المحجوزة
المهام : 5برنامج فرعي 

الديوانية الإقتصادية 
 والجبائية بجندوبة

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 
التوريد والتصدير 
 935 -  وإستغلال المعاليم 

 8جدول عدد 
 *ميزانǻة برنامج الديوانة حسب مآل النفقة

 )حسب البرامج الفرعǻة والأنشطة(
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والأداءات والديون المثقلة 
ومتابعة البضائع 

 المحجوزة

مهام ال: 6برنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 

 والجبائية بسوسة

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 
التوريد والتصدير 
وإستغلال المعاليم 
والأداءات والديون المثقلة 
ومتابعة البضائع 

 1570   المحجوزة

المهام : 7برنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 
 والجبائية بصفاقس

تسريح : 5النشاط 
بة البضائع عند ومراق

التوريد والتصدير 
وإستغلال المعاليم 
والأداءات والديون المثقلة 
ومتابعة البضائع 

 1488   المحجوزة

المهام  8برنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 

 والجبائية بمدنين

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 
التوريد والتصدير 
وإستغلال المعاليم 

يون المثقلة والأداءات والد
ومتابعة البضائع 

 1060   المحجوزة

المهام  9برنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 
 والجبائية بالقصرين

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 
التوريد والتصدير 
وإستغلال المعاليم 
والأداءات والديون المثقلة 
ومتابعة البضائع 

 2637   المحجوزة

المهام  :Aبرنامج فرعي 
الديوانية الإقتصادية 

 والجبائية بقفصة

تسريح : 5النشاط 
ومراقبة البضائع عند 
التوريد والتصدير 
وإستغلال المعاليم 
والأداءات والديون المثقلة 
ومتابعة البضائع 

 755   المحجوزة

   مجموع البرامج الفرعية الجهوية و الأنشطة
13593 

 

 مجموع البرامج

  
316121 

 
319644 

 
364598 

 
44954  

 
14  
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2.3  - Ȏالمد Ȋّلبرنامج الديوانة 2022-2020 إطار نفقات متوس:  
أ د سنة  319644أ د مقابل 364598بــ  2020ضǼطت ميزانǽة برنامج الديوانة لسنة 

وذلك دون اعتǼار الموارد  2022أد سنة  409354و 2021أ د سنة  382368و 2019
  .الذاتǽة للمؤسسات

  
  9 ددجدول ع    

Ȏالمد Ȋّلبرنامج الديوانة 2022-2020 إطار نفقات متوس  
  )الدفع اعتمادات(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

 دينار فأل: الوحدة
 البيان

 2017إنجازات 
 2018إنجازات 

 2019م .ق
 2020تقديرات 

التبويب  2022تقديرات  2021تقديرات 
 القديم

التبويب 
 الجديد

 336489 314307 046 300 340 266 340 266 282 243   نفقات التأجير
 23743 177 22 408 21 100 19 100 19 536 18   نفقات التسيير

 1097 1024 369 574 574 452 1   نفقات التدخلات
 48026 44860 775 42 630 33 630 33 851 52   نفقات الاستثمار

 0 0 0 0   نفقات العمليات المالية
 0 0 0 0   بقية النفقات 

المجموع دون اعتبار الموارد 
 409354 382368 364598 319644 319644 121 316 304091 الذاتية للمؤسسات

المجموع  باعتبار الموارد 
 410354 383368 365598 320294 320294 316771 304741 الذاتية للمؤسسات
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 برنامج الجباية  
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من  بداǽةرئǽسا لبرنامج الجǼاǽة الزوȃيدȑ المدير العام للأداءات  سامي السيد تم تعيين
   .2016شهر أكتوȃر 
 

 :تقدǻم البرنامج وإستراتجيته -1
 :تقدǻم البرنامج ومخطȊ التنزȂل العملǻاتي -1.1

  :تعرȂف البرنامج -1.1.1
ǽساهم برنامج الجǼاǽة في رسم وتنفيذ السǽاسة الجǼائǽة للǼلاد وتعبئة موارد الخزȄنة  

 ǼالأداءالجǼاǽة تجاه المطالب  إدارةفي دعم القǽم التي تلتزم بها إستراتيجيته  وتتمثل
 أفضل إلىوالعمل على الارتقاء Ǽمصالحها  والحǻاد الشفافǻةو النزاهةوالمتمثلة في 

  الإدارȑ ستوǽات حوȞمة التصرف م
  .والمالي وفقا للمعايير الدولǽة المتعارف عليها 

  :التالǽة الأهدافǽعمل على تحقيȘ العامة للأداءات و ǽضم برنامج الجǼاǽة الإدارة 
  تطوȄر الخدمات الجǼائǽة من خلال  تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات -

 ...وتدعǽم سǽاسة الاتصال والتواصل بين الإدارة والمطالب Ǽالأداء
إعادة هȞǽلة وتنظǽم مصالح الإدارة العامة  من خلال مقاومة التهرب الجǺائي -

   ...جǼائǽة لأغراضتطوȄر منظومة تǼادل المعلومات للأداءات و 
تدعǽم استغلال نظام المعلومات  من خلال رفع مردودǻة تدخلات مصالح المراقǺة -

 ...تطوȄر منظومة التصرف الإدارȑ وتوفير وسائل العمل  الǼشرȄة والمادǽةو 
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 :لعملǻاتي لبرنامج الجǺاǻةاالتنزȂل خارطة  -2.1.1
 رنامج الجبايةلب العملياتيالتنزيل 

  
 السيد المدير العام للأداءات: المسؤول على برنامج الجباية 

 

كزي
المر

وى 
مست

ال
 

 القيادة و التأطير والمساندة و حوكمة التصرف في المخاطر الجبائية :  البرنامج الفرعي على المستوى المركزي
              

 

 

هياكل المراقبة المكلفة بالتعهد والتصرف في 
 الجبائية الفائقة  الأهميةالملفات ذات 

  
 المصالح المركزيةّ للإدارة العامّة للأداءات

 

 إدارة المؤسسات الكبرى 1
 المدير العام و الكتابة   1
 إدارة الإعلام  والإرشاد الجبائي 2
 مركز الإرشاد الجبائي عن بعد 3

 إدارة المؤسسات  المتوسطة  2
 خليةّ التدقيق الداّخلي والجودة 4
 وحدة القيادة وتعصير الإدارة 5
 وحدة تفقد المصالح الجبائيّة 6

 وحدة المراقبة الوطنية و الأبحاث الجبائية 3
 لجبائيةوحدة المتابعة والتنسيق والدراسات ا 7
وحدة الاستقصاءات والتبّادل  الدولي للمعلومات والبرمجة  8

 والتصرف في المخاطروالبرمجة والتصرف في المخاطر 
 وحدة النزاع الجبائي والمصالحة الجبائية 9

 ات؛وحدة التطّبيقات الإعلاميةّ ونظام المعلوم 10 فرقة الأبحاث و مكافحة التهرب الجبائي 4
 وحدة المصالح المشتركة والتكوين والتعاون الدولي 11

التحكم في التصرف في الملفات الجبائية :  2أ
 قيادة وتأطير ومساندة مصالح الأداءات : 1أ  ذات الانعكاس المالي الها 

                              

هوي
 الج

توى
لمس

ا
 

.....:  الفرعي الجهوي عددالبرنامج  الجبائي بجهة   التصرفحوكمة 
……………………. 

  
 

 
البرنامج 
الفرعي 
الجهوي 

 02عدد 
.......... 

البرنامج 
الفرعي 
الجهوي 

 28عدد 

البرنامج  
الفرعي 
الجهوي 

 X1عد 

 مصالح المركز الجهوي المصالح المكلفة بمراقبة الإمتثال الجبائي             
 

فريق العمل المكلف بمراقبة الملفات   1
 الجبائية

 رئيس المركز  و الكتابة  1
 مكتب الإستقبال و الإرشاد  2

فريق العمل المكلف بمراقبة معاليم   2
 التسجيل و الطابع الجبائي

 ب الأرشيف و التصرف في العقود مكت 3
 فريق العمل المكلف بالصلح و النزاع الجبائي  4
 فريق العمل المكلف بمتابعة نشاط المكاتب  5

 فريق العمل المكلف بمتابعة  الإمتيازات الجبائية  6 مكاتب مراقبة الأداءات 3
 مكتب الإستقصاءات و تجميع المعطيات 7
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 مكتب الشؤون الإدارية و المالية  8
 إسداء الخدمات و متابعة و مساندة مصالح المركز الجهوي: 4أ  مراقبة الإمتثال الجبائي:  3أ

  :أهم الإصلاحات الإستراتيجǻة التي تم تحقǻقها والتي لها علاقة مǺاشرة Ǻالبرنامج 1-2
 الجǼائي النظام لتǼسȌǽ إجراءات2018 و2017 و 2016 اتلسنو  المالǽة قوانين تضمنت
Șة. العدالة وتحقيǽائǼائي العبء وتخفيف الجǼوالأفراد المؤسسات عن الج ȑللتهرب والتصد 
الإطار  هذا في تم Ȟما .الجǼائǽة الإدارة وتعصير المالǽة المعاملات شفافǽة ودعم الجǼائي

 هداف الإستراتيجǽة لبرنامج الجǼاǽة وخاصّةاتخاذ جملة من الإجراءات تساهم في دعم الأ
 :منها

 التصرف مهام وتوحيد للأداءات العامة الإدارة مصالح وتنظǽم هȞǽلة إعادة -
 والمحاسǼة للجǼاǽة العامة الهيئة وإحداث المدȐ المتوسȌ على والاستخلاص والمراقǼة
 .والاستخلاص العمومǽة

 منظومة وتطوȄر الطلب عند جǼائǽة لأغراض المعلومات تǼادل منظومة تطوȄر -
 .جǼائǽة لأغراض للمعلومات الآلي التǼادل

 والمطالب الإدارة بين والتواصل الاتصال سǽاسة وتدعǽم الجǼائǽة الخدمات تطوȄر -
 .Ǽالأداء

 الفنǽة والاشتراطات المعايير وفȘ الجǼائǽة للمصالح خارجي تدقيȘ عملǽة إجراء -
 الارتقاء إلى يهدف ، 2018 – 2020عمل برنامج ووضع (TADAT) الدولǽة للمنظومة
 الممارسات الدولي أفضل مستوȐ  إلى الجǼاǽة Ǽمصالح

 في التصرف على مبنǽة الجǼائǽة المراجعة إطار في الملفات لانتقاء منظومة إعداد -
 ǽةمردود الأكثر اختǽار الملفات من تمȞّن المخاطر

 ومحرك تصنǽفه وطرȄقة وȐ المحت إدراج طرȄقة( الوثائقǽة القاعدة في النظر إعادة -
 (Alfresco)الǼحث

 المسداة والخدمات الجǼائǽة المراقǼة مجال في والتصرف الإجراءات أدلة توفير -
 .Ǽالأداء للمطالبين
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 لمختلف النفاذ من الجǼاǽة مصالح نتمȞ إعلامǽة منظومة لتطوȄر عمل خطة وضع -
 أملاك وزارة / العقارȄة ǽةالملك منظومة / الداخلǽة وزارة /.و.ت.ب( الوطنǽة المنظومات

 ).العقارȄة والشؤون  الدولة
 المصالح لتجمǽع الاعتǼار Ǽعين الأخذ مع مقرات، بناء أو لاقتناء برنامج إعداد -

  .ءǼالأدا المطالب من وتقرȄبها
 : أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج -2

على ضوء نتائج الأداء لسنة  تجدر الإشارة إلى أنه تم تحيين القǽم المنشودة للمؤشرات
2018.  

  تقدǻم أهداف و مؤشرات قǻس الأداء   2-1
 :إسداء الخدمات مستوȎ جودة تحسين: 1.0.2الهدف 

تحسين جودة الاستقǼال وتǽسير عملǽة   يرمي الهدف إلى الوقوف على مدȐ :تقدǻم الهدف
عة على الخȌ وتǽسير خلال تطوȄر الخدمات الجǼاǽة الموضو  القǽام ǼالواجǼات الجǼائǽة من
 النفاذ إلى المعلومة الجǼائǽة

يتنزل هذا الهدف في إطار تدعǽم جودة الخدمات المسداة من قبل مصالح : مرجع الهدف 
  المهمة وȄتعلȘ بتطبيȘ إستراتيجǽة البرنامج فǽما يخص  علاقة الإدارة Ǽالمطالب Ǽالأداء

 :مبررات اعتماد المؤشرات
لنظر لأهمǽة دور الإدارة في توجǽه وإرشاد المتعاملين معها لحثهم تم إعتماد هذه المؤشرات Ǽا

على الإمتثال التلقائي للقǽام بواجǼاتهم الجǼائǽة من ناحǽة وتوفير أحسن ظروف إسداء 
الخدمات الإدارȄة من خلال تطوȄر جودة الإسقǼال والتقلǽص في آجال إسداء الخدمات من 

 Ȑة أخرǽناح. 
 :ؤشرات قǽس أداء الهدف فيوعلى هذا الأساس تتمثل م

نسǼة الأجوǼة في الحين على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȞز  :1المؤشر
 .الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد

Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف في الشهائد  درجةعدد الخدمات الإدارȄة الم  :2المؤشر 
   .الجǼائǽة
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   نتائج مؤشرات تحسين مستوȎ جودة إسداء الخدمات

 :الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي  2.0.2الهدف
ǽمȞن هذا الهدف من تقيǽم درجة نجاعة سǽاسة إدارة الجǼاǽة للحد من ظاهرة : تقدǻم الهدف

اء لإحترام واجǼاتهم الجǼائǽة وحثهم على التهرّب الجǼائي وآثارها في دفع المطالبين Ǽالأد
  .الإمتثال التلقائي

يتنزل هذا الهدف في إطار لتحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان : مرجع الهدف
  .دǽمومة الميزانǽة

تمȞن هذه المؤشرات من تحديد مدȐ نجاعة تدخلات مصالح  :مبررات اعتماد المؤشرات
   :اهرة التهرب الجǼائيالمراقǼة الجǼائǽة للحد من ظ

 .عدد نقاȋ تحسن نسب إيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعد تدخل مصالح المراقǼة :1المؤشر   
 .تطوّر عدد محاضر معاينة المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة  :2المؤشر   
  .تطوّر عدد عملǽات المراجعة الجǼائǽة : 3المؤشر   

  نتائج مؤشرات الحد من ظاهرة التهرب الجǺائي

في مستوǼ ȐالنّسǼة للمؤشر المتعلǼ Șّعدد معاينات المخالفات الجǼائǽّة الجزائǽة تمّ الترفǽع 
والسنوات الموالǽة Ǽالنظر لنسȘ التطوّر الإيجابي  2018نتائج قدرة الأداء المرتقǼة لسنة 

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة  الهدف  ؤشرات قǻس أداء م
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

على  في الحيننسǺة الأجوǺة : : 1.1.0.2.المؤشر
مطالب إرشادات المواطنين من قبل مرȜز الإرشاد 

  االجǺائي عن Ǻعد
%  99.84 97.95 99.93 100 100 100 100 

الإدارȂة  المدرجة   عدد الخدمات:  2.1.0.2المؤشر 
 5 5 5 7 8 5 -  عدد Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في الشهائد الجǺائǻة

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع التصارȂح   :1.2.0.2المؤشر 
 25 24 22 20 18.1 13.7 13.8 عدد  السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح المراقǺة

تطوّر عدد محاضر معاينة المخالفات  : 2.2.0.2المؤشر 
 115.000 110.000 105.000 105.000 44.050 83.780 97.954  عدد ئǻة الجزائǻةالجǺا

 25.000 20.000 18.000 22.000 15.690 11.667 11.961 عدد تطوّر عدد عملǻات المراجعة الجǺائǻة .:3.2.0.2المؤشر 
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وȄرجع ذلك إلى تحسن ظروف المراقǼة الميدانǽّة وخاصّة  2016لنتائج المؤشر خلال سنة 
 .الجانب الأمني منها

 :هاوالرفع من مرد وديت  ترشيد تدخلات مصالح المراقǺة: 3.0.2الهدف     
توجǽه تدخلات مصالح المراقǼة الجǼائǽّة نحو القطاعات والأنشطة والمطالبين  :تقدǻم الهدف

Ǽالأداء الذين لم تبلغ مساهمتهم الجǼائǽّة المستوȐ المطلوب Ǽالمقارنة مع أهمǽّة وحجم 
ȋالنشا. 

 يتنزل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان: مرجع الهدف
 .دǽمومة الميزانǽة

 تطور المردود المالي تمȞن هذه المؤشرات من قǽس  نسǼة :مبررات اعتماد المؤشرات
لمصالح المراقǼة  Ǽصفة عامة وǼصفة خاصة من قǽس  قدرة هذه المصالح على إقناع 
المطالب Ǽالأداء لإبرام صلح بخصوص عملǽات المراقǼة من خلال توفير Ȟافة الضمانات 

Ȟما تمȞن هذه المؤشرات من تحديد  .فادȑ الشطȌ عند إعادة ضȌǼ أسس الأداءالتشرȄعǽة وت
موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من قبل 

 .المحاكم الابتدائǽة
  .مردود المراقǼة الجǼائǽة: 1المؤشر 

 .نسǼة الدفع Ǽالحاضر من مردود الصلح: 2المؤشر       
موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف : 3 المؤشر

  .الإجǼارȑ من قبل المحاكم الابتدائǽة
 نتائج مؤشرات رفع مردودǻة تدخلات مصالح المراقǺة

 

  

 الوحدة  الهدف   مؤشرات قيس أداء  
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 

مليون  ود المراقبة الجبائيةمرد:  1.3.0.2المؤشر 
 3.000 2.900 2.800 1.900 2.729 1.720 1.534 دينار

 نسبة  الدفع بالحاضر من:  2.3.0.2المؤشر 
 56.0 54.0 52.0 50.0 31.8 47.8 35.4 %  .مردود الصلح

موسط سلسلة نسب  :  3.3.0.2المؤشر 
المصادقة على المبالغ المضمنة بقرارات 

قبل المحاكم  التوظيف الإجباري من
 الابتدائية

% 68 69.75 70.35 72 73 74 75 
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 : أنشطة البرنامج تقدǻم -  2.2
    والتدخلات بǻان الأنشطة: 06جدول عدد 

 الأنشطة  التدخلات الاهداف  
 2020تقديرات   

  

تحسين 
 Ȏمستو
جودة 
إسداء 

 الخدمات 

المتحصل ISO 9001المحافظة على شهادة المطاǺقة لمواصفات نظام الجود   
 . مȜتب مراقǺة أداءات 25عليها ǺالنسǺة 

إسداء الخدمات : 4أ
و متاǺعة و مساندة 

مصالح المرȜز 
 ȏالجهو 

711 
 

استكمال الأعمال المتعلقة Ǻمشروع الحصول شهادة المطاǺقة لمواصفات نظام  
 Ȏالجودة  بإدارة المؤسسات الكبر, 

لتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في الشهائد إدراج عدد من الخدمات الإدارȂة Ǻا  
 الجǺائǻة

القǻام Ǻسبر آراء حول مدȎ رضاء المتعاملين مع مȜاتب مراقǺة الأداءات    
 ISO 9001المعنǻة بإرساء منظومة جودة التصرف 

تدعǻم سǻاسة الاتصال والتواصل بين الإدارة والمطالب Ǻالأداء وتطوȂر  عدد من 
 ،لوضعها على الخȊالخدمات الجǺائǻة  

  

الحد   
من ظاهرة 
التهرب 
 الجǺائي

القǻادة و :  1أ ترȜيز وتفعيل مراكز مراقǺة أداءات إظافǻة 
التأطير ومساندة 
 مصالح الأداءات 

) Tunisia First(إستكمال الأعمال المتعلقة Ǻمشروع  تعصير إدارة الجǺاǻة   161213
إلى مستوȎ أفضل الممارسات الدولǻة يهدف إلى الارتقاء Ǻمصالح الجǺاǻة 

 ،) 2020 – 2018برنامج عمل (
مواصلة الحملة التحسǻسǻة خارج إطار المراقǺة، بهدف ترسيخ الوعي الجǺائي  

للمطالبين Ǻالأداء  وحثهم على تسوǻة وضعيتهم تلقائǻا دون تدخل مصالح 
مراقǺة الإمتثال :  3أ .المراقǺة

 6765 الجǺائي
لأعمال المتعلقة Ǻمشروع اعتماد جهاز تسجيل العملǻات ǺالنسǺة إستكمال ا 

 لمؤسسات الإستهلاك على عين المȜان 
  

ترشيد   
تدخلات 
مصالح 
المراقǺة 
والرفع 
من 

 مردوديتها

) Tunisia First(استكمال الأعمال المتعلقة Ǻمشروع  تعصير إدارة الجǺاǻة  
مستوȎ أفضل الممارسات الدولǻة  يهدف إلى الارتقاء Ǻمصالح الجǺاǻة إلى

 ،) 2020 – 2018برنامج عمل (
التحȜم في :  2أ

التصرف في الملفات 
الجǺائǻة ذات 

الانعȜاس المالي 
 الهام  

1290 

إستكمال الأعمال المتعلقة Ǻمشروع نظم التǺادل الحيني والآلي للمعلومات مع  
الهǻاكل الحȜومǻة التاǺعة الهǻاكل التاǺعة لوزارة المالǻة وإبرام اتفاقǻات مع 

 لوزارات أخرىفي نفس الغرض
 تحديد القطاعات المعنǻة وفرȖȂ العمل: الشروع في إعداد الأدلة القطاعǻة   
تعزȂزالإجراءات ǺالنسǺة لعملǻات المراجعة الجǺائǻة ووضع تطبǻقة إعلامǻة   

 )  .Scoring(لتحسين انتقاء الملفات حسب أهمǻة المخاطر 
 Ȏة المستجدات على مستوǺينها من مواكȜة وتمȂشرǺة مؤهلات الموارد الǻتنم

التشرȂع الجǺائي ǺالتنسيȖ مع المدرسة الوطنǻة للمالǻة ǺالنسǺة للبرنامج 
 ,OCDE ,FMI  ,CREDAF(الخصوصي و مع Ǻعض المنظمات الدّولǻة 
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DGFiP)CREDAF, DGFiP (ما يخص التّعاون الدوليǻف. 

 169979ok رنامج مجموع  الب
 : نفقات البرنامج -3 

  :ميزانǻة البرنامج - 3-1
 ألف دينار 169979في حدود  2020 تمّ ضȌǼ مجموع نفقات ميزانǽة برنامج الجǼائǽة لسنة

  :وتتوزع Ȟما يلي
 

 )عاعتمادات الدف(ميزانǻة برنامج الجǺائǻة حسب طبǻعة النفقة :  07جدول عدد 
   رألف دينا: الوحدة   

 البيان
  2019 ق م إنجازات

تقديرات 
 2018 %النسبة  الفارق 2020

التبويب 
 القديم

التبويب 
 الجديد

 5 860 6 720 153 860 146 860 146 089 131 نفقات التأجير
 19 281 1 036 8 755 6 755 6 459 7 نفقات التسيير

 1 1 120 119 119 78 نفقات التدخلات
 200 403 5 103 8 700 2 700 2 862 1 نفقات الإستثمار

   0 0 0 0 0 نفقات العمليات المالية
     0 0 0 0 بقية النفقات

   9 545 13 979 169 434 156 434 156 488 140 المجموع
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 حسب طبيعة النفقة

 

 رنامج الجǺائǻة حسب مآل النفقة 

 2020تقديرات  الأنشطة المرȜزȂة
 

 2020تقديرات   الأنشطة المرȜزȂة

 القǻادة و التأطير ومساندة مصالح الأداءات 
161 213 

ok 

 290 1التحȜم في التصرف في الملفات الجǺائǻة 
 

 مجموع 
162 503 

 
  

 2020تقديرات  الأنشطة الجهوǻة
191 

 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل 

  :2رسم بياني عدد 
حسب طبيعة النفقة 2020توزيع ميزانية برنامج الجباية لسنة

 
  

 : 08جدول عدد 
رنامج الجǺائǻة حسب مآل النفقة ميزانǻة ب

 حسب البرامج الفرعǻة والأنشطة
الأنشطة المرȜزȂة بǻان البرنامج

  

الأنشطة المرȜزȂة البرامج الفرعǻة المرȜزȂة

القǻادة و التأطير والمساندة و حوȜمة 
 التصرف في المخاطر الجǺائǻة 

القǻادة و التأطير ومساندة مصالح الأداءات :  1أ

التحȜم في التصرف في الملفات الجǺائǻة :  2أ
 ذات الانعȜاس المالي الهام  

الأنشطة الجهوǻة البرامج الفرعǻة الجهوǻة
 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ 1الجǺائي بجهة أرȂانة  حوȜمة التصرف

 ءداللأسنوي لا عرومشال

  

 

بǻان البرنامج
عدد البرنامج 

البرامج الفرعǻة المرȜزȂة الفرعي 

1 
القǻادة و التأطير والمساندة و حوȜمة  

التصرف في المخاطر الجǺائǻة 

عدد الوحدة 
البرامج الفرعǻة الجهوǻة العملǻاتǻة

حوȜمة التصرف  1

التأجيرنفقاتـ
التسييرنفقاتـ

التدخلاتنفقاتـ
الاستثمارنفقاتـ
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إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ
 ȏز الجهوȜ22 المر 

 213 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة القصرȂن 2

 227 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 17 جهوȏ المرȜز ال
 244 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة القيروان 3

 574 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ15 المر 
 589 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة الكاف 4

 171 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
ت و متاǺعة و مساندة مصالح إسداء الخدما: 4أ

 ȏز الجهوȜ14 المر 
 185 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة المنستير 5

 209 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ18 المر  
 227 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة المهدǻة 6

 151 متثال الجǺائيمراقǺة الإ:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ14 المر 
 165 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة Ǻاجة  7

 308 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ14 المر 
 322 مجموع 

 جǺائي بجهة بن عروسحوȜمة التصرف ال 8

 289 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ24 المر 
 313 مجموع 

 209 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة بنزرت 9



 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل ءداللأسنوي لا عرومشال 69
 

إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ
 ȏز الجهوȜ15 المر 

  224 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة تطاوȂن  10

 101 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ16 المر 
 117 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة توزر 11

 108 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
اǺعة و مساندة مصالح إسداء الخدمات و مت: 4أ

 ȏز الجهوȜ17 المر 
 125 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة جندوǺة 12

 181 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ14 المر 
 195 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة زغوان  13

 138 لجǺائيمراقǺة الإمتثال ا:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ13 المر 
 151 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة سلǻانة 14

 175 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ16 المر 
 191 مجموع 

 ئي بجهة سوسةحوȜمة التصرف الجǺا  15

 253 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ16 المر 
 269 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة سيدȏ بوزȂد 16

 107 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ15 المر 
 122 مجموع 

 229 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ -1-حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة صفاقس  17
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إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ
 ȏز الجهوȜ27 المر 

 256 مجموع 

18 
-حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة صفاقس : 
2- 

 316 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
دمات و متاǺعة و مساندة مصالح إسداء الخ: 4أ

 ȏز الجهوȜ72 المر 
 388 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة قاǺس 19

 287 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ67 المر 
 354 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة قبلي 20

 83 ثال الجǺائيمراقǺة الإمت:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ10 المر 
 93 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة قفصة 21

 141 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ28 المر 
 169 مجموع 

 ئي بجهة مدنينحوȜمة التصرف الجǺا 22

 567 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ23 المر 
 590 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة منوǺة 23

 188 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜالمر 
22  

 210 مجموع 

 حوȜمة التصرف الجǺائي بجهة نابل 24

 305 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ30 المر 
 335 مجموع 

 519 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ IحوȜمة التصرف الجǺائي بجهة تونس   25
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ة و مساندة مصالح إسداء الخدمات و متاǺع: 4أ
 ȏز الجهوȜ86 المر 

 605 مجموع 

 IIحوȜمة  التصرف الجǺائي بجهة تونس   26

 321 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ50 المر 
 371 مجموع 

 IIIحوȜمة التصرف الجǺائي بجهة تونس  27

 279 الجǺائي مراقǺة الإمتثال:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ

 ȏز الجهوȜ37 المر 
 316 مجموع 

  IIحوȜمة التصرف الجǺائي بجهة أرȂانة  28

 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
137  

إسداء الخدمات و متاǺعة و مساندة مصالح : 4أ
 ȏز الجهوȜ0 المر 

 137 مجموع 

 لفرعǻة  الجهوǻة  والأنشطةمجموع  البرامج ا

 6765 مراقǺة الإمتثال الجǺائي:  3أ
إسداء الخدمات و متاǺعة ومساندة : 4أ

 ȏز الجهوȜمصالح المر  
 711 

 مجموع 
7476 

  
 

 169979 مجموع  البرنامج
 

   
  ):2022-2020(إطار النفقات متوسȊ المدȎ  لبرنامج الجǺاǻة  - 3-2         

أ د سنة  156434أ د مقابل  169979بــ  2020الجǼاǽة لسنة  ضǼطت ميزانǽة برنامج
  .2022أ د سنة  190801و 2021 أ د سنة178316و 2019
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  )2022-2020(إطار النفقات متوسȊ المدȎ  لبرنامج الجǺاǻة :  09جدول عدد 
  )اعتمادات الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة 

 الوحدة  Ǻألف دينار
 

 2017إنجازات البيان
 2018نجازات إ

 2019م .ق
 2020تقديرات 

 2021تقديرات 
التبويب  2022تقديرات 

 التبويب الجديد القديم
 721 171 484 160 720 153 860 146 860 146 089 131 503 122 نفقات التأجير
 540 9 916 8 036 8 755 6 755 6 459 7 890. 6 نفقات التسيير

 572 535 121 119 119 78 19 نفقات التدخلات
 968 8 381 8 103 8 700 2 700 2 862 1 905 1 نفقات الاستثمار

 - - 0 0 0 0 0 نفقات العمليات المالية
 - - 0 0 0 0 0 بقية النفقات 

المجموع دون اعتبار 
 801 190 316 178 979 169 434 156 434 156 488 140 317 131 الموارد الذاتية للمؤسسات

الموارد  المجموع  باعتبار
 801 190 316 178 169979 156434 156434 140488 131317 الذاتية للمؤسسات
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  برنامج 
لمحاسǺة العمومǻةا
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تمّ تعيين السّيد رفيȘ شوشان المدير العام للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص رئǽسا لبرنامج 

  ".المحاسǼة العمومǽة"
 :لبرنامج واستراتيجيتهاتقدǻم  -1

  : تقدǻم خارطة البرنامج ومخطȊ التنزȂل العملǻاتي -1.1
 :وخارطته تعرȂف البرنامج - 1.1.1

ǽسعى برنامج المحاسǼة العمومǽة، إلى تطوȄر طرق التصرّف وإرساء الآلǽّات والإجراءات 
الكفيلة بتحسين مهام استخلاص الموارد وترشيد مسالك تأدǽة ودفع النفقات العمومǽّة ومسك 

  . ت العمومǽّة  وفȘ معايير الشفافǽّة والدقّة والمصداقǽّةوتقدǽم الحساǼا
  :وȄرتكز برنامج المحاسǼة العمومǽة على ثلاث مجموعات من الإجراءات الجوهرȄة تتمثل في

متاǼعة الأداء وذلك بتحديد أهداف قابلة للقǽس ومتاǼعة مدȐ تحقǽقها Ǽالاستناد  ­
  إلى مؤشرات،

ج بين رئǽس البرنامج والمتدخلين من تطوȄر منهجǽة عقود الأهداف والبرام ­
 Ȑوالمتدخلين من المستو Ȍǽالوس Ȑثم بين المشرفين من المستو Ȍǽالوس Ȑالمستو

  العملي،
 .اعتماد حوار التصرف في ضȌǼ الأهداف والمؤشرات التاǼعة لها ­

  :وȄتولى رئǽس برنامج المحاسǼة العمومǽة
 عǽة للحȞومة،ملاءمة إستراتيجǽة البرنامج مع الإستراتيجǽة القطا ­
 قǽادة وتنسيȘ أعمال المتدخلين في تنفيذ البرنامج، ­
 مسؤولǽة التصرف في موارد البرنامج، ­
متاǼعة تنفيذ ميزانيته وتوجǽه الخǽارات وفȘ الأنشطة قصد تحقيȘ أهداف القدرة  ­

 على الأداء المرجوة،
البرامج الفرعǽة  وǽعتمد في ذلك تنشȌǽ مختلف مراحل إعداد وتنفيذ الميزانǽة Ǽمعǽّة مسؤولي

 ȑوالجهو ȑزȞين المرȄوتفعيل حوار التصرف مع مختلف المتدخلين في البرنامج على المستو.  
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ة والاستخلاصǻة العمومǺة للإدارة العامّة للمحاسȂزȜالمصالح المر  

  

   خارطة البرنامج  
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 المصالح الخارجǻة للإدارة العامة للمحاسǺة العمومǻة والاستخلاص
 نةȄة الخزǽّلاد التونسǼالعامّة لل. 
 فȄالأمانة العامّة  للمصار. 
  الوزارات Ȑف لدȄ7(أمانات المصار( 
 ائيǼع الجǼمستودع الطا. 
 ةǽات المالǼا والعقوǽة والخطاȄّز النداء والتصرّف في المخالفات المرورȞمر. 
 ȘȄرز ȑسيدǼ اضة البيوعات والتصرف في المحجوزاتǼق. 

المراكز 
  المحاسبǻة

ذات  للدّولة 
الاختصاص 

 )12(الوطني
  ةǽّ27(أمانات المال الجهو( 

 ة 2برمجة فتح   تمتǻأمانات مال جهو:  
 2019 لسنة Ǻ66مقتضى قرار Ǻالرائد الرسمي عدد  ( 2مال  جهوǻة بن عروس أمانة -

  ).2019 أوت  16بتارȂخ 
 .2نابل  مال  جهوǻة أمانة -

  ةǽّاضات المجالس الجهوǼ24(ق( 
 ب Ȑف لدȄة تونسأمانة المصارǽلد. 

  
  

 

المراكز 
  المحاسبǻة

للدّولة ذات 
الاختصاص 

 ȏ52(الجهو( 
 

  
  قبليتم فتحǺ تب الثانيȜة المǻّاضة  المالǺخ   القȂ2019 مارس 1بتار. 

  الفوار بجهة قبليتم فتحǺ ةǻّاضة المالǺخ  القȂ2018مارس  6بتار. 
  

  ة المبرمج فتحها للعمومǻاضات المالǺعدولم تفتح  2018 منذ سنةالقǺ: 
 .لنقص في الأعوان و Ǻمنزل حǻاة ȜǺسرȎ  مالǻةقǺاضات  -

المȜتب  ، ببرج العامرȏ،)في طور التهيئة(Ǻالمنيهلة  مالǻةقǺاضات  -
 في طور التهيئة،الثاني Ǻمدنين، Ǻالمظيلة حيث لازالت 

  

 القǺاضات المالǻّة
)237(  

فتحت  235+1(
  للعموم سنة

2018   +1 
فتحت للعموم سنة 

2019( 
  

المراكز 
  المحاسبǻة

للدّولة ذات 
الاختصاص 

  المحلّي
)336(  
) 324  + 
فتحت  5

  للعموم سنة 
2018   +7 
فتحت 

 للعموم سنة
2019(  

 اضةǺن المؤسسات  تم فتح  قȂل 1  فتحت للعموم في بتطاوȂأفر
2019. 

 اضةǺسالمؤسسات  تم فتح  قǺقاǺ  10فتحت للعموم في  ȏما
2018. 

 اضةǺالمنستيرالمؤسسات  تم فتح قǺ  جوان  5فتحت للعموم في
2018. 

  
  اضات التصرف المبرمج فتحها للعموم منذ سنةǺعد 2018قǺ ولم تفتح: 

 ).بناǽة Ǽصدد التهيئة(العمومǽة Ǽقبلي  المؤسسات في التصرف قǼاضة
  

  اضة التصرفǺق
في المؤسسات 

 )10(  العمومǻة
فتحت  7+2( 
  للعموم سنة

2018   +1 
فتحت للعموم 

 )2019سنة 
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 استخلاص أداءات المؤسسات قطب  Ȏ1(الكبر(  
  4تم بدء نشاطه في ):1(قطب استخلاص أداءات المؤسسات المتوسطة  ȏفرǻ2019ف.  
  عدǺ ة عنǻز استخلاص الموارد العمومȜر  22تم بدء نشاطه في:  )1(مرȁ2018أكتو.  

  اتȜاضات تسجيل عقود الشرǺ4(ق(  
 ة بتونسȂة العقارǻاضة الملكǺالرائد الرسمي  2018داثها خلال سنة برمج إح :قǼ مقتضى قرارǼ

 )مقر Ǻصدد التهيئة( 2018لسنة  69عدد 
  
  

  قرمدةتم فتحǺ ةǻاضة البلدǺخ  القȂ1بتار  ȏفرǻ2019ف. 
  ة برأس الجبلتم فتحǻاضة البلدǺخ  القȂ4بتار  ȏفرǻ2019ف. 
  ة تم فتحǻاضة البلدǺةالقǻحǻالشǺ  خȂ2019 جوان 17بتار. 

 
  مرناقالتم فتحǺ ةǻاضة البلدǺخ  قȂر  16بتارȁ2018اكتو. 

 
 ةǻاضات البلدǺولم تفتح  2018 منذ سنةالمبرمج فتحها للعموم  الق

 :Ǻعد
)  لنقص الأعوان(  بجبنǻانة و Ǻحاجب العيون و Ǻسيدȏ حسين

 ).لعدم توفر مقر(وǺسبǻطلة
  

 
  اضاتǺالق

 )65( البلدǻّة
فتحت للعموم + 1 61( 

   2018 سنة
موم سنة فتحت للع 3+  

2019(  
  
  

  اجةتم فتحǺز المحاسبي بȜخ  المرȂ4بتار  ȏفرǻ2019ف.  
 2  د وقفصةفي طور التهيئة بجهات مقرات لازالتȂبوز ȏسيد.  

  ةǻالمراكز المحاسب
لاستخلاص 
محاصيل مواد 
 الإختصاصات 

)17( 
فتح  16+1 (    

  )2019للعموم سنة 
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ص على تقرȄب الخدمات من المواطنين وتمȞينهم من أداء واجǼاتهم Ǽأǽسر في إطار الحر 

السبل وسعǽا لإضفاء المزȄد من النجاعة والفاعلǽة على مردودǽة المراكز المحاسبǽة يتم 
  :توسǽع شȞǼة القǼاضات المالǽة والقǼاضات البلدǽة بهدف

  . تعمǽمها على المناطȘ العمرانǽة التي تشهد نموّا هامّا -
  .دة البلدǽات على القǽام بدورها في إرساء الحȞم المحليمساع -
  . تخفيف العبء على Ǽعض المراكز المحاسبǽة بإحداث أخرȐ مختصة -

غير أنّه من الملاحȎ أنّه رغم المساعي لإيجاد المقرات اللاّزمة وتهيئتها حسب المواصفات 
الǼشرȄة الضرورȄة من لجودة الخدمات وتجهيزها Ǽالمعدات الإعلامǽة يǼقى توفير الموارد 

Șعض المناطǼ أصعب المراحل نظرا للنقص الكبير المسجل في عدد الأعوان في  .  
  :خارطة التنزȂل العملǻاتي لبرنامج المحاسǺة العمومǻة
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  :التوجهات الإستراتيجǻة للبرنامج. 2.1
 الدولة وذلكتسعى الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص إلى تدعǽم تعبئة موارد 

Ǽاتخاذ جمǽع الإجراءات التنظǽمǽة والإجرائǽة اللازمة قصد استخلاص الموارد العمومǽة 
المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة وميزانǽة الجماعات المحلǽة سواء تلك المستخلصة فورȄا أو عن 
ȑة المثقلة والحد من الاقتراض الذǽالديون العمومǼ ع الخاصةǼام بإجراءات التتǽالق ȘȄطر 

  .الدّولة على ثقǽلا عبئا أصǼح ǽشȞّل
  

Ȟما تساهم الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص في ترشيد النفقات العمومǽة 
النفقات العمومǽة المرخصّ وخاصة تقلǽص الآجال وذلك  تأدǽة حيث تعمل على إحȞام مسار

ظور البرامجي عن طرȘȄ تطوȄر دور المحاسب العمومي في تأدǽة نفقات الميزانǽة وفȘ المنب
مراجعة طرق المراقǼة والوثائȘ المؤȄّدة للنفقات والمساهمة في إعداد تبوȄب جديد ǽستجيب 

  . لمتطلǼات التصرف في الميزانǽة حسب الأهداف
Ȟما تحرص الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص Ǽمصالحها المرȞزȄة   

ثوق بها ذات جودة تمȞّن مستعمليها ومن بينهم والخارجǽة على توفير معلومة محاسبǽة مو 
مجلس نواب الشعب من الاطلاع وتقيǽم الانجازات مقارنة Ǽما تم ترسǽمه على مستوȐ قانون 

Ȟما تواصل الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص استكمال الدراسة الرامǽة . المالǽة
الدولǽة ǽمȞّن من الإدلاء في أحسن  إلى إرساء نظام محاسبي جديد مستمدّ من المعايير

الآجال Ǽمعلومة محاسبǽّة شاملة وموثوق بها وتفصح Ǽشفافǽّة عن الوضعǽّة المالǽّة للهǽاكل 
  .العمومǽّة ومȞاسبها هذا Ǽالإضافة إلى متاǼعة تنفيذ الميزانǽّة

ات Ȟما تسهر الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص على الارتقاء بجودة خدم  
القǼاضات المالǽة ومستوȐ أداء أعوانها إلى مستوȐ أفضل ودعم قدرتهم على تطبيȘ مفاهǽم 
الأداء الحديثة والمتطورة وذلك Ǽالأساس من خلال حسن استقǼال المطالبين Ǽالأداء 
والاستجاǼة لطلǼاتهم في أسرع الآجال والسعي إلى تعمǽم استعمال الوسائل الإلكترونǽة للدفع 

  . Ǽاضات المالǽةǼمختلف الق
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  :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة ببرنامج المحاسǺة العمومǻة. 3.1

  :Ǽما يلي ǽ2020مȞن حوصلة أهداف برنامج المحاسǼة العمومǽّة لسنة  
  

 المؤشرات  الأهداف
مȜلفـــــة الضـــــمان تـــــوفير المـــــوارد  Ǻة والاستخلاصالادارة العامــــــــــــة  استخلاصــــــــــــهاǻة العمومǺللمحاس   

  .نسǼة تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽة مقارنة Ǽالتقديرات - .نسǼة تطور استخلاص الديون المثقلة - .تطور استخلاص الموارد غير الجǼائǽةنسǼة  - ر استخلاص الموارد الجǼائǽة تطو نسǼة  - 
 .معدل آجال تأدǽة النفقات العمومǽة لدȐ المحاسبين العموميين -  العمومǻة تأدǻة النفقات احȜام

ــةتحســين  حســاǺات المراكــز  مطاǺق     .نسǼة حساǼات المراكز المحاسبǽة المطاǼقة -  المحاسبǻة

  .عدد القǼاضات المالǽة المجهزة Ǽمطرفǽات الدفع الإلكتروني - .معدل مدة الانتظار ǼالقǼاضات المالǽة -  تحسين جودة الخدمات
عموميين تجدر الملاحظة أنه ولئن Ȟانت مصالح المحاسǼة العمومǽة عبر شȞǼة المحاسبين ال 
هي المؤهلة الوحيدة لاستخلاص موارد الدولة والجماعات المحلǽة والمؤسسات العمومǽة غير 
 ȑولة إلى آمرȞة الموȄمنذ المراحل الإدار Șير أن مسار الاستخلاص ينطلȞأنّه يجدر التذ

Ȟما أن تطور الاستخلاصات يرتǼ ȌǼالإجراءات الجǼائǽة الجديدة وȞذلك Ǽالنمو . القǼض
  .دǼ ȑصفة عامّةالاقتصا
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 : تقدǻم أهداف ومؤشرات البرنامج .1
 العمومية للمحاسبة العامة الإدارة بها المكلفة الموارد توفير ضمان: 1.0.3الهدف 

  والاستخلاص
  

  :تقدǻم الهدف
لضمان توفير الموارد العمومǽة  الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص تسعى 

  .لدولة وميزانǽات الجماعات المحلǽةالمبرمجة Ǽميزانǽة ا
وتعتبر عملǽّة استخلاص الدّيون العمومǽّة المهمّة الأساسǽّة للإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة 

. والاستخلاص نظرا لمساهمتها الرئǽسǽّة في تحقيȘ المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽّة السّنة
بترȞيز Ȟل الآلǽات اللازمة التي تخول  وǼالتالي تسعى الإدارة إلى ضمان توفير هذه الموارد

للمحاسب العمومي أن ǽقوم ȞǼلّ ما يلزم من إجراءات تؤدȑّ إلى استخلاص المبلغ المضمن 
وتختلف مهمّة المحاسب العمومي حسب نوعǽة الموارد التي Ȟلّف . بإذن الاستخلاص

  .ديون مثقلةاستخلاص الأداءات والمعالǽم Ǽصفة فورȄة أو استخلاص Ǽعنوان : بجǼايتها
  

يتنزّل هذا الهدف في إطار التحȞم في التوازنات المالǽة العمومǽة وضمان  :مرجع الهدف
  .دǽمومة الميزانǽة فǽما يخص الجانب المتعلǼ Șّضمان توفير الموارد العمومǽة

  :تقدǻم المؤشرات
 تطور استخلاص الموارد الجǺائǻة نسǺة: 1.1.0.3المؤشر

اسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل الجǼائǽة Ǽما تسعى الإدارة العامّة للمح
وتنقسم المداخيل . ǽفوق أو ǽساوȑ تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة للفترة المعنǽة

الجǼائǽة إلى مداخيل فورȄة يتم تحصيلها أساسا عن طرȘȄ إيداع التصارȄح الجǼائǽة وديون 
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اذ مختلف إجراءات التتǼع من قبل المحاسب العمومي وذلك مثقّلة يتم استخلاصها Ǽعد اتخ
  .قصد تسوǽة الوضعǽات وتفادȑ تراكم التثقǽلات وتموȄل ميزانǽة الدولة

  
 تطور استخلاص الموارد غير الجǺائǻة نسǺة: 2.1.0.3المؤشر

ǽة تسعى الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص لضمان تطوّر المداخيل غير الجǼائ
وتشمل المداخيل . Ǽما ǽفوق أو ǽساوȑ تطوّر المداخيل المبرمجة Ǽميزانǽة الدولة للفترة المعنǽة

  .Ǽالأساس الخطاǽا المحȞوم بها قضائǽا وديون أملاك الدولة غير الجǼائǽة
  

 نسǺة تطور استخلاص الديون المثقلة: 3.1.0.3المؤشر
دȑ تراكم التثقǽلات وتموȄل ميزانǽة تفضي نجاعة عملǽة استخلاص الديون المثقلة إلى تفا

الدولة من ناحǽة وإلى ضمان تأدǽة Ȟل مواطن وȞل مؤسسة للواجب الجǼائي على الوجه 
 Ȑة أخرǽقا لما اقتضاه القانون من ناحǼل . الأكمل طȞǼ امǽالقǼ لفȞفالمحاسب العمومي م

ضعǽات، وذلك  الإجراءات القانونǽة لضمان الاستخلاص والتصدȑ لكل تهاون في تسوǽة الو 
من منطلȘ العدالة الجǼائǽة والحد من ظاهرة التهرب الجǼائي وحث المطالبين Ǽالأداء على 

  .الأداء التلقائي
 نسǺة تحقيȖ موارد الجماعات المحلǻة مقارنة Ǻالتقديرات :4.1.0.3المؤشر 

ة إن مجهود جǼاǽة الموارد المحلǽة أساسي للتصرف المالي الناجع في ميزانǽات الجماع
المحلǽة Ǽما أنه يوفّر الموارد التي تمȞّن من ضمان توازناتها المالǽة والإǽفاء بتعهداتها 

  .السنوǽة
  

1جدول
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  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف
تقديرات    الإنجازات

2019 
(2)  

  التقديرات
2016   2017  2018  2020  2021  2022  

تطـور اســتخلاص نسـǺة : 1.1.0.3المؤشـر    ئǻة الموارد الجǺا
  -  -  -  27080  24503.3 21186.5 18702   )1(مليون دينار

  11  11  11  10.51  15.65 13,3  0,85  نسǺة مائوǻة 
تطـور اســتخلاص نسـǺة : 2.1.0.3المؤشـر    -  -  -  3639 3439 2704,9 2543,2   )1(مليون دينار الموارد غير الجǺائǻة 

  8,5  8,5  8,5  5.82 27 6,36 55,07  نسǺة مائوǻة 
تطور استخلاص نسǺة : 3.1.0.3ر المؤش   الديون المثقلة

  -  -  -  - 997.5 917.4 801.8   مليون دينار
  15  15  15  15 8.73 14.41 26.2  نسǺة مائوǻة 

  الجماعات المحلǻة مقارنة ǺالتقديراتنســــǺة تحقيــــȖ مـــــوارد : 4.1.0.3المؤشــــر 
  -  -  -  1167.7  1046,4  921,3  857,6  مليون دينار

  100  100 100 100 - 95,52  100,79  )3(نسǺة مائوǻة 
)4(نسǺة مائوǻة   99  94,24  100,51  -  -  -  -  

  .اعتماد النتائج النهائية للمبالغ المستخلصة مع احتساب المبالغ الديوانيةتم :     (1)  
  .2019تقديرات قانون المالية لسنة انجازات محتملة حسب :      (2)

  . جازات مقارنة بالتقديرات الأوليةتم احتساب مؤشرات الان:      (3)  
 .احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة بالتقديرات النهائية تم:      (4)
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  إحȜام تأدǻة النفقات العمومǻة: 2.0.3الهدف 
  :تقدǻم الهدف

النفقات العمومǽة المرخصّ  على تأدǽة تعمل الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاص 
  .مالǽة في أسرع الآجال إلى مستحقيهافيها Ǽقانون ال
مهمّة تنفيذ النفقات العمومǽة  الإدارة العامّة للمحاسǼة العمومǽّة والاستخلاصȞما تتولى 

واحترام الآجال  مسالك تأديتها قصد التحȞم في المخاطرلالتوظيف الأمثل وتحرص على 
Ǽما ǽضمن عدم الإضرار القانونǽة من جهة والسّعي إلى تقلǽص آجال خلاص دائني الدّولة 

 Ȑة من جهة أخرǽة النفقة .بوضعيتهم المالǽار أنّ مرحلة تأدǼاعتǼتمثل آخر حلقة لتنفيذ  و
 ، للحدّ من مخاطر الإضرارة رقابǽة شاملةإلى المحاسب العمومي مهمّ  علمشرّ ، أوȞل االنفقة

  .في صورة تأدǽة نفقات تشوȃها اخلالات تمس من صحتها Ǽمصالح الخزȄنة
  

  :ع الهدفمرج
 إحȞامفǽما يخص الجانب المتعلȘّ بيتنزّل هذا الهدف في إطار تنفيذ إستراتيجǽة البرنامج 

 .من خلال التحȞّم في المخاطر واحترام الآجال القانونǽة تأدǽة النفقات العمومǽة
  

 :تقدǻم المؤشرات
 معدل آجال تأدǻة النفقات العمومǻة: 1.2.0.3المؤشر  

ǼالنسǼة (حتساب معدل الآجال الفعلǽة للتأشير على أوامر الصرف ǽمȞّن هذا المؤشّر من ا
وقد . ابتداء من تارȄخ إحالتها من قبل المصالح الآمر Ǽالصرف )لجمǽع النفقات العمومǽة

تطلّب احتساب هذا المؤشر إدراج تارȄخ وصول أمر الصرف إلى المحاسب المعني بتأدǽة 
  . 2015وتارȄخ التأشير عليها منذ سنة " دبأ"النفقة على مستوȐ المنظومة الإعلامǽّة 

مع العلم أن المحاسب العمومي مطالب Ǽانجاز الأعمال الرقابǽة ثم التأشير على الأمر 
Ǽالصرف في صورة ثبوت صحّة النفقة أو رفضه في صورة معاينة إخلال أو نقص قبل 

 13لǽة المؤرخ في انتهاء الأجل الأقصى المخصص لفترة المراقǼة والمحدد Ǽقرار وزȄر الما
وȄنǼغي على . يوما ǼالنسǼة لǼاقي النفقات 15أǽام لنفقات التأجير وȃـ 5بـ  1986أكتوȃر 
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المحاسب العمومي أن ǽحرص على تأدǽة النفقة في أسرع الآجال وعدم تجاوز الأجل 
  .الأقصى

  
  2جدول عـــدد 

  تقديرات  الإنجازات  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف
2019   

  تالتقديرا
2016   2017  2018  2020  2021  2022  

معدل آجـال : 1.2.0.3المؤشر
)1(يوم   تأدǻة النفقات العمومǻة  ,435 5 4,72  5  5  5  5  

الآجال الفاصلة بين إحالة الأمر بالصرف ومؤيداته من قبل الآمر بالصرف وبين تاريخ التأشير من قبل المحاسب ) : 1(
    العمومي

  حساǺات المراكز المحاسبǻة تحسين مطاǺقة: 3.0.3الهدف 
 :تقدǻم الهدف

يتمثل دور الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص في توفير معلومة محاسبǽة  
موثوق بها أȑ أنه يتم إعداد حسابǽّات مختلف المراكز المحاسبǽة وفȘ الإجراءات القانونǽة 

والإغفالات التي من شأنها أن والترتيبǽة الجارȑ بها العمل مع ضمان خلوّها من الأخطاء 
  .تخلّ بجودة المعلومة المحاسبǽة

يتمّ استغلال المعلومات المحاسبǽة Ǽما يتناسب مع مسالك اتخاذ القرار ومختلف نظم الرّقاǼة  
  . الإدارȄة والقضائǽة والسǽاسǽة

ا يتنزّل هذا الهدف في إطار تدعǽم جودة المعلومة المالǽة في جمǽع مراحله :مرجع الهدف
Șمن الإعداد إلى الإفصاح والتدقي. 

  
 :تقدǻم المؤشّر

  نسǺة حساǺات المراكز المحاسبǻة المطاǺقة :1.3.0.3المؤشر
ǽقوم المحاسبون العموميون Ǽمسك حساǼات الدولة والجماعات المحلǽّة والمؤسسات العمومǽّة 

  .الخاضعة لمجلة المحاسǼة العمومǽة
حǽحة مع العمل على تقلǽص الأخطاء المجسدة وتهدف هذه المهّمة إلى مسك حسابǽة ص 

في الواقع من خلال مقارنة نسǼة الحساǼات المطاǼقة إثر عملǽّات المراقǼة من طرف 
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المصالح الجهوǽّة والمرȞزȄّة لمراقǼة الحساǼات الشهرȄّة والسنوǽّة المقدمة من المحاسبين 
  .العموميين مقارنة Ǽالعدد الجملي للحساǼات

قǼاضة مالǽة، أمانة مال (يا المؤشر حسب صنف المرȞز المحاسبǽمȞن احتساب هذ
 .)...جهوǽة،
  

ــدد  3جدول عـ  
مؤشرات قǻس أداء 

تقديرات   الإنجازات  الوحدة  الهدف
2019  

  التقديرات
2016   2017  2018  2020  2021  2022  

نســــــــǺة : 1.3.0.3المؤشــــــــر 
حســــاǺات المراكــــز المحاســــبǻة 

 المطاǺقة
نسǺة 
  96  96  95  94  94.10  93  91,9  مائوǻة

تحسين جودة الخدمات:  4.0.3الهدف     
  :تقدǻم الهدف

 Ȑأداء الإدارة إلى مستوǼ يتمثل هذا الهدف في تحسين جودة الخدمات المسداة والارتقاء
تحسين استقǼال المواطنين وتقلǽص وقت انتظارهم أمام شǼابǽك القǼاضات  أفضل من خلال

سهيل القǽام Ǽالعملǽات المالǽة للمطالبين Ǽالأداء Ǽمختلف وتوفير وسائل الدفع الالكتروني لت
 .القǼاضات المالǽة

  :مرجع الهدف
يتنزّل هذا الهدف في إطار تدعǽم نجاعة أداء الإدارة وȞذلك تحسين جودة الخدمات المسداة 

 . من قبل مصالح المهمة والذȑ يندرج ضمن إستراتيجǽة الدولة للتحول الرقمي
  :تقدǻم المؤشرات

  معدل مدّة الانتظار ǺالقǺاضات المالǻة :1.4.0.3مؤشرال
ǽعتبر الاستقǼال المǼاشر مهمّا ǼالنسǼة لمصالحنا إذ نحرص على الاقتراب أكثر ما ǽمȞن من 
المواطن وإسداء الخدمة Ǽالجودة المطلوǼة وȄبرز ذلك تواجد قǼاضات المالǽة ȞǼامل تراب 

ومن أهمّ المؤشرات التي ǽمȞن . ǽة والاقتصادǽةالجمهورȄة وتوزعها على Ȟافة التجمعات السȞن
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أن تقǽس نجاعة خدماتنا هو مؤشر سرعة تأديتها على مستوȐ شǼابǽك القǼاضات وخاصة 
في هذا الإطار تمّ . خدمة جيدة وسرȄعة تقلǽص وقت انتظار المواطنين وسعǽا إلى تقدǽم

مات إعلامǽة تتصرف في تجهيز أهمّ القǼضات التي لها علاقة Ȟثǽفة مع المواطنين Ǽمنظو 
قصاصات الأسǼقǽة لتنظǽم طوابير الانتظار من ناحǽة وقǽس آجال الانتظار Ǽمختلف شǼابǽك 

 Ȑة أخرǽالخدمات من ناح.  
 عدد القǺاضات المالǻة المجهزة Ǻمطرفǻات الدفع: 2.4.0.3المؤشر
ت بها المالǽة من المشارȄع التي انخرط تطوȄر طرق الدفع الالكتروني ǼالقǼاضاتǽمثل 

وتسهيل التعامل مع المقدمة تحسين الخدمات  قصد  2019المحاسǼة العمومǽة خلال سنة 
ǽمȞن للمطالبين حيث وسيلة جديدة للدفع ȞالǼطاقات البنǽȞة  عتمادإوذلك ب المطالبين Ǽالأداء،

 Ǽالأداء استعمال Ǽطاقاتهم البنǽȞة لخلاص جمǽع الخدمات التي تقدّمها القǼاضة المالǽة
Ȑالديون المثقلة ماعد.  

 
  4جدول عـــدد 

تقديرات   الإنجازات  الوحدة  مؤشرات قيس أداء الهدف
2019  

  التقديرات
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

 معــدل: 1.4.0.3المؤشــر 
ـــدة الانتظـــار ǺالقǺاضـــات  م

  المالǻة
  5  5  5  5  4.7  5  7  دقǻقة

عـــــدد : 2.4.0.3المؤشـــــر
القǺاضــات المالǻــة المجهــزة 

  الدفع Ǻمطرفǻات
  104+ 104  - - -  العدد 

 )208( 
+104  

)312( 
+50  
)362(  

 
  تقدǻم أنشطة البرنامج -2

، تمّت برمجة 2020قصد تحقيȘ القǽم المنشودة لأهداف برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 
وȄبيّن الجدول التالي أهمّ الأنشطة المبرمج تنفيذها لتحقيȘ . جملة من الأنشطة والإجراءات

 :الأهداف
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  الاعتمادات  (*)الأنشطة المبرمجة   2020تقديرات   المؤشرات  الأهداف الفرعيّة/ الأهداف 
 
 
 
 
 

 ضمان :1.0.3الهدف الأوّل 
Ǻاستخلاصها  المȜلفة الموارد توفير

 العمومǻة للمحاسǺة العامة الإدارة
  والاستخلاص

  
  
  
  
  
  
  
  

نســــــǺة : 1.1.0.3المؤشــــــر 
 المـــــوارد اســـــتخلاص تطـــــور
  %11  الجǺائǻة

 متاǼعــة احتــرام الروزنامــات المبرمــة فــي إطــار العفــو المنصــوص علǽــهمواصــلة أعمــال  -
واتخـاذ الإجـراءات اللازمـة لحـث المنخـرطين  2019من قانون المالǽـة لسـنة  Ǽ73الفصل 

 .للالتزام بها
ــــة تنظــــǽم ورشــــات تقيــــǽم النتــــائج  - ـــدّيون المثقل المحققــــة Ǽعنــــوان الاستخلاصــــات الفورȄــــة والـ

 . عملǽة الاستخلاص تحسينتخاذ التدابير الضرورȄة لات القǽادة لاوالمضمنة بلوح
 .تكثيف الزȄارات الميدانǽة للتنشȌǽ والمتاǼعة -

تنظǽم ملتقǽات ودورات تكوȄنǽة لخلاǽا الاسـتخلاص وعـدول الخزȄنـة والمفوضـين المȞلفـين  - 
 .Ǽاستخلاص الديون العمومǽة

 .تمرارȄة عملها وتأطير أعضائهاتفعيل دور خلاǽا الاستخلاص والسعي إلى تحقيȘ اس -
  .دور اللجان الجهوǽة للإستخلاص تفعيل -
دفع عملǽة استخلاص الخطاǽا والعقوǼات المالǽـة والعمـل علـى تـذليل الصّـعوǼات التـي قـد  -

 .تعترض عدول الخزȄنة أثناء عملǽة التبلǽغ
وتكليـــف وتخصـــǽص  ســـاندة فـــي مهمـــة الاســـتخلاص لقǼاضـــات الديوانـــةتقـــدǽم الـــدعم والم -

 . عدول الخزȄنة للقǽام Ǽأعمال تتǼع الديون الديوانǽة
 

 
  

  
لا ǻمȜن تقدير 

مǺالغ 
  الاعتمادات

نســــــǺة : 2.1.0.3المؤشــــــر 
غير  الموارد استخلاص تطور

 8,5 %  الجǺائǻة

نسǺة : 3.1.0.3المؤشر 
الديون  استخلاص تطور

 المثقلة
15%  
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نســــــǺة : 4.1.0.3المؤشــــــر 
ــــــȖ مــــــوارد الجماعــــــات  تحقي

 100%  لمحلǻة مقارنة Ǻالتقديراتا

 
متاǼعـــة ســـير استخلاصـــات مـــوارد الجماعـــات المحلǽـــة عبـــر تنشـــȌǽ عملǽـــات اســـتخلاص  -

ǼالتنسـيȘ  الموارد الاعتǽادǽة والمتاǼعة الدورȄة للنتائج المحققة على مستوȐ المعالǽم المثقلة
  .مع مصالح البلدǽات

 - ȄزȞيز مسار اللامرȞح الجوان ةالمساهمة في ترǽام الجديدةبتوضȞة للأحǽالمضمنة  ب التقن
وخاصـة  مجلة المحاسـǼة العمومǽـة فـي الǼـاب المتعلـǼ Șالجماعـات المحلǽـةǼمشروع قانون 

 . المحاسبي للجماعات المحلǽة المالي و التصرففǽما يتعلǼ Șالتغييرات المنتظرة حول 
  

المحلǽــة للتعرȄــف أمنــاء المــال الجهــوȄين ومحاســبي الجماعــات لفائــدة   تكوȄنǽــةتنظــǽم أǽــام  -
Ǽ Șما يتعلǽة خاصة فǽمضمون مجلة الجماعات المحلǼهم الجديدةر ادو أ.  
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 تأدǻة إحȜام :2.0.3 ثانيالهدف ال
  العمومǻة النفقات

  
  
  

معدل : 1.2.0.3المؤشر
 آجال تأدǻة النفقات العمومǻة

 
 
  

  
  
  
  

 أيام 5

 :من مواصلة أعمال تطوȄر عملǽات  التّحوȄل الالكتروني التي تمȞن - 
o  ةǽّدȄلات البرǽات الرّفض للتّحوǽّعة عملǼتحسين وسائل متا"RAP-RV 
o لاتǽص أجال التّحوǽتقل. 

الإطارات المȞلفة بتأدǽة النفقات العمومǽة في تأطير الأعوان و فتح دورات تكوȄنǽة لمزȄد  -
 .مجال الشراءات العمومǽة

 .صرفإنشاء قاعدة معطǽات للتوثيȘ الإلكتروني لوثائȘ تأهيل آمرȑ ال -
الرȌȃ الآلي عن طرȘȄ البرȄد الإلكتروني مع المرȞز المحاسبي للقنصلǽات و السفارات  -

Ǽالخارج وذلك بهدف التقلǽص في أجال إرسال مذȞرات الرفض و الإجاǼة على مذȞرات 
 .الرفض من قبل المحاسبين

 لتضمين موجǼات الرفض ضمن المنظومة مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽةالتنسيȘ مع  -
 .''أدب''

  .مرجعǽة الرقاǼة الداخلǽة المحاسبǽة استكمال وتجرȃة  -

لا ǻمȜن تقدير 
مǺالغ 

  الاعتمادات

  
تحسين : 3.0.3لث الهدف الثّا

  حساǺات المراكز المحاسبǻة مطاǺقة
  

  
نسǺة : 1.3.0.3المؤشر 

حساǺات المراكز المحاسبǻة 
 المطاǺقة

  
  

%94  
  

المراكز المحاسبǽة للدّولة والجماعـات المحلǽـة تنظǽم دورات تكوȄنǽة لفائدة أعوان وإطارات  -
 .والمؤسسات العمومǽة في مجال مسك المحاسǼة

 .Bilan d’ouvertureالانطلاق في إعداد  -
  .العامة استكمال النظام المحاسبي Ǽالخزȃنة -

لا ǻمȜن تقدير 
مǺالغ 

  الاعتمادات
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تحسين : 4.0.3 راǺعالهدف ال
ل معد :1.4.0.3المؤشر    جودة الخدمات

مدة الانتظار ǺالقǺاضات 
  المالǻة
  

5 Ȗدقائ  

مواصــلة العمــل علــى تطبيــȘ المرجعǽــة الخصوصــǽة للاســتقǼال علــى مجموعــة مــن القǼاضــات  -
 .المالǽة

متاǼعـة المؤشـرات، (تكوȄن قǼاض المالǽة والأعوان حول تقنǽات التصرف في منظومـة الجـودة  -
 ، )…وثائقǽة للجودةترȞيز ومتاǼعة آلǽات الإصغاء، التحȞم في المنظومة ال

مواصلة أعمال تهيئة مقرات القǼاضات المالǽة لتستجيب لمقومات الاستقǼال الحسن للمواطنين  -
 وتوفير ظروف عمل حسنة، 

ومواصـــلة تعمـــǽم التطبǽقـــة  مواصـــلة تجهيـــز القǼاضـــات المالǽـــة Ǽموزعـــات قصاصـــات الأولوǽـــة -
 .الخاصة لاحتساب المؤشر على Ǽاقي القǼاضات المالǽة

 د التجهيزات والمعدات الإعلامǽة،تجدي -
  .إحداث مراكز محاسبǽة جديدة قصد تقرȄب الخدمات من المواطنين -

 
  

عدد : 2.4.0.3المؤشر
القǺاضات المالǻة المجهزة 

  Ǻمطرفǻات الدفع
 

208  
  قǺاضة

 ــة ومراكــز اســتخلاص  مواصــلة العمــلǽاضــات مالǼة مــن قǽــاقي المراكــز المحاســبǼ علــى تجهيــز
Ǽمطرفǽات الدفع الالكتروني مما سǽسـاهم فـي تقلـǽص السـيولة المتداولـة نقـدا مواد الاختصاص 
ــالمراكز وǼالتــالي  Ǽ صǽــام المطــالبين . المخــاطر المنجــرة عنهــاتقلــǽمــا ستســاهم مــن تســهيل قȞ

 .Ǽالأداء Ǽالعملǽات المالǽة من خلال توفير الوسائل الحديثة بجمǽع مراكزنا المحاسبǽة
 نȄة وتأطير تكوǽاض المالǼات الدفع والأعوان  قǽحول استعمال مطرف. 
  اتǽالȞة وتجاوز الإشȃنجاح التجر Ȑعة مدǼمتا.  

---  

  أنشطة دون انعكاس مالي (*): 
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ȑ أ. د.أ  262562في حدود 
والمقدرة  2019مقارنة Ǽالإعتمادات المرصودة Ǽقانون المالǽة لسنة 

وȄبيّن الجدول الموالي تطوّر اعتمادات برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 

تقديرات 
 %النسبة  الفارق 2020

233 84923 039 11 
12 595950 8 

230 0 
16 0955 095 46 

00 0 
00 0 

262 56229 084 12 
  حسب طبǻعة النفقة

 الألف دينار: الوحدة

 

حسب طبيعة النفقة 
التأجيرنفقات

 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل

 
 : 2020ميزانǻة برنامج المحاسǺة العمومǻة لسنة 
في حدود  2020تم ضȌǼ ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 

مقارنة Ǽالإعتمادات المرصودة Ǽقانون المالǽة لسنة  12%
وȄبيّن الجدول الموالي تطوّر اعتمادات برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة . 

  2019 ق م إنجازات
تقديرات 
2020 2018 

التبويب 
 القديم

يب التبو
 الجديد

194 362 210 810 210 810 233 849 
13 744 11 645 11 645 12 595 

7 23 23 23 
7 600 11 000 11 000 16 095 

0 0 0 0 
0 0 0 0 

215 713 233 478 233 478 262 562 
حسب طبǻعة النفقة  تطوّر اعتمادات برنامج المحاسǺة العمومǻة

  )اعتمادات الدفع(

89%

4%0% 6% 1%

حسب طبيعة النفقة  2020ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 
التسييرنفقات التدخلاتنفقات الاستثمارنفقات الخزينة

 ءداللأسنوي لا عرومشال

 :نفقات البرنامج.3
ميزانǻة برنامج المحاسǺة العمومǻة لسنة . 1.3

تم ضȌǼ ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة 
Ǽ12%فارق إيجابي قدره 

. د.أ  233478بـ 
2020:  

 البيان
  نفقات التأجير
 نفقات التسيير

 نفقات التدخلات
 نفقات الإستثمار
نفقات العمليات 

 المالية
 بقية النفقات

  المجموع
تطوّر اعتمادات برنامج المحاسǺة العمومǻة 

 

ميزانية برنامج المحاسبة العمومية لسنة 
الخزينةصناديق
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يتبين من خلال الرسم البǽاني المتعلȘ بتوزȄع مشروع ميزانǽة برنامج المحاسǼة العمومǽة لسنة  
طبǽعة النفقة أن نفقات التأجير تمثل النسǼة الأهم من حيث حجم الإعتمادات  حسب 2020

 .ثم نفقات التسيير الاستثمارتليها نفقات  ثم المخصصة لها
 طبǽعة حسب العمومǽة المحاسǼة برنامج ميزانǽة مشروع تطور التالي البǽاني الرسم وȄبين 
  :امج الفرعǽة والأنشطةحسب البر  )الدفع إعتمادات( 2020-2019 لسنتي النفقة

 
 

 الأنشطة البيان
 تقديرات

 اعتمادات الدفع        
   الأنشطة المركزية البرامج الفرعية المركزية

برنامج 
فرعي عدد 

1 

الإدارة العامة 
للمحاسبة 

العمومية و 
 1النشاط عدد  الاستخلاص

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 835 252 المحاسبية على المستوى الوطني

برنامج 
فرعي عدد 

2 
الأمانة العامة 

 270 تأدية نفقات ميزانية الدولة  2النشاط عدد  للمصاريف
برنامج 

فرعي عدد 
3 

الخزينة 
 3النشاط عدد  العامة 

التجميع المحاسبي وضبط حسابية  
 288 الدولة لآخر السنة

 393 253 مجموع البرامج الفرعية المركزية والأنشطة
   الأنشطة الجهوية عية الجهويةالبرامج الفر

برنامج 
فرعي عدد 

4 
أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  1تونس 
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 670 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
5 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  أريانة
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 419 هويالمحاسبية على المستوى الج
برنامج 

فرعي عدد 
6 

أ المال 
الجهوية بن 

 4النشاط عدد  عروس
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 194 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
7 

أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  بنزرت

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 217 المحاسبية على المستوى الجهوي
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برنامج 
دد فرعي ع

8 
أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  نابــل
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 303 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
9 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  باجــة
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 411 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
A 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  لكــافا
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 282 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
B 

أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  سليانــة

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 339 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

C 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  جندوبــة

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 295 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

D 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  زغــوان

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 197 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

E 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  سوســة

ن المراكز القيادة والتنسيق بي
 340 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

F 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  المنستيــر

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 203 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

G 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  المهديــة

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 164 سبية على المستوى الجهويالمحا

برنامج 
فرعي عدد 

H 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  القيــروان

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 222 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

I 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  القصـرين

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 356 الجهوي المحاسبية على المستوى

برنامج 
فرعي عدد 

J 
أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  سيدي بوزيد
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 223 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
K 

أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  2صفاقـس

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 228 المحاسبية على المستوى الجهوي

مج برنا
فرعي عدد 

L 
أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  قفصــة

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 626 المحاسبية على المستوى الجهوي
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برنامج 
فرعي عدد 

M 
أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  تـوزر
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 126 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
N 

أ المال 
لجهوية ا

 4النشاط عدد  قـابــس
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 253 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
O 

أ المال 
الجهوية 
 4النشاط عدد  مدنيــن

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 153 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

P 
أ المال 
الجهوية 
 4اط عدد النش تطاويــن

القيادة والتنسيق بين المراكز 
 537 المحاسبية على المستوى الجهوي

برنامج 
فرعي عدد 

Q 
أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  قبلــي
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 193 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
R 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  منوبة
يق بين المراكز القيادة والتنس

 180 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
S 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  2تونس 
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 392 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
T 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  1صفاقس
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 416 ية على المستوى الجهويالمحاسب
برنامج 

فرعي عدد 
U 

أ المال 
الجهوية 

 4النشاط عدد  3تونس 
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 547 المحاسبية على المستوى الجهوي
برنامج 

فرعي عدد 
V 

أ المال 
الجهوية بن 

 4النشاط عدد  2عروس 
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 458 ويالمحاسبية على المستوى الجه
برنامج 

فرعي عدد 
W 

أ المال 
الجهوية نابل 

 4النشاط عدد  2
القيادة والتنسيق بين المراكز 

 225 المحاسبية على المستوى الجهوي
 9168 مجموع البرامج الفرعية الجهوية والأنشطة

 262562 مجموع البرنامج
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المخصّصـــة لنفقـــات التـــأجير ووســـائل المصـــالح  ǽلاحـــȎ مـــن خـــلال الرســـم البǽـــاني تطـــوّر إعتمـــادات الـــدّفع

بنســـب متفاوتـــة مقارنـــة Ǽالإعتمـــادات المرصـــودة Ǽقـــانون  2020والتنمǽـــة لبرنـــامج المحاســـǼة العمومǽـــة ســـنة 
   .وذلك حسب طبǽعة النفقة 2019المالǽة لسنة 

، وǼعـــد 2020ة هـــذا وتجــدر الإشـــارة إلـــى أن التقـــديرات المبرمجـــة Ǽمشــروع ميزانǽـــة التســـيير لســـن :ملاحظـــة   
والإدارة العامـــة للشـــؤون المالǽـــة و التجهيـــزات المناقشـــات مـــع مصـــالح الهيئـــة العامـــة للتصـــرف فـــي الميزانǽـــة 

لا تعȞـــس الاحتǽاجـــات الحقǽقǽـــة والفعلǽـــة لبرنـــامج المحاســـǼة العمومǽـــة خصوصـــا مـــع الاحـــداثات  والمعـــدات،
، 2012إضـافة إلـى  تـراكم المتخلـدات منـذ سـنة . تالجديدة والارتفاع العام لاسـعار المـواد الاولǽـة والمحروقـا

خاصة المتعلقة Ǽاستهلاك الكهرȃـاء والغـاز والمـاء والهـاتف والمراسـلات الإدارȄـة والتـي بلغـت إلـى مـوفى سـنة 
 .د .أ 3.1حوالي  2018

-2020إطار النفقات متوسȊ المدȎ لبرنامج المحاسǺة العمومǻة للسنوات  .2 
2022:  

و  2021أد لسنة  275300و   أ د 262562بــ  2020محاسبة العمومية لسنة ضبطت ميزانية برنامج ال
  .2019أ د لسنة  233478   مقابل  2021أد لسنة  294571

      الألف دينار: الوحدة
 البيان

إنجازات 
2017 

إنجازات 
2018 

 2019م .ق
تقديرات 

2020 
تقديرات 

2021  
تقديرات 

2022 
التبويب 

 القديم
التبويب 
 الجديد

 065 218 017 245 849 233 810 210 810 210 362 194 -  نفقات التأجير
 845 13 939 12 595 12 645 11 645 11 744 13 -  نفقات التسيير

 44 275 23 23 23 7 -  نفقات التدخلات
 263 18 069 17 095 16 000 11 000 11 600 7 -  نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 0 -  نفقات العمليات المالية
 0 0 0 0 0 0 -  بقية النفقات 

المجموع دون اعتبار الموارد 
 294571 275300 262562 233478 233478 215713 201968 الذاتية للمؤسسات

المجموع  باعتبار الموارد 
   294571 275300 262562 233478 233478 215713 201968 الذاتية للمؤسسات
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 اسةرئب لعامة للتصرف في ميزانǽة الدولة 

إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار 
التوازنات العامة للمالǽة العمومǽة وتضمن دǽمومة الميزانǽة وتماسȞها وذلك في إطار تقديرات 

الهيئة العامة للتصرف 
في ميزانية الدولة

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
الكبـرى المشـاريع

الإدارة العامة للموارد 
والتوازنات

حسب الأهداففي الميزانية  التصرف

القطاع العام والخاصللشراكة بين  العامة

العموميالإدارة العامة للتأجير 

 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل 

لعامة للتصرف في ميزانǽة الدولةالسيد زهير عطاء الله رئǽس الهيئة ا
  .2014أكتوȃر  30برنامج مصالح الميزانǽة منذ 

 :تقدǻم البرنامج وإستراتجيته
 :تقدǻم البرنامج ومخطȊ التنزȂل العملǻاتي

 : تعرȂف البرنامج
إعداد ميزانǽة الدولة ومتاǼعة تنفيذها في إطار  ة فيمصالح الميزانǽ برنامج

التوازنات العامة للمالǽة العمومǽة وتضمن دǽمومة الميزانǽة وتماسȞها وذلك في إطار تقديرات 
Ȍالمتوس Ȑعلى المد ȌǼتض.  

  : وتنضوȑ تحت برنامج مصالح الميزانǽة الهǽاكل التالǽة

مصالح الميزانيةالهياكل المتدخلة في برنامج 

الهيئة العامة للتصرف 
في ميزانية الدولة

الإدارة العـامـة للتدقيـق 
المشـاريعومتـابعة 

الإدارة العامة للموارد 
والتوازنات

حسب الأهدافالتصرفوحدة 

القطاع العام والخاصالعامة الإدارة

العموميالإدارة العامة للتأجير 

 ءداللأسنوي لا عرومشال

السيد زهير عطاء الله رئǽس الهيئة ا تكليفتم 
برنامج مصالح الميزانǽة منذ 

تقدǻم البرنامج وإستراتجيته .1
تقدǻم البرنامج ومخطȊ التنزȂل العملǻاتي 1.1
تعرȂف البرنامج. 1.1.1

  

برنامجسǻاسة تتمثل 
التوازنات العامة للمالǽة العمومǽة وتضمن دǽمومة الميزانǽة وتماسȞها وذلك في إطار تقديرات 

Ȍالمتوس Ȑعلى المد ȌǼتض
وتنضوȑ تحت برنامج مصالح الميزانǽة الهǽاكل التالǽة

  
  
  

مصالح الميزانيةالهياكل المتدخلة في برنامج 
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بالميزانيةفي نشر المعلومات المتعلقة تحسين الشفافية  3-4الهدف 
بمتابعة تنفيذ الميزانيةنشر المعطيات الخاصة أجال : 1.3.4المؤشر•
بميزانية الدولةصدور التقارير الخاصة دورية : 2.3.4المؤشر •

الأساسي للميزانية الجديدمقتضيات أحكام القانون تطبيق : 2
مواردهاتتلائم نفقاتها مع طبيعة الحسابات الخاصة التي نسبة : 1.2.4
النهائي للنفقاتتقدم إعداد التبويب نسبة :  2.2.4

الميزانية مصالح

برنامج مصالح الميزانية

التصرف في الموارد والنفقات

:2 الوحدة العملياتية  
الوحدة المركزية للتصرف في ميزانية الدولة حسب 

:أنشطة الرئيسية للبرنامج
          

إدارة ميزانية الدولة               
 
مال المتعلقة بتطبيق مقتضيات القانون الأساسي للميزانية الجديد

2 

2- 4الهدف   

 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل 

 :خارطة التنزȂل العملǻاتي للبرنامج

  

الأساسي للميزانية الجديدمقتضيات أحكام القانون 2-4الهدف 
مواردهاتتلائم نفقاتها مع طبيعة الحسابات الخاصة التي 1.2.4المؤشر •
النهائي للنفقاتتقدم إعداد التبويب 2.2.4المؤشر •

تقديرات ميزانية الدولةتطوير جودة : 1-4الهدف 
الجبائيةوالانجازات في الموارد الفارق بين التقديرات نسبة : 1.1.4المؤشر•
لنفقات الاستثماراتوالانجازات بالنسبة الفارق بين التقديرات نسبة : 2.1.4المؤشر •

مصالح لبرنامج العملياتي التنزيل  

 برنامج مصالح الميزانية

التصرف في الموارد والنفقات:  1 برنامج فرعي     

:1 الوحدة العملياتية  
 الوحدة المركزية للتصرف في ميزانية الدولة حسب هياكل التصرف في  ميزانية الدولة

 
 الدولة ميزانية في للتصرف العامة الهيئة

/  والتوازنات للمواردوالإدارات العامة 
 الخاص والقطاع العام القطاع بين للشراكة

 / الكبرى المشاريع ومتابعة للتدقيق/ 
العمومي للتأجير  

 أنشطة الرئيسية للبرنامج

مال المتعلقة بتطبيق مقتضيات القانون الأساسي للميزانية الجديدقيادة الأع               

1 

3-4الهدف /  2-4الهدف / 1- 4الهدف 

 ءداللأسنوي لا عرومشال

خارطة التنزȂل العملǻاتي للبرنامج. 2.1.1
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

الأهداف

المؤشرات•

  هياكل التصرف في  ميزانية الدولة

الهيئة
والإدارات العامة 

للشراكة
 /

1 
2 

كزي
ى مر

ستو
 الم

 الهدف 
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  :إستراتجǻة البرنامج 3.1
بدور أساسي في وضع السǽاسات الاقتصادǽة والمالǽة " مصالح الميزانǽة"ǽضطلع برنامج 

وȄتم ذلك في إطار قانون   .للǼلاد وضȌǼ تقديرات ميزانǽة الدولة والسهر على متاǼعة تنفيذها
زان الاقتصادȑ وعلى أساس برمجة متوسطة المالǽة وǼالاستناد إلى مخططات التنمǽة والمي

Ȑة  .المدǽإنجاز وتنفيذ ميزان Șات المتعلقة بنسǽات والمعطǽل الإحصائȞ ما يتم إعداد ونشرȞ
  .الدولة سواء على مستوȐ الموارد أو على مستوȐ النفقات لتقيǽم الفوارق بينها وȃين التقديرات

الحالǽة لم تعد تستجيب لتطلعات وǼاعتǼار أن منظومة التصرف في المالǽة العمومǽة 
 ȑذلك للجهاز الإدارȞة وǽعȄات المواطن والمجتمع المدني والسلطة التشرǽفقد انخرطت  ،وحاج

في برنامج طوȄل المدȐ لإصلاح المنظومة في اتجاه ترȞيز ثقافة   2013تونس منذ سنة 
ومعتمدا على جديدة مبنǽة على المردودǽة وتحسين الأداء والمساءلة في Ȟنف الشفافǽة 

   .المرحلǽة
وȃهدف استكمال إرساء الرȞائز والأسس القانونǽة لمنظومة التصرف في ميزانǽة الدولة حسب 

 2019لسنة  15عدد  القانون الأساسي على ت المصادقةتم ،الأهداف Ǽصفة نهائǽة وشاملة
دȏ العامة الذȞǽ ȑرس المǼا Ǽالقانون الأساسي للميزانǽة والمتعلȘ 2019فǽفرȑ  13مؤرخ في 

والآلǽات الجديدة للتصرف الحديث في ميزانǽة الدولة على غرار الشفافǽة والمصداقǽة وثقافة 
 . المساءلة

 فقد تم الانطلاق ،القانون الأساسي ǼاعتǼاره ǽمثل دستور المالǽة العمومǽةهذا ونظرا لأهمǽة 
أحȞامه الجديدة  في تنفيذ خطة وȃرنامج عمل لإعداد Ȟل ما يتطلǼه تطبيȘ 2018منذ سنة 

  .بوȄب وقواعد تصرف ونظام معلوماتيمن وثائȘ وت
  :وترتكز إستراتيجǽة برنامج مصالح الميزانǽة على المحاور التالǽة

مزȄد التحȞم في التوازنات العامة للمالǽة العمومǽة من خلال تطوȄر جودة تقديرات موارد  ­
 .اضحةونفقات الدولة على المدȐ المتوسȌ لإعطاء رؤǽة شاملة وو 

بهدف توظǽفها لدعم مسار التنمǽة العمل على تعبئة موارد الدولة وترشيد النفقات  ­
  .الجهوǽة وتموȄل المشارȄع ذات القǽمة المضافة Ǽالجهات

  الجديد ȞǼل دقة وفي الآجال  للميزانǽة تطبيȘ الأحȞام التي جاء بها القانون الأساسي ­
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نات المتعلقة Ǽالميزانǽة مما ǽمȞن من مزȄد تكرȄس الشفافǽة بنشر Ȟل المعطǽات والبǽا ­
تقيǽم حسن توظيف الأموال العمومǽة لتحقيȘ الأهداف المرسومة ومقارنتها Ǽالنتائج 

 .المحققة فعلǽا
 أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة ببرنامج مصالح الميزانǻة .2

 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس الأداء 1.2
  :في "مصالح الميزانǻة" برنامجتتمثل أهداف 

  الدولة   تطوȄر جودة تقديرات ميزانǽة:  1.0.4لهدف ا
    تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد:  2.0.4الهدف 

  في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة تحسين الشفافǽة:  3.0.4لهدف ا
 تقديرات انون مالǻةق إنجازات الوحدة  

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
 تطوȂر جودة تقديرات ميزانǻة الدولة:  1.0.4الهدف 

الفارق : 1.1.0.4المؤشر 
بين التقديرات والانجازات في 

 الموارد الجǺائǻة
% 10.1 2.1 4.2 5 2 1.5 1.5 

الفارق : 2.1.0.4المؤشر 
التقديرات والانجازات  بين

 ǺالنسǺة لنفقات الاستثمار
% -   - 2.7 (0.10) (0.10) (0.10) (0.10) 

 تطبيȖ مقتضǻات أحȜام القانون الأساسي للميزانǻة الجديد:  2.0.4الهدف 
نسǺة : 1.2.0.4المؤشر

الحساǺات الخاصة التي 
تتلاءم نفقاتها مع طبǻعة 

 مواردها
%  - -  50 50 50 100 - 

نسǺة : 2.2.0.4المؤشر 
تقدم إعداد التبوȂب النهائي 

 للنفقات
% -   - 57 50 80 100 - 

 تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة:3.0.4 الهدف
آجال نشر : 1.3.0.4المؤشر

المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة 
 تنفيذ الميزانǻة

 35 35 38 40 58 48 42 يوم
دورȂة : 2.3.0.4المؤشر 

صدور التقارȂر الخاصة 
 Ǻميزانǻة الدولة

 2.5 3 3 3 5.8 3.5 3.8 شهر
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 جودة تقديرات ميزانǻة الدولة تطوȂر:  1.0.4الهدف 

  :تقدǻم الهدف
لضȌǼ الإمȞانǽات والموارد  ضȌǼ  تقديرات ميزانǽة الدولة من أهمǽة Ǽالغة نظرا لما Ȟǽتسǽه
والتي ǽمȞن تعبئتها لتحديد مستوȐ الإنفاق وتنفيذ سǽاستها الاقتصادǽة  المالǽة المتاحة

تطوȂر جودة " قتصادȑ، فقد تم اختǽار هدف والاجتماعǽة فـي إطار قـانون المالǽة والميزان الا
 .ةميزانǽالت المالǽة للدولة ودǽمومة حفاظا على سلامة التوازنا" تقديرات ميزانǻة الدولة

  :مرجع الهدف
  .يتنزل هذا الهدف في إطار الالتزام Ǽالمعايير الدولǽة حول جودة ودقة التقديرات 

  :مبررات اعتماد المؤشرات
 :عن طرȘȄ المؤشرات التالǽةسيتم قǽس هذا الهدف  
 ة: 1.1.0.4 المؤشرǻائǺالفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الج: 

وتمثل المداخيل . لدولة إلى مداخيل جǼائǽة وأخرȐ غير جǼائǽةلميزانǽة اتنقسم الموارد الذاتǽة 
تǽار ما ǽفسر اخ هوو . 2018في  %88هذه الموارد حيث بلغت الأهم من  الجǼائǽة الجزء

  .هذا المؤشر

ارق بين التقديرات و الفوǽعȞس هذا المؤشر المجهودات المبذولة بهدف التقلǽص في 
 .التوازنات المالǽة للدولةǽمȞن من المحافظة على سلامة ما م والانجازات

 
  ة لنفقات الاستثمار الفارق : 2.1.0.4المؤشرǺالنسǺ بين التقديرات والانجازات: 

 ȑالجهات هو الذǼ ةǽرامج تنموȃع وȄالاستثمار العمومي وانجاز مشار Șإن الرفع من نس
ǽالتنم Șة الاقتصاد الوطني وتحقيǽن من استعادة عافȞمعدلات نمو تم Șسمح من تحقيǽة س

لذلك فإن أهمǽة . وضمان التوازنات العامة للتشغيل جديدة المستدامة Ǽالجهات وخلȘ فرص

مناب المداخيل الجǼائǽة 
  2018 2017 2016  2015  2014  2013  2012  2011  2010  من جملة الموارد الذاتǽة

% 86  81  80  82  91  92  88 89 88 
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النظر عن مصادر  عالاستثمار ومتاǼعة انجازها ǽعتبر مؤشرا هاما لقǽاسها Ǽقطنفقات 
 .تموȄلها

 ي للميزانǻة الجديدتطبيȖ مقتضǻات أحȜام القانون الأساس:  2.0.4لهدف ا
   :تقدǻم الهدف

فǽفرȑ  13مؤرخ في  15عدد لقانون الأساسي للميزانǽة على لتمت المصادقة  هǼاعتǼار أن
، تم وضع خطة متكاملة استعدادا لتطبيȘ جمǽع ما جاء Ǽه من أحȞام سواء ǼالنسǼة 2019

  . لأحȞام الانتقالǽةطǼقا ل حيز التطبيȘ مǼاشرة أو التي ستدخل Ǽصفة تدرȄجǽة دخلتإلى التي 
  . مقتضǽات هذا القانون إلى متاǼعة تطبيȘ  يرمي هذا الهدف فإنوتǼعا لذلك، 
  :مرجع الهدف

يتنزل هذا الهدف في إطار إستراتيجǽة تطوȄر التصرف في ميزانǽة الدولة Ǽما ǽساهم في دعم 
 .الشفافǽة ومقروئǽة وثائȘ الميزانǽة ونجاعة التصرف العمومي

 :المؤشراتمبررات اعتماد 
فقد  ،ǼاعتǼار أن Ǽعض الأحȞام الواردة Ǽالقانون الأساسي للميزانǽة سيتم تطبǽقها على مراحل

  : تم الاختǽار لقǽس ومتاǼعة هذا الهدف المؤشرȄن التاليين
 ات الخاصة التي : 1.2.0.4المؤشرǺة الحساǺعة مواردها تتلاءمنسǻنفقاتها مع طب:  

  
 
 

 الوحدة

 
  إنجازات

 
قانون 
  مالǻة

 
  تقديرات

 
2016 

 
2017 

 
2018 

 
2019 

 
2020 

 
2021 

 
2022 

الفارق بين : 1.1.0.4المؤشر
التقديرات والانجازات في الموارد 

 الجǺائǻة
% 10.1 2.1 4.2 5 2 1.5 1.5 

الفارق بين : 2.1.0.4المؤشر 
التقديرات والانجازات ǺالنسǺة لنفقات 

  الاستثمار
% - - 2.7 (0.10) (0.10) (0.10) (0.10) 
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الخاصة في الخزȄنة وحساǼات أموال المشارȞة التي الحساǼات  عددوǽقصد بهذا المؤشر 
من القانون الأساسي  29الفصل(طبǽعتها لتغطǽة نفقات ذات صلة Ǽ واردهاتوظف م
  .)للميزانǽة

  ب النهائي للنفقات:  2.2.0.4المؤشرȂة تقدم إعداد التبوǺنس:  
يزانǽة م مداخيل تبوȄبǽضȌǼ " هعلى أنللميزانǽة من القانون الأساسي  17الفصل نص 

   ."المالǽةǼ المȞلف وزȄرالمن  Ǽمقتضى قرار... .... الدولة ونفقاتها
والمتعلǼ ȘالتبوȄب  2019أفرȄل  10وفي هذا الإطار صدر قرار وزȄر المالǽة المؤرخ في 

الانتقالي لنفقات ميزانǽة الدولة في انتظار استكمال أشغال إعداد التبوȄب النهائي للنفقات 
  .طǼقا لمقتضǽات القانون الأساسي للميزانǽة 2022تداء من سنة الذȑ سيتم تطبǽقه اب

 Șة في تطبيǽار أنه تم اعتماد المرحلǼاعتǼب الجديد للنفقات وȄاتي و  البرامجي(التبوǽالميزان
تم اختǽار مؤشر نسǼة تقدم إعداد التبوȄب النهائي للنفقات لمتاǼعة وتقيǽم مدȐ  ،)والمحاسبي

  . هذا القانون تطبيȘ أحȞام 

 
 :تحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة Ǻالميزانǻة :3.0.4الهدف 
 :الهدفتقدǻم 

الإحصائǽات المتعلقة و تتولى مصالح وزارة المالǽة وǼصفة دورȄة نشر جملة من المعطǽات 
 Ȑالنتـائج المسجلة على مستوǼةǽمن موارد ونفقات وتصرف في الدين العمومي تنفيذ الميزان، 

 
 
 

 الوحدة

 
 إنجازات

 
قانون 
 مالǻة

2019 
  تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
نسǺة : 1.2.0.4المؤشر

الحساǺات الخاصة التي 
م نفقاتها مع طبǻعة ءتتلا

  مواردها
% - - 50 50 50 100 - 

نسǺة :  2.2.0.4المؤشر 
تقدم إعداد التبوȂب النهائي 

  للنفقات
% - - 57 50 80 100 - 
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لى البواǼة الرسمǽة لوزارة المالǽة للإطلاع عليها من طرف Ȟل المهتمين وȄتم وضعها ع
  .Ǽالأمر

  :وǽمȞن التذȞير Ǽأهمها
المعǽار الخاص لنشر  اعتماد نشرهافي  Ȅتمو  .تطور الوضع الماليلشهرȄة البǽانات ال -

  .صندوق النقد الدوليل)  NSDD( البǽانات 
النتائج المسجلة علـى المستوȐ المـوارد  تنفيذ ميزانǽة الدولة تحوصللشهرȄة النشرȄة ال -

التبوȄب  حسبوتتضمن بـǽانات ورسومات تتعلȘ بتطور المالǽة العمومǽة . والنفقات
التبوȄب الدولي لصندوق النقد الدولي  حسبǼالقانون الأساسي للميزانǽة وȞذلك  واردال
)(GFS.  

نشره ابتداء من  في الانطلاق تم(سنوȑ حول تطور المالǽة العمومǽة التقرȄر نصف ال -
مع مقارنتها ل على مدȐ السداسǽة نتائج تنفيذ ميزانǽة الدولة الذǽ ȑقدم. )2014سنة 

Ȟما يبين الإجراءات والتدابير التي تم اتخاذها قصد  ،نفس الفترة التقديرات Ǽعنوان
 .العامةتوازنات الالمحافظة على 

 ،2011مارس 26بتارȄخ  41 المرسوم عدد الشفافǽة خاصة Ǽعد صدور وقصد مزȄد تعزȄز
 ،المتعلǼ ȘالحȘ في النفاذ إلى المعلومة 2016 سنة 22ثم في ما Ǽعد القانون الأساسي عدد 

علاوة على انخراȋ تونس في المǼادرة الدولǽة لدعم الشفافǽة، تسعى الهǽاكل المتدخلة في 
تمȞن  برنامج مصالح الميزانǽة إلى نشر Ȟل المعطǽات الإحصائǽة في آجال مقبولة

 .المستعملين من الحصول على معلومة ذات جودة عالǽة وفي آجال معقولة
 :مرجع الهدف

الدولة تجاه المواطن والمجتمع المدني والمؤسسات  التزاماتيتنزل هذا الهدف في إطار 
 .الدولǽة والجهات المانحة

  :مبررات اعتماد المؤشرات
  :المؤشرȄن المواليينلتحقيȘ هذا الهدف تم اختǽار 

  أجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة: 1.3.0.4المؤشر ­
  دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة: 2.3.0.4المؤشر  ­
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 :البرنامج أنشطة تقديم 2.2

قانون  إنجازات الوحدة 
 مالǻة

2019 
  تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
Ǻالميزانǻةتحسين الشفافǻة في نشر المعلومات المتعلقة :3.0.4الهدف   

أجال نشر : 1.3.0.4المؤشر
المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ 

 الميزانǻة
 35 35 38 40 58 48 42 ومي

دورȂة صدور : 2.3.0.4المؤشر
 2.5 3 3 3 5.8 3.5 3.8 هرش التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة

  
  

  الأهدافالأهداف
  تقديراتتقديرات  المؤشراتالمؤشرات

  التدخلاتالتدخلات  20202020
  
  شطةشطةالأنالأن

تقدير تقدير 
  الاعتماداتالاعتمادات
للانشطة للانشطة 

  20202020لسنة لسنة 

الهدف 
الهدف 

1.0.4
1.0.4
   : :

تطوȄر جودة تقديرات الموارد الجǼائǽة
تطوȄر جودة تقديرات الموارد الجǼائǽة
   

 المؤشر
الفارق  : 1.1.0.4

التقديرات  بين
في   والإنجازات

 الجǼائǽة الموارد
 2 

 
أدوات التنبؤ و النمذجة على  تطوȄر -

 Ȍالقصير و المتوس Ȑفي (المد
إطار تعاون فني مع الاتحاد 

 ،)وȃيالأور 
إعداد قاعدة بǽانات متكاملة  -

 للمؤشرات المالǽة،
-  ȑر أنموذج اقتصادȄاعداد و تطو

Ȟلي ǽمȞن من تطوȄر إطار الميزانǽة 
 Ȑالمد Ȍفي إطار تعاون فني (متوس

 ،)USAIDمع 
تطوȄر أدوات تحليل السǽاسات  -

المالǽة و القǽام ǼسينارȄوهات 

  
  إدارة ميزانǽة الدولةإدارة ميزانǽة الدولة  ..11
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محاكات مصفرة من خلال استغلال 
في (عام المحسوب نماذج التوازن ال

 ، )USAIDتعاون فني مع إطار 
إعداد لوحة قǽادة تضم أهم المؤشرات  -

 الاقتصادǽة و المالǽة،
تكوȄنǽة الدورات جملة من ال برمجة -

إعداد  عنللإطارات المسؤولة 
مجال البرمجة المالǽة التقديرات في 

  .و أدوات التنبؤ و النمذجة
 
 

: 3.1.0.4المؤشر
 بين الفارق 

التقديرات 
 والإنجازات

ǼالنسǼة لنفقات 
 الاستثمار

 
 
 

-0.10 

 
 نجازلتقدم ا دورȄة متاǼعة إرساء -

 ...)Ǽمعدل( المشارȄع
 في لأعوانل تكوȄنǽة دورات تنظǽم -

والتصرف في  تقنǽات التقدير
 المشارȄع

ضȌǼ برنامج لزȄارات ميدانǽة  -
للمشارȄع الهامة ǼالتنسيȘ مع 

 شارȄع الكبرȐ الم(القطاعات 
حول التصرف  إجراءات دليل إعداد -

  ومتاǼعة المشارȄع

  إدارة ميزانǽة الدولةإدارة ميزانǽة الدولة  ..11

  

الهدف 
الهدف 

2.0.4
2.0.4
   : :

 Șتطبي
 Șتطبي
مقتضǽات أحȞام القانون 
مقتضǽات أحȞام القانون 
الأساسي للميزانǽة الجديد
الأساسي للميزانǽة الجديد
 1.2.0.4المؤشر   

نسǼة الحساǼات : 
الخاصة التي 

تتلاءم نفقاتها مع 
  طبǽعة مواردها 

5050  

مȞلف مواصلة أشغال فرȘȄ العمل ال  -
منظومة الحساǼات الخاصة   حبإصلا

 .وتدعǽمه
القǽام بدراسة في إطار التعاون الفني  -

 لتقيǽم جدوȐ هذه الصناديȘ وانعȞاساتها
   )USAID(القطاعات الممولة  على

 

  إدارة ميزانǽة الدولةإدارة ميزانǽة الدولة  ..11
قǽادة الأعمال المتعلقة قǽادة الأعمال المتعلقة   ..22

بتطبيȘ مقتضǽات القانون بتطبيȘ مقتضǽات القانون 
  الأساسي للميزانǽة الجديدالأساسي للميزانǽة الجديد
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 :نفقات البرنامج .3

 :ميزانǻة البرنامج 1.3
والمحمولة على الموارد العامة  2020ببرنامج مصالح الميزانǽة لسنة  تبلغ النفقات الخاصة
وتوزع Ȟما   2019ألف دينار سنة  7429ألف دينار مقابل  8751للميزانǽة  في حدود 

  :يلي
  

  
 
 

 2.2.0.4المؤشر 
نسǼة تقدم إعداد : 

التبوȄب النهائي 
  للنفقات

80 

مواصلة أشغال فرȘȄ العمل المȞلف  -
  بإعداد التبوȄب النهائي للنفقات

الاستعانة بخبراء في إطار التعاون  -
الفني خاصة مع الاتحاد الأوروȃي 

Expertise France)(    
خاصة لفائدة فرȘȄ   تنظǽم دورة تكوȄنǽة -

 يǽس العالمǽة للتبوȄبحول المقا العمل

  إدارة ميزانǽة الدولةإدارة ميزانǽة الدولة  ..11
قǽادة الأعمال المتعلقة قǽادة الأعمال المتعلقة   ..22

بتطبيȘ مقتضǽات القانون بتطبيȘ مقتضǽات القانون 
  الأساسي للميزانǽة الجديدالأساسي للميزانǽة الجديد

  
الهدف 
الهدف 

3.0.4
3.0.4
   : :

تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة
تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة
  

Ǽالميزانǽة
Ǽالميزانǽة
    

 1.3.0.4المؤشر
آجال نشر : 

 المعطǽات
 الخاصة ǼمتاǼعة

  38  تنفيذ

مع الإدارات عقد جلسات دورȄة  .1
المعنǽة بتوفير المعطǽات للمتاǼعة 

 التنسيȘ،و 
برنامج تكوȄن للأعوان المȞلفين توفير  .2

قصد تحسين قدراتهم بنشر المعطǽات 
 التقنǽة،

) interface(تطوȄر أنظمة معلوماتǽة  .3
تقوم بإعداد المعطǽات Ǽصفة آلǽة 

قصد تقلǽص عدد المتدخلين و إضفاء 
 .أكثر جودة للمعطǽات

  يزانǽة الدولةيزانǽة الدولةإدارة مإدارة م  ..11

  

  
: 2.3.0.4المؤشر

دورȄة صدور 
الخاصة  التقارȄر

  الدولة Ǽميزانǽة
3  

ترȞيز فرȘȄ دائم ممثل من Ȟل المتدخلين 
للنظر في التقارȄر لتقيǽمها والمصادقة 

 .عليها وإصدارها في الآجال
 

  إدارة ميزانǽة الدولةإدارة ميزانǽة الدولة .1
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  7جدول عدد 
  *حسب طبǻعة النفقة "مصالح الميزانǻة"برنامج  ميزانǻة

  )بحساب أ د( 

 البيان
  2019 ق م إنجازات

تقديرات 
 2018 %النسبة  الفارق 2020

التبويب 
 القديم

التبويب 
 الجديد

 18 222 1 862 7 640 6 640 6 196 6 نفقات التأجير
 3 19 654 635 635 565 نفقات التسيير

 0 0 0 0 0 0 نفقات التدخلات
 53 81 235 154 154 140 نفقات الإستثمار

 0 0 0 0 0 0 نفقات العمليات المالية
 0 0 0 0 0 0 نفقاتبقية ال

 18 322 1 751 8 429 7 429 7 901 6 المجموع
  دون اعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات  العمومǽة*
  

  2الرسم البǻاني عدد 
  حسب طبǻعة النفقة 2020توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة لسنة 

  

  
90%

7%
0%3% 0% 0%

التأجيرنفقات
التسييرنفقات

التدخلاتنفقات
الإستثمارنفقات

الماليةالعملياتنفقات
النفقاتبقية
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  :8جدول عدد 

  حسب مآل النفقة 2020ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة لسنة 
  "حسب البرامج الفرعǻة والأنشطة"

  د.Ǻحساب أ                                                                                    

 بǻان البرنامج
 الفرعǻة

  
  الأنشطة

 قانون المالǻة إنجازات
2019  

)1(  
  2020تقديرات 
)%(النسǺة  الفارق  )2(  

2018 
البرامج الفرعǻة 

 المرȜزȂة
   الأنشطة المرȜزȂة

  :1برنامج فرعي 
التصرف في 
 الموارد والنفقات

 ȉ1النشا:  
 إدارة ميزانǻة الدولة

 
6902 7429 

8580 - - 

 ȉ2النشا:  
 Ȗادة أعمال تطبيǻق
مقتضǻات القانون 

 الأساسي للميزانǻة الجديد
171 - - 

 18 1322 8751 7429 6902 مجموع البرامج الفرعǻة المرȜزȂة والأنشطة
البرامج الفرعǻة 

الجهوǻةالأنشطة  الجهوǻة       
-  - - - - - - 

 18 1322 8751 7429 6902  مجموع البرنامج
  دون اعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات  العمومǽة*
  2022: - 2020إطار النفقات على المدȎ المتوسȊ لبرنامج مصالح الميزانǻة 2.3  

أ د في  8751ـب 2020لإعتمادات المخصصة لبرنامج مصالح الميزانǽة Ǽعنوان سنة قدرت ا
أȑ أد  9791أد و 9150على التوالي بـ 2022و 2021حين تم تقديرها ǼالنسǼة لسنوات 
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مقارنة Ǽالإعتمادات المخصصة للبرنامج Ǽعنوان سنة % 12و % 4.55ستبلغ بنسǼة تطور 
2020.  

  
  :9جدول عدد 

 2021و  2020متوسȊ المدȎ  لبرنامج مصالح الميزانǻة لسنة   طار النفقات  
  2022و

  
 بǻان طبǻعة النفقة

تقديرات  2019قانون المالǻة  إنجازات إنجازات
2020 

تقديرات 
2021 

تقديرات 
التبوȂب  2018 2017 2022

 القدǻم
التبوȂب 
 الجديد

 8796 8220 862 7 6640 6640 6196 5589 نفقات التأجير
 732 684 654 635 635 566 357 ت التسييرنفقا

 0 0 0 0 0 0   نفقات التدخلات
 263 246 235 154 154 140 118 نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 0 0 نفقات العملǻات المالǻة
 Ǻ 0 0 0 0 0 0 0قǻة النفقات

المجموع دون اعتǺار الموارد الذاتǻة 
 9197 9150 8751 7429 7429 6902 6065 للمؤسسات

المجموع ǺاعتǺار الموارد الذاتǻة 
 9791 9150 8751 7429 7429 6902 6065 للمؤسسات
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منذ سنة ( المديرة العامة للتصرّف في الدين والتعاون المالي Ȝوثر Ǻابǻةالسيدة تم تعيين 
2015(. 

 
 :تقدǻم البرنامج وإستراتيجيته -1

  :خارطة البرنامج 1.1
  
  
  
  

  : خارطة أعمال التنزيل العملياتي لبرنامج الدين العمومي
 

 
 
 
 
 
 
 

   : 1الوحدة العملياتية                                                              
  القروض الادارة العامة لمتابعة تأدية النفقات على /  الادارة العامة للتصرف في الدين العمومي و التعاون المالي

  :تقدǻم البرنامج 2.1  الخارجية الموظفة
تتمثل سǽاسة البرنامج في المشارȞة في إعداد ميزانǽة الدولة فǽما يتعلǼ Șالدين العمومي 

العمل على و  ..).قائم الدين العموميالاقتراض وخدمة الدين العمومي و  تقديرات موارد(
 Ǽما ǽضمن العامة للمالǽة العمومǽة  تعبئة موارد الاقتراض المذȞورة في إطار التوازنات

وذلك في إطار تقديرات تضȌǼ على المدȐ المتوسȌ وȄتمثل الهدف  دǽمومة الميزانǽة 
غير أن هذا الهدف لا يرتȌǼ فقȌ  ،مزȄد التحȞم فيهاللبرنامج في متاǼعة المديونǽة و  النهائي

 الادارة العامة للتصرف في الدين
و التعاون المالي    

الهǽاكل المنضوǽة  تحت 
ة النفقات دǻألادارة العامة لمتاǺعة تا برنامج الدين العمومي

 على القروض الخارجǻة الموظفة 

  Ȑمستو
  ȑزȞمر 

الدين العمومي:  5البرنامج   

العمومي الدين في التصرف:  الفرعي البرنامج  
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عوامل خارجǽة ذات لكن أǽضا ǼǼعوامل ذات علاقة مǼاشرة Ǽالتصرف في الدين العمومي و 
   .العالميالظرف الاقتصادȑ المحلي و  Ǽالسǽاسة النقدǽة العلاقة  Ǽسǽاسة المالǽة العمومǽة و 

  :إستراتيجǻة البرنامج 3.1
يلعب برنامج الدين العمومي دورا أساسǽا في تنفيذ السǽاسة الاقتصادǽة والمالǽة للǼلاد وȄتمثل 

وتوفير السيولة   حاجǽات الميزانǽة تموȄلفي تعبئة موارد الاقتراض المنصوص عليها ل
للحساب الجارȑ للخزȄنة Ǽأقل Ȟلفة ومخاطر وȄتم ذلك في إطار قانون المالǽة وǼالاعتماد 

  Ȑالمد Ȍالمتوس ȑوعلى أساس الإطار الاقتصاد ȑة والميزان الاقتصادǽعلى مخططات التنم
  .Ǽالتوازȑ مع مزȄد التحȞم في مستوȐ الديـن العمومي

  :المحاور الرئǽسǽّة لاستراتيجǽات برنامج الدين العمومي فيتتمثل  
  ،تنوǽع مصادر الدين وآلǽاته وآجال سداده ­
  ،الضغȌ على Ȟلفته والمخاطر المتعلقة Ǽه ­
  ،العمل على تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة ­
 ،إحȞام التصرف في الحساب الجارȑ للخزȄنة ­
  .إرساء تصرف نشȌǽ في الدين العمومي ­

  :تمثل المهام الأساسǽة  لبرنامج الدين العمومي في ما يليتو 
-  Ȑو المحافظة على مستو Ȍالمتوس Ȑلمقبول للدين على المدȄالطو 
والقǽام Ǽالتصرف النشȌǽ قصد  متاǼعة مختلف المخاطر المتعلقة Ǽالدين العمومي -

 الحد منها 
 تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة -
  .فقات المنجزة على القروض الخارجǽة الموظفةالمتاǼعة الحينǽة لتأدǽة الن -

Ǽالرغم من التطوّرات المنجزة في مجال التصرّف في الدين العمومي على غرار إرساء و 
متاǼعة جملة من المؤشرات ذات علامǽة متطورة للتصرف في الدين وضȌǼ و منظومة إ 

 التي أدخلت على هȞǽلتهوȞذلك التعدǽلات ... متاǼعة دورȄة لسيولة الخزȄنة ، و العلاقة Ǽالدين
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الآلǽات مومي ǽسعي إلى اكتساب التقنǽات و مجالات تدخله، لا يزال هȞǽل الدين العو 
البرمجǽات الخاصة النشȌǽ في الدين وتطوȄر النظم و  المعمول بها عالمǽا في مجال التصرف

ــوق الداخـلǽة و ضȌǼ إستو  Ǽه لة من اعتماد جمراتيجǽة واضحة للتصرف في الدين وتطوȄر السـ
 .الإصلاحات لذلك

ف بهد )SDMT( العمومي نشر وثǽقة إستراتيجǽة الدينومن أبرز هذه الإصلاحات إعداد و 
تحسين احتساب القǽم المستهدفة لمؤشرات إستراتيجǽة تطوȄر التصرف في مخاطر الدين و 

 التعاون و  Ȟما أن الإدارة العامة للتصرف في الدين  .على المدȐ المتوسȌ الدين العمومي
الخزȄنة والتي تم إدراجها الرامي إلى إرساء وȞالة الدين و  المالي تعتزم تنفيذ قرار الحȞومة
  .Ǽ2016-2020البرنامج الوطني للإصلاحات 

  
  
 :أهداف ومؤشرات الأداء الخاصة بالبرنامج -2
 

 :تقديم أهداف ومؤشرات قيس أداء البرنامج -1.2
  : تتمثل أهداف البرنامج في المحاور التالǽة  
  لفة ومخاطر الدين العمومي      تحȞ سين التصرف في 
                        ة لسندات الدولةǽر السوق المحلȄتطو 
  ة النفقات على القروضǽة تحسين تسوǽع الخارجȄالموظفة للمشار 

من خارطة تم إدراج الإدارة العامة لمتاǼعة تأدǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفة ض
 : رتǼاȋ الوثيȘ بين مهام الإدارتينللاذلك ن العمومي و برنامج الدي

برمجته م  تترȄع  المدرج في ميزانǽة الدولة أن مبلغ القروض الخارجǽة الموظفة للمشا  -
التعاون المالي ǼالتنسيȘ مع الهيئة العامة لإدارة العامة للتصرف في الدين و من طرف ا

في المبلغ  Ȑ يزانǽة الدولة وهو محتو للتصرف في ميزانǽة الدولة عند إعداد مشروع م
 تتولى الإدارةو  في مشروع الميزانǽة قروض المضبوȋ في قانون المالǽة و الجملي لموارد ال

 ȑإلىمما يؤد 
 التحȞم  تحسين

مستوȐ  في
 المديونǽة
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التعاون المالي  المشارȞة في المفاوضات مع الممولين العامة للتصرف في الدين و 
حوǼاتها Ǽع ستتاخارجǽة الضرورȄة السالفة الذȞر و الأجانب قصد تعبئة الموارد ال

على " سǽاد" تقوم بتسجيلها ضمن قاعدة بǽانات الدين العمومي الخارجيوتسديداتها و 
  Ȑة الأخرǽة القروض الخارجǽقǼ انات تستعملها الإدارة العامة و غرارǽنفس قاعدة الب

Ǽمعونة نفس فرȘȄ الإعلامǽة ت على القروض الخارجǽة الموظفة و لمتاǼعة تأدǽة النفقا
التاǼع لمرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة  الذȑ يتولى تحوȄلها إلى و  " ادسǽ"الخاص Ǽمنظومة 

لمصارȄف اتفادǼ  ȑالتالي ǽمȞن جمع الإدارتين في نفس البرنامج منو " أدب"منظومة 
 . الإضافǽة على ميزانǽة مهمة المالǽة

لتصرف في الدين تشارك Ȟل من الإدارة العامة ل: بخصوص قانون غلȘ الميزانǽة -
اون المالي والإدارة العامة لتأدǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفة في إعداده التعو 
لإدارة العامة ǽستوجب ذلك تسوǽة نفقات خدمة الدين العمومي التي تقوم بتسديدها او 

وهي تلعب نة  مالǽة بتسǼقات من الخزȄالسنة الالتعاون المالي خلال للتصرف في الدين و 
قروض (لغ السحوǼات على القروض الخارجǽة ما تضȌǼ مبالصرف، ǼȞمر الآدور 

روض الأسواق قو قروض معاد إقراضها، قروض دعم الميزانǽة  خارجǽة موظفة للمشارȄع،
   .القروض الداخلǽة التى ساهمت في تغطǽة عجز الميزانǽةو ) المالǽة العالمǽة

مشارȄع الدولة  ǽستوجب إعداد مشروع غلȘ الميزانǽة دون تأخير Ȟذلك تسوǽة نفقات و 
التى تم تموȄلها Ǽالقروض الخارجǽة الموظفة في أجال معقولة الذȑ تتولى الإدارة العامة 
المعنǽة مهام السعي لدȐ الوزارات التي قامت بتسجيل طلب  السحوǼات لتموȄل المشارȄع 

نفس عتǼار عجز الميزانǽة المستهدف و لتسوȄتها ضمن نفقات الميزانǽة مع الأخذ في الا
العامة  مبلغ النهائي الشهرȑ للتسوǽات للنفقات المنجزة Ǽالقروض الخارجǽة تتولى الإدارةال

  .رȄاتها حول متاǼعة الدين العموميالتعاون المالي اعتماده في  نشللتصرف في الدين و 
التعاون المالي دورȄا ǼمتاǼعة الاستعمالات على لإدارة العامة للتصرف في الدين و تقوم ا -

ǼالسحوǼات المنجزة على المفتوحة Ǽالبنك المرȞزȑ التونسي و لخاصة للمشارȄع الحساǼات ا
حتى يتمȞن رئǽس المشروع و  ذلك في إطار متاǼعة تنفيذ الميزانǽة،و  القروض الخارجǽة

 من تسوǽة النفقات المنجزة على القروض الخارجǽة في غالب الأحǽان لا يتوصل بإشعار
التعاون المالي قصد العامة للتصرف في الدين و  ارةȄلتجأ إلى  الإدالسحب من المقرض و 
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مده بنسخة منه حتى يتمȞن من تسوǽة النفقات المنجزة على القروض الخارجǽة الموظفة 
ي إطار متاǼعة تنفيذ الميزانǽة ذلك فو " أدب"وترسǽمها Ǽمنظومة " سǽاد"على منظومة 

  .حصر عجز الميزانǽة في حدود النسǼة المحددة لهاو 
الإدارة العامة لتأدǽة النفقات على القروض الخارجǽة الموظفة ملحقة عملǽا  نإ إذن -
Ǽالتالي فإن متاǼعة النفقات على لإدارة العامة للتصرف في الدين والتعاون المالي و Ǽا

 . القروض الخارجǽة الموظفة تعتبر من ضمن أنشطة برنامج الدين
  

  ي والتحȜم في مخاطرهتحسين التصرف في Ȝلفة الدين العموم :1.1.5 الهدف
 : تقدǻم الهدف .1

مخاطر الدين العمومي المهمة الأساسǽة التي تعȞس أداء التصرف في Ȟلفة و  ǽعتبر تحسين
والحساب الجارȑ برنامج الدين العمومي الذǽ ȑسعى إلى سد حاجǽات تموȄل ميزانǽة الدولة 

الموازنة بين Ȟلفة  من خلال المراوحة بين مختلف مصادر التموȄل المتوفرة قصدللخزȄنة 
حيث تعد حافظة الدين العمومي عرضة  ،واحد آنالمخاطر المتعلقة Ǽه في و   الاقتراض

Ȅتعين على هȞǽل الدين Ȟن أن تؤثر سلǼا على تطور حجمه وȞلفته و لعديد المخاطر التي ǽم
  :ذلك بـلى حسن  التصرف في هذه المخاطر و العمومي السهر ع

 قدر الإمȞان رف عبر الترفǽع في مناب الـدين الداخــليلتحȞم في مخاطر الصالسعي ل -
 .الخارجي تنوǽع عملات التداينو 
  محاولة التحȞم في مخاطر إعادة التموȄل من خلال التمديد في مدة تسديد الدين و  -

  .المدȐتفادȑ الدين قصير 
  .التخفǽض من مخاطر نسب الفائدة المرتǼطة Ǽالقروض ذات نسب الفائدة المتغيرة -
  

  :الهدف مرجع .2
 الميزانǽة دǽمومة وضمان العمومǽة المالǽة التوازنات في التحȞمهذا الهدف في إطار  يتنزل

 وإرساء مخاطره في التصرف آلǽات وتحسين العمومي الدين مصادر تنوǽعخلال  من
 .المتوسȌ المدȐ على الدين إستراتيجǽة
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  : مبررات اعتماد المؤشرات .3
    العموميمعدل تكلفة الدين : 1المؤشر

  .ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور Ȟلفة الدين قصد الضغȌ عليها
 مناب الدين الداخلي من الدين العمومي :2المؤشر

أن  ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور مناب الدين الداخلي من الدين العمومي ǼاعتǼار 
اطر المتعلقة Ǽسعر أساسا المخ( الدين الداخلي يتميز Ǽأقل مخاطر مقارنة Ǽالدين الخارجي

  .)الصرف
تم تحيين قǽمة تقديرات المؤشر المتعلȘ بتطور مناب الدين الداخلي من الدين العام لسنوات 

مقارنة Ǽالتقديرات الواردة ضمن المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء  2021و 2020، 2019
شهر الاولى من أ 5ذلك ǼاعتǼار تحيين التقديرات  على ضوء الانجازات خلال و  2019 لسنة
داخلǽة التى شهدت تراجعا Ȟبيرا خاصة فǽما يتعلǼ Șانجازات الإصدارات الو   2019سنة 

زȄنة مقابل الارتفاع في الكلفة الراجع إلى قلة العرض من طرف المختصين في رقاع الخو 
 .إلى ارتفاع حجم الدين العمومي جراء ارتفاع حصة الدين الخارجيو 
  الدين العموميمعدل مدة سداد  :3المؤشر 

ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور معدل مدة سداد الدين قصد إحȞام التصرف في مخاطر 
 .إعادة التموȄل

  مناب الدين الذȏ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة :4المؤشر
ǽمȞن هذا المؤشر من متاǼعة تطور مناب الدين الذȑ سيتم إعادة تسعيره في غضون سنة 

 .خاطر المصاحǼة  للتغيرات في أسعار الفائدةمن المقصد التقلǽص 
  1.1.5لمؤشرات الهدف  الزمني الجدول

ق م ت  إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قيس أداء 
2019  

   
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
معدل تكلفة الدين : 1.1.1.5المؤشر
 العمومي

% 4.2 4.04 4.1 4 4,3 4,3 4, 2  

 26 26 25 28 26 31.3 34.9  %مناب الدين  :2.1.1.5المؤشر
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 سوق المحلǻة لسندات الدولةتطوȂر ال:  2.1.5الهدف 
  :الهدف تقدǻم .1

تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة إلى توفير التموǽلات اللازمة لتغطǽة حاجǽات  رميي
الميزانǽة من موارد الاقتراض وتفادȑ اللجوء إلى الاقتراض الخارجي ǼاعتǼار المخاطر ذات 

  . العلاقة Ǽه
  :الهدف مرجع .2

  .الميزانǽة دǽمومة وضمان العمومǽة المالǽة التوازنات في حȞمالتالهدف في إطار  هذايتنزل  
 :مبررات إعتماد المؤشرات  .3
          عدد المناقصات في السنة: 1المؤشر

Ȑة يبرز هذا المؤشر مدǽالسوق الأولǼ نة وذلك مع محاولة  انتظام الإصداراتȄلرقاع الخز
  .قساȋ الدين العموميتأخذ Ǽعين الاعتǼار تسديدات أآجال سداد مختلفة  اعتماد

 حجم التداول في السوق الثانوǻة         : 2المؤشر  
من إبراز مستوȐ سيولة السوق الثانوǽة لرقاع الخزȄنة وهو دليل على  ǽمȞن هذا المؤشر

  .  مدȐ تطورها
  2.1.5لمؤشرات الهدف  الزمني الجدول

  الداخلي من الدين العمومي
معدل مدة سداد : 3.1.1.5المؤشر 

7≥ 6.77 6.9 6.9 سنة  الدين العمومي  ≤7  ≤7  ≤7  
مناب الدين :  4.1.1.5المؤشر 

الذȏ سيتم إعادة تسعيره في غضون 
  سنة

% 31.7 31 35 ≥40  ≥40  ≥40  ≥40  

ق م  إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قيس أداء 
2019 

 تقديرات
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد : 1.2.1.5مؤشرال
 48 48 48 48 25 28 23 مناقصة المناقصات في السنة

حجم : 2.2.1.5المؤشر 
 30 29 28 27 24.18 25.46 26.04 %  التداول في السوق الثانوǽة
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ǼالنسǼة  المتعلȘ بتطور حجم التداول في السوق الثانوǽة    تم تحيين قǽمة التقديرات للمؤشر
مقارنة Ǽالتقديرات الواردة ضمن المشروع السنوȑ للأداء   2021و 2020و 2019لسنوات 

  .ǼاعتǼار الانجازات للسنوات الفارطة والتى شهدت تراجعا  2019لسنة 
  تحسين تسوǻة النفقات على القروض الخارجǻة الموظفة للمشارȂع : 3.1.5الهدف    

قروض الن نسȘ تسوǽة السحوǼات المنجزة Ǽعنوان تحسيǽعنى هذا الهدف ب :الهدف تقدǻم
  ."أدب"و" سǽاد"موظفة على منظومتي الخارجǽة ال

 للدولة العمومǽة المالǽة توازنات في التحȞمالهدف في إطار  هذايتنزل  :الهدف مرجع
  .الميزانǽة دǽمومة وضمان

 :مبررات إعتماد المؤشرات
 من الاعتمادات المدفوعةوغير المسواة   نسǼة النفقات المنجزة :1المؤشر

قروض Ǽعنوان " أدب"مدفوعة على منظومة نسǼة النفقات غير ال من إبراز ǽمȞن هذا المؤشر
  .خارجǽة موظفة من جملة النفقات المنجزة

  
  3.1.5لمؤشرات الهدف  الزمني الجدول

  

 
 
 
 
 
 

ق م  إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قيس أداء 
2019 

 تقديرات
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

نسǼة النفقات : 1.3.1.5المؤشر
غير المسواة من الاعتمادات و  المنجزة

 المدفوعة
% 10 23 42 ≤10 ≤7 ≤5 ≤5 
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  :تقدǻم أنشطة البرنامج -

 

  تقديرات  المؤشرات  الأهداف
   تدخلاتال  2020

 الإعتمادات  الأنشطة

تحسين  1.1.5الهدف 
التصرف في Ȟلفة الدين 

   هالعمومي  ومخاطر 
  

معدل  :1.1.1.5المؤشر 
     Ȟ  %4.3لفة الدين العمومي

  
  
  
  
  
  
  
  

التصرف في 
الدين 

وسيولة 
الخزينة 
وتأدية 

النفقات  
على 

القروض 
الخارجية 

  الموظفة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

1703  
  
  

مناب  :2.1.1.5 المؤشر
الدين الداخلي من الدين 

 العمومي
26% 

تعزȄز آلǽات تطوȄر السوق  -
  المالǽة الداخلǽة

العمل على تنوǽع منتوجات  -
  الإصدارات الخاصة Ǽالدين الداخلي

معدل مدة : 3.1.1.5 المؤشر
  سنوات  7  سداد الدين العمومي

المǼاعدة بين أجال تسديد -
القروض الجديدة وإصدار قروض 
على  الأسواق العالمǽة طوȄلة 

  .أمȞن االمدȐ اذ
مناب  :4.1.1.5 المؤشر

تسعيره الدين الذȑ سيتم إعادة 
  في غضون سنة

   ≥40% 
استعمال آلǽات التغطǽة لتثبيت  -

  نسب الفائدة العائمة
  

تطوȄر  2.1.5 الهدف
السوق المحلǽة لسندات 

  الدولة
   :1.2.1.5المؤشر

 مناقصة 48  عدد المناقصات في السنة

تعزȄز آلǽات تطوȄر السوق  -
  المالǽة الداخلǽة

تأمين شفافǽة وسرعة المناقصات  -
ء منظومة الكترونǽة في بإرسا

  الغرض
   :2.2.1.5المؤشر

  حجم التداول في السوق الثانوǽة
  
28% 

تطبيȞ Șراس  الحرص على-
الشروȋ الخاص Ǽالمختصين في 

  رقاع الخزȄنة 
  3.1.5 الهدف

تحسين تسوǽة النفقات على 
القروض الخارجǽة الموظفة 

  للمشارȄع

نسǼة    : 1.3.1.5 المؤشر
غير المسواة و  النفقات المنجزة

  من الاعتمادات المدفوعة
   ≥ 10 

  سنوات

العمل على دفع منفذȑ المشارȄع  -
ذه وآمرȑ الصرف على تسوǽة ه

" سǽاد"النفقات على منظومتي 
     ".أدب"و
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دǽة النفقات على القروض أالإدارة العامة لمتاǼعة تثر ضم إعلى  3.1.5 الهدفضافة إ تمت
  .لدين العموميلبرنامج االخارجǽة الموظفة 

 : ميزانǻة البرنامج -1.2
والمحمولة على الموارد العامة للميزانǽة  2020لسنة  ضǼطت نفقات برنامج الدين العمومي

  :وتتوزع Ȟما يلي 2019ألف دينار سنة  1471ألف دينار مقابل  1703في حدود 
  *النفقة طبيعة  حسب الدين العموميبرنامج  ميزانية   

   )اعتمادات الدفع ( 
  ألف دينار: حدةالو

 البيان
  2019 ق م إنجازات

تقديرات 
 2018 %النسبة  الفارق 2020

التبويب 
 القديم

التبويب 
 الجديد

 8 107 417 1 310 1 310 1 149 1 نفقات التأجير
 86 124 269 145 145 177 نفقات التسيير

 0 0 0 0 0 0 نفقات التدخلات
 6 1 17 16 16 54 نفقات الإستثمار

قات العمليات نف
 0 0 0 0 0 0 المالية

 0 0 0 0 0 0 بقية النفقات
 16 232 703 1 471 1 471 1 380 1 المجموع

  
  2الرسم البǻاني عدد   .دون إعتبار الموارد الذاّتية للمؤسسات العمومية *

  حسب طبǻعة النفقة 2020توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج مصالح الميزانǻة لسنة 
  

  
83%

16%
0% 1% 0% 0%

التأجيرنفقات
التسييرنفقات

التدخلاتنفقات
الإستثمارنفقات

الماليةالعملياتنفقات
النفقاتبقية



 2020 ةسنة يلمالا ةمهمل ءداللأسنوي لا عرومشال 124
 

  مال النفقة  حسب الدين العموميمج برنا ميزانية 
  حسب البرامج الفرعية و الانشطة

بيان 
  البرنامج

 إنجازات   الأنشطة
2018  

قانون 
المالية 
2019  

)1(  

 تقديرات
2020  

)2(  
  نسبة التطور 

2019-2020  
  ) %( النسبة      )2(-)1(المبلغ 

البرامج 
الفرعية 
  المركزية

 الأنشطة
  المركزية 

          

برنامج 
  1فرعي 

: 1 النشاط
التصرف في 
الدين وسيولة 
الخزينة وتأدية 
النفقات  على 

القروض 
الخارجية 
   الموظفة

1380  1471  1703  232  16  

  16  232  1703  1471  1380  مجموع البرنامج
  

  2022: - 2020إطار النفقات على المدȎ المتوسȊ لبرنامج مصالح الميزانǻة 2.4    
أ د في  1703ـب Ǽ2020عنوان سنة  الدين العمومي قدرت الإعتمادات المخصصة لبرنامج

أȑ أد  1911أد و1786على التوالي بـ 2022و 2021حين تم تقديرها ǼالنسǼة لسنوات 
 .2020مقارنة Ǽالإعتمادات المخصصة للبرنامج Ǽعنوان سنة % و %ستبلغ  بنسǼة تطور 
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لبرنامج الدين العمومي) 2022-2020(النفقات متوسȊ المدȎ  إطار  
)اعتمادات الدفع(التوزȂع حسب طبǻعة النفقة   

  
 

 2018إنجازات  2017إنجازات البيان
 2020تقديرات  2019م .ق

 2021تقديرات 
 التبويب الجديد التبويب القديم 2022تقديرات 

 1590 1486 417 1 310 1 310 1 149 1  - نفقات التأجير
 302 282 269 145 145 177 -  نفقات التسيير
 0 0 0 0 0 0 -  نفقات التدخلات
 19 18 17 16 16 54 -  نفقات الاستثمار
نفقات العمليات 

 0 0 0 0 0 0 -  المالية
 0 0 0 0 0 0 - بقية النفقات 

المجموع دون 
اعتبار الموارد 

 الذاتية للمؤسسات
1319 1380 1471 1471 1703 1786 1911 

المجموع  باعتبار 
الموارد الذاتية 

 ساتللمؤس
1319 1380 1471 1471 1703 1786 1911 
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رئǽس برنامج القǽادة "السيّد عبد الرحمان الخشتالي Ȟاتب عام وزارة المالǽّة مهمة  لىتو 
 .2017أفرȄل  15منذ " والمساندة

 :برنامج واستراتيجيتهال تقدǻم -1
 

 :خارطة البرنامج .1.1
  :Ȟما يليوأنشطته لعملǽاتي لبرنامج القǽادة والمساندة تم ضȌǼ خارطة التنزȄل ا

   
تم تحديد مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة وديوان مساكن أعوان المالǽة وشرȞة شȞǼة 
تونس للتجارة و البنك التونسي للتضامن وȃنك تموȄل المؤسسات الصغرȐ والمتوسطة 

  .مساندةȞفاعلين عموميين متدخلين في أداء برنامج القǽادة وال
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  : ضȊǺ إستراتجǻة البرنامج.2.1
  

يضطلع برنامج القيادة والمساندة بمهمة مساندة البرامج العملياتية في تحقيق أهدافها، فهو 
يضم جميع المصالح التي تقوم بتأمين إسداء خدمات ذات الإختصاص وتوفير دعم أفقي 

وتسيير الوزارة والمتمثلة وهو يتضمن جملة الأنشطة المتعلقة بإدارة . لجميع البرامج
أساسا في الموارد البشرية والمنظومات المعلوماتية والقيادة والشؤون العقارية والخدمات 

  .اللوجستية والشؤون المالية والقانونية والشراءات والإتصال
يتكفل البرنامج بتوفير الإنتدابات لمختلف البرامج إلى جانب التصرّف في المسار حيث 

ان من مرحلة الإنتداب إلى مرحلة الإحالة على التقاعد مرورا بالتكوين المهني للأعو
   .وذلك من خلال ما تؤمنه المدرسة الوطنية للمالية في هذا المجال

البرامج وذلك عبر تأمين  بقيةتوفير الدعّم المادي واللوجستي لب كما يقوم البرنامج  
نية وإنجاز المشاريع المتعلقة بالبناءات الخدمات المتعلقّة بالجانب المالي في تنفيذ الميزا

الجديدة وأشغال التهيئة والصيانة، وذلك من خلال إعداد مشروع ميزانية الوزارة وإنجاز 
الشراءات العمومية والمشاريع المتعلقة بالبناءات الجديدة وأشغال التهيئة والصيانة إلى 

ة والجهوية التابعة للوزارة جانب التصرف في الموارد المالية لمختلف الهياكل المركزي
  .ومتابعة أسطول السيارات ومختلف التجهيزات والمعدات التابعة للهياكل المركزية

الإشراف والقيادة والتنسيق والرقابة في عمليات  كما يتولى البرنامج وظائف قيادية تتمثل 
وحسن والتدقيق والتقييم وغيره من الأنشطة التي تتعلق بالحوكمة ومكافحة الفساد 

  . التصرف
كذلك وفي إطار إضفاء مزيد الفاعلية والنجاعة لميدان تدخل المهمة، تم إعتبار بعض 
المنشآت العمومية كفاعلين عموميين للمهمة تتولى بالأساس المساهمة في تحقيق 
إستراتيجيتها وأهدافها المضبوطة من خلال العمل على تدعيم المساهمة في الإندماج 

قتصاد على المستوى الوطني والجهوي والإحاطة الإجتماعية وتصميم المالي وتمويل الإ
ودراسة والتصرف في المنظومات الإعلامية لفائدة وزارة المالية والمساهمة في لامادية 
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إعداد برنامج عملي لتطوير أنظمة معلوماتية الإجراءات الجبائية والديوانية حيث تم 
الجباية والاستخلاص والتصرف في المالية متعلقة بالمشاريع الإستراتيجية الخاصة ب

  .العمومية والتبادل البيني بين نظم المعلومات الوطنية
 :أهداف ومؤشرات قǻس الأداء الخاصة Ǻالبرنامج.2
 :تقدǻم أهداف ومؤشرات قǻس أداء البرنامج.1.2

ئمتها في إطار التوجهات الإستراتيجǽة لبرنامج القǽادة والمساندة والتي تم العمل على ملا
وتوحيد الجانب المتعلǼ Șالمساندة مع مختلف برامج القǽادة والمساندة لǼاقي المهمات، ǽضم 

  :برنامج القǽادة والمساندة الأهداف والمؤشرات التالǽة
تحسين التصرّف في : 1.1.9الهدف 

  الموارد الǺشرȂّة
ــة للانتـــداب : 1.1.1.9ر المؤشـــ ــاز الخطـــȌ المخصصـ نســـǼة إنجـ

 في الآجال
نســـǼة انجـــاز الخطـــȌ المخصّصـــة للترقǽـــة فـــي : 2.1.1.9رالمؤشـــ
 الآجال

ـــدة : 3.1.1.9المؤشـــر ــنوȑ لفائ ــوȄن السـ نســـǼة انجـــاز مخطـــȌ التكـ
  أعوان وزارة المالǽة

ترشــــــيد حوȜمــــــة :  2.1.9الهــــــدف 
  النفقات العمومǻة 

  
  آجال فتح وإحالة أو تفوǽض في الاعتمادات :1.2.1.9المؤشر
  الشراءات العمومǽة خارج الصفقاتآجال تنفيذ :2.2.1.9المؤشر
  آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات :  3.2.1.9المؤشر
مشارȄع البناءات  )دراسة وأشغال (نسǼة تنفيذ  4.2.1.9المؤشر

  المبرمجة
تدعǻم مساهمة هيئة : 3.1.9الهدف

الرّقاǺة العامّة للمالǻّة في مجال 
وتطوȂر  مȜافحة الفساد وغسل الأموال

  لتصرف العمومينجاعة ا

نسǼة مهمّات الرقاǼة المنجزة التي تتضمّن :1.3.1.9المؤشّر 
محاور تتعلǼ ȘّمȞافحة الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة 

  .بتدقيȘ القدرة على الأداء
التوصǽات المصادق عليها أو المتعهد نسǼة : 2.3.1.9المؤشّر 

  للرقاǼةبتطبǽقها من قبل الهǽاكل والمصالح الخاضعة 
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 :  تحسين التصرّف في الموارد الǺشرȂّة: 1.1.9الهدف 
للتصرف منظور مستحدث تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة يندرج ضمن  : تقدǻم الهدف

عماده الأساسي عقلنة التصور والتوقعات مع ضرورة التكيف مع مجموع المعطǽات الداخلǽة  
 . والخارجǽة التي تحȌǽ بهȞǽلنا

من  ǽمȞنالمنطلȘ فإنّ الهدف من تحسين التصرف في الموارد الǼشرȄة هو الذȑّ ومن هذا 
موارد الǼشرȄّة الالسبل الناجعة لحسن انتقاء وإيجاد الحلول و  تشخǽص الإشȞالǽات الراهنة

احترام  من خلالن الأداء والǼحث عن الآلǽات الكفيلة لتحفيز الأعوان يوتوزȄعها وتحس
  . وطة في هذا المجالالإجراءات والآجال المضب

وفي إطار مواصلة تطبيȘ مقوّمات التصرّف حسب الأهداف وتدعǽمه تمّت صǽاغة 
إستراتيجǽّة خاصّة ببرنامج القǽادة والمساندة في الجانب المتمثّل في التصرّف في الموارد 

لǽات الǼشرȄّة لوزارة المالǽّة وفقا لآلǽات وأساليب تخدم مصلحة الإدارة من جهة عبر تطوȄر آ
العمل ومصلحة أعوانها من جهة أخرȐ عبر الترȞيز على التكوȄن والتحفيز المعنوȑ للرفع 

    .من المردودǽة
  :محاور أساسǽّة) 3(ثلاث  تم تفرȄع الهدف إلىوعملا بهذه الإستراتيجǽة فإنّه 

 ات: المحور الأولǼالانتدا  
 ات: المحور الثانيǽالترق 
 ن: المحور الثالثȄالتكو  

يتنزل هذا الهدف في إطار تحقيȘ إستراتيجǽة الوزارة في مجال حسن  :مرجع الهدف
 .التصرف في الموارد الǼشرȄة

  : رات اعتماد المؤشراتمبرّ 
تمȞن المؤشرات المضبوطة من قǽس  مدȐ قدر الإدارة العامة للتصرف في الموارد الǼشرȄة 

إضافة إلى شرȄة والمتعلȘ بتحسين التصرف في الموارد الǼعلى تحقيȘ الهدف المرسوم 
سهولة متاǼعتها وتحيينها Ǽصفة منتظمة مع توفّر المعلومات المتعلّقة بها اعتمادا على لوحات 

  .القǽادة وجداول المتاǼعة والمنظومات الإعلامǽة المستخدمة في الغرض
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مع  2018و 2017و 2016وفي ما يلي جدول ǽحوصل الإنجازات المسجلة في سنوات 
، وذلك فǽما يتعلǼ Șمؤشرات 2022و 2021و 2020و 2019وضع تقديرات لسنوات 

 .والترقǽة والتكوȄن الانتداǼات

  
  ة للمؤشرǼالنسǼ1.1.1.9  المخصّصة للانتداب في Ȍة انجاز الخطǼبنس Șّوالمتعل
تمّ تجميد الانتداǼات الخارجǽة وذلك قصد التحȞم في Ȟتلة  2016لآجال، منذ سنة ا

المدرسة الوطنǽة للإدارة، معهد (الأجور والاكتفاء فقȌ على خرȄجي مدارس التكوȄن 
لذلك ...). الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر، معهد تموȄل التنمǽة للمغرب العرȃي

 .سǼة عموما مرتفعةǽمȞننا أن نلاحȎ أنّه ǽسجل ن
، وذلك عملا 100%فقȌ ضǼطت بـ  Ǽ2019النسǼة لتقديرات هذا المؤشر لسنة 

والمتعلȘّ بإعداد  2018أفرȄل  16بتارȄخ  Ǽ14مقتضǽات منشور رئǽس الحȞومة عدد 
وإعداد إطار القدرة على الأداء للسǽاسات العمومǽة  2019مشروع ميزانǽة الدّولة لسنة 

 Ȟ2020ما تشهد سنة . على مواصلة تجميد الانتداǼات الخارجǽة والذȑ نصّ  2019لسنة 
 29بتارȄخ  09تواصلا لهذا التوجه الاستراتيجي من خلال منشور رئǽس الحȞومة عدد 

، لذلك تمّت مراجعة هذه 2020حول إعداد مشروع ميزانǽة الدّولة لسنة  2019مارس 
إلى  2019على الأداء لسنة حسب ما جاء في المشروع السنوȑ للقدرة  %60النسǼة من 

فتǼقى مرتǼطة Ǽالخǽارات السǽاسǽة  2022و 2021أمّا التقديرات الخاصة Ǽسنتي . %100
  . والتوجهات فǽما يتعلǼ Șّالانتداب في الوظǽفة العمومǽة

  

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة  الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

ــــــȌ : 1.1.0.9المؤشـــــــر ــــــاز الخطـ ــــــǼة إنجـ نسـ
 70 60 100 100 100 97.8 82.6  % المخصصة للانتداب في الآجال

ــــــȌ : 2.1.0.9مؤشـــــــرال ــــــاز الخطـ ــــــǼة انجـ نسـ
 30 20  20 10 0 0 0 % المخصّصة للترقǽة في الآجال

ــــــȌ : 3.1.0.9المؤشـــــــر ــــــǼة انجـــــــاز مخطـ نسـ
 84 82 80 96.7 74.7 85 54.16 %  التكوȄن السنوȑ لفائدة أعوان وزارة المالǽة
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  ما يخص المؤشر الثانيǽالمخصصة  2.1.1.9أمّا ف Ȍة انجاز الخطǼبنس Șوالمتعل
نسǼة انجاز  2016على مدار ثلاثة سنوات متتالǽة منذ سنة للترقǽة في الآجال، فقد سجّل 

تمّ الإعلان عن جملة من النتائج النهائǽة  2018، علما وأنّه خلال سنة %0تقدّر بــــ
وتعود هذه النسǼة أساسا إلى . 2016و 2015لمناظرات داخلǽة للترقǽة Ǽعنوان سنتي 

ين للترقǽة إلى الرتب العلǽا من جهة، الآجال المشطّة التي تستغرقها دارسة ملفات المترشح
ونظرا Ȟذلك للتأخير الحاصل على مستوȐ رئاسة الحȞومة فǽما يتعلȘّ بنشر قرارات فتح 

 .وتنظǽم المناظرات الداخلǽة للترقǽة
وǼالتالي فإننا توجهنا نحو تحيين تقديراتّ  السنوات المقبلة عبر مراجعتها Ǽالنقصان Ȟما 

ه، لما في ذلك من تماشي مع واقع وإجراءات ǽȞفǽة تنظǽم هو مبيّن في الجدول أعلا
  .المناظرات الداخلǽة للترقǽة حالǽا

  ن لفائدة أعوان وزارةȄالتكو Ȍة انجاز مخطǼبنس Șما يخص المؤشر الثالث والمتعلǽأما ف
المالǽة، فقد ترȞزت جهود المدرسة الوطنǽة للمالǽة على تأمين سير منظومة التكوȄن 

وقد تم إعتماد نسǼة . ها وȄتبلور ذلك من خلال إنجازها لمخطȌ التكوȄنبجمǽع مȞونات
أخذا Ǽعين الإعتǼار لكل الأشطة الخصوصǽة  Ȟ 2020قǽمة مرتقǼة لسنة  80%

 .والمشترȞة المتوقف تنفيذها على المدرسة دون سواها
 ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة:  2.1.9الهدف 

ضمن سǽاسة ترȞيز مǼادȏ " مة النفقات العمومǻةترشيد حوȜ"يندرج هدف :تقدǻم الهدف
ǽأخذ Ǽعين الاعتǼار مجموعة المعطǽات والذȑ الحوȞمة الرشيدة في التصرف في ميزانǽة الوزارة 

 ȑل الإدارȞǽالداخلي والخارجي لله ȌǽالمحǼ والعوامل الخاصة.  
  : المذȞور تم تحديد المؤشرات التالǽة ولتحقيȘ الهدف

 ǽض الاعتمادات،آجال فتح وإحالة وتفو  -1
 أجال تنفيذ الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة، -2
 آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات، -3
 .نسǼة تنفيذ دراسة وانجاز مشارȄع البناǽات المبرمجة -4
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يتنزل هذا الهدف في إطار تدعǽم نجاعة الإدارة وحوȞمة التصرف في   :مرجع الهدف
 .النفقات العمومǽة

 :ؤشراتمبررات اعتماد الم
 ض الاعتمادات:1.2.1.9المؤشرǻآجال فتح وإحالة أو تفو: 

آجال فتح وإحالة وتفوǽض الاعتمادات هي حلقة هامة في مسار التصرف في الميزانǽة   
خاصة أن تحقيȘ حاجǽات مصالح الوزارة في الآجال ǽساهم في بلوغ أهداف القدرة على 

  .من جهة أخرȐ  الأداء من جهة وإحȞام التصرف في ميزانǽة الدولة
ونظرا للأهمǽة الآجال وتأثيرها على التصرف في الإعتمادات، تم اعتماد مؤشر آجال فتح 
وإحالة وتفوǽض الاعتمادات للقǽام ǼمتاǼعة مدȐ تحȞم الوزارة في الآجال المتعلقة بتنفيذ 

دارȑ الميزانǽة أȑ آجال تحقيȘ سǽاساتها العمومǽة المحددة مسǼقا وعدم تعطيل سير العمل الإ
  .لمختلف المصالح التاǼعة للوزارة

للإلمام ȞǼل جوانب المؤشر المذȞور ترتكز  مؤشرات فرعǻةفي هذا الإطار تم اعتماد ثلاث 
أساسا على الإجراءات المعتمدة للتمȞن منفتح وإحالة وتفوǽض الاعتمادات في آجال معقولة 

  .تمȞن من تنفيذ عادȑ للسǽاسات المرسومة من قبل الوزارة
  :تمثل المؤشرات الفرعǽة الثلاث في ما يليوت

 آجال دراسة المطالب:1المؤشر الفرعي  )1
هي الآجال المستوجǼة من قبل مصالح التصرف في الشؤون المالǽة و المادǽة للوزارة لدراسة 
مطالب آمرȑ الصرف قبل إحالتها على أنظار الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة 

  .ح الإعتماداتللنظر في إمȞانǽة  فت
 آجال فتح الاعتمادات: 2المؤشر الفرعي  )2

هي الآجال المستوجǼة لاستكمال إجراءات فتح الاعتمادات من قبل الهيئة العامة للتصرف 
  .في ميزانǽة الدولة

والملاحȎ أن هذه الآجال تعتبر طوȄلة نوعا ما Ǽالنظر للأهداف المنشودة و تحقيȘ تطور في 
 ȑالصرف القدرة على الأداء لآمر.  
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 آجال إحالة أو تفوǻض الاعتمادات: 3المؤشر الفرعي )3
وإصدار قرارات فتح  Ǽعد فتح الإعتمادات من طرف الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة

  .الإعتمادات  يتم تفوǽض أو إحالة الإعتمادات لفائدة آمرȑ الصرف
أو تفوǽض الاعتمادات  وعلى هذا الأساس تسعى مصالح الوزارة لمزȄد تقلǽص آجال إحالة

لما لها من انعȞاس على التحȞم Ǽالمؤشر ȞȞل ومن ثمة تنفيذ المشارȄع والسǽاسات العامة 
  .وتحقيȘ قدرة عالǽة على الأداء

وأخيرا تجدر الإشارة إلى أن اعتماد هذه المؤشرات الفرعǽة اندرج في مسار فتح وإحالة 
وȄبرز هذا المؤشر  .المنوطة Ǽعهدتهمأوتفوǽض الإعتمادات حسب المتدخلين والإجراءات 

تطوّر دراسة طلǼات فتح الإعتمادات والتصرف  فيها  في الآجال وتقيǽم مدȐ قدرة  الإدارة 
 Șة المرفȄة وتوفير ما يلزمها من اعتمادات لاستمرارǽّاكل المعنǽات الهǽةلحاجǼعلى الاستجا

 ȑالعمومي وعدم تعطيل سير العمل الإدار.  
  تنفيذ الشراءات العمومǻة خارج الصفقات العمومǻة جالآ: 2.2.1.9المؤشر

إن العمل على تعديل الآجال المستوجǼة في Ȟامل مسار إنجاز الصفقات والاستشارات ǽساهم 
ǼشȞل مǼاشر في تحسين أداء الإدارة فلقد تم اعتماد مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة 

Ǽات الهǽاكل المختلفة اعتǼارا لطول مسار لمتاǼعة مدȐ سرعة استجاǼة مصالح الإدارة  لطل
  .إنجاز عملǽة الشراء انطلاقا من إعداد Ȟراسات الشروȋ وصولا إلى عملǽة الاستلام

وحتى نتمȞن من تحديد مجال اعتماد المؤشر بدقة تم استثناء المسار المتعلǼ Șالصفقات 
 2014لسنة  1039العمومǽة الذȑ يخضع لأحȞام الأمر المنظم للصفقات العمومǽة عدد 

للاختلاف الإجرائي من حيث الآجال والمتدخلين حيث تخضع الصفقات العمومǽة لمتدخلين 
 وآجال إضافǽة للبت في محاضر الفتح والتقيǽم،) لجان مراقǼة الصفقات العمومǽة(إضافيين 

Ȟما تختلف الصفقات العمومǽة عن الشراءات العمومǽة  من حيث الحجم فلا يتجاوز عدد 
  .ت العمومǽة خلال السنة الواحدة عادة أرȃعة صفقات عمومǽة تاǼعة للوزارةالصفقا

وفي إطار تطوȄر المؤشر تم إدراج الآجال المتعلقة بǼقǽة مراحل مسار الشراءات حتى يتسنى 
تحسين القدرة على الأداء في مجال الشراءات وذلك من خلال ثلاث مؤشرات فرعǽة تتمثل 

  :في ما يلي 
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 :سات الشروȉجال إعداد Ȝراآ )1
آجال إعداد Ȟراسات الشروȋ في الأǽام الفاصلة بين تارȄخ الانطلاق في إعداد  تتمثل

Ȟراسات الشروȋ من قبل مصلحة برمجة وإعداد وختم الصفقات وتارȄخ المصادقة على 
  .Ȟراس الشروȋ من قبل اللجنة المختصة

شروȋ من قبل مصلحة ǽسعى هذا المؤشر الفرعي إلى التقلǽص في آجال إعداد Ȟراسات الو 
ȋراس الشروȞ برمجة وإعداد وختم الصفقات ومصادقة اللجنة المختصة على.  

 :آجال التقيǻم الفني والمالي )2
تتمثل آجال التقيǽم الفني والمالي في المدة الزمنǽة الفاصلة بين تارȄخ فتح العروض وتارȄخ 

ترȑ العمومي من خلال إعداد إبداء لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العمومǽة لرأيها للمش
 .  محضر تقيǽم العروض

ǽسعى هذا المؤشر إلى التقلǽص في آجال تقيǽم العروض وإبداء لجنة الشراءات خارج إطار 
  .الصفقات العمومǽة لرأيها للمشترȑ العمومي

 :آجال الاستلام الوقتي )3
ن Ǽالتزود من قبل تتمثل آجال الاستلام الوقتي في المدة الزمنǽة الفاصلة بين إصدار الإذ

  .مصلحة تنفيذ الصفقات وانجاز الشراءات والتارȄخ المضمن Ǽمحضر الاستلام الوقتي
وǽسعى هذا المؤشر إلى التقلǽص في آجال الاستلام وذلك Ǽالتقلǽص وضȌǼ آجال معينة Ȟل 

  .حسب خاصǽة الاقتناءات والشراءات المنجزة
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  :ماتآجال خلاص المزودين ومسدȏ الخد:  3.2.1.9المؤشر
يهدف هذا المؤشر إلى تقلǽص آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات الذين قاموا بإيداع 

  .ملفاتهم  طǼقا للإجراءات الجارȑ بها العمل
وǼاعتǼار أن مسار خلاص المزودين يتميز بوجود متدخلين أساسين وهما آمر الصرف 

Ǽالمدّة  هذا المؤشر ǽعنى، ف)المرحلة المحاسبǽة( والمحاسب العمومي) المرحلة الإدارȄة(
  .يوما 30المستوجǼة لاستكمال المرحلة الإدارȄة في خلاص النفقات العمومǽة والمحددة بـ 

وتجدر الإشارة أن هذا المؤشر يهتم بخلاص النفقات العمومǽة المندرجة في إطار الرقاǼة 
العمومǽة  المعدلة Ǽالتالي لا ǽقع احتساب الآجال المستوجǼة لتأشيرة مراقب المصارȄف

Ȟما يهتم هذا المؤشر . بخصوص اقتراحات التعهد الصادرة خارج إطار الرقاǼة المعدلة
بخلاص النفقات المتعلقة Ǽانجاز إقتناءات وإسداء خدمات تتطلب إصدار مسبȘ للإذن 

  . Ǽالتزود
وȄهدف هذا المؤشر إلى قǽاس نجاعة الإدارة في تأدǽة النفقات العمومǽة وتحسين جودة 

ا وتدعǽم ثقة المزودين ومزدȑ الخدمات في مصداقǽة الإدارة من خلال حرصها على خدماته
وتحقيȘ استمرارȄة المرفȘ  التزود Ǽالمواد والخدمات(خلȘ توازن بين تحقيȘ المصلحة العامة 

وضمان حȘ المزودين ومسدȑ الخدمات في خلاص مستحقاتهم المالǽة في آجال ) العام
  .معقولة

  :المشارȂع المتعلقة Ǻالبناءات ) دراسة وأشغال(ة تنفيذ  نسǺ  4.2.1.9المؤشر
تقوم الإدارة العامة للبناǽات ǼمتاǼعة تنفيذ دراسة وأشغال مشارȄع البناءات المبرمجة التاǼعة 
لوزارة المالǽة خاصة وأن هذه الأجال قد شهدت تأخيرا في آجال إنجاز لمشارȄع سواء Ȟان 

Ǽالمقارنة Ǽما هو منصوص علǽه Ǽالقوانين الخاصة  ذلك على مستوȐ الدراسة أو الأشغال
من   %80وǼالرجوع إلى الاعتمادات المخصصة Ǽالميزانǽة فإن أكثر من . Ǽالبناǽات المدنǽة

  .المشارȄع البناءات ذات صǼغة جهوǽة
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 :عن طرȘȄ المؤشرات التالǽة "ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة " يتم قǽس مدȐ تحقيȘ هدف

  مبررات تحيين المؤشرات 
  آجال تنفيذ الشراءات العمومǻة خارج الصفقات: 2.2.1.9المؤشر

وذلك  الشراءات العمومǽة خارج الصفقات ت الفرعǽة للمؤشر المتعلȘ بتنفيذتم تحيين المؤشرا
إلى  2019يوم ǼالنسǼة لسنة  Ǽ70اعتماد التدرج المنطقي في التخفǽض في هذه الآجال من 

وهي آجال تعتبر معقولة حيث تأخذ Ǽعين الاعتǼار آجال التسلǽم  2022يوم Ǽعنوان سنة 60
  .الراجعة Ǽالنظر إلى المزود

  آجال خلاص المزودين ومسدȏ الخدمات: 3.2.1.9لمؤشرا
 Șالخدمات تم تحيين المؤشر المتعل ȑآجال خلاص المزودين و مسدǼ اعتماد التدرجǼ وذلك

يوم Ǽعنوان  20إلى  2019يوم ǼالنسǼة لسنة  27المنطقي في التخفǽض في هذه الآجال من 
ر آجال المصادقة على الفواتير وهي آجال تعتبر معقولة حيث تأخذ Ǽعين الاعتǼا 2022سنة

  .التي ترجع Ǽالنظر إلى مختلف الهǽاكل الإدارȄة المنتفعة

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة  الهدف اء مؤشرات قǻس أد
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

آجال فتح : 1.2.1.9المؤشر 
 9 9 9 10 12 11.5 11.5 يوم  وإحالة أو تفوǻض في الاعتمادات 

آجال تنفيذ :   2.2.1.9المؤشر 
الشراءات العمومǻة خارج 

 الصفقات
 60 62  65 70  69 85  90  يوم 

آجال :  3.2.1.9المؤشر 
 ȏخلاص المزودين و مسد

 الخدمات
 20 22 25 27  29 - - يوم

نسǺة تنفيذ : 4.2.1.9المؤشر
المشارȂع ) دراسة وأشغال(

  المتعلقة Ǻالبناءات
%  -   -  65.6  80  79 89.5  100  
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  المشارȂع المتعلقة Ǻالبناءات)دراسة وأشغال (نسǺة تنفيذ : 4.2.1.9المؤشر
 Șة تنفيذ تم تحيين المؤشر المتعلǼالبناءات ) دراسة وأشغال(بنسǼ ع المتعلقةȄوذلك المشار

  .2019 وجزء من سنة 2018ات المحققة خلال  سنة الإنجاز  إلىاستنادا 
تدعǻم مساهمة هيئة الرقاǺة العامة للمالǻة في مجال مȜافحة الفساد : 3.1.9الهدف 

  وغسل الأموال وتطوȂر نجاعة التصرف العمومي
 :تقدǻم الهدف

تقوم هيئة الرقاǼة العامّة للمالǽّة ǼمراقǼة تصرّف وحساǼات مختلف المصالح والجماعات 
المؤسّسات والمنشآت العمومǽة أو ذات المساهمة العمومǽة والجمعǽات والمجامع المهنǽة و 

والشرȞات التعاونǽة المرȞزȄة والتعاونǽّات والهǽاكل الأخرȐ التي تنتفع Ǽصفة مǼاشرة أو غير 
  .مǼاشرة Ǽمساعدة أو دعم من الدّولة أو الجماعات المحلǽّة

مهمّة مراقǼة وتدقيȘ حساǼات، وǽمȞن تبوȄب  65ن وتتولى الهيئة سنوǽّا، إنجاز أكثر م
  :مهمات الرّقاǼة حسب طبǽعة المصالح والهǽاكل على النحو التالي

 مهمات تخص مصالح وزارة المالǽة، أو هǽاكل تعمل تحت إشرافها، -
 مهمات تفقد وǼحث تخص منشآت عمومǽة ومؤسسات عمومǽة إدارȄة أو غير إدارȄة، -
 تخص عدة إدارات وهǽاكل أخرȐ،مهمات تفقد وتقيǽم وǼحث  -
 .مهمات تدقيȘ حساǼات مشارȄع ممولة Ǽموارد خارجǽة -

وتفضي مهمات الرّقاǼة والتّقيǽم إلى إعداد تقارȄر تتضمّن جملة من الملاحظات والنقائص 
التي تم تسجيلها، مما ǽستدعي مزȄد حرص المصالح والهǽاكل المعنǽة لتدارȞها مستقǼلا، 

رامج والمشارȄع العمومǽة والإستعمال الأمثل للموارد المالǽة المخصّصة قصد إحȞام إنجاز الب
  . لها
تنجز مهمّات المراقǼة طǼقا للبرنامج السنوȑ الذȑ تعدّه الهيئة ǼالتنسيȘ مع الهيئة العلǽا و  

للرقاǼة الإدارȄة والمالǽة وذلك Ǽعد المصادقة علǽه من طرف الوزȄر المȞلّف Ǽالمالǽة، وǽمȞن 
. لمȞلّف Ǽالمالǽة أن ǽأذن عند الاقتضاء Ǽمهمات مراقǼة غير مدرجة Ǽالبرنامج السنوȑّ للوزȄر ا

Șة للمراجعة والتّدقيǽّقا للمعايير الدّولǼوتحرص الهيئة على إنجاز مهمّاتها ط. 
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 الهيئة إعتماد تولّت، الإستراتيجǽة لوزارة المالǽّة التّوجهاتوسعǽا لملاءمة هدفها مع مقتضǽات 

تدعǻم مساهمة يتمثّل في) Ǽ2019مناسǼة إعداد المشروع السنوȑ للأداء لسنة ( هدف جديد
هيئة الرّقاǺة العامّة للمالǻّة في مجال مȜافحة الفساد وغسل الأموال وتطوȂر نجاعة 

  .التصرف العمومي
  :وتتمثّل أسǼاب إعتماد الهدف المذȞور في  

  ة التّعاون والشّراكة المبرمة بين وزارǽافحة تفعيل إتّفاقȞة لمǽة والهيئة الوطنǽة المال
الفساد في إطار تنفيذ مقتضǽات الإستراتيجǽة الوطنǽة للحوȞمة الرشيدة ومȞافحة الفساد 
وتعزȄز قǽم النزاهة وإرساء قواعد الشفافǽة، وȞذلك إتفاقǽة التّعاون الدّولي الموقّعة مع الدّيوان 

مات والمعطǽات وتطوȄر الكفاءات بخصوص تǼادل المعلو  OLAFالأوروȃي لمȞافحة الفساد 
 .وتقدǽم المساعدة الفنǽة في مجال مقاومة الفساد

  ة برنامج دعم الإنطلاقة الخامسǽات إتّفاقǽإحترام مقتض(Programme d’Appui 
à la Relance V)  ةǽّينصّ على تعهّد الدولة التونس ȑي والذȃالمموّل مع الإتّحاد الأورو

 .ة على الأداء لǼعض البرامج على مستوȐ الوزاراتǼالقǽام Ǽمهمات تدقيȘ القدر 
  ات الفصلǽمقتض Șة عدد  71تطبيǽلسنة  15من القانون الأساسي الجديد للميزان

الذȑّ ينصّ على تكليف هǽاكل الرقاǼة الإدارȄّة Ǽفحص  2019فǽفرȑ  13المؤرّخ في  2019
لأساسيّ إلى حين صدور من نفس القانون ا 63وتقيǽم وثائȘ الأداء المشار إليها Ǽالفصل 

  .الإطار المنظّم لتقيǽم الأداء
وفي إطار عملǽة التقيǽم الذاتي الدورȄة التي تقوم بها هيئة الرقاǼة العامة للمالǽّة لإطار 

 :أدائها، ǽقترح إدخال التعدǽلات التّالǽة
  س الأداءǽ2.3.0.9(التخلّي على مؤشّر ق ( ȘالمتعلȖة لتدقيǻر النهائȂة التقارǺبنس 

حساǺات المشارȂع الممولة Ǻموارد خارجǻة المرسلة إلى الممول الأجنبي في الآجال 
بإعتǼار أن المؤشّر المذȞور هو مؤشّر الهǺات والمنصوص عليها في إتفاقǻات القروض 
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تدعǻم مساهمة هيئة الرّقاǺة العامّة نشاȋ، ولا يرتǼ ȌǼصفة مǼاشرة بهدف الهيئة المتمثل في 
    .مȜافحة الفساد وغسل الأموال وتطوȂر نجاعة التصرف العموميللمالǻّة في مجال 

  الأساس الجزءǼاشرة بهدف الهيئة وǼس أداء جديد في علاقة مǽإضافة مؤشّر ق
وȄتمثّل هذا المؤشّر نسǼة التّوصǽات المصادق . المتعلȘّ بتطوȄر نجاعة التصرف العمومي

 .الح الخاضعة للرقاǼةعليها أو المتعهّد بتطبǽقها من قبل الهǽاكل والمص
  

  س الأداءǽة مؤشّر قǽتسم Ȑة : 1.3.0.9إضافة على مستوǺة مهمّات الرقاǺنس
المنجزة والتي تتضمّن محاور تتعلǺ ȖّمȜافحة الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة 

التسمǽة لتصǼح " أو التّي تمّ الشّروع في إنجازها" ، العǼارة التّالǽة بتدقيȖ القدرة على الأداء
نسǺة مهمّات الرقاǺة المنجزة أو التّي تمّ الشّروع في إنجازها :1.3.1.9على النحو التّالي

 Ȗافحة الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة بتدقيȜمǺ Ȗّوالتي تتضمّن محاور تتعل
  .الأداء

  :وǼالتّالي تتمثّل مؤشّرات قǽس الأداء المقترحة في  
جزة أو التّي تمّ الشّروع في إنجازها والتّي تتضمّن محاور نسǼة مهمّات الرقاǼة المن -

  تتعلǼ ȘّمȞافحة الفساد وغسل الأموال والمهمّات المتعلّقة بتدقيȘ القدرة على الأداء
نسǼة التّوصǽات المصادق عليها أو المتعهّد بتطبǽقها من قبل الهǽاكل والمصالح  -

 .الخاضعة للرقاǼة
في إطار تنفيذ التوجّه الإستراتيجي لمهمّة المالǽّة المتعلȘّ  يتنزّل هذا الهدف: مرجع الهدف  

 بتدعǻم الحوȜمة
في هذا الإطار، تمّ إعتماد المؤشّرات المذȞورة : مبرّرات إعتماد المؤشّرات الخاصّة Ǻالهدف

  :التّي تمȞّن الهيئة من تقيǽم
رامج والمهمّات إنجاز مهمّات متعلّقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال وتدقيȘ أداء الب  -

 ضمن البرنامج السّنوȑ لتدخّل الهيئة،
نسǼة التّوصǽات المصادق عليها أو المتعهّد بتطبǽقها من قبل الهǽاكل والمصالح  -

  .الخاضعة للرقاǼة والمضمّنة ǼالتقارȄر النهائǽّة للتفقّد
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:5جدول عدد   
 الجدول الزمنيّ لمؤشّرات الهدف

 
:تقديم أنشطة البرنامج 2.2  

:تتمثل الأنشطة والتدخلات التي تساهم مباشرة في تحسين أداء البرنامج فيما يلي  
 

بيان الأنشطة والتدخّلات :6جدول عدد   

  البرنامج
  

 الأهداف
 

مؤشّرات 
  قǻس الأداء

تقديرات 
المؤشّرات 

لسنة 
2020  

 التدخّلات
  

  الأنشطة
تقدير 

الإعتمادات 
للأنشطة 

 2020لسنة 

القǻادة والمساندة
  

تحسين 
التصرف 

في الموارد 
  الǺشرȂة

نسǺة إنجاز 
 Ȋالخط

المخصصة 
للإنتداب في 

 الآجال
100%  

مزȄد ترȞيز مقومات التصرف التقديرȑ أو ما  -
ǽمȞن التعبير عنه Ǽالتصرف التقديرȑ للانتداǼات 
وذلك من خلال التحديد المسبȘ للحاجǽات والتحديد 

وفي . المسبȘ للمعايير الخاصة ǼمرȞز العمل
الجانب المتعلǼ ȘّالطاǼع الكمي للانتداب يتعيّن أن 

لشغور  Ȟǽون الانتداب ناتجا عن حاجة متأكدة
مرȞز عمل محدد Ǽصفة مسǼقة إذ يجب أن Ȟǽون  
للانتداب تبرȄره في ميزانǽة الوزارة وذلك من خلال 
توفير الاعتمادات اللازمة لتحمل الأعǼاء الناتجة 
عنه وفي هذا الإطار نشير إلى أنّ تحسين 
التصرّف في الموارد الǼشرȄّة ǽستوجب أن Ȟǽون 

ȄشرǼات من الموارد الǽمن تحديد الحاج ȋة مضبو
قبل المصالح المعنǽة على المدȐ المتوسȌّ يتأسّس 
 Ȍȃعد استشرافي يرǼ ة ذاتǽات موضوعǽعلى معط

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

234  
  
  

 الوحدة  مؤشّرات قيس أداء الهدف
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
ات الرقابة نسبة مهمّ  :1.3.0.9المؤشّر 

 أو التيّ تمّ الشّروع في إنجازها المنجزة
مكافحة الفساد التي تتضمّن محاور تتعلّق بو

 تدقيقالمهمّات المتعلّقة بوغسل الأموال و
  . الأداء

نسبة 
 %25 %25 %20 %15 - - - مائويّة

نسبة التوّصيات المصادق : 2.3.0.9المؤشّر 
عليها أو المتعهّد بتطبيقها من قبل الهياكل 

  والمصالح الخاضعة للرقابة
نسبة 
 مائويّة

 
- 

 
- 

 
- - 40% 45% 50% 
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الحاجة من الموارد بجملة المتغيرات التي ǽمȞن أن 
تطرأ على المحȌǽ الخارجي والداخلي والتي قد 
Ȟǽون لها Ǽالغ الأثر على نوعǽة وȞمǽة الخدمات 

 .دها من أجل تأمينهاوالمناهج التي يتوجب اعتما
مزȄد التنسيȘ مع مختلف الأطراف المتداخلة  -

 .في عملǽة الانتداب
تطوȄر التطبǽقة الإعلامǽة الخاصة ǼالانتداǼات  -

والتي تم وضعها من طرف مصالحنا منذ سنة 
لتتلاءم مع المتطلǼّات والمعايير الجديدة  2008

 . للانتداب
راءات مواصلة الأشغال المتعلّقة بإعداد دليل إج -

خاصّة في الجانب  التصرف في الموارد الǼشرȄة
 المتعلǼ ȘّالانتداǼات والترقǽات والإحالة على التقاعد 

مواصلة العمل على وضع المنظومة الإعلامǽة  -
Ǽالتعاون مع الموحدة للتصرف في الموارد الǼشرȄة 

 مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽة
ع خاصّة مالانطلاق في إعداد Ǽطاقات المهام 

مشروع التوأمة مع الإتحاد الأوروȃي لإرساء 
أدوات التصرف التقديرȑ في الوظائف 

  .والخبرات

 
 
 
 
 
 

التصرف في 
المسار المهني 
لأعوان وزارة 

  المالية

  

نسǺة إنجاز 
 Ȋالخط

المخصصة 
للترقǻة في 

 الآجال

10%  

  
 . الإعلان عن النتائجالمناظرة وتارȄخ غلȘ سجل الترشحات وتارȄخ عمل السنة المالǽة المعنǽة تتضمن تارȄخ فتح المشترȞة والوظǽفة العمومǽة لضȌǼ برنامج لمصالح التنسيȘ مع هǽاكل الإدارة العامة ل-
برمجة دورات تكوȄنǽة متخصصة في  -

المجالات المتعلقة بدراسة وفرز ملفات المناظرات 
 الأعوانت الداخلǽة للترقǽة قصد تطوȄر قدرا

 العاملين في هذا المجال،
برمجة دورات تكوȄنǽة متخصصّة في مجال  -

شروȋ وإجراءات الترقǽة إلى الرتب العلǽا وǽȞفǽة 
 .إعداد التقرȄر المȞون لملف الترشح

مزȄد التنسيȘ مع أعضاء لجان المناظرات  -
الداخلǽة للترقǽة وخاصة مع ممثل رئاسة الحȞومة 

 .ات الترشحللتسرȄع في نسȘ دراسة ملف
النظر في إمȞانǽة فتح المناظرات الداخلǽة  -

للترقǽة Ǽالتداول بين مختلف الأسلاك وذلك Ǽعد 
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التنسيȘ مع مصالح الهيئة العامة للتصرف في 
ميزانǽة الدولة وأخذ رأȑ السيد وزȄر المالǽة في هذا 

 .المقترح
 2016لسنة  300العمل ǼأحȞام الأمر عدد  -

المتعلȘ بتفوǽض و  2016مارس  11المؤرخ في 
Ǽعض صلاحǽات رئǽس الحȞومة إلى وزȄر المالǽة 
والذȑ نص على أن إصدار القرارات المتعلقة 
بتعيين أعضاء لجان الامتحان الخاصة Ǽالمناظرات 
الداخلǽة والامتحانات المهنǽة للترقǽة الراجعة Ǽالنظر 
لوزارة المالǽة أصǼحت من مشمولات وزȄر المالǽة 

قلǽص الآجال المتعلقة بإنجاز وهو ما سǽمȞن من ت
 .الترقǽات

إحداث مراكز امتحان على مستوȐ الجهات يتم 
فيها إعطاء الدروس للمترشحين لتأهيلهم 

لاجتǽاز المناظرات وفي نفس الوقت استعمال 
هذه المراكز لإجراءات الاختǼارات وهو ما من 

شأنه أن ǽقلص من عدد المتغيبين في 
إضافة إلى التقلǽص  المناظرات الداخلǽة للترقǽة

في آجال تنظǽم المناظرات وذلك في إطار دعم 
  .مفهوم اللامرȞزȄة

نسǺة إنجاز 
 Ȋمخط
التكوȂن 
 ȏالسنو
لفائدة 

أعوان وزارة 
 المالǻة

  

وضع خطة عمل بين مختلف الهǽاكل -
المتدخلة في مجال التكوȄن للتنسيȘ أكثر فǽما 

Ǽالبرمجة والتنفيذ والمتا Ȑعة بينها على مستو
  .والتقيǽم

الǼحث عن فضاءات تكوȄن خارجǽة  -
لإحتضان الدورات التكوȄنǽة التي تنظمها 
المدرسة على مستوȐ جهوȑ لتغطǽة حاجǽات 

  التكوȄن للمصالح الجهوǽة 
دعم  التكوȄن في الجهات وذلك Ǽالحرص   -

على توفير مȞونين جهوȄين، حتى يتسنى 
مالǽة لجمǽع الأعوان الراجعين Ǽالنظر لوزارة ال

  .الإنتفاع ǼالتكوȄن Ǽأقل Ȟلفة ممȞنة
إعادة تنظǽم مصالح المدرسة Ǽما يتماشى -

ومتطلǼات التصرف الحديث وتطوȄر منظومة 
  .التكوȄن

تحيين مستوȐ تأجير المȞونين والأخذ Ǽعين   -

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  التكوȄن
575  
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  .الإعتǼار لمراحل التكوȄن لفائدة الرتب الدنǽا

ترشيد 
حوȜمة 
 النفقات
   العمومǻة

)2.1.9(  

المؤشر
آجا:1.2.1.9

فتح وإحالة  ل
أو تفوǻض 
  الاعتمادات

 

إعداد دليل إجراءات يتضمن مختلف -  
الإجراءات والمسارات الخاصة Ǽالتصرف في 
الإعتمادات ابتداء من تارȄخ طلب فتح 
وتفوǽض أو إحالة الإعتمادات إلى تارȄخ 
تفوǽضها أو تحوȄلها ومن قبل لجنة مشترȞة 

أطراف من الإدارة العامة للشؤون المالǽة  تضم
والتجهيزات والمعدات والهيئة العامة للتصرف 
في ميزانǽة الدولة وذلك بتحديد مختلف 
الإخلالات أو التعطǽلات التي ǽمȞن أن تطرأ 
على إحدȐ المسارات وتكون سبب في تأخير 

  . الاستجاǼة للطلǼات الصادرة في الغرض

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

مساندة 
تǽة لوجǽس

  ومادǽة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

101 101  
المؤشر
آ:2.2.1.9

ل تنفيذ اج
الشراءات 
العمومǻة 
خارج إطار 
الصفقات 
 العمومǻة

تدعǽم ترȞيǼة لجنة الشراءات خارج إطار  -  
الصفقات العمومǽة ȞǼفاءات Ȟما تم تكليف 
إطار ǼالكتاǼة القارة للجنة ليتم التسرȄع في 

 عمومي، إعداد التقارȄر المتعلقة ȞǼل شراء
تكليف لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات  -

 ȋراسات الشروȞ المصادقة علىǼ ةǽالعموم
 لضمان مشارȞة في إطار منافسة نزȄهة،

التنصǽص ضمن Ȟراسات الشروȋ على مدة  -
معقولة لإيداع العروض ولإتمام عملǽة الاستلام 

  .الوقتي

المؤشر
آ:3.2.1.9

جال خلاص 
المزودين 
 ȏومسد

 ماتالخد

ـــال  -   ـــــي آجــــــــ ــــــ ــــــǽص ف ـــــ ــــــى التقل ـــــ ـــــرص عل الحــــــ
ـــــــــرف  ــــــــــن طــــ ــــــواتير مــ ـــــى الفـــــــ ـــادقة علـــــــ المصـــــــــ

 .المصالح المتمتعة Ǽالخدمة
ـــتǼاق - ــــــة لاســـ ǽــــــة الداخل Ǽـــــة الرقا ـــــاء منظومـ إرسـ

ـــــــــلاص  ـــــــــة خـــ ـــــدد عملǽـــ ــــي تهـــــــ ـــــــار التــــــــ الأخطـــــ
المــــزودين و مســـــدȑ الخـــــدمات و العمـــــل علـــــى 
تفــــــادȑ التنــــــازع الســـــــلبي أو الإيجــــــابي لـــــــǼعض 

 .صالمهام المȞونة لعملǽة الخلا
السعي الى إرساء منظومة إعلامǽة  يتمȞن  -

المزود الاطلاع على خلاص  من خلالها
  .فواتيرهم دون الرجوع الى الإدارة
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المؤشر

4.2.1.9: 
نسǺة تنفيذ 

دراسة (
) وأشغال

المشارȂع 
المتعلقة 
 Ǻالبناءات

 لمبرمجة ا
 

إعداد رزنامة تحدد آجال مختلف مراحل  -  
مشارȄع المبرمجة دراسة وإنجاز أشغال ال

  .Ǽميزانǽة وزارة  المالǽة
إعداد برنامج الاجتماعات المزمع عقدها من  -

طرف المصالح الجهوǽة للتجهيز سواء 
Ǽالإدارات الجهوǽة للتجهيز للدراسة أو 

  لاجتماعات الحظيرة الخاصة Ǽالأشغال 
توفير الوثائȘ العقارȄة والإدارȄة الضرورȄة  -

جته Ǽالميزانǽة، الخاصة ȞǼل مشروع قبل برم
  . تفادǽا لكل ما ǽمȞن أن ǽعطل إنجاز المشروع

إعداد مراسلات تذȞير وعقد اجتماعات  -
ǼالنسǼة للمشارȄع المعطلة إلى مختلف الولاة 

  وذلك Ǽصفة دورȄة

  

تدعǻم 
مساهمة 

هيئة 
الرقاǺة 
العامة 
للمالǻة 

في مجال 
مȜافحة 
الفساد 
وغسل 
الأموال 
وتطوȂر 
نجاعة 

التصرف 
  موميالع

نسǺة 
مهمّات 
الرقاǺة 

المنجزة أو 
التّي تمّ 
الشّروع في 

إنجازها 
والتي 

تتضمّن 
محاور 
 Ȗّتتعل

ǺمȜافحة 
الفساد 
وغسل 
الأموال 

والمهمّات 
المتعلّقة 
 Ȗبتدقي

  .الأداء

20% 

إعتماد منهجǽّة التدقيȘ حسب المخاطر  -
لتحديد مجالات نشاȋ المؤسسات المعنǽة 

مّن شبهات فساد ǼالرقاǼة التي ǽمȞن أن تتض
وأو غسل أموال، وإستغلال المعطǽات المتوفّرة 

 . لدȐ الهيئة حول ملفات شبهات الفساد
-  ȘافحةالتنسيȞة لمǽمع مصالح الهيئة الوطن 

الفساد بخصوص التقصّي في Ǽعض الملفات 
 .التّي تحوم عليها شبهات فساد وأو غسل أموال

-  Șّة تتعلǽّة خصوصǽّنȄبرمجة دورات تكو
 .ǽات مȞافحة الفساد وغسل الأموالǼأل
إدراج مهمات تدقǽقالأداء Ȟمحور قارّ ضمن  -

  .برنامج تدخّل الهيئة

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 Șة وتدقيǼرقا
  وتقيǽم

  
  
  
  

  
522  

لفرǼ ȘȄمناسǼة إعداد Ǽطاقة من قبل رئǽس ا -  %40نسǺة 
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التّوصǻات 
المصادق 
عليها أو 
المتعهّد 

بتطبǻقها 
من قبل 
الهǻاكل 

والمصالح 
الخاضعة 

  للرقاǺة

إصدار التقرȄر النهائي للمهمة، تضȌǼ نسǼة 
التوصǽات المصادق عليها أو التي تعهد 
المتصرف بتطبǽقها مقارنة Ǽعدد التوصǽات 

  . الصادرة على مستوȐ التقرȄر الأولي للتفقّد

 :نفقات البرنامج-3
  :ميزانǻة البرنامج -1.3

والمحمولة على الموارد العامة  2020لسنة  ندةلخاصة ببرنامج القǽادة والمساتبلغ النفقات ا
وتتوزع Ȟما  2019ألف دينار لسنة  95973ألف دينار مقابل  105495للميزانǽة في حدود 

 :يلي
  ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة حسب طبǻعة النفقة

  )إعتمادات الدفع(

 البيان
 إنجازات
2018 

  2019 ق م
تقديرات 
 %النسبة  الفارق 2020

التبويب 
 القديم

التبويب 
 الجديد

 37.0 945 8 106 33 161 24 161 24 821 16 نفقات التأجير
 3 101 538 3 437 3 337 3 660 3 نفقات التسيير

 0 201 076 68 875 67 875 5 754 نفقات التدخلات
 55 275 775 500 500 314 نفقات الإستثمار
نفقات العمليات 

 0 0 0 0 0 0 المالية
 0 0 0 0 100 62 718 85 قية النفقاتب

 10 522 9 495 105 973 95 973 95 267 107 المجموع
بالإضافة إلى الموارد الذاتية للمدرسة الوطنية . (تم الأخذ بعين الاعتبار الموارد الذاتية لديوان مساكن أعوان المالية 2020بالنسبة لسنة 

 ).للمالية ومركز الاعلامية لوزارة المالية 
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حسب طبǻعة النفقة 2020توزȂع مشروع ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة لسنة 

  ميزانǻة برنامج القǻادة والمساندة حسب مآل النفقة  
  "حسب البرامج الفرعǻة والأنشطة"

إنجازات  الأنشطة بǻان البرنامج
2018 

قانون المالǻة 
2019 )1(  

 2020تقديرات 
)2(  

 نسǺة التطور
 2019 -2020  

 المبلغ
)2(-)1(  

)%(لنسǺة ا  
)1( )/2(-)1(  

البرامج الفرعǻة 
  المرȜزȂة

      الأنشطة المرȜزȂة
برنامج 

القǻادة : 1فرعي
  والمساندة

Ȗادة وتنسيǻ1064 - -  ق  -  -  
  -  -  522 - -  رقاǺة وتدقيȖ وتقيǻم

االتصرف في المسار 
المهني لأعوان وزارة 

  المالǻة
- - 234  -  -  

ǻة المساندة الماد
  واللوجستǻة

- - 101101  -  -  
  -  -  2000    الإحاطة الإجتماعǻة

تصمǻم  ودراسة والتصرف 
في المنظومات الإعلامǻة 

  لفائدة وزارة المالǻة
        

  -  -  575 - -  التكوȂن 
 10 522 9  495 105 973 95 267 107  مجموع البرامج الفرعǻة المرȜزȂة والأنشطة

 10 522 9 495 105 973 95 267 107 مجموع البرنامج
  دون إعتǼار الموارد الذاتǽة للمؤسسات العمومي*

31%

3%65%

1% 0% 0%

التأجيرنفقات
التسييرنفقات

التدخلاتنفقات
الاستثمارنفقات

الماليةالعملياتنفقات
النفقاتبقية
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2.3-  Ȏالمد Ȋادة والمساندة 2022-2020إطار النفقات متوسǻلبرنامج الق:  

 2020أد سنة  117647 2020تقديرات إعتمادات برنامج القǽادة والمساندة لسنة ضǼطت 
  .2019لسنة  أد 104724مقابل  2022أد لسنة  130528و 2021أد لسنة  122784و
  

 Ȏالمد Ȋادة والمساندة) 2022-2020(إطار النفقات متوسǻلبرنامج الق  
ألف دينار: الوحدة  

 2017إنجازات البيان
 2018إنجازات 

 2020تقديرات  2019م .ق
 2021تقديرات 

 التبويب الجديد التبويب القديم 2022 تقديرات
 37148 34718 106 33 161 24 161 24 821 16 - نفقات التأجير
 3970 3710 538 3 437 3 337 3 660 3 - نفقات التسيير

 76388 71391 076 68 875 67 875 5 0 - نفقات التدخلات
 870 813 775 500 500 314 - نفقات الاستثمار

 0 0 0 0 0 0 - مليات الماليةنفقات الع
 0 0 0 0 100 62 718 85 - بقية النفقات 

المجموع دون اعتبار 
 118376 110632 105495 95973 95973 107268 100951 الموارد الذاتية للمؤسسات
المجموع  باعتبار الموارد 

 130528 122784 117647 104724 104724 116046 110270 الذاتية للمؤسسات
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   Ǻطاقات مؤشرات    
    برنامج الديوانة



 
 
 

10 
 

  1.1.0.1مؤشر: )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنام رقم(المؤشّر رمز  
  .معدل آجال التسرȄح الديواني للǼضائع: تسمǻة المؤشر

  .03/09/2019: ن المؤشّرتارȂخ تحيي
I-  ّرالخصائص العامة للمؤش:  

  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة :المؤشّرالبرنامج الذȏ يرجع إلǻه  -1
  .إسناد المصالح العملǻاتǻة :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .لǼضائعتسهيل عملǽات التسرȄح الديواني ل: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
يدلّ هذا المؤشّر على المدة التي تستوجبها عملǽة التسرȄح الديواني بداǽة من تارȄخ إيداع  :المؤشّرتعرȂف  -4

 .التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ منح الإذن Ǽالرفع
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشّر  -5
 .مؤشر نجاعة):ر نجاعة، مؤشر فاعلǻةمؤشر جودة، مؤش(المؤشّر طبǻعة  -6
 .لا توجد تفرȄعات) : حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7
 
 

II - ةǻرللمؤشّ  التفاصيل الفن:  
  

يتمّ احتساب الأجل من تارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة إلى تارȄخ منح ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
من المجموع  ȑ80% للعملǽات التجارȄة Ǽميناء رادس الذǽ ȑمثل حوالي الإذن Ǽالرفع ǼالمȞتب الحدود

 .الوطني
حيث تتولّى الإدارة العامة للديوانة حالǽا احتساب معدّل آجال التسرȄح الديواني على ضوء عيّنة شهرȄة 

Ȟ ميناء رادس ينجز خلال الأسبوع الأخير منǼ ميداني Șد يتمّ تحديدها إثر تحقيȄات التورǽلّ شهر من عمل
  .وǽشمل Ȟلّ عملǽات الرفع التي تتمّ في هذه الفترة

 .اليوم: وحدة المؤشر -2
 .توارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وتوارȄخ الإذن Ǽالرفع الفعلǽة: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر -3
توارȄخ  الحصول على: )استمارة، تقرȂر، استبǻان،(طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر  -4

إيداع التصارȄح الديوانǽة وتوارȄخ الإذن Ǽالرفع الفعلǽة حسب المعطǽات المجمعة لدȐ إدارة التصرف في 
 .المخاطر

  .التصارȄح الديوانǽة لدȐ المȞاتب: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر -5
 سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر -6
 .2022يوما سنة  0.53: (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7
 .مدير إدارة التصرّف في المخاطر ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  معدل آجال التسرȂح الديواني للǺضائع: المؤشّرǺطاقة 



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

0.56 0.55 0.54 0.53 

لديواني بداǽة من تارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ 
نظرا لتراجع آجال التسرȄح الديواني ǼالنسǼة 

  .للاستهلاكللتصارȄح الموجهة للمسلك الأحمر والتصارȄح المنضوǽة تحت نظام الوضع 
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  :ر قراءة  في نتائج المؤشّ 
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات( سلسلة النتائج

 جدول بǻاني لتطوّر المؤشّر
  انجازات  لوحدةا  ر قيس الأداء

2016 2017 2018 

  
آجال التسريح 

 الديواني للبضائع

  
 اليوم
 0.74 0.61 0.60 

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر )الانجازات(تحليل النتائج 
لديواني بداǽة من تارȄخ إيداع التصارȄح الديوانǽة وصولا إلى تارȄخ شهدت المدّة التي تستوجبها عملǽة التسرȄح ا
نظرا لتراجع آجال التسرȄح الديواني ǼالنسǼة  2018يوما سنة  0.60منح الإذن Ǽالرفع انخفاضا هاما وصلت إلى 

للتصارȄح الموجهة للمسلك الأحمر والتصارȄح المنضوǽة تحت نظام الوضع 
 :طور المؤشّررسم بǻاني لت

  :للمؤشّر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

  
III -  ّقراءة  في نتائج المؤش

سلسلة النتائج -1
ر قيس الأداءمؤشّ 

  
  :1.1.0.1مؤشّر 

آجال التسريح معدل 
الديواني للبضائع

  
تحليل النتائج  -2

شهدت المدّة التي تستوجبها عملǽة التسرȄح ا
منح الإذن Ǽالرفع انخفاضا هاما وصلت إلى 

للتصارȄح الموجهة للمسلك الأحمر والتصارȄح المنضوǽة تحت نظام الوضع 
  
رسم بǻاني لت -3
 

 
 
 
   

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة -4
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القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات المؤشر 
  التدخلات  2020لسنة 

  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2020  
  1.1.0.1مؤشرال

معدلآجال 
واني التسرȂح الدي
  .للǺضائع

  

0.53  
  

  0.56  
  

- ȋاǼة الضǽعة مردودǼمتاǼ امǽالق
  .المصفين من قبل منظورȄهم

رفع تقارȄر إلى السيد المدير -
العام للديوانة ورؤساء المȞاتب 

وإحصائǽات تحتوȑ على معطǽات 
Șح الديواني  تتعلȄآجال التسرǼ

والمخالفات المرفوعة الخاصة ȞǼل 
  .ضاȌǼ مصفي

م تنقǽح القرار العمل على إتما-
 ȑم التوقيت الإدارǽبتنظ Șالمتعل
الخاص Ǽمصالح الإدارة العامة 

  .للديوانة
العمل التدرȄجي على استعمال -

الطرȄقة المعتمدة من طرف 
المنظمة العالمǽة للديوانة في 

 Etude sur leاحتساǼالآجال 
temps nécessaire pour la 

mainlevée)   (  
العمل على ترȞيز تطبǽقة -
تمȞّن  SINDAعلامǽة Ǽمنظومة إ 

من ترȞيز إنذار آلي ǽقوم على 
تنبǽه رئǽس المȞتب أو من ينوǼه 
في صورة تجاوزت مدّة معالجة 
 ȌǼح الديواني من قبل الضاȄالتصر

والمحدّدة المصفي الآجال العادǽة 
  .Ǽقامس

    

  : Ǻالمؤشّر المتعلقة) Limites(تحديد أهم النقائص  -5
  .لا شيء
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  2.1.0.1مؤشر : )، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرجالبرنام رقم(المؤشر رمز 
  .عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: تسمǻة المؤشر

    .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشّر
I-  ّرالخصائص العامة للمؤش:  

  ).1برنامج عدد(رة العامة للديوانة الإدا:البرنامج -1
  .إسناد المصالح العملǻاتǻة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
فيهم الشروȋ  فّرالذين تتو يدلّ هذا المؤشّر على عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين  :المؤشّرتعرȂف  -4

 .التسهǽلاتاللازمة للتمتّع Ǽالامتǽازات 
  . نتائج): نتائج، مؤشّر منتوج، مؤشّر نشاȉ مؤشّر(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة):جودة، مؤشّر نجاعة، مؤشّر فاعلǻة مؤشّر(طبǻعة المؤشّر  -6
 .لا توجد تفرȂعات) : حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7
 

II - ةالتǻرللمؤشّ  فاصيل الفن:  
 عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين الذين وقعت الاستجاǼة لمطالبهم): Formule(طرȂقة احتساب المؤشّر-1

  .خلال السنة
  .العدد :وحدة المؤشّر-2
جاǼة لمطالبهم مطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين الذين وقعت الاست: الأساسǻة لاحتساب المؤشر المعطǽات -3

 .والعدد الجملي للمطالب
الحصول عدد مطالب المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين الذين  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشّر -4

  .وقعت الاستجاǼة لمطالبهم والعدد الجملي للمطالب
 .خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمدمطالب المتعاملين الاقتصاديين المسجلة لدȐ  :وطبǻعة البǻانات مصدر -5
  ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر-6
متعامل اقتصادȑ معتمد  10الإستجاǼة لمطالب : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشّر  -7

  .2022خلال سنة 
ؤول عن خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المس ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج  -8

 .المعتمد
  
  
  

  عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين: شّرالمؤ Ǻطاقة 



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

18 10 10 10 

Ǽعد أن  %97تقدّر بـ  مع نسǼة إنجاز
قتصادȑ معتمد وقد بلغ العدد الجملي للمؤسسات المنتفعة 
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  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات( سلسلة النتائج
 جدول بǻاني لتطور المؤشّر

2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  
 العدد
 16 11 13 18

 
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشّر) الانجازات(تحليل النتائج  

مع نسǼة إنجاز2018سنة في 13بلغ عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين 
قتصادȑ معتمد وقد بلغ العدد الجملي للمؤسسات المنتفعة متعامل إ Ȟ2018 ،15انت التقديرات المسطرة لسنة 

  مؤسسة 
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :للمؤشّر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

  :قراءة  في نتائج المؤشّر
  

سلسلة النتائج -1
  ر قيس الأداءمؤشّ 

  
  :2.1.0.1مؤشر 
المتعاملين عدد 

 الاقتصاديين المعتمدين

تحليل النتائج  -2
بلغ عدد المتعاملين الاقتصاديين المعتمدين   

Ȟانت التقديرات المسطرة لسنة 
 48بهذه الصفة 

رسم بǻاني لتطور المؤشر -3

  
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة - 4
  
   
  

III - قراءة  في نتائج المؤشّر
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
202  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  2.1.0.1مؤشر 
عدد المتعاملين 
الاقتصاديين 

  .المعتمدين
  

10    18  
  

تمȞين خلǽة المتعامل الإقتصادȑ المعتمد  -
والتي  والمادǽة الضرورȄةمن الموارد الǼشرȄة 

  .ستمȞّن من تحسين مردوديّتها
لتدقيȘ القǽام بدورات تكوȄنǽة ميدانǽة في ا -

القبلي واللاحȘ لضǼاȋ خلǽة المتعامل 
  .الاقتصادȑ المعتمد

تجهيزات إعلامǽة في إطار إقتناء معدّات و  -
 PDEIIIبرنامج تنمǽة الصادرات 

تألǽة إجراءات منح ومتاǼعة صفة المتعامل  -
  .الإقتصادȑ المعتمد

إجراء دورات تكوȄنǽة حول إستعمال  -
صّة التطبǽقة الإعلامǽة الجديدة الخا

  Ǽالمتعامل الإقتصادȑ المعتمد
دعوة المؤسسات المصدرة Ȟلǽا التي  -

تستجيب للشروȋ الواجب توفرها إلى تقدǽم 
طلب قصد الإنتفاع Ǽصفة المتعامل 
الإقتصادȑ المعتمد وذلك بهدف تعمǽم هذه 

هذا . الصفة على هذا النوع من الشرȞات
الإجراء سǽمȞّن من إعادة توزȄع أعوان 

مراقبين لهذه المؤسسات على الديوانة ال
المصالح الديوانǽة الأخرȞ Ȑإدارة الحرس 

  .الديواني
القǽام بندوات تحسǽسǽة قصد الإحاطة  -

  .ǼالمستثمرȄن والإستماع إلى مشاغلهم

    

  
  : المتعلقة Ǻالمؤشّر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5

    .لا شيء
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  ǺالتسرȂح الديوانينسǺة لامادǻة الإجراءات المتعلقة : مؤشّرالǺطاقة 
  3.1.0.1: )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنام رقم(المؤشر رمز 

  .المتعلقة ǼالتسرȄح الديوانينسǼة لامادǽة الإجراءات : تسمǻة المؤشر
    .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر:  
  ).1برنامج عدد ( الإدارة العامة للديوانة:البرنامج -1
  .إسناد المصالح العملǻاتǻة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
ن ǽعȞس هذا المؤشّر نجاعة الإدارة العامة للديوانة في دعم المؤسسات التي تعمل في ميدا :المؤشّرتعرȂف  -4

) عدم تقدǽم الوثائȘ على سند ورقي(وذلك بإلغاء التعامل معها ǼالوثائȘ ) تورȄد وتصدير(التجارة الخارجǽة
 ȑضها بتعامل لا مادǽإلكتروني(وتعو.( 

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  -5
 .عةمؤشر نجا):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȂعات :)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7

ǽحتسب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد الوثائȘ اللامادǽة على العدد الجملي  ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  -1
 .للوثائȘ المتعلقة ǼالتسرȄح الديواني

  . الجملǽةنسǼة مأوǽة: وحدة المؤشر -2
 .الوثائȘ اللامادǽة منها العدد الجملي للوثائȘ وعدد :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
الحصول على العدد الجملي للوثائȘ المتعلقة ǼالتسرȄح : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 .الديواني وعدد الوثائȘ اللامادǽة منها
المتعلقة الحصول على العدد الجملي للوثائȘ الديوانǽة الورقǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -5

مȞتب الدراسات والتشرȄع أساسا ووحدة  المئوǽة منوعدد الوثائȘ اللامادǽة منها وتحديد النسǼة  ǼالتسرȄح الديواني
 .الاتصال

 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6
من لامادǽة الوثائȘ سنة  %89بلوغ نسǼة : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2022.  
 ووحدة والتشرȄع الدراسات مȞتب رئǽس):البǻانات الهȜǻل المسؤول عن جمع(البرنامج عن المؤشر Ǻ المسؤول -8

  .والإعلامǽة الإحصائǽات وإدارة الاتصال
  

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

34 73 83 89 

حيث  %160، 2018لسنة  الديواني 
ȞنسǼة  % 32من مجموع الإجراءات المتعلّقة ǼالتسرȄح الديواني مقابل 

ه النسǼة المحققة هامّة Ǽالنظر إلى الصعوǼات التقنǽة والتي تحول دون تجسǽم مقترحات التألǽة الواردة 
 Șادل الوثائǼة وإعتماد نظام موحّد لتǽالأنظمة المعلومات ȌǼستوجب تراǽ ȑة والذǽائǼة والجǽالإجراءات الديوان ȌǽسǼببرنامج ت
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  :قديرات الخاصة Ǻالمؤشروالت) الانجازات( النتائج
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  
  

النسبة 
 الجملية

 29.26 29.26 52 34

 
  :قديرات الخاصة Ǻالمؤشروالت) الانجازات(تحليل النتائج 

 ǼالتسرȄح المتعلقة الديوانǽة الإجراءات لامادǽةالإنجاز لمؤشر 
من مجموع الإجراءات المتعلّقة ǼالتسرȄح الديواني مقابل  %52بلغت نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة 

ه النسǼة المحققة هامّة Ǽالنظر إلى الصعوǼات التقنǽة والتي تحول دون تجسǽم مقترحات التألǽة الواردة 
 Șادل الوثائǼة وإعتماد نظام موحّد لتǽالأنظمة المعلومات ȌǼستوجب تراǽ ȑة والذǽائǼة والجǽالإجراءات الديوان ȌǽسǼببرنامج ت

  :مؤشررسم بǻاني لتطور ال

 
  :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

  :قراءة  في نتائج المؤشّر
النتائج سلسلة -1  

  ر قيس الأداءمؤشّ 

  
نسǺة : 3.1.0.1مؤشر 

لامادǻة الإجراءات 
  الديوانǻة

 

تحليل النتائج  -2
الإنجاز لمؤشر  نسǼة بلغت

بلغت نسǼة لامادǽة الإجراءات الديوانǽة 
  .2018تقديرȄة لسنة 

ه النسǼة المحققة هامّة Ǽالنظر إلى الصعوǼات التقنǽة والتي تحول دون تجسǽم مقترحات التألǽة الواردة وتعتبر هذ
 Șادل الوثائǼة وإعتماد نظام موحّد لتǽالأنظمة المعلومات ȌǼستوجب تراǽ ȑة والذǽائǼة والجǽالإجراءات الديوان ȌǽسǼببرنامج ت

 .بين مختلف المتدخّلين
رسم بǻاني لتطور ال -3

 

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4
  

III - قراءة  في نتائج المؤشّر
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2019  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :3.1.0.1مؤشر 
نسبة لامادية 

  الإجراءات الديوانية
89    73  

  
العمل على تألǽة الإجراءات الديوانǽة -

الخاصة ǼالتسرȄح الديواني والتي لم يتمّ 
  .رقمنتها إلى حدّ الآن

الحرص على متاǼعة الإجراءات التي تمّ  -
ضǼطها في إطار المجلس الأعلى للتصدير 
لرقمنتها وذلك ǼمزȄد التنسيȘ مع شȞǼة تونس 

  . للتجارة
تألǽة العمل على إستكمال رقمنة و -

الإجراءات الديوانǽة عند التصدير في إطار 
  .إضǼارة النقل

" تأشيرة الإذن ǼالوسȘ"العمل على تألǽة  -
"VISAD’EMBARQUEMENT"  

إستكمال إستصدار الأمر المتعلȘ ببǽان  -
 80الحمولة المسبȘ تطبǽقا لأحȞام الفصل 

  من مجلة الديوانة
   إستصدار الأمر المتعلǼ Șالدفع الإلكتروني  -
 ءوالدفع الإمضا على المصادقة -

  .الالكتروني
العمل على إلغاء الطاǼع المادȑ للإجراءات -

الديوانǽة المرقمنة مع إعادة النظر في تنقǽح 
  .النصوص القانونǽة المنظمة لذلك

  

    

 
 :Ǻالمؤشر المتعلقة) Limites(تحديد أهم النقائص  -5

ȑة إحصاء إدراج الإجراء اللامادǼصعو. 
 
 
 
 
 



 
 
 

19 
 

  عدد الخدمات على موقع الواب المتعلقة ǺالتسرȂح الديواني :مؤشّرالǺطاقة 
 

  4.1.0.1مؤشر: )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنام رقم(المؤشر رمز 
  .عدد الخدمات على موقع الواب المتعلقة ǼالتسرȄح الديواني: تسمǻة المؤشر

    .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر:  

  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة  :البرنامج -1
  .إسناد المصالح العملǻاتǻة:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تسهيل عملǽات التسرȄح الديواني للǼضائع: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
لين مع الإدارة من الحصول على العديد من الخدمات الإدارȄة عن ǽمȞّن الموقع المتعام: تعرȂف المؤشّر -4

طرȘȄ تعمير المطالب الخاصة بها وإرسالها إلكترونǽا إلى المصلحة المختصة بدراستها والتي تتولى موافاة طالب 
  .الخدمة Ǽالردّ عليها على برȄده الإلكتروني

  . نتائج): شاȉمؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر ن(نوع المؤشر  -5        
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
  .لا توجد تفرȄعات:)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
 .لوابǽحتسب هذا المؤشّر Ǽاحتساب عدد الخدمات المتوفرة على موقع ا): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
 .الجمليالعدد :وحدة المؤشر  -2
 .العدد الجملي للخدمات المتوفرة Ǽموقع الواب الخاص Ǽالإدارة :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
العدد الجملي للخدمات المتوفرة Ǽموقع الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

  .الواب الخاص Ǽالإدارة
  .الخدمات على موقع الواب حسب معطǽات خلǽة الاتصال دعد :المؤشرساسǻة لاحتساب مصدر المعطǻات الأ -5
 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر  -6
خدمة على الواب سنة 21بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2022. 
 .رئǽس خلǽة الاتصال ):البǻانات الهȜǻل المسؤول عن جمع(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  
 
 

III- قراءة في  نتائج المؤشر:  



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

22 19 20 21 

Ǽعد أن Ȟان  %81خدمة مع نسǼة إنجاز 
ǼمثاǼـــة تراجـــع فـــي  2018و 2017ي Ǽـــه الأرقـــام، لا ǽمȞـــن اعتǼـــار نقـــص الخـــدمات الحاصـــل بـــين 

، 2018مؤشــرات الأداء بــل ǼــالعȞس، ففــي إطــار إنجــاز الموقــع  الجديــد للديوانــة والــذȑ تــمّ إطلاقــه للعمــوم خــلال شــهر نــوفمبر 
وتحســينها Ȟخدمــة الأداء علــى العرȃــات أو خدمــة 
التعرȄفة المندمجة أو في اتجاه حذفها ǼȞعض الخدمات التي لا تحقȘ إضافة ǼالنسǼة للمستعمل وذلك في إطار تǼسȌǽ وتطـوȄر 

مات ، والذǽ ȑعȞس تطورا من حيث جودة الخدمات المقدمة ولǽس من حيث عدد الخد
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  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  

العدد 
 الجملي

 17 20 17 22

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر )الانجازات(تحليل النتائج 
خدمة مع نسǼة إنجاز  17عدد  2018سنة  في على موقع الواب الخدمات الجملي

  . خدمة 20، 2017العدد الجملي المسجّل في موفي سنة 
ي Ǽـــه الأرقـــام، لا ǽمȞـــن اعتǼـــار نقـــص الخـــدمات الحاصـــل بـــين وخلافـــا لمـــا تـــوح

مؤشــرات الأداء بــل ǼــالعȞس، ففــي إطــار إنجــاز الموقــع  الجديــد للديوانــة والــذȑ تــمّ إطلاقــه للعمــوم خــلال شــهر نــوفمبر 
وتحســينها Ȟخدمــة الأداء علــى العرȃــات أو خدمــة تمّــت إعــادة النظــر فــي جمǽــع الخــدمات القدǽمــة المعروضــة فــي اتجــاه تحيينهــا 

التعرȄفة المندمجة أو في اتجاه حذفها ǼȞعض الخدمات التي لا تحقȘ إضافة ǼالنسǼة للمستعمل وذلك في إطار تǼسȌǽ وتطـوȄر 
، والذǽ ȑعȞس تطورا من حيث جودة الخدمات المقدمة ولǽس من حيث عدد الخد2019الموقع الجديد للديوانة في نسخته 

  .بناءً على تصور جديد تمّ تحقǽقه Ǽالموقع الجديد
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

سلسلة النتائج -1
  ر قيس الأداءمؤشّ 

  
  :4.1.0.1مؤشر 

عدد الخدمات على 
 لوابموقع ا

  
تحليل النتائج  -2

الجملي عددالبلغ 
العدد الجملي المسجّل في موفي سنة 

وخلافـــا لمـــا تـــوح  
مؤشــرات الأداء بــل ǼــالعȞس، ففــي إطــار إنجــاز الموقــع  الجديــد للديوانــة والــذȑ تــمّ إطلاقــه للعمــوم خــلال شــهر نــوفمبر 

تمّــت إعــادة النظــر فــي جمǽــع الخــدمات القدǽمــة المعروضــة فــي اتجــاه تحيينهــا 
التعرȄفة المندمجة أو في اتجاه حذفها ǼȞعض الخدمات التي لا تحقȘ إضافة ǼالنسǼة للمستعمل وذلك في إطار تǼسȌǽ وتطـوȄر 

الموقع الجديد للديوانة في نسخته 
بناءً على تصور جديد تمّ تحقǽقه Ǽالموقع الجديد

رسم بǻاني لتطور المؤشر -3

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 
ت الإعتمادا

للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :4.1.0.1مؤشر 
عدد الخدمات على 

  موقع الواب
21    19  

  
إضافة خدمات أخرȐ على موقع الواب للإدارة حسب -

  .الحاجة Ǽعد إحداث مرȞز الإعلامǽة الجديد
التعرȄفة المندمجة (تحيين قاعدة بǽانات خدمتي  -

Ȍعلى الخ(  
موقع  رتفعيل التراسل الإلكتروني الداخلي عب-
  نترناتالأ
  الأنترنات" SERVEUR"إستبدال -
إحداث صفحة تعرȄفǽة خاصة Ǽالديوانة التونسǽة -

  صلب الموسوعة الرقمǽة العالمǽة وȞǽيبيدǽا
  إعداد Ȟتيب إشهارȑ للتعرȄف Ǽالديوانة التونسǽة  -
المادǽة الضرورȄة لخلǽة توفير الموارد الǼشرȄة و -

  .الإتصال

    

  
 :Ǻالمؤشر المتعلقة )Limites(تحديد أهم النقائص  -5

    .تعقّد إجراءات إدراج خدمات جديدة على الواب 
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  1.2.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنام رقم(المؤشر رمز  
  .عدد المحاضر للحدّ من الغشّ التجارȑ : تسمǻة المؤشر

Ȃ03/09/2019: خ تحيين المؤشرتار.    
I- الخصائص العامة للمؤشر:  

  ).1برنامج عدد(الإدارة العامة للديوانة :البرنامج -1
المهام ،المهام الديوانǻة الاقتصادǻة والجǺائǻة بتونس الشمالǻة:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2

المهام الديوانǻة  Ǻسوسة، هام الديوانǻة الاقتصادǻة والجǺائǻةالم ،الديوانǻة الاقتصادǻة والجǺائǻة بتونس الجنوǻȁة
المهام الديوانǻة الاقتصادǻة  بجندوǺة، والجǺائǻةالمهام الديوانǻة الاقتصادǻة  Ǻصفاقس، الاقتصادǻة والجǺائǻة

 لجǺائǻةالمهام الديوانǻة الاقتصادǻة واǺمدنين،  المهام الديوانǻة الاقتصادǻة والجǺائǻةǺقفصة،  والجǺائǻة
  .ǺالقصرȂن

  .مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
ǽعتبر هذا المؤشّر هاما لقǽاس فاعلǽة إدارة الديوانة وتوجهها في مجال مȞافحة الغش وǽعȞس  :تعرȂف المؤشّر -4       

 ). الردع(قدرتها على التدخّل الإستǼاقي 
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(ؤشر نوع الم -5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات): حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

  
 .جمǽع العدد الجملي لمحاضر المȞاتب الديوانǽةǽحتسب هذا المؤشّر بت): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر - 1
 .العدد:وحدة المؤشر  -2
 .للمحاضر Ǽمختلف المȞاتب الديوانǽة العدد الجملي :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -3
للمحاضر Ǽمختلف المȞاتب  العدد الجمليالحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

  .بل الإدارات الجهوǽة التي تتولى تجمǽع المعطǽات من المȞاتب الديوانǽة الراجعة لها Ǽالنظرالديوانǽة من ق
 .عدد المحاضر المجمعة من قبل الإدارات الجهوǻة للديوانة :المؤشرمصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب   -5
 ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6
محضر  109365الهدف هو بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

 .2022مخالفة مسجلة ǼمȞاتب الديوانة سنة 
 . الإدارات الجهوǽة للديوانة مديرو ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8
 
  

  عدد المحاضر للحدّ من الغشّ التجارȏ : مؤشّر Ǻطاقة ال

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

59000 83026 95117 109365 

تقدّر بـ  إنجاز محضرا أȑ بنسǼة 67256
وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة 
Ȅد أو التصدير، Ǽالإضافة إلى الموقع الجغرافي لكل إدارة جهوǽة والذǽ ȑمثل عامل 

Ǽالمقارنة مع سنة  2018وتجدر الإشارة إلى أن عدد المحاضر من الغش التجارȑ شهد إرتفاعا خلال سنة 
ǽة، الإدارة الجهوǽة Ǽسوسة، الإدارة الجهوǽة Ǽصفاقس، الإدارة الجهوǽة تونس 

  .الشمالǽة، والإدارة الجهوǽة ǼالقصرȄن، في حين تراجع ǼالنسǼة للإدارات الجهوǽة مدنين، قفصة وجندوǼة
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  :قراءة في نتائج المؤشر
  :ات الخاصة Ǻالمؤشروالتقدير ) الانجازات( سلسلة النتائج

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 

  
 عدد
 52866 58420 67256 59000

  :ديرات الخاصة Ǻالمؤشروالتق) الانجازات(تحليل النتائج 
67256حوالي  2018بلغ عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ سنة 

وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة 
Ȅد أو التصدير، Ǽالإضافة إلى الموقع الجغرافي لكل إدارة جهوǽة والذǽ ȑمثل عامل المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التور 

  .أساسي في تحديد طبǽعة وحجم الأنشطة الإقتصادǽة
وتجدر الإشارة إلى أن عدد المحاضر من الغش التجارȑ شهد إرتفاعا خلال سنة 

ȃة تونس الجنوǽلّ من الإدارة الجهوȞǼ ة تونسǽصفاقس، الإدارة الجهوǼ ةǽسوسة، الإدارة الجهوǼ ةǽة، الإدارة الجهوǽ
الشمالǽة، والإدارة الجهوǽة ǼالقصرȄن، في حين تراجع ǼالنسǼة للإدارات الجهوǽة مدنين، قفصة وجندوǼة

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :للمؤشر مستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة ال

III- قراءة في نتائج المؤشر
سلسلة النتائج -1

الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

عدد :1.2.0.1مؤشر  
المحاضر للحدّ من 

 الغشّ التجاري

  
تحليل النتائج -2

بلغ عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ سنة 
115%.  

وȄختلف عدد المحاضر للحد من الغش التجارȑ من إدارة جهوǽة إلى أخرȐ نظرا للتفاوت في حجم وعدد التصارȄح الديوانǽة 
المسجلة ȞǼل إدارة سواء عند التور 

أساسي في تحديد طبǽعة وحجم الأنشطة الإقتصادǽة
وتجدر الإشارة إلى أن عدد المحاضر من الغش التجارȑ شهد إرتفاعا خلال سنة     

2017 ȃة تونس الجنوǽلّ من الإدارة الجهوȞǼ
الشمالǽة، والإدارة الجهوǽة ǼالقصرȄن، في حين تراجع ǼالنسǼة للإدارات الجهوǽة مدنين، قفصة وجندوǼة

رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
 

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة ال -4
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ǻمة الق

المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :1.2.0.1مؤشر 
عدد المحاضر للحدّ 
  من الغشّ التجاري

109365    83026  
  

تحرȄر أكبر عدد ممȞن من المحاضر لردع 
  .المخالفين

ǽم العديد في المȞاتب الحدودǽة تدع -
وخاصة التي تقوم Ǽمعالجة عدد Ȟبير من 
 ȑتب الحدودȞة مثل المǽح الديوانȄالتصار
للعملǽات التجارȄة رادس الميناء والمȞتب 
الحدودȑ لمخازن ومساحات التسرȄح الديواني 

 .والمȞتب الحدودǼ ȑسوسة
تسجيل الإستغلال الفورȑ لبرمجǽة -

  المحاضر الديوانǻة
العمل على إستصدار الإطار القانوني  -

  المنظم لعملǽات المراقǼة اللاحقة
  

    

  
  .لا شيء: المتعلقة Ǻالمؤشر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5
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  2.2.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنام رقم(المؤشر رمز  
  .عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب: تسمǻة المؤشر

      .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر:  

  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة :البرنامج -1
  .الحرس الديواني: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .رȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼةمȞافحة الغش التجا: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
هذا المؤشّر ǽسمح لإدارة الديوانة بتعزȄز عملها الدؤوب لمȞافحة التهرȄب بوضع  :تعرȂف المؤشّر -4

 .الإمȞانǽات المادǽة والوسائل الǼشرȄة على ذمّة مصالح المراقǼة
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة):دة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻةمؤشر جو (المؤشر طبǻعة  -6
 .لا توجد تفرȄعات):حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -7

  
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  

ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع العدد الجملي لمحاضر التهرȄب ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
 .عبر البرّ والǼحر

 .العدد :وحدة المؤشر -2
3- ǻة لاحتساب المؤشرالمعطǻحر المسجلة من العدد  :ات الأساسǼب عبر البرّ والȄالجملي لمحاضر التهر

والمسجلة لدȐ مȞاتب الديوانة الراجعة  والشرطة،قبل مصالح إدارة الحرس الديواني والحرس الوطني 
 .Ǽالنظر للإدارات الجهوǽة

الجملي لمحاضر التهرȄب العدد الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4
 .عبر البرّ والǼحر المسجلة لدȐ المȞاتب الديوانǽة

 .الإدارات الجهوǽة للديوانة:مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -5
 ).آخر السنة(سنوǽا : تارȂخ توفر المؤشر -6
سنة محضرا  22997بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2022. 
مديرو الإدارات الجهوǽة ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

 .للديوانة
  

  عدد المحاضر للحد من التهرȂب: المؤشرǺطاقة 



 
 
 

 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

14300 19711 21148 22997 

محضر  14000التقديرات Ȟانت محضرا في حين أنّ 
إرتفاعا هامّا Ǽالمقارنة مع سنة  2018وقد شهد مؤشر عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب في سنة 

دارة العامة للديوانة في المجهودات المبذولة من طرف أعوان الإ
 موȃيل" سند" ونظام الدفع رȃاعǽة سǽارات

 ذمة على وضعت أخرȐ  خاصة وتجهيزات
  .السǽطرة علǽهاǼع التهرȄب و 
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  :قراءة في نتائج المؤشر

 والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  

 عددال
 10405 13788 17589 14300

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج 
محضرا في حين أنّ   17589 حوالي 2018بلغ عدد المحاضر للحد من التهرȄب سنة 

وقد شهد مؤشر عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب في سنة 
المجهودات المبذولة من طرف أعوان الإ إلىوǽعود ذلك  % 28حيث بلغت نسǼة التطوّر 

سǽارات Ȟإقتناء النوعǽة والمادǽة الǼشرȄة الوسائل توفير فة إلى
وتجهيزات الطرȘȄ على والحاوǽات السǽارات لفحص سȞانار وأجهزة
اǼع التهرȄب و دف تجفيف منوذلك به المخالفين على ردعي أثر

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :للمؤشر مستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة ال

III- قراءة في نتائج المؤشر
 

سلسلة النتائج - 1
الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

  :2.2.0.1مؤشر  
عدد المحاضر للحدّ 

 من التهريب

  
تحليل النتائج  -2

بلغ عدد المحاضر للحد من التهرȄب سنة 
وقد شهد مؤشر عدد المحاضر للحدّ من التهرȄب في سنة  %126إنجاز أȑ بنسǼة

حيث بلغت نسǼة التطوّر  2017
فة إلىالتهرȄب Ǽالإظامقاومة 
وأجهزة حديثة إتصال وشȞǼة

أثر له Ȟان مما المراقǼة فرق 
رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
 

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة ال -4
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :1.2.0.1مؤشر 
عدد المحاضر للحدّ 

  التهريبمن 
22997    19711  

  
تعزȄز أعمال مȞافحة التهرȄب بدعم الإمȞانǽات  -  

  .المادǽة والǼشرȄة
  إقتناء أجهزة Ȟشف Ǽالأشعّة -
 إقتناء وترȞيز القسȌ الأول من الشȞǼة الراديوǽة -
  Ǽحزوة بناء مرȞز مشترك للشرطة والديوانة -
 ة والديوانة Ǽغار الدماءبناء مرȞز مشترك للشرط -
ومقر الحرس الديواني بناء مقر الإدارة الجهوǽة  -

  Ǽالقيروان
 تهيئة مقر الفرقة المختصّة للحرس الديواني ǼقرنǼالǽة -
 هدم وȃناء مقر الحرس الديواني Ǽمجاز الǼاب -
  بناء المقر الفصيل الǼحرǼ ȑالمهدǽة  -
                                                                                        صǽانة مقر الوحدة الثالثة Ǽسوسة           -
-  ȑحرǼسبناء المقر الفصيل الǼقاǼ 
  بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة بتونس الجنوǽȃة -
 بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة Ǽالكاف -
 ديوانة Ǽصفاقسالإدارة الجهوǽة لل وȃناء المقرهدم  -
 بناء المقر الإدارة الجهوǽة للديوانة بنابل  -
بناء مقر الإدارة الجهوǽة وفرقة الحراسة والتفتǽشات  -

 بجندوǼة
  ومستودع Ǽالمنستير بناء مقرفرقة الحراسة والتفتǽشات -
اقتناء وسائل دارجة رȃاعǽة الدفع وسǽارات نفعǽة  -

مصفحة وسǽارات مصلحة وسǽارات مطاردة وسǽارات 
وشاحنات لنقل الǼضائع المحجوزة من أماكن الحجز إلى 

 ).برنامج تعصير الديوانة(مخازن الحجز 
  )GPS/GPRS(إقتناء أجهزة لمراقǼة وحدات الشحن  -
  )برنامج تعصير الديوانة(

  

  
  .لا شيء:المتعلقة Ǻالمؤشر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5
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  حدات المراقǺةالتواجد الفعلي لو  نسǺة: Ǻطاقة المؤشر
  3.2.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّرالبرنام رقم(المؤشر رمز 

  .نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة: تسمǻة المؤشر
  .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر

  
I- الخصائص العامة للمؤشر:    

  ).1عددبرنامج (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  - 1
  .الحرس الديواني: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر - 2
  .مȞافحة الغش التجارȑ والتهرȄب وتحسين المراقǼة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر - 3

  وفرق  لمصالح وحداتǽستعمل هذا المؤشّر لقǽس التواجد الفعلي  :تعرȂف المؤشّر - 4        
 .Ǽعة للحرس الديوانيالحراسة التا             
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  - 5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات: )حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7
 

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
Ǽقسمة عدد الدورȄات المنجزة خلال السنة على عدد ǽحتسب هذا المؤشّر ): Formule(ؤشرطرȂقة احتساب الم -1

 .نسǼة مأوǽة :وحدة المؤشر الدورȄات المنشود
  .للدورȄات المنجزة خلال السنةالجملي العدد  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر-3
للدورȄات المنجزة خلال الجملي لعدد االحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر - 6

  السنة
  للدورȄات المنجزة خلال السنةالجملي العدد  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر-5 
  ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر-6 
 من تواجد وحدات المراقǼة%72بلوغ نسǼة : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  - 7

  .2022ة سن
 .مدير إدارة الحرس الديواني ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  - 8

  
  
  

III - قراءة نتائج المؤشر:  



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

 65 68 72 

  %60ات Ȟانت في حين أنّ التقدير  %
ذلك إلى الجهد المبذول للرفع من عدد فرق المراقǼة رغم وجود نقص  في عدد أعوان الفرق الديوانǽة وفي عدد 

 2018، حيث سجلنا إرتفاع لعدد الدورȄات لمصالح الحرس الديواني في سنة 
  .%6أȑ بنسǼة تطوّر بلغت 
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  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  
 نسبة
 47 58 61 62 

 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(تحليل النتائج 
%61حوالي  2018بلغت نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة الديوانǽة  سنة 

100%.  
ذلك إلى الجهد المبذول للرفع من عدد فرق المراقǼة رغم وجود نقص  في عدد أعوان الفرق الديوانǽة وفي عدد 

، حيث سجلنا إرتفاع لعدد الدورȄات لمصالح الحرس الديواني في سنة الوسائل الدّارجة المخصصة لفرق المراقǼة
أȑ بنسǼة تطوّر بلغت  2017دورȄة في سنة  24882دورȄة مقابل 

    :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

سلسلة النتائج -1
الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

  :3.2.0.1مؤشر  
نسبة التواجد الفعلي 

 لوحدات المراقبة

  
تحليل النتائج  -2

بلغت نسǼة التواجد الفعلي لوحدات المراقǼة الديوانǽة  سنة 
100أȑ بنسǼة إنجاز تقدّر بـ 

ذلك إلى الجهد المبذول للرفع من عدد فرق المراقǼة رغم وجود نقص  في عدد أعوان الفرق الديوانǽة وفي عدد  وǽعود
الوسائل الدّارجة المخصصة لفرق المراقǼة

دورȄة مقابل  26284تي بلغت وال
  رسم بǻاني لتطور المؤشر -3

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  لأنشطةا
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :3.2.0.1مؤشر 
نسبة التواجد الفعلي 

  لوحدات المراقبة
72    65  

  
  :الرفع من نسǼة تواجد وحدات المراقǼة الميدانǽة

 .زȄادة ساعات العمل Ǽالوحدات -
 .اقتناء سǽارات استطلاع -
اقتناء الوسائل مع انتداب أعوان لتدعǽم الرصيد  -

ȑ للرفع من نسǼة تواجد وحدات المراقǼة الميدانǽة الǼشر 
وذلك Ǽالرفع في عدد الدورȄات مع الحرص على حسن 

  .إنتشارها على Ȟامل التراب التونسي

    

  
 :Ǻالمؤشر المتعلقة) Limites(تحديد أهم النقائص   -5
  .في تحديد عدد الدورȄات المثالي صعوǼة  -      
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  زاد العلنيعدد البيوعات Ǻالم: المؤشرǺطاقة 
  1.3.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام(رمز المؤشر

  .عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني: تسمǻة المؤشر
 .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر

 
I-  الخصائص العامة للمؤشر  

  

  ).1برنامج عدد(الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .إسناد المصالح العملǽاتǽة: رنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّرالب -2
  .تحسين التصرّف في المحجوز: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
الحجز التي تقوم بها مصالح  هذا المؤشّر ǽعȞس ولو Ǽصفة غير مǼاشرة أهمǽة عدد عملǽات :تعرȂف المؤشّر -4

 .الديوانة
  . نتائج): مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ مؤشر نتائج،(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6

 .لا توجد تفرȄعات): حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -6
 

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
  

 .Ǽالمزاد العلني في السنةǽحتسب هذا المؤشّر Ǽاحتساب عدد البيوعات ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
 العدد:وحدة المؤشر -2

 .للبيوعات التي تتم Ǽالمزاد العلني الجمليالعدد  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر-3    
  الجملي العدد الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر-4    

  .الإيداع والحجزللبيوعات التي تتم Ǽالمزاد العلني حسب معطǽات مȞتب 
  .عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني حسب مȞتب الإيداع والحجز :مصدر وطبǻعة البǻانات-5     
  ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر -6    
عملǽة بǽع Ǽالمزاد العلني سنة  Ǽ1200عدد القǽام : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2022. 
 ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  .رئǽس مȞتب الإيداع والحجز   
  
  
  
  
  



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

1250 1100 1150 1200 

عملǽة أȞ1200  ȑانت عملǽة بǽع في حين أنّ التقديرات 
وخلافا لما توحي Ǽه الأرقام، لا ǽمȞن اعتǼار نقص في عدد البيوعات ǼمثاǼة تراجع في مؤشر الأداء، حيث أنّه وفي إطار 

ر Ǽالجرائد، مصارȄف الخبراء الذين الضغȌ على المصارȄف الخاصّة Ǽعملǽة بǽع Ǽالمزاد العلني والمتمثّلة في مصارȄف النش
ǽقومون بتحديد السعر الأولي، مصارȄف العملة العرضيين ومصارȄف التوضيب والترصيف، يتمّ دمج العديد من عملǽات 
البǽع في عملǽة واحدة ممّا نتج عنه تقلّص في العدد الجملي للبيوعات Ǽالمزاد العلني، في المقابل شهد محصول البǽع تطوّرا 

أȑ بنسǼة  2017مليون دينار في سنة 

  

32 
 

  :قراءة نتائج المؤشر
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( سلسلة النتائج

 جدول بǻاني لتطور المؤشر
2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  عدد
 868 1087 979 1250

 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات (
عملǽة بǽع في حين أنّ التقديرات  979حوالي  2018بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 

  .التقديرات دون ، وهي نسǼة %
وخلافا لما توحي Ǽه الأرقام، لا ǽمȞن اعتǼار نقص في عدد البيوعات ǼمثاǼة تراجع في مؤشر الأداء، حيث أنّه وفي إطار 

الضغȌ على المصارȄف الخاصّة Ǽعملǽة بǽع Ǽالمزاد العلني والمتمثّلة في مصارȄف النش
ǽقومون بتحديد السعر الأولي، مصارȄف العملة العرضيين ومصارȄف التوضيب والترصيف، يتمّ دمج العديد من عملǽات 
البǽع في عملǽة واحدة ممّا نتج عنه تقلّص في العدد الجملي للبيوعات Ǽالمزاد العلني، في المقابل شهد محصول البǽع تطوّرا 

مليون دينار في سنة  25592786مليون دينار مقابل  104851392حيث بلغ 
  :المؤشر لتطور

  :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

 
III - قراءة نتائج المؤشر

سلسلة النتائج -1
الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

  :1.3.0.1مؤشر  
عدد البيوعات بالمزاد 

 العلني

  

  
(تحليل النتائج  -2

بلغ عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني خلال سنة 
%82قدّر بـ إنجازت بنسǼة

وخلافا لما توحي Ǽه الأرقام، لا ǽمȞن اعتǼار نقص في عدد البيوعات ǼمثاǼة تراجع في مؤشر الأداء، حيث أنّه وفي إطار 
الضغȌ على المصارȄف الخاصّة Ǽعملǽة بǽع Ǽالمزاد العلني والمتمثّلة في مصارȄف النش

ǽقومون بتحديد السعر الأولي، مصارȄف العملة العرضيين ومصارȄف التوضيب والترصيف، يتمّ دمج العديد من عملǽات 
البǽع في عملǽة واحدة ممّا نتج عنه تقلّص في العدد الجملي للبيوعات Ǽالمزاد العلني، في المقابل شهد محصول البǽع تطوّرا 

حيث بلغ  2018في سنة  هامّا
  .%300تطوّر فاقت 

لتطور بǻاني رسم -3

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

 تقديرات
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :1.3.0.1مؤشر 
عدد البيوعات 
  بالمزاد العلني

1200    1100  
  

التفوȄت المتعلǼ Șالبǽع Ǽالمزاد العلني و إعداد الأمر  -
  .في الǼضائع المتنازل عنها والمتصالح Ǽشأنها

وز، إحداث في نطاق تنشȌǽ التصرف في المحج -
لجان على مستوȐ الجهات تحت إشراف المديرȄن 
الجهوȄين وذلك بتكوȄن فرق عمل تعاضد القǼاض 
Ǽالتصرف في المحجوز سواء Ǽالبǽع، Ǽالإحالة أو 

  .Ǽالإتلاف
الحرص على متاǼعة الإجراءات المتعلقة Ǽالبǽع  -

Ǽالمزاد العلني والتي تمّ إتخاذها في إطار تحسين 
  ".Ȅ"Doing Businessر ترتيب تونس في تقر 

 60المتاǼعة الحينǽة للǼضائع التي تجاوز أمد مȞوثها -
  .يوما من تارȄخ وصولها و التي لم يتمّ التصرȄح بها

  

    

 
 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  Limites(تحديد أهم النقائص  -5

     لا شيء
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  عدد الإحالات: المؤشرǺطاقة 
 

  2.3.0.1مؤشر : )، رقم الهدف، رقم المؤشّرج، رقم البرنامج الفرعيرقم البرنام( رمز المؤشر
  .عدد الإحالات: تسمǻة المؤشر

 .03/09/2019:تارȂخ تحيين المؤشر
  

I- ات العامة للمؤشرǻالخاص:  
  

  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج  -1
  .إسناد المصالح العملǽاتǽة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين التصرّف في المحجوز: ف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّرالهد -3
  هذا المؤشر يبين عدد عملǽات إحالة الǼضائع المحجوزة من طرف  :تعرȂف المؤشّر -4

  مصالح الديوانة Ǽعد البت النهائي من طرف المحاكم المختصة أو التخلي نهائǽا عن 
 .الǼضائع من طرف أصحابها لفائدة الإدارة

  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ( نوع المؤشر -5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6

 .لا توجد تفرȄعات:) حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات  -6
  

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 

دد الإحالات إلى جمعǽات أو منظمات ǽحتسب هذا المؤشّر بتجمǽع ع): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1
 .خيرȄة أو اجتماعǽة

 .العدد :وحدة المؤشر -2
 .عدد الإحالات :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر-3
الجملي للإحالات إلى جمعǽات العدد الحصول على : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 .أو منظمات خيرȄة أو اجتماعǽة
 .عدد الإحالات حسب مȞتب الإيداع والحجز :ة البǻاناتمصدر وطبǻع-5
  ).آخر السنة(سنوǽا  :تارȂخ توفر المؤشر-6
عملǽة إحالة سنة  1400بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر -7

2022. 
 .اع والحجزمȞتب الإيد ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

   



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

1350 1320 1350 1400 

إنجاز تساوȑ  أȑ بنسǼة اتتقدير Ȟعملǽة 
إحتساب عملǽات الإحالة وتعود أسǼاب تراجع هذا المؤشر إلى تقلص عدد الǼضائع القابلة للإحالة مع العلم أنّه لم يتمّ 

ومثل ما هو الشأن ǼالنسǼة لمؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني، فإنّه وǼالرغم من تراجع عدد الإحالات فإن قǽمة الǼضائع 
مليون دينار إلى  30تمرّ من ل % 50
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  قراءة في نتائج المؤشر
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات( 

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  عدد
 1120 1290 878 1350

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر )الانجازات(تحليل النتائج 
عملǽة  1300مقابلعملǽة إحالة  878حوالي  2018بلغ عدد الإحالات خلال سنة 

وتعود أسǼاب تراجع هذا المؤشر إلى تقلص عدد الǼضائع القابلة للإحالة مع العلم أنّه لم يتمّ 
  ...).التǼغ، الكحول(الخاصّة Ǽمنتوج الإختصاص 

ومثل ما هو الشأن ǼالنسǼة لمؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني، فإنّه وǼالرغم من تراجع عدد الإحالات فإن قǽمة الǼضائع 
50بنسǼة  2017شهدت إرتفاعا Ǽالمقارنة مع سنة  2018التي تمّت إحالتها في سنة 

 رسم بǻاني لتطور المؤشر

  :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة 

I- قراءة في نتائج المؤشر
  

 سلسلة النتائج -1
الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

  :2.3.0.1مؤشر  
 عدد الإحالات

  

  
تحليل النتائج  -2

بلغ عدد الإحالات خلال سنة 
68%.  

وتعود أسǼاب تراجع هذا المؤشر إلى تقلص عدد الǼضائع القابلة للإحالة مع العلم أنّه لم يتمّ 
الخاصّة Ǽمنتوج الإختصاص 

ومثل ما هو الشأن ǼالنسǼة لمؤشر عدد البيوعات Ǽالمزاد العلني، فإنّه وǼالرغم من تراجع عدد الإحالات فإن قǽمة الǼضائع 
التي تمّت إحالتها في سنة 

  .مليون دينار 45
رسم بǻاني لتطور المؤشر -3

 

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4
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القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 

سنة ل
2020  

  :2.3.0.1مؤشر 
  عدد الإحالات

1400    1320  
  

إحالة Ȟل الǼضائع القابلة للإحالة لفائدة الهǽاكل  -
 .المنتفعة Ǽعد الحصول على الموافقات اللازمة

ضمان حسن التصرف في المحجوزات عبر توفير  -
مقرات ملائمة لتخزȄنها والتصرف فيها في الآجال في 

  )برنامج تعصير الديوانة(إطار إنجاز مرȞب الحبيبǽة 

    

  
  .Ǽعض الهǽاكل المنتفعة Ǽالإحالات لا تقوم برفع المحجوزات مǼاشرة بل تطيل العملǽة أكثر من اللزوم -   :Ǻالمؤشر المتعلقة) Limites(تحديد أهم النقائص  -5
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  عدد محاضر الإتلاف: Ǻطاقة المؤشر 
  3.3.0.1مؤشر : )الهدف، رقم المؤشّرج، رقم البرنامج الفرعي، رقم رقم البرنام(المؤشر رمز 

  .عدد محاضر الإتلاف: تسمǻة المؤشر
  .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر

I - ات العامة للمؤشرǻالخاص:  
  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة : البرنامج -1
  .إسناد المصالح العملǽاتǽة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين التصرّف في المحجوز: ف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّرالهد -3
  هذا المؤشر ǽقǽس عدد عملǽات الإتلاف التي تقوم بها مصالح  :تعرȂف المؤشّر -4

  الديوانة للǼضائع التالفة وǽساهم في تقلǽص تكاليف رȃوض الحاوǽات والمجرورات وحسن 
  ǽة استعمال هذه الوحدات من التصرّف واستغلال الفضاءات لتخزȄن وحدات الشحن وإمȞان

 Ȑات أخرǽين في عملȄحرǼطرف الناقلين ال. 
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
  .لا توجد تفرȄعات): حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽاعتماد العدد الجملي لعملǽات الإتلاف التي تقوم ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1     

 Ȑمع مصالح وإدارات أخر ȘالتنسيǼ اǽاتب سنوȞمختلف المǼ ة، (بها مصالح الديوانةǽة مدنǽصحة، بيئة، حما
 ...).تجارة 

 .العدد: ة المؤشروحد -2      
 .إتلاف الǼضائع محاضر الجمليلالعدد : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3      

تجمǽع يدوȑ عن طرȘȄ جمع محاضر الإتلاف من : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4
 .المȞاتب لدȐ مȞتب الإيداع والحجز

 .تلافعدد محاضر الإ: مصدر وطبǻعة البǻانات  -5
  ).آخر السنة(سنوǽا : تارȂخ توفر المؤشر -6
عملǽة إتلاف سنة  200بلوغ عدد : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

2022. 
 .رئǽس مȞتب الإيداع والحجز): الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8
  
   
  



 
 
 

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

175 180 190 200 

 إنجاز أȑ بنسǼة 170عملǽة إتلاف في حين أنّ التقديرات Ȟانت 
ذلك لوجود Ǽعض الصعوǼات في الحصول على التراخǽص اللازمة للإتلاف من المصالح المعنǽة 

  .Ǽ2017المقارنة مع سنة 
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  رقراءة في نتائج المؤش
  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات

 جدول بǻاني لتطور المؤشر
2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  عدد
 180 166 155 175

  :Ǻالمؤشروالتقديرات الخاصة ) ازاتالانج(
عملǽة إتلاف في حين أنّ التقديرات Ȟانت  160حوالي  2018بلغ عدد محاضر الإتلاف خلال سنة 

ذلك لوجود Ǽعض الصعوǼات في الحصول على التراخǽص اللازمة للإتلاف من المصالح المعنǽة 
Ǽالمقارنة مع سنة  % Ȟ4ما تراجع هذا المؤشر بنسǼة ...) الداخلǽة ووزارة حة

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر
  

III- قراءة في نتائج المؤش
  

الانجازات( سلسلة النتائج -1
الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

  :2.3.0.1مؤشر  
 محاضر الإتلافعدد 

  

  
(تحليل النتائج  -2

بلغ عدد محاضر الإتلاف خلال سنة 
 ȑرجعو  %91تساوȄ  ةǽص اللازمة للإتلاف من المصالح المعنǽات في الحصول على التراخǼعض الصعوǼ ذلك لوجود

حةالص ووزارةوزارة العدل (
رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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  :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4

  
القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  دخلاتالت
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

  :2.3.0.1مؤشر 
محاضر عدد 

  الإتلاف
200    180  

  
إتلاف الǼضائع القابلة للتلف أو المتعفنة والمتضررة  -

      .دون تأخير وعلى نفقة صاحب الǼضاعة

 :Ǻالمؤشر المتعلقة) Limites(تحديد أهم النقائص  -5  
  .مرتǼ ȌǼمدȐ نجاعة عمل الأطراف الأخرȐ المتدخّلة في عملǽات الإتلاف والتحطǽممجهود إدارة الديوانة  - 
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    نسǺة استخلاص الديون المثقلة :Ǻطاقة المؤشر
  1.4.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام(المؤشر رمز 

  .نسǺة استخلاص الديون المثقلة: تسمǻة المؤشر
  .03/09/2019: ين المؤشرتارȂخ تحي

I- الخصائص العامة للمؤشر 
  

  ).1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة :البرنامج -1
  .إسناد المصالح العملǽاتǽة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين نسǼة إستخلاص الديون : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -3
  Ȑ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة استخلاص يدل على مد :المؤشّرتعرȂف  -4

 .الديون المثقّلة ǼقǼاضات الديوانة
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
  . توجد تفرȄعاتلا:)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽقسمة مبلغ المقابǽض التي تمّت تغطيتها على ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

 .المبلغ الجملي للديون المثقّلة وȞǽون ذلك سنوǽا
 .نسǼة مأوǽة :وحدة المؤشر -2
  .جملي للديون المثقّلة ومبلغ المقابǽض التي تمّت تغطيتهاالالمبلغ : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -3
الجملي للديون المثقّلة ومبلغ المبلغ الحصول على  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  -4

  .المقابǽض التي تمّت تغطيتها من قبل إدارة الاستخلاص
 .محاضر الديون المثقلة :مصدر وطبǻعة البǻانات -5
 ).آخر السنة(سنوǽا  :لمؤشرتارȂخ توفر ا -6
بلوغ نسǼة استخلاص الديون المثقلة : (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر  -7

 .2022سنة  0.32%
 .مدير إدارة الاستخلاص ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8

  
    
  

  



 
 
 

:  

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

0.070 0.20 0.25 0.30 

في حين أنّ التقديرات Ȟانت  %0.12حوالي 
وǽعود ذلك إلى المجهود الخاص الذȑ تمّ بذله رغم صعوǼة مهمة 

مقارنة Ǽسنة  %181مليون دينار بنسǼة تطوّر 

مليون دينار وهو مبلغ  7294.960433
 Ȍمليون دينار فق 
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  :قراءة في نتائج المؤشر
:والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(لة النتائج 

  جدول بǻاني لتطور المؤشر
2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  نسبة
 0.074 0.06 0.12 0.070

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات(ئج تحليل النتا
حوالي  2017بلغت نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها سنة 

وǽعود ذلك إلى المجهود الخاص الذȑ تمّ بذله رغم صعوǼة مهمة  %185إنجاز تقدر بـ أȑ بنسǼة
  .في Ǽعض المناطȘ الجغرافǽة الحساسة 

مليون دينار بنسǼة تطوّر  9054.502، 2018وȃلغت قǽمة المǼالغ المستخلصة خلال سنة 
  .  مليون دينار 3224.073والتي بلغت قǽمة المǼالغ المستخلصة 

4.960433، 2018وتبلغ حجم الديون المتǼقǽة للإستخلاص في موفي شهر دǽسمبر 
 400لا ǽعتبر Ȟلǽا قابل للإستخلاص على إعتǼار أنّ المبلغ الممȞن إستخلاصه هو 

  :المؤشربǻاني لتطور 

III - قراءة في نتائج المؤشر
لة النتائج سلس -1

الوحدة  ر قيس الأداءمؤشّ 

مؤشر  
نسǺة :1.4.0.1

استخلاص الديون 
 المثقلة

  

  
تحليل النتا -2

بلغت نسǼة استخلاص الديون المثقلة الممȞن تغطيتها سنة 
أȑ بنسǼة %0.065حوالي 

 استخلاص الديون المثقلة
وȃلغت قǽمة المǼالغ المستخلصة خلال سنة 

والتي بلغت قǽمة المǼالغ المستخلصة  2017
وتبلغ حجم الديون المتǼقǽة للإستخلاص في موفي شهر دǽسمبر 

لا ǽعتبر Ȟلǽا قابل للإستخلاص على إعتǼار أنّ المبلغ الممȞن إستخلاصه هو 
بǻاني لتطور  رسم -3
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 :للمؤشر المستهدفةالأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة أهم  -4

  
القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 
لسنة 
2020  

مؤشر 
نسǺة :1.4.0.1

استخلاص الديون 
  المثقلة

0.30    0.20  
  

حث قǼاض الديوانة على متاǼعة استخلاص الديون  -
  .المثقلة والحيلولة دون ضǽاعها Ǽالتقادم

سنوȑ لكل إدارة الحرص على إعداد البرنامج ال -
جهوǽة فǽما يخص الإستخلاص وȄتضمن، 
الإجتماعات الدورȄة، عقود الأهداف مع القǼاض، 

  الإستخلاص السنوȑ مع متاǼعة تنفيذها إستراتيجǽة
إستهداف الديون الهامة التي تتجاوز قǽمتها -

100000 Șاللجوء إلى منظومة صادق ورفيǼ دينار  
  مة صادق ورفيȘ برنامج لرȌȃ قǼاض الديوانة Ǽمنظو  -
التراسل الإلكتروني بين إدارة الإستخلاص وȞافة  -

 FTPالقǼاض عن طرȘȄ المنظومة الإلكترونǽة 
  .تدعǽم القǼاضات بإعادة توزȄع الأعوان -
اللجوء إلى مأمورȑ المصالح المالǽة لاستخلاص  -

في إطار البرنامج التشارȞي مع (الديون المثقلة 
اسǼة العمومǽة مصالح الإدارة العامة للمح

  ).والإستخلاص
  .إحداث خلǽة استخلاص الديون المثقلة ǼالقǼاضات -
التفȞير في إحداث منظومة إعلامǽة لمتاǼعة  -

  .استخلاص الديون المثقلة

    

  
  :Ǻالمؤشر المتعلقة) Limites(تحديد أهم النقائص  -5

  .ديوانة لاستخلاص الديون النسǼة تبدو ضعǽفة وهي لا تبرز حقǽقة المجهود الذȑ تبذله مصالح ال
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  نسǺة التصارȂح موضوع الأذون Ǻالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǺة  Ǻشأنها:Ǻطاقة المؤشر
  2.4.0.1مؤشر : )ج، رقم البرنامج الفرعي، رقم الهدف، رقم المؤشّررقم البرنام(رمز المؤشر    

  .والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع: تسمǻة المؤشر   
 .03/09/2019: تارȂخ تحيين المؤشر  
  

I - الخصائص العامة للمؤشر:  
  ). 1برنامج عدد (الإدارة العامة للديوانة :البرنامج -1
  .إسناد المصالح العملǽاتǽة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر -2
  .تحسين نسǼة إستخلاص الديون : رالهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّ  -3
هذه النسǼة تعتبر مؤشرا على مدȐ نجاعة إدارة الديوانة عند قǽامها Ǽمهمّة تصفǽة  :تعرȂف المؤشّر -4

 .التصارȄح
  . نتائج): مؤشر نتائج، مؤشر منتوج، مؤشر نشاȉ(نوع المؤشر  -5
 .مؤشر نجاعة):مؤشر جودة، مؤشر نجاعة، مؤشر فاعلǻة(طبǻعة المؤشر  -6
 .لا توجد تفرȄعات:)حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات -7

II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن:  
يتمّ احتساب هذا المؤشّر Ǽقسمة عدد التصارȄح موضوع الأذون ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر -1

صفيتها دون اعتǼار Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها على عدد التصارȄح التي تمت ت
التصارȄح التي لا تستلزم إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج 

 ...، )S733(وتصارȄح الإحالة على الرصيف 
 .نسǼة مأوǽة :وحدة المؤشر-2

لأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الجملي للتصارȄح موضوع االعدد  :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر- 3      
الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها والعدد الجملي للتصارȄح التي تمت تصفيتها دون اعتǼار التصارȄح التي لا تستلزم 
إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قبل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج وتصارȄح الإحالة على 

 ...، )S733(الرصيف 
الجملي للتصارȄح موضوع الأذون العدد الحصول على  :رȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشرط-4     

Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها وعدد التصارȄح التي تمت تصفيتها دون اعتǼار التصارȄح 
ل التونسيين المقǽمين Ǽالخارج وتصارȄح التي لا تستلزم إصدار إذن Ǽالرفع مثل تصارȄح تورȄد السǽارات من قب

 ...، )S733(الإحالة على الرصيف 
عدد التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتمّ دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها  :مصدر وطبǻعة البǻانات-5

  .في المȞاتب الديوانǽة من خلال منظومة سند
  ).آخر السنة(سنوǽا : تارȂخ توفر المؤشر-6



 
 
من التصارȄح موضوع %0.32نسǼة  بلوغ 

مدير إدارة الإحصائǽات والإعلامǽة ):الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات

  تقديرات  2019
2020  2021  2022  

0.38 0.36 0.34 0.32 

حوالي  2018بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها سنة 
على  733SE ،5416حيث بلغ عدد هذه التصارȄح بإستثناء نوع التصارȄح 

وتعود أسǼاب عدم خلاص الآداءات والمعالǽم الديوانǽة إثر رفع 
لǽة التي يواجهها عدديد الموردين Ǽالإظافة إلى 
إحداث لجنة تدخل سرȄع في مجال الرفع 

الشرȞة التونسǽة للشحن والترصيف على مستوȐ ميناء رادس تترȞب من ممثلين عن الديوانة و 
وقد عهد إلى هذه اللجنة دراسة حالة Ǽحالة وضعǽة الحاوǽات التي صدر Ǽشأنها الإذن Ǽالرفع ولم 
يوم Ǽالميناء ولم يتم تسرȄحها وإتخاذ القرار المناسب في 
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بلوغ: (Valeur cible de l’indicateur)القǻمة المستهدفة للمؤشر 
 .2022إذن Ǽالرفع التي لم ǽقع دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها سنة 

الهȜǻل المسؤول عن جمع البǻانات(المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج 
 ".سند"تعاون مع خلǽة تطوȄر نظام 
  :قراءة في نتائج المؤشر

 :Ǻالمؤشر الخاصة والتقديرات) الانجازات( النتائج
  جدول بǻاني لتطور المؤشر

2019  انجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  
  نسبة
 0.53 0.44 0.40 0.38

  :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الانجازات
بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها سنة 

حيث بلغ عدد هذه التصارȄح بإستثناء نوع التصارȄح  %100تساوȑ  إنجاز
وتعود أسǼاب عدم خلاص الآداءات والمعالǽم الديوانǽة إثر رفع .2018تصرȄح ديواني مسجّل في سنة 

لǽة التي يواجهها عدديد الموردين Ǽالإظافة إلى اليد على الǼضائع المورّدة من قبل مصالح الديوانة إلى الصعوǼات الما
  .إستغلال الميناء من Ǽعض الموردين Ȟفضاءات للتخزȄن

إحداث لجنة تدخل سرȄع في مجال الرفع  2018جوان  22وقد تمّ في إطار إجتماع اللجنة الفنǽة للنقل بتارȄخ 
على مستوȐ ميناء رادس تترȞب من ممثلين عن الديوانة و 

وقد عهد إلى هذه اللجنة دراسة حالة Ǽحالة وضعǽة الحاوǽات التي صدر Ǽشأنها الإذن Ǽالرفع ولم 
يوم Ǽالميناء ولم يتم تسرȄحها وإتخاذ القرار المناسب في  15يتم رفعها وȞذلك الحاوǽات التي تجاوز أجل مȞوثها شهرȄن و

  .نها Ǽعد إستدعاء الممثل القانوني للǼضاعة
 :المؤشربǻاني لتطور 

 

القǻمة المستهدفة للمؤشر -7        
إذن Ǽالرفع التي لم ǽقع دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها سنة 

المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج  -8
تعاون مع خلǽة تطوȄر نظام Ǽال
III - قراءة في نتائج المؤشر

النتائج سلسلة -1
  ر قيس الأداءمؤشّ 

نسبة :2.4.0.1مؤشر  
التصاريح موضوع 

ون بالرفع والتي لم الأذ
يتم دفع الأداءات 
 المستوجبة بشأنها

 
الانجازات(تحليل النتائج -2

بلغت نسǼة التصارȄح موضوع الأذون Ǽالرفع والتي لم يتم دفع الأداءات المستوجǼة Ǽشأنها سنة 
إنجاز ȑ بنسǼةأ 0.40%

تصرȄح ديواني مسجّل في سنة  1349527مجموع 
اليد على الǼضائع المورّدة من قبل مصالح الديوانة إلى الصعوǼات الما

إستغلال الميناء من Ǽعض الموردين Ȟفضاءات للتخزȄن
وقد تمّ في إطار إجتماع اللجنة الفنǽة للنقل بتارȄخ 

SOSenlèvement  ب من ممثلين عن الديوانة وȞميناء رادس تتر Ȑعلى مستو
وقد عهد إلى هذه اللجنة دراسة حالة Ǽحالة وضعǽة الحاوǽات التي صدر Ǽشأنها الإذن Ǽالرفع ولم . والجامعة الوطنǽة للنقل

يتم رفعها وȞذلك الحاوǽات التي تجاوز أجل مȞوثها شهرȄن و
نها Ǽعد إستدعاء الممثل القانوني للǼضاعةشأ

بǻاني لتطور  رسم -3
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  :للمؤشر المستهدفةأهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة  -4

  
القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلات
  
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة 

سنة ل
2020  

مؤشر 
نسبة :2.4.0.1

التصاريح موضوع 
الأذون بالرفع والتي 
لم يتم دفع الأداءات 
  المستوجبة بشأنها

0.32    0.36  
  

متاǼعة التصارȄح الديوانǽة موضوع إذن Ǽالرفع  -
لاستخلاصها Ǽاللجوء إلى غلȘ المعرف الجǼائي Ǽصفة 

 03أو  02مؤقتة في صورة عدم خلاص عدد 
Ǽ ةǽح ديوانȄالرفع تصارǼ ة(عد صدور الإذنǼالنسǼ 
  .)DAEللتصارȄح المǼسطة 

قائمة  استخراجعلى  الاستخلاصحرص إدارة  -
التصارȄح التي صدر في شأنها إذن Ǽالرفع ولم يتم 

الأداءات المستوجǼة ومتاǼعة تسوȄتها مع  إستخلاص
  .Ȟافة القǼاض

    

 
  :المتعلقة Ǻالمؤشر) Limites(تحديد أهم النقائص  -5
  .                  وجود أساس قانوني لتوقيف الرمز الديواني في مثل هذه الحالات غير وسائل الضغȌ التعسفǽةعدم -
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  Ǻطاقات مؤشرات 

  الجǺاǻةبرنامج  
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  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر
 . 2019/04/15:تارȂخ تحيين المؤشر .طنين من قبل مرȞز الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد نسǼة الأجوǼة في الحين على مطالب إرشادات الموا  :تسمǻة المؤشر  1/ 1/0/ 2.: المؤشر رمز
I. الخصائص العامة للمؤشر  

. عن Ǽعد لتمȞين المواطن من الانتفاع Ǽالإرشاد االجǼائي  من دون  حاجة إلى التنقل إلى المصالح الإدارȄةإحداث  مرȞز الإرشاد االجǼائي  2012في إطار تقرȄب الإدارة من المواطن تم خلال سنة  :تعرȂف المؤشر .4 إسداء الخدمات مستوȐ جودة تحسين :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǺاǻة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1 سؤاله فى غضون  و فى صورة تعذر مده Ǽالمعلومة في الحين تتعهد المصلحة  Ǽالاتصال Ǽه و الاجاǼة عن  .لا شئ:  التفرȂعات .7 . (qualité)مؤشر جودة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats. ( 6(مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5 .ساعة   48اجل اقصاه 
II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

عدد الǼطاقات المتعلقة ǼالأجوǼة في الحين مقارنة Ǽالعدد الجملي :)Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1   .مرȞز الإرشاد االجǼائي عن Ǽعد مدير:  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .7 . % 100 نسǼة الأجوǼة في الحين): Valeur cible de l’indicateur(المستهدفة للمؤشر  القǻمة .6 .إعلامǽةمنظومة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5 .تطبǽقة إعلامǽة:  طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  .4 .عدد المȞالمات الجمليعدد الأجوǼة في الحين و : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3 (%)نسǼة مائوǽة : وحدة المؤشر .2 .ات الواردة على المرȞزللمȞالم
III. قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 

ازاتإنج الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء   تقديرات 2019 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

نسǺة الأجوǺة في الحين : 1.1.0.2.المؤشر
على مطالب إرشادات المواطنين من قبل 

  مرȜز الإرشاد الجǺائي عن Ǻعد
%  99.84 97.95 99.93 100 100 100 100 
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 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .2
 

 

 

      
       
       
       
       
       

 
إثراء القاعدة الوثائقǽة  وتوفير Ȟمǽة من المطوǽات : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .3  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .4 .لفائدة المطالبين Ǽالأداء  ونسخ لأدلة إجراءات للأعوان

                          

97,00
97,50
98,00
98,50
99,00
99,50

100,00

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

االجبائي عن بعد نسبة الأجوبة في الحين على مطالب إرشادات المواطنين من قبل مركز الإرشاد 
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  اءقǻس أد Ǻطاقة مؤشر
   . 2019/04/15:تارȂخ تحيين المؤشر .عدد الخدمات الإدارȄة  المدرجة  Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة للتصرف في الشهائد الجǼائǽة: تسمǻة المؤشر  2/ 1/ 0/ 2.: المؤشر رمز 

I - الخصائص العامة للمؤشر  
 الجǼاǽة  :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر.1     

مؤشر يتعلȘ بإحتساب عدد الشهائد الجǼائǽة المدرجة بتطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في  :تعرȂف المؤشر .4 إسداء الخدمات مستوȐ جودة تحسين: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 .لا شئ: ǻه المؤشرالبرنامج الفرعي الذȏ يرجع إل .2 هائد المسلمة حيث ستمȞن من توحيد نماذج الش 2017تم وضعها طور الإستغلال بداǽة من شهر جانفي  الشهائد  . وتسهيل عملǽة متاǼعتها وتخفيف عبئ الاعمال المادǽة للأعوان
مطالبين Ǽالأداء في شهادة مسلمة من قبل مختلف المصالح الجǼائǽة لل نوع   35 الجديدة للتصرف في الشهائدوȄندرج إحداث هذا المؤشر ضمن متاǼعة تقدم تنفيذ برنامج إدارة الجǼاǽة الرامي إلى إدراج Ǽالتطبǽقة الإعلامǽة    .سنوات   5غضون 

 ، (qualité)مؤشر جودة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats ( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5
 

  II - ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن 
عدد جمعي الشهائد الجǼائǽة المدرجة بتطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في  Formule(طرȂقة احتساب المؤشر  .1  .العدد: وحدة المؤشر .2  2017ور الإستغلال بداǽة من شهر جانفي الشهائد تم وضعها ط
  شهادة نوع Valeur cible de l’indicateur :(35(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  شرتارȂخ توفّر المؤ  .6 .تطبǽقة إعلامǽة جديدة للتصرف في الشهائد:  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5 يدوǽا : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4 عدد الشهائد : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
 )وحدة البرمجة والتنسيȖ والصلح الإدارȏ (الإدارة العامة للاداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8
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III- قراءة في نتائج المؤشر  
 والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
  

 
   :رسم بǻاني لتطور المؤشر .7

 
 

 

 

    
      
      
      

 
 

 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .9 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .8
            

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد الخدمات الإدارȂة  :  2.1.0.2المؤشر 
المدرجة  Ǻالتطبǻقة الإعلامǻة للتصرف في 

 الشهائد الجǺائǻة
 5 5 5 7 8 5 -  عدد

0
2
4
6
8

10

2018 2019 2020 2021 2022

عدد الخدمات الإدارية  المدرجة  بالتطبيقة الإعلامية للتصرف في 
الشهائد الجبائية
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 قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر
 .خل مصالح المراقǼةعدد نقاȋ تحسن نسب إيداع التصارȄح السنوǽة Ǽعد تد: تسمǻة المؤشر   1/ 2/ 0/ 2 .: المؤشر رمز

 . 2019/04/15 : تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر  

تدخلات مصالح المراقǼة في تحسن نسǼة إيداع التصارȄح  ǽمȞن من قǽس مدȐ تأثير: تعرȂف المؤشر .4 .الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي :الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1  .لا شئالتفرȂعات  .7 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats.( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر .Ǽ. 5الدخل أو الضرǼȄة على الشرȞات
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

نسǺة إيداع عند انقضاء أجال الإيداع   :أ'' أ و ب'' عنصرȂنهي عملǻة طرح : طرȂقة احتساب المؤشر   .1 نسǺة الإيداع عند انقضاء الآجال القانونǻة لإيداع التصارȂح : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3   .عدد النقاȉ: وحدة المؤشر .2    .نسǺة إيداع أخر السنة  :ب    ) وحدة التطبǻقات الإعلامǻّة ونظام المعلومات(ءات الإدارة العامة للأدا: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8 نقطة 20): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7 .الشهر الأوّل من السنة الموالǻة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6 .نظام المعلومات: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5 .آلǻة: ǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشرطرȂقة تجمǻع المعط .4  .السنوǻة و نسǺة الإيداع Ǻموفى السنة
III- قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج .1
 

 
 

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

عدد نقاȉ تحسن نسب إيداع  : 1.2.0.2المؤشر 
 25 24 22 20 18.1 13.7 13.8 عدد  تصارȂح السنوǻة Ǻعد تدخل مصالح المراقǺةال
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 :رسم بǻاني لتطور المؤشر. 3
 

 
 

 
  : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر.4
 .ǽة من المعدات ومن ظروف العمل الملائمة للقǽام ǼمهامهاتمȞين المصالح المعن -
  : المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص .5
 "صادق"و" رفيȘ"المنظومتين الإعلاميتين عدم احتساب قرارات التوظيف الإجǼارȑ الصادرة لتسوǽة الإغفالات لتحيين المؤشر لغǽاب أسطح بǽانǽة بين  -
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 قǻس أداء شرǺطاقة مؤ 

 .عدد معاينات المخالفات الجǺائǻة الجزائǻة :تسمǻة المؤشر   2/ 2/ 0/ 2.: المؤشر رمز
  . 2019/04/15 :تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 لا شئ: التفرȂعات  .7 .يمؤشر Ȟم: طبǻعة المؤشر .Ind d’activité( 6(مؤشر نشاȋ : نوع المؤشر .5 .جزائǽةاحترام الواجǼات الجǼائǽة و إلى ترصد المخالفين من خلال معاينة المخالفات بواسطة محاضر جǼائǽة في إطار الحد من ظاهرة التهرب الجǼائي تعمل إدارة الجǼاǽة إلى تكثيف عملǽات مراقǼة  :تعرȂف المؤشر .4 الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي: ؤشر الهدف الذȏ يرجع إلǻه الم .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
عدد جمعي لعدد المخالفات الجǼائǽة الجزائǽة التي تمت معاينتها من   ):Formule(طرȂقة احتساب المؤشر .1   يدوǻة: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.4 محاضر جǼائǽة جزائǽة: المؤشر المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب.3 عدد :وحدة المؤشر.2 .قبل مختلف مصالح المراقǼة الجǼائǽة
جداول إحصائǽة صادرة عن الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة التاǼعة : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5    .وحدة النزاع الجǼائي والصلح القضائي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8 .عملǽة Valeur cible de l’indicateur :(110.000(القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7  .ةالشهر الثاني من السنة الموالǽ :  تارȂخ توفّر المؤشر .6 .للأداءات للإدارة العامة

III- رقراءة في نتائج المؤش  
   .والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج   .1

  

 

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

تطوّر عدد محاضر معاينة المخالفات الجǺائǻة  : 2.2.0.2المؤشر 
 115.000 110.000 105.000 105.000 44.050 83.780 97.954  عدد الجزائǻة



 
 
 

نتج عنه استعادة السير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ لجǼائǽة الجزائǽة وذلك تǼعا لاستقرار الوضع الأمني في الǼلاد تدرȄجǽا مما 

 
 

 إحداث مȞاتب مراقǼة الأداءات وتكوȄن الأعوان

30000400005000060000700008000090000100000110000120000
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  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر
 .العام التي تكون في إطار دورȄات مشترȞة مع الأمن والديوانةنتج عنه استعادة السير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ لجǼائǽة الجزائǽة وذلك تǼعا لاستقرار الوضع الأمني في الǼلاد تدرȄجǽا مما تطور عدد المعاينات للمخالفات ا

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

إحداث مȞاتب مراقǼة الأداءات وتكوȄن الأعوان: أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
  :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص 

2017 2018 2019 2020 2021 2022

.تطور عدد معاينات المخالفات الجبائية الجزائية 

تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر.2
العام التي تكون في إطار دورȄات مشترȞة مع الأمن والديوانةنتج عنه استعادة السير العادȑ للعمل Ǽمصالح المراقǼة الجǼائǽة وخاصة فǽما يتعلǼ Șعملǽات المراقǼة ǼالطرȘȄ تطور عدد المعاينات للمخالفات ا -
 
رسم بǻاني لتطور المؤشر.3

 
 
 
  
  
  

  
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر.4
تحديد أهم النقائص .5
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2022
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  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر
 .عدد المراجعات الجǺائǻة :لمؤشرتسمǻة ا   3/ 2/ 0 /  : 2رقم البرنامج.: المؤشر رمز

  2019/04/15 :تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر  

عدد عملǽات الحد من ظاهرة التهرب الجǼائي تعمل إدارة الجǼاǽة إلى تكثيف إطار    في: تعرȂف المؤشر . .4 .الحد  من ظاهرة التهرب الجǺائي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1  .طرȄقة احتساب  الأداءالمراجعة الجǼائǽة  والتثبت من أسس وقواعد توظيف الضرǼȄة و 
 لا شئ: التفرȂعات  .7 .مؤشر Ȝمي: طبǻعة المؤشر .Ind d’activité( 6(مؤشر نشاȉ : نوع المؤشر .5

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
1.Ȃقة احتساب المؤشر طر)Formule :( اكل : عدد جمعيǽات المراجعة المنجزة من قبل مختلف الهǽمجموع عمل   )وحدة البرمجة والتنسيȘ والصلح الإدارȑ (الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.8 .عملǽة 25.000): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر .7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر.6 ."صادق"المنظومة الإعلامǽة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5 ت الأساسǻة لاحتساب المؤشر آلǻة طرȂقة تجمǻع المعطǻا.4 .محاضر تبلǽغ نتائج المراجعة الجǼائǽة المعمقة والأولǽة  : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3 عدد :وحدة المؤشر.2  المȞلفة ǼالمراقǼة خلال سنة معينة

III- قراءة في نتائج المؤشر  
 : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  

 
 
 
 

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة الهدف مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

 25.000 20.000 18.000 22.000 15.690 11.667 11.961 عدد ملǻات المراجعة الجǺائǻةتطوّر عدد ع .:3.2.0.2المؤشر 



 
 
 

 
 

راجعة الهادفة أȑ دون أن تشمل عملǽة المراجعة آلǽا Ȟامل الفترة المعنǽة ǼالمراقǼة وȞافة 
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 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
 تطوȄر نظام المعلومات تكوȄن المحققين  .إحداث مȞاتب مراقǼة .اءات الخاضع لها المطالب Ǽالأداءراجعة الهادفة أȑ دون أن تشمل عملǽة المراجعة آلǽا Ȟامل الفترة المعنǽة ǼالمراقǼة وȞافة اعتماد الم
 ضعف نسب التغطǽة ǼالنسǼة لǼعض الهǽاكل المȞلفة Ǽالمراجع تقلة الانتداǼات مقارنة Ǽالحاجǽا .المتعلقة Ǻالمؤشر) limites(تحديد أهم النقائص 

 

2017 2018 2019 2020 2021 2022

عدد المراجعات الجبائية  

رسم بǻاني لتطور المؤشر .2
 

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .3

-  
اءات الخاضع لها المطالب Ǽالأداءالاداعتماد الم -
إحداث مȞاتب مراقǼة -
تكوȄن المحققين  -
تطوȄر نظام المعلومات - تحديد أهم النقائص  .4 
قلة الانتداǼات مقارنة Ǽالحاجǽا -
ضعف نسب التغطǽة ǼالنسǼة لǼعض الهǽاكل المȞلفة Ǽالمراجع -                
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 قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر

    2019/04/15 : :تارȂخ تحيين المؤشر                             .مردود المراقǼة الجǼائǽة :تسمǻة المؤشر   1/ 3/ 0/ 2.: المؤشر رمز
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 لا شئ: التفرȂعات  .7 .مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .ind de résultats / ( 6(مؤشر نتائج :نوع المؤشر .5 .ارد ميزانǽة الدولةالمراقǼة الجǼائǽة وترشيدها لتعبئة مو العمل على تحقيȘ العدالة الجǼائǽة والعمل على الرفع في مرد ودǽة تدخلات مصالح  تعرȂف المؤشر .4 .رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :لǻه المؤشرالبرنامج الذȏ يرجع إ .1
 

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
وعدم الإعتراض على قرارات التوظيف  ǽةمردود عملǽات التسو : المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3 مليون دينار: وحدة المؤشر.2 عدد جمعي): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر .1      ).وحدة البرمجة والتنسيȘ والصلح الإدارȑ (الإدارة العامة للأداءات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.8 مليون دينار 2.500):Valeur cible de l’indicateur(شر القǻمة المستهدفة للمؤ .7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة : :  تارȂخ توفّر المؤشر.6 ."صادق"المنظومة الإعلامǽة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5 .طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر آلǻة.4 .الإجǼارȑ والأحȞام

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  : والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  

 ةالوحد  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
 مردود المراقǺة الجǺائǻة:  1.3.0.2المؤشر 

 
مليون 

 3.000 2.900 2.800 1.900 2.729 1.720 1.534 دينار



 
 
 

 
 

مساندة مصالح المراقǼة الجǼائǽة عند إعداد برنامج المراجعة لانتقاء الملفات ذات المردودǽة الهامة 

إثراء قاعدة المعلومات وتفعيل نشاȋ خلǽة الأǼحاث الجǼائǽة والعمل على تفعيل نشاȋ الخلǽة المȞلفة 
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 رسم بǻاني لتطور المؤشر3-

 .قلة الموارد الǼشرȄة :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  Ǽالتعاون الدولي وتǼادل المعلومات ذات الصǼغة الجǼائǽةإثراء قاعدة المعلومات وتفعيل نشاȋ خلǽة الأǼحاث الجǼائǽة والعمل على تفعيل نشاȋ الخلǽة المȞلفة  اعتماد التكنولوجǽا الحديثة وتطوȄر نظام المعلومات مصالح Ǽالتجهيزات والمعدات الإعلامǽةتعزȄز ال طǼاعة وتوزȄع أدلة إجراءات المراجعة اعتمادا على التصرف حسب المخاطرمساندة مصالح المراقǼة الجǼائǽة عند إعداد برنامج المراجعة لانتقاء الملفات ذات المردودǽة الهامة  .تعزȄز الموارد الǼشرȄة وتكوȄنها : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر

 

2017 2018 2019 2020 2021 2021

)مليون دينار.(تطور مردود المراقبة الجبائية
 

  
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -1

تعزȄز الموارد الǼشرȄة وتكوȄنها -
اعتمادا على التصرف حسب المخاطرمساندة مصالح المراقǼة الجǼائǽة عند إعداد برنامج المراجعة لانتقاء الملفات ذات المردودǽة الهامة  -
طǼاعة وتوزȄع أدلة إجراءات المراجعة -
تعزȄز ال -
اعتماد التكنولوجǽا الحديثة وتطوȄر نظام المعلومات -
Ǽالتعاون الدولي وتǼادل المعلومات ذات الصǼغة الجǼائǽةإثراء قاعدة المعلومات وتفعيل نشاȋ خلǽة الأǼحاث الجǼائǽة والعمل على تفعيل نشاȋ الخلǽة المȞلفة  - تحديد أهم النقائص  -2
قلة الموارد الǼشرȄة -

          

2021
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  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر

 .مردود الصلح نسǼة  الدفع Ǽالحاضر من :تسمǻة المؤشر   2/ 3/ 0/ 2.: المؤشر رمز
  2019/04/15تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  .لا شئ: Ȃعات التفر  .7 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .Ind de produit.( 6(مؤشر نتائج مؤشر منتوج :نوع المؤشر .5 .مردود الصلح نسǼة الدفع Ǽالحاضر من  :تعرȂف المؤشر .4 رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 .لا شئ :لذȏ يرجع إلǻه المؤشرالبرنامج الفرعي ا .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1

II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 .لدفع Ǽالحاضرا :المقسوم  /  مردود الصلح  : القاسم .عدد ȜسرFormule:(  ȏ(طرȂقة احتساب المؤشر .1
  الإعلامǽّة ونظام المعلوماتوحدة التطبǽقات : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.Valeur cible de l’indicateur:( ≤ 60 % 8(القǻمة المستهدفة للمؤشر .7  .الشهر الثاني من السنة الموالǽة :  تارȂخ توفّر المؤشر.6 ."صادق"و " رفيȘ "منضومتي الإعلامǽة  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5 .المؤشر آلǻةطرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب .4 .مردود الصلح الدفع Ǽالحاضر و :المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر.3  % :وحدة المؤشر. 2

III- المؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1  قراءة في نتائج المؤشرǺ والتقديرات الخاصة   

 
 

  

 تقديرات 2019 إنجازات الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

نسǺة  الدفع :  2.3.0.2المؤشر 
 56.0 54.0 52.0 50.0 31.8 47.8 35.4 %  .مردود الصلح Ǻالحاضر من



 
 
 

 
 

 مناخ اقتصادȑ واجتماعي صعب أثر سلǼا على السيولة المالǽة لجل المؤسسات
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 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

مناخ اقتصادȑ واجتماعي صعب أثر سلǼا على السيولة المالǽة لجل المؤسسات :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(أهم النقائص  اعتماد المراجعة الهادفة .توفير مناخ أفضل للمصالحة : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر

 

2017 2018 2019 2020 2021

.(%)نسبة  الدفع بالحاضر من مردود الصلح

رسم بǻاني لتطور المؤشر -2

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -3

توفير مناخ أفضل للمصالحة -
اعتماد المراجعة الهادفة -

أهم النقائص تحديد  -4
مناخ اقتصادȑ واجتماعي صعب أثر سلǼا على السيولة المالǽة لجل المؤسسات -

               

2022
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  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر

قبل المحاكم موسȌ سلسلة نسب المصادقة على المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ من  :تسمǻة المؤشر   3/ 3/ 0 / 2.: المؤشر رمز   2019/04/15تارȂخ تحيين المؤشر  الابتدائǽة
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 لا شئ: التفرȂعات  .7 .(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .ind de résultats(. 6(نتائج مؤشر :نوع المؤشر .5 :تعرȂف المؤشر .4 .رفع مرد ودǻة تدخلات مصالح المراقǺة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3 لا شئ :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2 الجǼاǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

الإعتماد في طرȄقة إحتساب المؤشر على معدل موسȌ السلسلة ): Formule(طرȂقة احتساب المؤشر . 1
رارات التوظيف الإجǼارȑ والمصادق عليها على مستوȐ لمجموع المǼالغ المضمنة Ǽق) Médiane(الإحصائǽة 

 المحاكم الابتدائǽة 
المǼالغ المضمنة Ǽقرارات التوظيف الإجǼارȑ المتعلقة Ǽالقضاǽا التي : المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.3  %: وحدة المؤشر.2  لا شيء...) حسب الجهات، حسب الإدارات الجهوǻة(التفرȂعات .10   ،(efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر.9 )وحدة النزاع الجǼائي والصلح القضائي(الإدارة العامة للأداءات : شر Ǻالبرنامجالمسؤول عن المؤ .75 %  8): Valeur cible de l’indicateur(القǻمة المستهدفة للمؤشر .7  الشهر الثاني من السنة الموالǽة:   تارȂخ توفّر المؤشر.6 الهǽاكل المȞلفة ǼالمراقǼة :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5  جدول: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4 المǼالغ المحȞوم بها ابتدائǽا –أصدرت المحاكم الابتدائǽة قرارا في شأنها 

III- قراءة في نتائج المؤشر  
  اصة Ǻالمؤشروالتقديرات الخ) الإنجازات(سلسلة النتائج .1

 الوحدة  الهدف  مؤشرات قǻس أداء 
 إنجازات

2019 
 تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
موسȊ سلسلة نسب  :  3.3.0.2المؤشر 

المصادقة على المǺالغ المضمنة Ǻقرارات 
 التوظيف الإجǺارȏ من قبل المحاكم الابتدائǻة

% 68 69.75 70.35 72 73 74 75 
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 :تطور المؤشررسم بǻاني ل

 
 

 
  : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر.4
  .تكوȄن المحققين لتفادȑ الشطȌ في أسس التوظيف -
 مزȄد تأطير المحققين خلال سير عملǽات المراجعة -
 
 

  
  
 

 
   

64
66
68
70
72
74
76

2017 2018 2019 2020 2021 2022

.(%)من قبل المحاكم الابتدائيةموسط سلسلة نسب المصادقة على المبالغ المضمنة بقرارات التوظيف الإجباري 
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  Ǻطاقات مؤشرات 
  المحاسǺة العمومǻة

 
  



 
 
 

64 
 

 
 1.1.0.3:الرّمز

  الجǼائǽة الموارد استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2019- 04-01:تارȂخ تحيين المؤشر

  
I. الخصائص العامّة للمؤشر  

 حاسǼة العمومǽةالم :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3
 ǽقǽم هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلة في وضع الإمȞانǽات المادǽة: تعرȂف المؤشر .4

والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصالح المرȞزȄة والخارجǽة وشȞǼة المحاسبين العموميين للقǽام Ǽاستخلاص الموارد 
وتحرص مصالح المحاسǼة العمومǽة على تامين انتظام نسȘ تعبئة هذه . على أحسن وجهالجǼائǽة  العمومǽة

 .هاالموارد لفائدة الميزانǽة لتتمȞن الدولة من الاǽفاء بتعهدات
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 -- ):المرȜزȂة والجهوǻة(التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة  .7

 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =  الذاتǻةالموارد  طور استخلاصنسǺة ت

  100*)الساǼقة السنة جǼائǽة Ǽعنوانالموارد ال استخلاصات - الجارȄة السنة نجǼائǽة Ǽعنواالموارد ال استخلاصات(
 الساǼقة السنة الجǼائǽة Ǽعنوان الموارد استخلاصات

  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

  .ǼقةǼعنوان السنة الجارȄة والسنة الساالمستخلصة ) فورȄة ومثقلة(جملة الموارد الجǼائǽة  -
وتجمǽع المعلومات  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4

 من أمانات المصارȄف فǽما يتعلǼ Șالموارد المتأتǽة من الخصم من المورد
لموارد نسǼة لǼالقائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

  الجǼائǽة 
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
  Valeur cible de l’indicateur:( 11%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  %11 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .9

 

   الجبائية الموارد استخلاص تطور نسبة: 1.1.0.3بطاقة المؤشّر   



 
 
 

تقديرات 
2019 

 التقديرات
2020 2021 2022 

27080)1(  -  -  -  
10,  11  11  11  

. 2017سنة  .د .م21186مقارنة بـ .د.م 24503.3
  ).%7المساهمة الظرفǽة بنسǼة ( 2017

  ).م د 505+ ( %5.9والأداءات المǼاشرة بنسǼة 
  . 2019حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة 

  2016

18702

) .د.م
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  قراءة في نتائج المؤشّر
 :النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2019 2016  2017  2018  

27080  24503.3 21186 18702   مليون دينار
نســـــــــــــــــــــǺة 

10,51  15,65 13,28 0,85 مائوǻة 
 .2019تقديرات قانون المالية لسنة انجازات محتملة حسب 

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر
 24503.3، حيث بلغت%15,65، تطورا بنسǼة 2018خلال سنة 

2017المداخيل الإستثنائǽة المعتمدة سنة  دون اعتǼار %19.5لى 
والأداءات المǼاشرة بنسǼة  )م د ǽ22.3% ) +2812عود هذا التطور إلى ارتفاع  الأداءات غير المـǼاشـرة بنسـǼة 

حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة  % 10.51ـ تحقيȘ نسǼة تطوّرا ب 2019
 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر
 -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر

2017 2018

18702 21186 24503,3

م(تطور الموارد الجبائية المستخلصة 
الموارد المحققة

III. قراءة في نتائج المؤشّر
النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر سلسلة .1

 مؤشر قǻس الأداء

 تطـــــــــــــور نســـــــــــــǺة
 المـــوارد اســـتخلاص

  الجǺائǻة

مليون دينار
نســـــــــــــــــــــǺة 

مائوǻة 
  

انجازات محتملة حسب :      (1)
 

تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
خلال سنة  سجّلت الموارد الجǼائǽة
لى علما وأن هذه النسǼة تصل إ

ǽعود هذا التطور إلى ارتفاع  الأداءات غير المـǼاشـرة بنسـǼة و 
2019وǽعتزم في موفى سنة    

 
رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

  

 
طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .4
أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5
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 2.1.0.3:الرّمز

  غير الجǼائǽة الموارد استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2019-04- 01 :تارȂخ تحيين المؤشر

  
IV. الخصائص العامّة للمؤشر  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3
ǽقǽم  هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلة في وضع الإمȞانǽات المادǽة : تعرȂف المؤشر .4

والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصالح المرȞزȄة والخارجǽة وشȞǼة المحاسبين العموميين للقǽام Ǽاستخلاص الموارد 
وتحرص مصالح المحاسǼة العمومǽة على تامين انتظام نسȘ تعبئة هذه . على أحسن وجهغير الجǼائǽة  ومǽةالعم

 .الموارد لفائدة الميزانǽة لتتمȞن الدولة من الإǽفاء بتعهداتها
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 -- ):المرȜزȂة والجهوǻة(فرعǻة التفرȂعات حسب البرامج ال .7

 
V. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =  الذاتǻةالموارد  طور استخلاصنسǺة ت

 السنة غير الجǼائǽة Ǽعنوانالموارد  استخلاصات -  الجارȄة السنة غير الجǼائǽة Ǽعنوانالموارد  استخلاصات(
  100*)الساǼقة

 الساǼقة السنة Ǽعنوان ئǽةغير الجǼا الموارد استخلاصات
  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

  .Ǽعنوان السنة الساǼقة والسنة الجارȄةالمستخلصة ) فورȄة ومثقلة(الجǼائǽة غير جملة الموارد  -
المعلومات وتجمǽع  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4

 من أمانات المصارȄف فǽما يتعلǼ Șالموارد المتأتǽة من الخصم من المورد
لموارد ǼالنسǼة لقائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة Ǽالإعلامǽة : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

  الجǼائǽة 
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
   %  Valeur cible de l’indicateur:(8,5(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
    %  8,5 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .9

   غير الجبائية الموارد استخلاص تطور نسبة: 2.1.0.3بطاقة المؤشّر   



 
 
 

تقديرات 
20 

 التقديرات
2020 2021  

3689)1( -  -  -  
5.82 8,5  8,5  8,5  

سنة  .د .م2704.9مقارنة بـ .د.م3439 ، حيث بلغت
لدولة ǽعود تطور المǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼائǽة إلى مواصلة تكثيف التتǼعات وإحȞام التنسيȘ مع مصالح أملاك ا

لاستخلاص الديون المثقلة Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة Ǽعنوان معينات 
  . 2019حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة 

  

   

2016

2543

)  .د
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  قراءة في نتائج المؤشّر
 :سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2019 2016  2017  2018  

3689 3439 2704,9 2543,2   مليون دينار
نســـــــــــــــــــــǺة 

 مائوǻة 
  

55,07 6,36 27.13 5.82
 .2019تقديرات قانون المالية لسنة انجازات محتملة حسب 

 :ج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر
، حيث بلغت%27.13طورا بنسǼة ، ت2018خلال سنة  سجّلت الموارد غير الجǼائǽة

ǽعود تطور المǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼائǽة إلى مواصلة تكثيف التتǼعات وإحȞام التنسيȘ مع مصالح أملاك ا
لاستخلاص الديون المثقلة Ǽعنوان استغلال أملاك الدولة وخاصة المثقلة Ǽعنوان معينات  مبرمةالجدولات والشؤون العقارȄة بخصوص ال
  .    Ȟراء الأراضي الدولǽة الفلاحǽة

حسب تقديرات قانون المالǽة لسنة وذلك  % 5.82تحقيȘ نسǼة تطوّرا بـ  2019وǽعتزم في موفى سنة 
 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر
  -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر

 

2017 2018

2543,2 2704,9 3439

د.م(تطور الموارد غير الجبائية المستخلصة 
الموارد المحققة

 
VI. قراءة في نتائج المؤشّر

سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .6
 مؤشر قǻس الأداء

 تطـــــــــــــور نســـــــــــــǺة
 المــــوارد اســــتخلاص

  غير الجǺائǻة

مليون دينار
نســـــــــــــــــــــǺة 

مائوǻة 
  

انجازات محتملة حسب :      (1)
 

ج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّرتحليل النّتائ .7
سجّلت الموارد غير الجǼائǽة

ǽعود تطور المǼالغ المستخلصة للديون غير الجǼائǽة إلى مواصلة تكثيف التتǼعات وإحȞام التنسيȘ مع مصالح أملاك ا. 2017
والشؤون العقارȄة بخصوص ال
Ȟراء الأراضي الدولǽة الفلاحǽة

وǽعتزم في موفى سنة 
 

رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .8
  

  
طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .9

أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .10
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 3.1.0.3:الرّمز

  الجǼائǽة المثقلة الديون  استخلاص تطور نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2019-04- 01 :تارȂخ تحيين المؤشر

  
VII. الخصائص العامّة للمؤشر  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :البرنامج  الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3
 .ǽسمح هذا المؤشر Ǽقǽاس نسǼة تطور حجم الاستخلاص من سنة إلى أخرȐ : رȂف المؤشرتع .4
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 -- ):المرȜزȂة والجهوǻة(التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة  .7

 
VIII. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
  =  الديون الجǺائǻة المثقلة طور استخلاصنسǺة ت

  100* )الساǼقة السنة Ǽعنوان الديون المثقلة استخلاصات مبلغ – الجارȄة السنة Ǽعنوان المثقلة استخلاصات الديون (
 الساǼقة السنة Ǽعنوان المثقلة الديون  استخلاصات مبلغ

  النسǼة:وحدة المؤشّر .2
 :رالمعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّ  .3

  Ǽعنوان السنة الجارȄة والسنة الساǼقة استخلاصات الديون المثقلة -
التجمǽع +  "رفيǼ"Șصفة آلǽة عن طرȘȄ منظومة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4

 المحاسبي للمراكز المحاسبǽة 
 Ǽالإعلامǽة  قائمات التجمǽع الدورȄّة المستخرجة: مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  شهرȄا: تارȂخ توفر المؤشر .6
   Valeur cible de l’indicateur:( 15%(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
    %15 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
  رئǽس الوحدة المȞلّفة Ǽالاستخلاص :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .9

  
  
 
IX. قراءة في نتائج المؤشّر  

   المثقلة الديون استخلاص تطور نسبة: 3.1.0.3بطاقة المؤشّر   



 
 
 

تقديرات 
2019 

 التقديرات
2020 2021 2022 

 -  -  -  
15 15  15  15  

مقارنة Ǽما تمّ تسجيله  %8.73 نسǼة التطور
الى   2017د سنة .م 917.4ولكن من حيث الحجم فقد تواصل ارتفاع المǼالغ المثقلة المستخلصة من 

والذǽ ȑعود إلى تواصل مجهودات الإدارة في استخلاص الديون المثقلة ومتاǼعة المدينين المتخلفين عن سداد 
 الجǼائǽة المثقلة الديون  ومن المأمول أن تتحسّن نسǼة تطوّر استخلاص
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 :تائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر

تقديرات   الانجازات الوحدة
2019 2016  2017  2018  

 - 997.5 917.4 801.8   مليون دينار
نســـــــــــــــــــــǺة 

 مائوǻة 
  

26.2 14,41 8.73 15
 :و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر

نسǼة التطور ، حيث بلغت2018خلال سنة  تراجعا الديون المثقلة استخلاص
ولكن من حيث الحجم فقد تواصل ارتفاع المǼالغ المثقلة المستخلصة من 

والذǽ ȑعود إلى تواصل مجهودات الإدارة في استخلاص الديون المثقلة ومتاǼعة المدينين المتخلفين عن سداد 
ومن المأمول أن تتحسّن نسǼة تطوّر استخلاص. % 15تحقيȘ تطوّرا بـ  2019وǽعتزم في موفى سنة 

 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر

 :طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر
  -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر

 

2016 2017 2018

د.م(تطور استخلاص الديون المثقلة 

تائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّرسلسلة النّ  .1
 مؤشر قǻس الأداء

 تطـــــــــــــور نســـــــــــــǺة
ــــديون  اســــتخلاص ال

  المثقلة

مليون دينار
نســـــــــــــــــــــǺة 

مائوǻة 
  

و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر تحليل النّتائج .2
استخلاص تطوّرنسȘ  سجّل

ولكن من حيث الحجم فقد تواصل ارتفاع المǼالغ المثقلة المستخلصة من  ، 14.41% ،2017سنة 
والذǽ ȑعود إلى تواصل مجهودات الإدارة في استخلاص الديون المثقلة ومتاǼعة المدينين المتخلفين عن سداد  2018د سنة  .م 997.5
  .ديونهم

وǽعتزم في موفى سنة 
  .ةخلال السّنوات القادم

 
رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

  

طة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنش .4
أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5
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 4.1.0.3:الرّمز

  Ǽالتقديرات مقارنة المحلǽة جماعاتال موارد تحقيȘ نسǼة: تسمǻة المؤشر
  2019-05- 01 :تارȂخ تحيين المؤشر

  
I. الخصائص العامّة للمؤشر  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
  :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
  والاستخلاص العمومǽة للمحاسǼة العامة الإدارة بها المȞلفة الموارد توفير ضمان: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3
ǽقǽم  هذا المؤشر مدȐ نجاعة عمل منظومة الاستخلاص المتمثلـة فـي وضـع الإمȞانǽـات المادǽـة : تعرȂف المؤشر .4

مـوارد والǼشرȄة اللازمة لتأمين عمل المصـالح المرȞزȄـة والخارجǽـة وشـȞǼة المحاسـبين العمـوميين للقǽـام Ǽاسـتخلاص 
وتحــرص مصــالح المحاســǼة العمومǽــة علــى تــامين انتظــام نســȘ تعبئــة هــذه . وجــه علــى أحســن الجماعــات المحلǽــة

 .الموارد لفائدة الميزانǽة لتتمȞن الجماعات المحلǽة من الإǽفاء بتعهداتها
 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 -- ):والجهوǻةالمرȜزȂة (التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة  .7

 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  

 : طرȂقة احتساب المؤشر .1
فورȄة ( جملة الموارد المستخلصة في السنة =  Ǻالتقديرات مقارنة موارد الجماعات المحلǻة تحقيȖنسǺة 
 جملة موارد الجماعات المحلǽة المبرمجة Ǽميزانيتها)/ومثقلة

  )%( النسǼة:وحدة المؤشّر .2
  .جملة موارد الجماعات المحلǽة المبرمجة والمستخلصة في السنة :لاحتساب المؤشّر المعطǻات الأساسǻّة .3
 .الحساǼات الشهرȄة والسنوǽة للجماعات المحلǽة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
عات قائمات التجمǽع الدورȄة المرسلة من قبل قǼاض الجما: مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5

  .المحلǽة
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
 % Valeur cible de l’indicateur:( 100(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  % 100 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
 .رئǽس الوحدة المȞلفة Ǽالجماعات المحلǽة :عن المؤشّر Ǻالبرنامج لينالمسؤو  .9

  

   Ǻالتقديرات مقارنة المحلǻة الجماعات موارد تحقيȖ نسǺة : Ǻ4.1.0.3طاقة المؤشّر   
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III. قراءة في نتائج المؤشّر  
  

 :لة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّرسلس .1

  تقديرات   الانجازات الوحدة مؤشر قǻس الأداء
2019 

 التقديرات
2016  2017  2018  2020 2021 2022 

نسǺة تحقيȖ مـوارد 
 الجماعــات المحلǻــة

  Ǻالتقديرات مقارنة

  -  -  - 1167.7  1046,4  921,3  857,6  مليون دينار
نسǺة مائوǻة 

)1(  100,79  95,52* 100.51 100 100 100  100  
نسǺة مائوǻة 

)2( 
  

99  94,24*  99.48  100  100  100  100  

   .بالتقديرات الأوليةتم احتساب مؤشرات الانجازات مقارنة :  (1)
  .بالتقديرات النهائيةاحتساب مؤشرات الانجازات مقارنة  تم:  (2)
مليون دينار  70ي الشركة التونسية للكهرباء والغاز تحويل حوالي لعدم تولبالأساس  2017يعود التراجع المسجل خلال سنة (*):

  .2018والتي تولت تحويلها خلال بداية سنة  2017بعنوان المعلوم الإضافي على سعر التيار الكهربائي لسنة 
 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2

 مسجّلة بذلك  %100.51التقديرات المبرمجة لها بنسǼة  2018ل سنة خلا  موارد الجماعات المحلǻة المستخلصةتجاوزت 
  . ) % 95.52( 2017 مقارنة Ǽما تمّ تسجيله سنة ارتفاعا

  . %13.6 أȑ بنسǼة تطور تقدر بـ 2018سنة  د.م 1046.4إلى  2017سنة  د.م 921.3من  ارتفعت المǺالغ المستخلصةȞما 
نظرا لإجراءات  2020و  2019نسǼة تحقيȘ موارد الجماعات المحلǽة خلال سنتي ومن المنتظر أن يتم تسجيل تطور هام في 

من قانون المالǽة لسنة  72تخفيف العبء الجǼائي على المطالبين Ǽالأداء Ǽعنوان المعلوم على العقارات المبنǽة  Ǽمقتضى الفصل 
2019.  

  
 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

 

99 94,24
100,51

2016 2017 2018

نسبة تحقيق موارد الجماعات المحلية مقارنة 
بالتقديرات

نسبة تحقيق موارد الجماعات المحلية مقارنة بالتقديرات
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 :قǻمة المنشودة للمؤشّرأهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ ال .4

  المؤشر
القيمة 
المستهد

فة 
  للمؤشر

القيمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعية

تقديرات 
  الأنشطة المبرمجة  2020

  تقديرات
  الاعتمادات

للأنشطة لسنة 
2020  

: 5.1.0.3المؤشر 
نسǺة تحقيȖ موارد 
الجماعات المحلǻة 
  مقارنة Ǻالتقديرات

%100 %100 %100 

 عــــة ســــير استǼــــر متا ــــة عب ǽخلاصــــات مــــوارد الجماعــــات المحل
ــــــة والمتاǼعــــــة  ǽادǽــتخلاص المــــــوارد الاعت ــــــات اســــ ǽعمل Ȍǽتنشــــــ

ǼالتنسـيȘ  الدورȄة للنتائج المحققـة علـى مسـتوȐ المعـالǽم المثقلـة
 .مع مصالح البلدǽات

 ــــȄزȞيــــز مســـــار اللامرȞح الجوانـــــب  ةالمســــاهمة فـــــي ترǽبتوضـــــ
مجلــــــة  التقنǽــــــة للأحȞــــــام الجديــــــدة المضــــــمنة Ǽمشــــــروع قــــــانون 

المحاســـǼة العمومǽـــة فــــي الǼـــاب المتعلــــǼ Șالجماعـــات المحلǽــــة 
وخاصة فǽما يتعلǼ Șـالتغييرات المنتظـرة حـول التصـرف المـالي 

  . و المحاسبي للجماعات المحلǽة
  ين ومحاســـبيȄـــة  لفائـــدة أمنـــاء المـــال الجهـــوǽنȄـــام تكوǽم أǽتنظـــ

ــــــة الجماعــــــات  الجماعــــــات المحلǽــــــة للتعرȄــــــف Ǽمضــــــمون مجل
  .صة فǽما يتعلǼ Șأدوارهم الجديدةالمحلǽة خا

لا ǻمȜن تقدير مǺالغ 
  الاعتمادات

 
 

  -- :أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .5
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   1.2.0.3: الرّمز

  العمومǽة النفقات تأدǽة آجال معدل: تسمǻة المؤشر
 2019-03- 01 :تارȂخ تحيين المؤشر 
  

I. الخصائص العامّة للمؤشر 
 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 الأمانة العامة للمصارȄف :البرنامج  الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
 العمومǽة النفقات تأدǽة إحȞام: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3
دية النفقات العمومية باحتساب معدل عدد الأيام الفاصلة يقيم هذا المؤشر مدى نجاعة منظومة تأ: تعرȂف المؤشر .4

من قبل المحاسب عليها بين تاريخ إحالة الأمر بالصرف ومؤيداته من قبل الآمر بالصرف وبين تاريخ التأشير 
  .العمومي

 )Indicateur de Résultat(ج مؤشر نتائ: نوع المؤشّر .5
 مؤشّر نجاعة:طبǻعة المؤشّر .6
 -- ):المرȜزȂة والجهوǻة(ج الفرعǻة التفرȂعات حسب البرام .7

 
II. ة للمؤشّرǻّالتّفاصيل الفن  
 : طرȂقة احتساب المؤشر .1

/ لها  تأديتهم وتارȄخ نالعموميي للمحاسبين Ǽالصرف الأوامر جمǽع إحالة تارȄخ بين المنقضǽة الأǽام عدد مجموع(
  ) للسنة Ǽالصرف الأوامر مجموع

  يوم: وحدة المؤشّر .2
 :حتساب المؤشّرالمعطǻات الأساسǻّة لا .3
 .لها تأديتهم وتارȄخ نالعموميي للمحاسبين Ǽالصرف الأوامر جمǽع إحالة تارȄخ  المنقضǽة بين الأǽام عدد مجموع -
  .لسنةالواردة  على المحاسب العمومي خلال ا Ǽالصرف الأوامر مجموع -    
  Ǽصفة آلǽة :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
5. ǻة لاحتساب المؤشّرمصدر المعطǻّأدب"منظومة : ات الأساس"  
  سنوǽا: تارȂخ توفر المؤشر .6
  أǽام Valeur cible de l’indicateur :(5(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
 أǽام 5 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
 رئǽس الوحدة المȞلّفة بتأدǽة النفقات:المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .9

  
 

 

  العمومية النفقات تأدية آجال معدل : 1.2.0.3.بطاقة المؤشّر   
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 : سلسلة النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر .1

  تقديرات   الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء
2019  

  التقديرات
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

 تأدǻــــــــة آجــــــــال معــــــــدل
  5  5  5  5  4.72  5  5,43  يوم  العمومǻة النفقات

 :ة Ǻالمؤشّرتحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّ  .2
وهو ما يبين مدȐ سرعة الإدارة على الإǽفاء  يوم 4.72، 2018بلغ معدل آجال التأشير على النفقات العمومǽة سنة   

ومن المتوقع أن يتواصل تحسين نتائج هذا المؤشّر خلال السنوات القادمة وذلك من خلال تطوȄر نظام . بتعهداتها للمتعاملين معها
 ".أدب"عبر منظومة المعلومات الخاصّة Ǽه 

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3
 

  المؤشر
القيمة 
المستهد

فة 
  للمؤشر

القيمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعية

تقديرات 
  الأنشطة المبرمجة  2020

  تقديرات
  الاعتمادات

للأنشطة لسنة 
2020  

: 1.2.0.3المؤشر
معدل آجال تأدǻة 
 النفقات العمومǻة

  
أيام 5 أيام 5   أيام 5 

مواصلة أعمال تطوȂر عملǻات  التّحوȂل الالكتروني التي  -
 :تمȜن من
  ات الرّفضǽّعة عملǼتحسين وسائل متا

 RAP-RV"للتّحوǽلات البرȄدǽّة 
 لاتǽص أجال التّحوǽتقل. 

فتح دورات تكوȂنǻة لمزȂد تأطير الأعوان والإطارات المȜلفة  -
 .ل الشراءات العمومǻةبتأدǻة النفقات العمومǻة في مجا

إنشاء قاعدة معطǻات للتوثيȖ الإلكتروني لوثائȖ تأهيل  -
 .آمرȏ الصرف

الرȊȁ الآلي عن طرȖȂ البرȂد الإلكتروني مع المرȜز  -
المحاسبي للقنصلǻات و السفارات Ǻالخارج وذلك بهدف 

التقلǻص في أجال إرسال مذȜرات الرفض و الإجاǺة على 
 .ينمذȜرات الرفض من قبل المحاسب

التنسيȖ مع مرȜز الإعلامǻة لوزارة المالǻة لتضمين  -
 .''أدب''موجǺات الرفض ضمن المنظومة 

  .مرجعǻة الرقاǺة الداخلǻة المحاسبǻة استكمال وتجرȁة  -

لا ǻمȜن تقدير مǺالغ 
  الاعتمادات

 
   --:أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .4

III.  اءة في نتائج المؤشرقر  



 
 
 

75 
 

 

  1.3.0.3:الرّمز 
  المطاǼقة المراكز المحاسبǽة حساǼات نسǼة: تسمǻة المؤشر

 2019-04- 01 :تارȂخ تحيين المؤشر 
  

 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
3. ǻيرجع إل ȏات تحسين :ه المؤشّرالهدف الذǼقة حساǼة المراكز مطاǽالمحاسب 
الدولة والجماعات المحلǽّة والمؤسسات ( المراكز المحاسبǽة حساǼات جودة المؤشر هذا ǽقǽّم: تعرȂف المؤشر .4

 أمانات مصالح قبل من مطاǼقتها من المحاسبون العموميين للمراجعة والتثبت من قبل المقدّمة) العمومǽّة الإدارȄة
 .المختصة الجهوǽة لالما

 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر  .5
 مؤشّر فاعلǽة:طبǻعة المؤشّر .6
 نسǼة حساǼات الدولة المطاǼقة، - : التفرȂعات .7

  نسǼة حساǼات الجماعات المحلǽة المطاǼقة، -           
  نسǼة حساǼات المؤسسات العمومǽة المطاǼقة، -           

 -- ):المرȜزȂة والجهوǻة(البرامج الفرعǻة  التفرȂعات حسب .8
   

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 أمانات جمǽع في )المقدمة للحساǼات الجملي العدد/  المطاǼقة المقدمة الحساǼات عدد: (طرȂقة احتساب المؤشر .1

  .الجهوǽة المال
   (%) النسǼة: وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 )دولة، جماعات محلǽة ومؤسسات عمومǽة(المطاǼقة  المقدمة Ǽاتالحسا عدد -
  .العدد الجملي للحسابǽات المقدمة  -

  تجمǽع جداول مهمة مراقǼة الحساǼات: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
  الحساǼات بǽانات رقمǽة مصدرها المصالح المȞلفة ǼمراقǼة: مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  فǽفرȑ من Ȟل سنة: تارȂخ توفر المؤشر .6
  % Valeur cible de l’indicateur :(94(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
  % 94 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
 المȞلفة ǼمراقǼة الحساǼات رئǽس الإدارة :المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .9

 

  المطابقة المحاسبيةالمراكز  حسابات نسبة : 1.3.0.3بطاقة المؤشّر   

I. الخصائص العامة للمؤشر  
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 :النّتائج والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر سلسلة .1
  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء

تقديرات   الانجازات
2019  

  التقديرات  
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

  ǺالنسǺة للّدولة
  96  96  95  94 91.02 92,3  84,6 نسǺة مائوǻة  

 ǺالنســــǺة للجماعــــات
  96  96  95  94 86.88 89,75  88 نسǺة مائوǻة  المحلǻة

لنســـǺة للمؤسســـات Ǻا
  96  96  95  94 96.07 93,53  93 نسǺة مائوǻة  العمومǻة

نســــــــǺة حســــــــاǺات المراكــــــــز 
  96  96  95  94  94.10  93  91,9  نسǺة مائوǻة  المحاسبǻة المطاǺقة

  

 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
،  2017سنة  %93بـ   مقارنة 2018سنة  %94.10حيث تمّ تسجيل  تطوراشهدت نسǼة مطاǼقة الحساǼات 

وǽعود ذلك إلى اǽلاء أعمال الرقاǼة والمراجعة الأهمǽّة القصوȐ وȞذلك التّرفǽع في عدد عملǽّات المراقǼة وتفقّد الحساǼات 
Ȟما تم تكثيف آلǽات الرّقاǼة المحاسبǽة على مستوȐ أمانات المال  .الذȑ مȞّن من اكتشاف أكثر عدد ممȞن من الأخطاء

ǽس بخطورة الأخطاءالجهوǽيز على التّحسȞعة  ة والترǼات التاطير والمتاǽر  من خلال تكثيف عملȞة وإصدار مذǽحǽات توض
  .حول الإجراءات المحاسبǽة الاستثنائǽة

  
  

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3
 
 

  المؤشرات
القيمة 
المستهد

فة 
  للمؤشر

القيمة 
المستهدفة 

حسب 
ج البرام

  الفرعية

تقديرات 
  الأنشطة المبرمجة  2020

  تقديرات
  الاعتمادات

للأنشطة لسنة 
2020  

: 1.3.0.3المؤشر 
نسǺة حساǺات المراكز 

  المحاسبǻة المطاǺقة
%95 %95 %95 

تنظǽم دورات تكوȄنǽة لفائدة أعوان وإطارات المراكـز  -
المحاســبǽة للدّولــة والجماعــات المحلǽــة والمؤسســات 

 .مسك المحاسǼة العمومǽة في مجال
 الانطلاق في جرد أصول الدولة  -
 .Bilan d’ouvertureالانطلاق في إعداد  -
  .العامة استكمال النظام المحاسبي Ǽالخزȃنة -

لا ǻمȜن تقدير مǺالغ 
  الاعتمادات

  
-- : أهمّ النّقائص المتعلّقة Ǻالمؤشّر .4

III. قراءة في نتائج المؤشر  
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  1.4.0.3 :الرّمز 
  المالǽة ǼالقǼاضات الانتظار مدّة معدل: تسمǻة المؤشر

 2019-04- 01 :تارȂخ تحيين المؤشر 
  

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 المحاسǼة العمومǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 :البرنامج  الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
 ة الخدماتتحسين جود:الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3
ǽعتبر الاستقǼال المǼاشر مهمّا ǼالنسǼة لمصالحنا إذ نحرص على الاقتراب أكثر ما ǽمȞن من : تعرȂف المؤشر .4

المواطن لنسدȑ له الخدمة وȄدل على ذلك تواجد قǼاضات المالǽة ȞǼامل تراب الجمهورȄة و توزعها على Ȟافة 
ي ǽمȞن أن تقǽس نجاعة خدماتنا هو مؤشر سرعة تأديتها ومن أهمّ المؤشرات الت. التجمعات السȞنǽة والاقتصادǽة

. على مستوȐ شǼابǽك القǼاضات حرصا على تقلǽص وقت انتظار المواطنين وسعǽا إلى تقدǽم خدمة جيدة وسرȄعة
في هذا الإطار تمّ تجهيز أهمّ القǼاضات التي لها علاقة Ȟثǽفة مع المواطنين Ǽمنظومات إعلامǽة تتصرف في 

Ǽة قصاصات الأسǽك الخدمات من ناحǽابǼمختلف شǼ س آجال الانتظارǽة وقǽم طوابير الانتظار من ناحǽة لتنظǽق
 Ȑأخر .  

 )Indicateur de Résultat(مؤشر نتائج : نوع المؤشّر .5
 مؤشّر جودة:طبǻعة المؤشّر .6
 -- ):المرȜزȂة والجهوǻة(التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة  .7

 

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
يتم احتساب هذا المؤشر بقيس معدل انتظار المواطن أمام شبابيك القباضات في : اب المؤشرطرȂقة احتس .1

قباضة مالية ذات العلاقة الكثيفة مع المواطن وذلك  20وقد وقع اختيار عيّنة تضم . أوقات الذروة وخارجها
 .بالاستناد لعدد الوصولات الصادرة عنها

  دقǽقة: وحدة المؤشّر .2
 :لاحتساب المؤشّر المعطǻات الأساسǻّة .3

  وقت الانتظار ǼالقǼاضات المالǽة ذات العلاقة الكثǽفة مع المواطن -
 عدد القǼاضات المعنǽة -

  منظومات إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسǼقǽة: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
  في قصاصات الأسǼقǽةمنظومات إعلامǽة تتصرف : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  سنوǽّا: تارȂخ توفر المؤشر .6
 دقائValeur cible de l’indicateur :(5 Ȗ(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
 دقائȖ 5 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
  .المدير المȞلّف Ǽالجودة :المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .9

  

   مدّة الانتظار بالقباضات المالية معدل : 1.4.0.3بطاقة المؤشّر   
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 :والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّر سلسلة النّتائج .1
تقديرات   الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء

  التقديرات  2019
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

الانتظــــــــار  مــــــــدّة معــــــــدل
  5  5  5  5  4.7  5  7  دقǻقة  المالǻة ǺالقǺاضات

  
 :تحليل النّتائج و تقديرات الإنجازات الخاصّة Ǻالمؤشّر .2
 اضـات رالانتظا بلغ معدل مدّةǼالقǼ  ـة سـنةǽص هـذه المـدة فـي السـنوات  4.7، 2018المالǽومـن المـأمول تقلـ Șدقـائ

من خلال تعمǽم تجهيز Ǽاقي القǼاضات المالǽة Ǽمنظومات إعلامǽة تتصرف في قصاصات الأسـǼقǽة لتنظـǽم  المقبلة
 .ي أسرع الآجالطوابير الانتظار وتكوȄن الأعوان على حسن استقǼال المواطنين والاستجاǼة لطلǼاتهم ف

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3
 

  المؤشر
القيمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

القيمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعية

  الأنشطة المبرمجة  2020تقديرات 
  تقديرات

  الاعتمادات
  2020للأنشطة لسنة 

الانتظار  مدّة معدل
دقائق 5  المالǻة ǺالقǺاضات ئقدقا 5    دقائق 5 

مواصـلة العمــل علـى تطبيــȘ المرجعǽــة الخصوصـǽة للاســتقǼال علــى  -
 .مجموعة من القǼاضات المالǽة

تكــوȄن قǼــاض المالǽــة والأعــوان حــول تقنǽــات التصــرف فــي منظومــة  -
متاǼعـة المؤشـرات، ترȞيـز ومتاǼعـة آلǽـات الإصـغاء، الــتحȞم (الجـودة 

 ، )…في المنظومة الوثائقǽة للجودة
مواصــلة أعمــال تهيئــة مقــرات القǼاضــات المالǽــة لتســتجيب لمقومــات  -

 الاستقǼال الحسن للمواطنين وتوفير ظروف عمل حسنة، 
 مواصـــلة تجهيـــز القǼاضـــات المالǽـــة Ǽموزعـــات قصاصـــات الأولوǽـــة -

ـــى Ǽـــاقي  ـــة الخاصـــة لاحتســـاب المؤشـــر عل ومواصـــلة تعمـــǽم التطبǽق
 .القǼاضات المالǽة

 ت الإعلامǽة،تجديد التجهيزات والمعدا -
إحــــــداث مراكـــــــز محاســـــــبǽة جديـــــــدة قصــــــد تقرȄـــــــب الخـــــــدمات مـــــــن  -

  .المواطنين

لا ǻمȜن تقدير مǺالغ 
  الاعتمادات

 
 -- :أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر .4

  
  
  
  
  
 
 
  
  

  قراءة في نتائج المؤشر
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  1.4.0.3: الرمز
  القǼاضات المالǽة المجهّزة Ǽمطرفǽات الدفع  الإلكتروني عدد :تسمǻة المؤشر

  )2019-05- 30( :تارȂخ آخر تحيين
I. الخصائص العامة للمؤشر  

  
 المحاسǼة العمومǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر البرنامج .1
 أمانات المال الجهوǻة :البرنامج  الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .2
 سين جودة الخدماتتح :الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر الهدف .3
  :تعرȂف المؤشر .4

في إطار برنامج تعصير الإدارة وȃهدف تǽسير الخدمات للمواطن حتى ǽستجيب لواجǼه الجǼائي وǽقوم بتسديد 
ديونه، وضعت الإدارة العامة للمحاسǼة العمومǽة والاستخلاص على ذمته مطرفǽات الدفع الإلكتروني في عدة 

ء Ǽعديد المزاǽا نخص منها ǼالذȞر تأمين العملǽات ، رȃح الوقت و التوفر و يتميز هذا الإجرا. قǼاضات مالǽة
  . الحيني للسيولة بخزȄنة الدولة

 مؤشر نتائج :نوع المؤشّر .5
 مؤشّر جودة:طبǻعة المؤشّر .6
 -- :)المرȜزȂة والجهوǻة(التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة  .7

  
III. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  

 اضات المالǽة المجهّزة Ǽمطرفǽات الدفع  الإلكترونيالقǼ عدد: طرȂقة احتساب المؤشر .1
  العدد: وحدة المؤشّر .2
 :المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .3

 القǼاضات المالǽة المجهّزة Ǽمطرفǽات الدفع  الإلكتروني عدد-
  : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشر .4
  : مصدر المعطǻات الأساسǻّة لاحتساب المؤشّر .5
  سنوǽّا: Ȃخ توفر المؤشرتار  .6
 قǺاضة  Valeur cible de l’indicateur :(237(القǻمة المستهدفة للمؤشّر  .7
 قǺاضة 237 :القǻمة المستهدفة للمؤشّر حسب البرامج الفرعǻة .8
 .Ǽالتجهيزات والمعداتالمدير المȞلّف  :المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .9

  
   

  
  

   القباضات المالية المجهّزة بمطرفيات الدفع  الإلكتروني عدد:2.4.0.3بطاقة المؤشّر   
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 :والتقديرات الخاصّة Ǻالمؤشّرسلسلة النّتائج  .1
تقديرات   الانجازات  الوحدة  مؤشر قǻس الأداء

  التقديرات  2019
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

القǺاضات المالǻة المجهّزة عدد 
  50+  104+  104+  104  -  -  -  دقǻقة  Ǻمطرفǻات الدفع  الإلكتروني

  208 312 362 
  

 :جازات الخاصّة Ǻالمؤشّرتقديرات الإنتحليل النّتائج و  .2
 لكن التجرȃة  Ǽاءت Ǽالفشل نظرا لǽة Ǽمطرفǽات الدفع الإلكتروني و قǼاضة ما 47، تجهيز 2012تمّ خلال السنوات الساǼقة لسنة 

  .لتواجد عدد من الإشȞالǽات التقنǽة
العوائȘ التقنǽة المعترضة ساǼقا وذلك وقد تمت محاولة تجاوز هذه الإشȞالǽات، Ǽالعمل على إعادة النظر في المشروع لتجاوز جمǽع 

من خلال إعداد اتفاقǽة مع البنك الوطني الفلاحي قصد تجهيز القǼاضات المالǽة Ǽمطرفǽات الدفع الالكتروني و انطلقت دراسة 
للأعوان  قǼاضة مالǽة وإعداد أدلة الإجراءات اللازمة 104تجهيز تم إمضاء الاتفاقǽة و  2019ي سنة فو  2018المشروع خلال سنة 

 . الذين تم تكوȄنهم في الغرض والإطارات 
  

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر .3
 

  المؤشر
القيمة 
المستهد

فة 
  للمؤشر

القيمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعية

تقديرات 
  الأنشطة المبرمجة  2020

  تقديرات
  الاعتمادات

للأنشطة لسنة 
2020  

 القǺاضات المالǻة
المجهّزة Ǻمطرفǻات 
  الدفع  الإلكتروني

208 208 208 

ـــــاقي المراكـــــز المحاســـــبǽة مـــــن  مواصـــــلة العمـــــل - Ǽ ـــــز ـــــى تجهي عل
قǼاضـات مالǽـة ومراكـز اسـتخلاص مـواد الاختصـاص Ǽمطرفǽـات 
الدفع الالكتروني مما سǽسـاهم فـي تقلـǽص السـيولة المتداولـة نقـدا 

مــا ستســاهم Ǽ .Ȟــالمراكز وǼالتــالي تقلــǽص المخــاطر المنجــرة عنهــا
مــن تســهيل قǽــام المطــالبين Ǽــالأداء Ǽالعملǽــات المالǽــة مــن خــلال 

 .توفير الوسائل الحديثة بجمǽع مراكزنا المحاسبǽة
حول اسـتعمال مطرفǽـات  قǼاض المالǽة والأعوان  وتأطير تكوȄن -

 .الدفع
 .متاǼعة مدȐ نجاح التجرȃة وتجاوز الإشȞالǽات  -

  

لا ǻمȜن تقدير مǺالغ 
  الاعتمادات

 
 -- :أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر .4
 

 
 
 
 

  قراءة في نتائج المؤشر
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  Ǻطاقات مؤشرات 

  مصالح الميزانǻةبرنامج  
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قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر  
  1.1.0.4:المؤشررمز 

 الفارق بين التقديرات والانجازات في الموارد الجǺائǻة:تسمǻة المؤشر
 23/05/2019:  تارȂخ تحيين المؤشر

 
I-الخصائص العامة للمؤشر         

 مصالح الميزانǽة :الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج -1
 التصرف في الموارد والنفقات :الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج -2
 تطوȄر جودة تقديرات ميزانǽة الدولة: الذȏ يرجع إلǻه المؤشرالهدف  -3
 .يرات الموارد المدرجة Ǽقانون المالǽةنسǼة  الفارق بين جملة الموارد الجǼائǽة المنجزة مقارنة بتقد  :تعرȂف المؤشر -4
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر -5
 مؤشر جودة  :طبǻعة المؤشر -6
 مرȞزȑ  :حسب البرامج الفرعǻةالتفرȂعات  -7

 
II-ة للمؤشرا التفاصيلǻلفن  

ࡾࡱ:طرȂقة احتساب المؤشر -1 = ሺ|࢞ − ෝ|ሻ࢞ د هو جملة الموار  ෝ࢞هو القǽمة المحققة للموارد الجǼائǽة و  ǼxاعتǼار ൗ࢞
 .الجǼائǽة المقدرة Ǽقانون المالǽة

 نسǼة مائوǽة :وحدة المؤشر -2
 جملة الموارد الجǼائǽة المقدرة في إطار قانون المالǽة و جملة الموارد الجǼائǽة :المعطǻات الأساسǻة للاحتساب المؤشر -3

 . المستخلصة فعلǽا
 نǽة الدولةتقرȄر حول تنفيذ ميزا: :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر طرȂقة تجمǻع -4
 منظومة رفيȘ :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -5
 )n+1(ابتداء من شهر مارس للسنة ، ǼnالنسǼة للسنة  :تارȂخ توفر المؤشر -6
 2022سنة  %0.5:القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 -  :القǻمة المستهدفة حسب البرامج الفرعǻة -8
 و التوازنات المدير العام للموارد :عن المؤشر Ǻالبرنامجالمسؤول  -9
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III- قراءة في نتائج المؤشر 

 : )التقديرات الخاصة Ǻالمؤشرالانجازات و (سلسلة النتائج  -1
 

  
 :تحليل النتائج و تقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2

 منخفضةتعد Ǽالمقارنة مع قانون المالǽة التكميلي  2018 و 2017و  2016المسجلة في المؤشرات تجدر الإشارة إلى أن 
على ضوء تنفيذ الميزانǽة خلال الأشهر ين المالǽة التكميلǽة قوانقديرات تǼاعتǼار أنه تم تحيين الفرضǽات المعتمدة لإعداد 

مما يؤدȑ الى تحسن Ȟبير في جودة التقديرات في  ف الاقتصادȑ الداخلي والخارجير ظالأولى من السنة وȞذلك تطور ال
  . تقديرات قانون المالǽة الأصلي مبنǽة على على المدȐ المتوسȌ  تقديرات المؤشر حين تǼقى

ر إلى تقلǽص هامش الخطأ في التقديرات وإدارة المخاطر المتعلقة Ǽه وذلك للحفاȍ على توازن الميزانǽة وȄهدف المؤش
 .والسǽاسة المالǽة للدولة

  
 :بǻاني لتطور المؤشر رسم -3

  
 

 
 
 
 

10,1

[VALEUR]
4,25

21,51,5
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2016201720182019202020212022

الجبائيةالمواردفيوالانجازاتالتقديراتبينالفارق (%)

الفارق بين التقديرات : 1المؤشر
 ق  إنجازات لوحدةا والانجازات في الموارد الجǼائǽة

 2019م
  تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
    1 0.1 0.3 0.7 % )ق م ت(/ 

 1.5 1.5 2 5 4.2 2.1 10.1   )ق م(/ 
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 :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  هم التدخلاتأ

  
  

تقديرات الإعتمادات   الانشطة
للأنشطة لسنة 

2019  

  1.1.0.4المؤشر 
الفارق بين 

التقديرات والانجازات 
  في الموارد الجǺائǻة

  
  
0.5  
  

  
  
2  

أدوات التنبؤ و النمذجة على المدȐ القصير و  تطوȄر - 
 Ȍي(المتوسȃفي إطار تعاون فني مع الاتحاد الأورو(، 

 كاملة للمؤشرات المالǽة،إعداد قاعدة بǽانات مت - 
اعداد و تطوȄر أنموذج اقتصادȞ ȑلي ǽمȞن من تطوȄر  - 

 Ȑالمد Ȍة متوسǽفي إطار تعاون فني مع (إطار الميزان
USAID(، 

تطوȄر أدوات تحليل السǽاسات المالǽة و القǽام  - 
ǼسينارȄوهات محاكات مصفرة من خلال استغلال نماذج 

فني مع تعاون في إطار (التوازن العام المحسوب 
USAID(، 

إعداد لوحة قǽادة تضم أهم المؤشرات الاقتصادǽة و  - 
 المالǽة،

 عنتكوȄنǽة للإطارات المسؤولة الدورات جملة منال برمجة - 
مجال البرمجة المالǽة و أدوات التنبؤ و إعداد التقديرات في 

  .النمذجة

 
 

  إدارة ميزانǻة الدولةإدارة ميزانǻة الدولة .1

-  

 
المؤشر تقيǽما لتقديرات جملة الموارد الجǼائǽة دون الأخذ في الاعتǼار  ǽقدم :تحديد أهم النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر -5

 .وǽȃان مصادر الخطأ في التقديراتمختلف عناصرها 
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 قǻس أداء مؤشـــــــــر Ǻطـــــاقة

  2.1.0.4:المؤشررمز 
  لنفقات الاستثماراتالفارق بين التقديرات والانجازات  ǺالنسǺة :تسمǻة المؤشر

  2018-06-20:أخر تحيين تارȂخ
 

I- الخصائص العامة للمؤشر :        
 
 مصالح الميزانǽة:البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 التصرف في الموارد والنفقات:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-2
 تقديرات ميزانǽة الدولةتطوȄر جودة : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-3
ǼالنسǼة لنفقات  سǼة الفارق بين الإنجازات والتقديرات التي تم ضǼطها Ǽقانون المالǽةهو ن:تعرȂف المؤشر-4

 هي نفقات الاستثمارات المحمولة على الموارد العامة لميزانǽة الدولة وعلى القروض الخارجǽة الموظفة.الاستثمارات
 نتائج مؤشر:نوع المؤشر-5
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر -6
 مرȞزȑ - مج الفرعǻةحسب البرا لتفرȂعاتا-7

 
II-ة الخصائصǻللمؤشر الفن  

 
ࡾࡱ1: طرȂقة احتساب المؤشر -1 = ሺ࢞ − ෝሻ࢞ هي جملة  ෝ࢞و  الاستثماراتهي جملة انجازات نفقات  ǼxاعتǼارෝൗ࢞

 .الاستثمارات تقديرات نفقات
 %مائوǽة نسǼة :وحدة المؤشر -2
 لميزانǽة الدولة  ستثماراتالاتقديرات وانجازات نفقات :لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  -3
 تقرȄر حول تنفيذ ميزانǽة الدولة::لاحتساب المؤشر الأساسǻةطرȂقة تجمǻع المعطǻات  -4
 منظومة أدب و أمد: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر -5
 n+1بداǽة من مارس لسنة  :تارȂخ توفر المؤشر -6
 %0 :القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة :المسؤول عن مؤشر البرنامج -8

  
  

                                                 
,    الانجازات أقل من التقديرات:  0>ER  الانجازات تجاوزت التقديرات  ,  : %0 <ER  %:  الانجازات تساوي التقديرات ,  0 =ER  1  
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III- قراءة في نتائج المؤشر  
 )الخاصة Ǻالمؤشر قانون المالǻة الأصلي تقديراتالإنجازات و ( سلسلة النتائج -1

 ق م التقديرات
2019 

:المؤشر الوحدة الانجازات  
2022 2021 2020 2018 2017 2016 
الفارق بين التقديرات  

ǺالنسǺة لنفقات   والانجازات
 الاستثمار

)0.10(  )0.10(  )0.10(  )0.10(  2.7 - - % 
 

 ...:Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة -2
 لتطور المؤشررسم بǻاني  -3

    
 :المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر الأنشطة أهم -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات المؤشر 
  دخلاتأهم الت  2020لسنة 

  
تقديرات   الأنشطة

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2020  

  2.1.0.4المؤشر 
لفارق بين التقديرات ا

والانجازات  ǺالنسǺة 
  الاستثمارلنفقات 

  
  
0.10-  
  

  
  
0.10-  

 لانجاز المشارȄعا إرساء متاǼعة دورȄة
 تنظǽم دورات تكوȄنǽة لأعوان في تقنǽات التقدير

المشاكل  عدم ترسǽم مشارȄع جديدة قبل تسوǽة
 العقارȄة والتقدم في الدراسات

تقيǽم موضوعي لقدرة الوزارات على انجاز المشارȄع 
 المبرمجة

 إعداد دليل إجراءات
  

 
 

  إدارة ميزانǻة الدولةإدارة ميزانǻة الدولة .1

-  

 

-0,10-0,10-0,10-0,10

-0,12
-0,10
-0,08
-0,06
-0,04
-0,02

0,00

2019202020212022
الفارق بين الانجازات والتقديرات بالنسبة لنفقات الاستثمار
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 :النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر  أهمتحديد  -5
 .تتحمل الوزارات الجزء الأكبر من مسؤولǽة الإنجاز -
 ذ خلال السنة المعنǽةترسǽم مشارȄع غير قابلة للتنفي -
تعتبر المشارȄع الجهوǽة منجزة لمجرد تفوǽض : إشȞالǽات حول متاǼعة تنفيذ المشارȄع الجهوǽة -

 الإعتمادات للجهات ولǽس إنجاز حقǽقي لهذه المشارȄع
 غǽاب طرȄقة عمل موحدة بين مختلف المتصرفين في ميزانǽة الدولة -
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  قǻس أداء Ǻطـــــاقة مؤشـــــــــر
1.2.0.4: ؤشررمز الم  

نسǺة الحساǺات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبǻعة مواردها :تسمǻة المؤشر  
                                                                                 2016-06-14: تارȂخ أخر تحيين 

                       
I- الخصائص العامة للمؤشر        

 مصالح الميزانǽة: الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج-1
 التصرف في الموارد والنفقات: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-2
 تطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون الأساسي للميزانǽة الجديد : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر-3
والمقصود ǼالحساǼات الخاصة . ǽعة مواردهاالحساǼات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبنسǼة  : تعرȂف المؤشر-4

 الحساǼات الخاصة في الخزȄنة وحساǼات أموال المشارȞة 
 مؤشر نتائج: نوع المؤشر-5
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر -6
  مرȞزȑ  -البرامج الفرعǽةحسب  لتفرȂعاتا- 7

II- ة للمؤشرǻالخصائص الفن  
التي ) وال المشارȞة وحساǼات الخاصة في الخزȄنةحساǼات أم(عدد الحساǼات الخاصة    :طرȂقة احتساب المؤشر-1

 حساǼات الخاصةالعدد الجملي لل/تتلائم نفقاتها مع طبǽعة مواردها  
 %نسǼة مائوǽة: وحدة المؤشر-2
 تقدم عمل الفرȘȄ: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات -3
 عمل المȞلف ǼالحساǼات الخاصةمحاضر جلسات فرȘȄ ال:: لاحتساب المؤشر الأساسǻةطرȂقة تجمǻع المعطǻات -4
 فرȘȄ العمل المȞلف ǼالحساǼات الخاصة: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر-5
 n+1لسنة  جانفيبداǽة من  :تارȂخ توفر المؤشر-6
 2021لسنة  %100 :القǻمة المستهدفة للمؤشر-7
 لدولةرئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة ا:المسؤول عن مؤشر البرنامج-8
III- قراءة في نتائج المؤشر 

 )الإنجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر( سلسلة النتائج -1
  ق م  التقديرات

2019  
 الوحدة  الانجازات

  
  :المؤشر

2022  2021  2020 2018 2017 2016 
نسǺة الحساǺات الخاصة التي  %  -  - 50  50 50 100 -

 تتلائم نفقاتها مع طبǻعة مواردها
  

 ائج وتقديرات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشرتحليل النت -2
 : رسم بǻاني لتطور المؤشر -3
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 :الانشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر أهم -4

  
القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلاتأهم 
  
  

  الأنشطة
تقديرات الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2020  

المؤشر 
1.2.0.4  

ت نسǺة الحساǺا
الخاصة التي 

تتلائم نفقاتها مع 
  طبǻعة مواردها

  
  

100  
  

  
  
80  

 
عقد جلسات عمل لدراسة واقتراح حلول 
للغرض بتشرȄك جمǽع الأطراف المعنǽة 

  ǼالحساǼات الخاصة
  

 إدارة ميزانǻة الدولةإدارة ميزانǻة الدولة .1
قǻادة الأعمال المتعلقة قǻادة الأعمال المتعلقة  .2

بتطبيȖ مقتضǻات القانون بتطبيȖ مقتضǻات القانون 
  الأساسي للميزانǻة الجديدالأساسي للميزانǻة الجديد

-  

  
 

 :ائص المتعلقة  Ǻالمؤشر تحديد أهم النق -5
 صعوǼة جرد هذه الحساǼات الخاصة واستخراج جمǽع النصوص القانونǽة المتعلقة بها

  تنقǽح القوانين والنصوص المتعلقة بتخصǽص موارد لفائدة الحساǼات الخاصة 
 

 
 
  
  

5050

100

0
20
40
60
80
100
120

201920202021
نسبة الحسابات الخاصة التي تتلائم نفقاتها مع طبيعة مواردها
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 قǻس أداء Ǻطـــــاقــة مؤشـــــــر
 2.2.0.4: رمز المؤشر

  التبوȂب النهائي للنفقاتنسǺة تقدم إعداد  :تسمǻة المؤشر
  2017-06-20:تارȂخ أخر تحيين  

 
I- الخصائص العامة للمؤشر        
 
 مصالح الميزانǽة :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 التصرف في الموارد والنفقات:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -2
 لأساسي للميزانǽة الجديدتطبيȘ مقتضǽات أحȞام القانون ا : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -3
 حسب الأقسام تتقدم إعداد التبوȄب النهائي للنفقاǽمثل  :تعرȂف المؤشر -4
 مؤشر نتائج:نوع المؤشر -5
 مؤشر جودةطبǻعة المؤشر  -6
 مرȞزȑ  -حسب البرامج الفرعǽة  لتفرȂعاتا -7

 
II-ة للمؤشرǻالخصائص الفن  

 
 جملة أقسام نفقات ميزانǽة الدولة/ نهائي المتعلȘ بها عدد الأقسام التي تم إعداد التبوȄب ال:طرȂقة احتساب المؤشر -1
 %نسǼة مائوǽة :وحدة المؤشر -2
 تقدم عمل الفرȘȄ :لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  -3
محاضر جلسات فرȘȄ العمل المȞلف بإعداد التبوȄب النهائي  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر -4

 .للنفقات
 .فرȘȄ العمل المȞلف بإعداد التبوȄب النهائي للنفقات: ǻة لاحتساب المؤشرالمعطǻات الأساس مصدر -5
 n+1لسنة  جانفي بداǽة من  :تارȂخ توفر المؤشر -6
 2021لسنة  % 100:القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 رئǽس الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة :المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج -8
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III-  شرقراءة في نتائج المؤ  

 )الإنجازات والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة النتائج -1
 ق م  التقديرات

2019 
  الوحدة الإنجازات

 مؤشر قǻس الأداء  2015 2016 2018 2020 2021 2022
نسǺة تقدم إعداد التبوȂب     57 50 80 100 

 النهائي للنفقات
 

  : Ǻالمؤشر تحليل النتائج وتقديرات الانجازات الخاصة -2
 :ر المؤشربǻاني لتطو رسم  -3

 

    
 :الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر أهم -4

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  أهم التدخلات
  
  

تقديرات الإعتمادات   الأنشطة
  2020للأنشطة لسنة 

  2.2.0.4المؤشر 
نسǼة تقدم إعداد 
التبوȄب النهائي 

  للنفقات

  
  

100  
  

  
  
80  

د جلسات عمل دورȄة للفرȘȄ المȞلف عق - 
 بإعداد التبوȄب النهائي للنفقات

القǽام بدورات تكوȄنǽة حول المقايǽس  - 
 العالمǽة للتبوȄب

استدعاء خبراء أجانب للاستعانة بخبراتها  - 
  في مجال التبوȄب

 إدارة ميزانǻة الدولةإدارة ميزانǻة الدولة .1
قǻادة الأعمال المتعلقة بتطبيȖ مقتضǻات قǻادة الأعمال المتعلقة بتطبيȖ مقتضǻات  .2

  لجديدلجديدالقانون الأساسي للميزانǻة االقانون الأساسي للميزانǻة ا

-  

 : تحديد أهم النقائص المتعلقة  Ǻالمؤشر -5
 الحضور الدورȑ لكافة أعضاء فرȘȄ العمل -

   

50
80

100

0
20
40
60
80
100
120

201920202021
نسبة تقدم إنجاز التبويب النهائي للنفقات
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  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر
  1.3.0.4: المؤشررمز 

 آجال نشر المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ الميزانǻة :تسمǻة المؤشر
  06/06/2018:  تارȂخ تحيين المؤشر

 
I-العامة للمؤشر الخصائص        

 
 مصالح الميزانǽة:البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -1
 التصرف في الموارد والنفقات:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -2
 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة:  الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر -3
ئǽة حول متاǼعة تنفيذ ميزانǽة الدولة التي يتمثل المؤشر في احتساب آجال نشر المعطǽات الإحصا :تعرȂف المؤشر -4

 .و تحتوȑ هذه النشرȄة على النتائج الوقتǽة لتنفيذ ميزانǽة الدولة.تنشر في شȞل نشرȄة شهرȄة على موقع وزارة المالǽة
 مؤشر نتائج :نوع المؤشر -5
 مؤشر نجاعة :طبǻعة المؤشر -6
  مرȞزȑ -حسب البرامج الفرعǻةلتفرȂعات ا -7

 
II-ة ل التفاصيلǻلمؤشرالفن 

 
احتساب معدل سنوȑ لعدد الأǽام الفاصلة بين نهاǽة الشهر المعني ǼالنشرȄة الإحصائǽة و :طرȂقة احتساب المؤشر -1

 تارȄخ نشر النشرȄة الإحصائǽة الشهرȄة
 اليوم: :وحدة المؤشر -2
 وزارة المالǽة المعطǽات الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ الميزانǽة في بواǼةتارȄخ نشر  :لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  -3
نشرȄة إحصائǽة شهرȄة تتعلǼ ȘمتاǼعة النتائج الشهرȄة لتنفيذ :  لاحتساب المؤشر الأساسǻةطرȂقة تجمǻع المعطǻات  -4

 ميزانǽة الدولة
 موقع وزارة المالǽة: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر -5
 في نهاǽة السنة:تارȂخ توفر المؤشر -6
 2022لسنة  يوما 35:القǻمة المستهدفة للمؤشر -7
 المدير العام للموارد و التوازنات :المسؤول عن مؤشر البرنامج -8
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III- قراءة في نتائج المؤشر  

 )الانجازات و التقديرات الخاصة Ǻالمؤشر(سلسلة  النتائج  -1
 :تحليل النتائج و تقدرات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشر -2

ǼمتاǼ ات الخاصةǽة الدولة اشهدت آجال نشر المعطǽعض  2018رتفاعا في سنة عة تنفيذ ميزانǼ الأساس عن تسجيلǼ نتج
ى المعطǽات و ذلك نتيجة لǼعض عملǽات التحيين التي تم اعتمادها قصد التأكد من صحة التأخير في الحصول عل

المعطǽات المنشورة للحفاȍ على مصداقǽة وزارة المالǽة خاصة و أن هذه المعطǽات تحضى ǼصدȐ و ǽقع اعتمادها من 
 .طرف عدد Ȟبير من المستعملين

 :بǻاني لتطور المؤشر  رسم -3

   
 :ة لتحقȖ القǻمة المنشودة للمؤشرأهم الأنشطة المبرمج -4 

  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلاتأهم 
 
 

  أهم الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2020  

  1.3.0.4المؤشر 
آجال نشر المعطǽات 
الخاصة ǼمتاǼعة تنفيذ 

  الميزانǽة

  
35   
  

  
40   

1. ǽة مع الإدارات المعنȄعة عقد جلسات دورǼات للمتاǽة بتوفير المعط
،Șوالتنسي 

توفير برنامج تكوȄن للأعوان المȞلفين بنشر المعطǽات قصد تحسين  .2
 قدراتهم التقنǽة،

تقوم بإعداد المعطǽات Ǽصفة ) interface(تطوȄر أنظمة معلوماتǽة  .3
  .آلǽة قصد تقلǽص عدد المتدخلين و إضفاء أكثر جودة للمعطǽات

 
إدارة ميزانǻة إدارة ميزانǻة  .1

  الدولةالدولة

-  

42

58

40383535
30
40
50
60

2016201720182019202020212022

)اليوم(أجال نشر المعطيات الخاصة بمتابعة تنفيذ الميزانية 

  
 مؤشرات قǻس الأداء

قانون  إنجازات الوحدة
 مالǻة

2019 
  تقديرات

2016 2017 2018 2020 2021 2022 
أجال نشر 1.3.0.4المؤشر 

المعطǻات الخاصة ǺمتاǺعة تنفيذ 
 الميزانǻة

 يوم
42 48 58 40 38 35 35 
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  قǻس أداء Ǻطاقة مؤشر
  2.3.0.4: المؤشررمز 

 دورȂة صدور التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة :تسمǻة المؤشر
 07/06/2017:  تارȂخ تحيين المؤشر

 
I-الخصائص العامة للمؤشر       
 مصالح الميزانǽة:البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 1
 لموارد والنفقاتالتصرف في ا:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 2
 تحسين الشفافǽة في نشر المعلومات المتعلقة Ǽالميزانǽة:  الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر - 3
من هإعدادتميالذي لميزانǽة الدولةيتمثل في احتساب المدة الزمنǽة اللازمة لنشر التقرȄر نصف السنوȑ : تعرȂف المؤشر - 4

وذلك في إطار انخراȋ تونس في مǼادرة الحوȞمة المفتوحة  2014الإدارة العامة للموارد والتوازنات منذ سنة  طرف
. Open Budget Index" الميزانǽة المفتوحة"بهدف ترسيخ مǼادȏ الشفافǽة وتحسين ترتيب تونس على مستوȐ مؤشر 

ه خلال نفس و مقارنتها Ǽما تم تقدير  نتائج تنفيذ ميزانǽة الدولة خلال السداسǽة لميزانǽة الدولةالتقرȄر نصف السنوȑ  يبين
و تقدر القǽمة .  الفترة مبرزا في نفس الوقت الإجراءات و التدابير المتخذة قصد الحـفاȍ على التوازنات المالǽة العامة

أشهر و تقرȄر السداسǽة  2أشهر أȑ معدل نشر تقرȄر السداسǽة الأولى للسنة خلال 3المشتهدفة لهذا المؤشر بـ  
 .أشهر 4الثانǽة خلال 

 مؤشر نتائج :نوع المؤشر - 5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر - 6
  مرȜزȏ  –حسب البرامج الفرعǻة لتفرȂعات ا - 7
 شئلا الفنǻة للمؤشر التفاصيل - 8

 
II- ةالخصائصǻللمؤشر الفن 

احتساب  معدلعدد الأشهر الفاصلة بين نهاǽة السداسǽة المعنǽة ǼالتقرȄر و تارȄخ نشر التقرȄر :طرȂقة احتساب المؤشر - 1
ǽموقع وزارة المالǼةǽة للسنة المعنǼالنسǼ  ة. 

 الشهر :وحدة المؤشر - 2
 المالǽةتارȄخ نشر التقرȄر Ǽموقع وزارة  :لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  - 3
 تقرȄر نصف سنوȑ للمالǽة العمومǽة :لاحتساب المؤشر الأساسǻةطرȂقة تجمǻع المعطǻات  - 4
 موقع وزارة المالǽة: لاحتساب المؤشر الأساسǻةالمعطǻات  مصدر - 5
 .في نفس يوم نشر التقرȄر :Ȃخ توفر المؤشرتار  - 6
 2022لسنة  أشهر 2.5:القǻمة المستهدفة للمؤشر - 7
 المدير العام للموارد و التوازنات :المسؤول عن مؤشر البرنامج - 8
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III-قراءة في نتائج المؤشر 
 )التقديرات الخاصة Ǻالمؤشرالانجازات و (سلسلة  النتائج  -1

 : رات الانجازات الخاصة Ǻالمؤشريتقدتحليل النتائج و  -2
 :بǻاني لتطور المؤشر رسم -3

 :المنشودة للمؤشر أهم الأنشطة المبرمجة لتحقȖ القǻمة -4   

  
القǻمة 
المستهد
فة 

  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  التدخلاتأهم 
  

  الأنشطة
تقديرات 

الإعتمادات 
للأنشطة لسنة 

2020  
: المؤشر

2.3.0.4  
دورȂة صدور 

التقارȂر 
الخاصة 

  Ǻميزانǻة الدولة

  
3  
  

  
3  

4.  ȘȄم فرǽم و تدعǽتنظ
العمل لمزȄد السرعة في 

 إعداد البǽانات ونشرها
  في أقصر الآجال 

مزȄد التنسيȘ مع  .5
الإدارات مصدر 

  .المعطǽات

 
  إدارة ميزانǻة الدولةإدارة ميزانǻة الدولة .1

-  

 
 :تحديد أهم نقائص المؤشر -5

 
  

3,8
5,8

3332,5

0
1
2
3
4
5
6
7

2016201720182019202020212022

دورية صدور التقارير الخاصة بميزانية الدولة  

قانون  إنجازات الوحدة مؤشرات قǻس الأداء
 مالǻة

2019 
  تقديرات

2016 2017 2018  2020 2021 2022 
دورȂة صدور 2.3.0.4المؤشر 

 التقارȂر الخاصة Ǻميزانǻة الدولة 
 2.5 3 3 3 5.8 3.5 3.8 شهر
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  Ǻطاقات مؤشرات 

  برنامج الدين العمومي
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
  1.1.1.5: المؤشر رمز

 معدل تكلفة الدين العمومي: تسمǻة المؤشر
  2019جوان : لمؤشر تارȂخ تحيين ا

IV. الخصائص العامة للمؤشر  
 الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 التصرف في الدين العمومي:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي و مخاطره : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
 تطور الكلفة السنوǽة للدين العموميمؤشر يتعلǼ ȘمتاǼعة : تعرȂف المؤشر .4
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6
 برنامج على المستوȐ المرȞزȑ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7

V. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
ن قسمة مجموع مبلغ الفوائد و العمولات التي تم تسديدها في السنة على حجم الدي: طرȂقة احتساب المؤشر .1

 العمومي
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
منظومة تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشر عن طرȘȄ  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

 .الداخليمتاǼعة الدين اخرȐ خاصة Ǽومنظومة  "SIADE" التصرف في الدين العمومي الخارجي
منظومة التصرف في الدين العمومي  بǽانات Ȟمǽة مصدرها: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 متاǼعة الدين الداخلي ومنظومة "SIADE"الخارجي 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 إدارة إستراتيجية الدين العمومي: رنامجالمسؤول عن المؤشر بالب .8 2022في موفى % 4.2: القيمة المستهدفة للمؤشر  .7

  
VI. رقراءة في نتائج المؤش 

  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج 
  

 :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .9 

ق م   الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2019   

  التقديـرات
2016 2017 2018 2020  2021  2022  

 4.2 4.3 4.3 4       4.1  4.04      4.2 %  معدل تكلفة الدين العمومي



 
 
مقارنة  و ذلك ، Ǽ  2017عد انخفاض ǼسȌǽ مسجل في سنة  

 لتوقعات تساوȑ مقارنة Ǽا نسǼة الانجازات
الى انخفاض Ȟلفة الدين الخارجي منطقǽا 

ارتفاع  إلىذلك  أدȐفقد ) الدولار والأورو
 اذ بلغت 2016متواصل منذ أواخر الثلاثي الثالث لسنة 

9.504 .% 

  

تقديرات الإعتمادات   الأنشطة  التدخلات
  2020لسنة 

    

   

4,1

2018
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Ǽعد انخفاض ǼسȌǽ مسجل في سنة  2018سجل معدل تكلفة الدين العمومي ارتفاعا طفǽفا سنة 
نسǼة الانجازات(وǽفسر التحȞم النسبي في Ȟلفة الدين العمومي  ،2015

منطقǽا  مما يؤدȑ) سالب  euribor(بتواصل تدني نسǼة الفائدة على الاورو 
الدولار والأورو(العملات الاجنبǽة  اهم الدينار أمام ولكن و ǼاعتǼار التراجع الملحوȍ الذȑ شهده

  .و Ǽالتالي ارتفاع Ȟلفة الدين الجملǽة ين الخارجيȞلفة سعر الصرف على الد
متواصل منذ أواخر الثلاثي الثالث لسنة  اارتفاع ت من جانبهاشهدقد ص Ȟلفة الدين الداخلي ف

 ȋــــــلة للتنظير لمدة نسب الفائدة على الخطو ــــوات  10رقاع الخزȄنة القابــــ 9.504سنــــــــ
 :ياني لتطور المؤشر

 
 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للمؤشر

القǻمة المستهدفة   القǻمة المستهدفة
  حسب البرامج الفرعǻة

تقديرات المؤشر 
2020  

التدخلات

4.2  4.2  4.3    

  :قة بالمؤشر المتعل) limites(تحديد أهم النقائص 
 

4,04
معدل تكلفة الدين العمومي2017

سجل معدل تكلفة الدين العمومي ارتفاعا طفǽفا سنة  
2015و  Ǽ2016سنتي 

بتواصل تدني نسǼة الفائدة على الاورو %) 100
ولكن و ǼاعتǼار التراجع الملحوȍ الذȑ شهده

Ȟلفة سعر الصرف على الد
ص Ȟلفة الدين الداخلي فيخ فǽما 

 ȋنسب الفائدة على الخطو
ياني لتطور المؤشررسم ب .10

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للمؤشر .11
القǻمة المستهدفة  

1.1.1.5  
 

تحديد أهم النقائص  .12

4,2
3,9
4
4,1
4,2
4,3

2016
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
  2.1.1.5: المؤشر رمز

 مناب الدين الداخلي من الدين العمومي: تسمǻة المؤشر
  2019جوان  :تارȂخ تحيين المؤشر 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 في الدين العموميالتصرف :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 مخاطر الدين العمومي تحسين التصرف في Ȟلفة و: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
مخاطر الصرف  للحد منيتعلǼ ȘمتاǼعة تطور مناب الدين الداخلي من الدين العمومي  مؤشر: تعرȂف المؤشر .4

 اجمالا العمومي المتعلقة Ǽالدين
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر .5
 نجاعة مؤشر: طبǻعة المؤشر .6
 برنامج مرȞزȑ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7
II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
  قسمة المبلغ الǼاقي سداده للدين الداخلي على قائم الدين العمومي: طرȂقة احتساب المؤشر .1
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي و الدين الداخلي: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
4. Ȃة لاحتساب المؤشر طرǻات الأساسǻع المعطǻقة تجم : ȘȄات الخاصة بهذا المؤشر عن طرǽع المعطǽقع تجمǽ

 .ومنظومة متاǼعة الدين الداخلي "SIADE"منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي 
بǽانات Ȟمǽة مصدرها منظومة التصرف في الدين العمومي : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 متاǼعة الدين الداخلي ومنظومة "SIADE"الخارجي 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 2022في غضون  % 26: القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 .ي وإدارة الإصدارات Ǽالأسواق المالǽةإدارة إستراتيجǽة الدين العموم: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

 
 
 
 
 
 

    



 
 
 

انخفاض نسǼة الدين الداخلي من الدين العمومي منذ 
وذلك نظرا لعدم قدرة السوق الداخلǽة على توفير حاجǽات تموȄل الميزانǽة Ǽسبب صغر حجمها وأزمة 

لكن ǽعود هذا الانخفاض و  ،التي  ǽمر بها القطاع البنȞي Ǽالإضافة إلى تزايد حاجǽات الميزانǽة 
جنبǽة مقابل هم العملات الأأ الناتجة عن ارتفاع اسعار صرف 

 
خاصة بالدين الداخلي و ذلك لجذب المزيد من العروض و تحفيز 

تقديرات   الأنشطة  التدخلات
الإعتمادات 

لسنة 
2020  

تعزȂز آلǻات تطوȂر 
  السوق المالǻة الداخلǻة

لى تنزȂع 
منتوجات الإصدارات 

  الخاصة Ǻالدين الداخلي

    

26,00%

2018

ق م ت 
2019  

  التقديـرات
2020  2021  2022  

28 26 26 26 

100 
 

 رلمؤشقراءة في نتائج ا
  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج 

انخفاض نسǼة الدين الداخلي من الدين العمومي منذ  تواصل: نجازات الخاصة بالمؤشرتحليل النتائج وتقديرات الإ
وذلك نظرا لعدم قدرة السوق الداخلǽة على توفير حاجǽات تموȄل الميزانǽة Ǽسبب صغر حجمها وأزمة 

التي  ǽمر بها القطاع البنȞي Ǽالإضافة إلى تزايد حاجǽات الميزانǽة 
الناتجة عن ارتفاع اسعار صرف  ارتفاع نسǼة الدين الخارجي من الدين العام

 :رسم بياني لتطور المؤشر

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للمؤشر
خاصة بالدين الداخلي و ذلك لجذب المزيد من العروض و تحفيز العمل على تنويع منتوجات الإصدارات ال

القǻمة 
  المستهدفة

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
2020  

التدخلات

تعزȂز آلǻات تطوȂر   26  26  26
السوق المالǻة الداخلǻة

لى تنزȂع العمل ع
منتوجات الإصدارات 

الخاصة Ǻالدين الداخلي
  :المتعلقة بالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص 

31,30%

20162017
مناب الدين الداخلي من الدين العمومي

  الإنجازات  الوحدة
2016 2017 2018 

        26        31.1 34.9 %  مناب الدين الداخلي من الدين العمومي

III. قراءة في نتائج ا
سلسلة النتائج  .1

تحليل النتائج وتقديرات الإ .2 
وذلك نظرا لعدم قدرة السوق الداخلǽة على توفير حاجǽات تموȄل الميزانǽة Ǽسبب صغر حجمها وأزمة  2015سنة 

التي  ǽمر بها القطاع البنȞي Ǽالإضافة إلى تزايد حاجǽات الميزانǽة المتواصلة السيولة 
ارتفاع نسǼة الدين الخارجي من الدين العام إلىساسا أ

 .الدينار 
رسم بياني لتطور المؤشر .3

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للمؤشر .4
العمل على تنويع منتوجات الإصدارات ال

  . المستثمرين
  

2.1.1.5  

تحديد أهم النقائص  .5

34,90%

0,00%
10,00%
20,00%
30,00%
40,00%

2016

  : مؤشر قيس الأداء

مناب الدين الداخلي من الدين العمومي
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 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
  3.1.1.5:  المؤشر رمز 

 معدل مدة سداد الدين العمومي: تسمǻة المؤشر
   2019جوان  :تارȂخ تحيين المؤشر 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
1.  ȏه المؤشرالبرنامج الذǻالدين العمومي: يرجع إل  
 التصرف في الدين العمومي:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
  هتحسين التصرف في Ȟلفة الدين العمومي و مخاطر : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
ف في مؤشر يتعلǼ Șاحتساب معدل مدة سداد الدين العمومي ومتاǼعة تطوره لإحȞام التصر : تعرȂف المؤشر .4

 إعادة التموȄلب المتعلقة  مخاطرال
  مؤشر نتائج :نوع المؤشر  .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6
 برنامج مرȞزȑ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
قائم ) / مدة سداد Ȟل مبلغ xالمǼالغ الǼاقي سدادها Ǽعنوان أصل الدين (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .دين العموميال
 سنة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات الدين العمومي: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
منظومة عن طرȘȄ  تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشر: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

 ومنظومة متاǼعة الدين الداخلي "SIADE"التصرف في الدين العمومي الخارجي 
منظومة التصرف في الدين العمومي  بǽانات Ȟمǽة مصدرها: لمعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشرمصدر ا .5

 .ومنظومة متاǼعة الدين الداخلي "SIADE "الخارجي 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 سنوات 7أكثر من : القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 تراتيجية الدين العموميإدارة إس: المسؤول عن المؤشر بالبرنامج .8

  
III. رقراءة في نتائج المؤش 

  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1
حافظت مدة سداد الدين خلال السنوات الاخيرة على  :النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر تحليل .2

ق م   الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2019  

  التقديـرات
2016 2017 2018 2020  2021  2022  

7≥ ≥7 6.77     6.9 6.9 سنة  معدل مدة سداد الدين العمومي  ≤7  ≤7  



 
 
سداد الدين الداخلي و  ةمدȞل من  تراجع  

تراكم السحوǼات و  و سواق المالǽة العالمǽة
 القرض  إلىللجوء ا على سبيل الذȞر(الأخيرة  

  ).سنوات

 

أطول مدة سداد للقروض اختǽار العمل المتواصل و قدر الإمȞان على المǼاعدة بين أجال تسديد القروض الجديدة و على 
Ȑلة المدȄنة متوسطة و طوȄة لإصدارات رقاع الخزǽة وإعطاء الاولوǽة العالمǽق المال .  

تقديرات   الأنشطة  التدخلات
الإعتمادات 

  2020لسنة 
المǺاعدة بين آجال 
تسديد القروض 
الجديدة وإصدار 
قروض على 
الأسواق العالمǻة 
طوȂلة المدȎ إذا 

    

6,77
2018
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تراجع  و ǽعود ذلك Ǽالأساس إلى  2018سنة  خلالمستواها مسجلة انخفاضا طفǽفا 
سواق المالǽة العالمǽةتقلص مدة الإصدار على الأبذلك ǽفسر و  ،الخارجي على حد سواء

الأخيرة  خلال الثلاث سنوات  خاصة ǼالنسǼة للقروض متوسطة الاجل
سنوات 3 ة سدادهلم تتجاوز مد الذȑو  2017في سنة  البنȞي المجمع Ǽالعملة الصعǼة
 :رسم بياني لتطور المؤشر

 : لأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
العمل المتواصل و قدر الإمȞان على المǼاعدة بين أجال تسديد القروض الجديدة و على 

Ȑلة المدȄنة متوسطة و طوȄة لإصدارات رقاع الخزǽة وإعطاء الاولوǽة العالمǽق المال
القǻمة 

  المستهدفة
القǻمة المستهدفة 
حسب البرامج 

  الفرعǻة
تقديرات المؤشر 

2020  
التدخلات

المǺاعدة بين آجال   7 ≥  7 ≥
تسديد القروض 
الجديدة وإصدار 
قروض على 
الأسواق العالمǻة 
طوȂلة المدȎ إذا 

  أمȜن
  المتعلقة Ǻالمؤشر) limites(تحديد أهم النقائص 

 بطـاقة مـؤشــــر قيس أداء
4.1.1.5  

 مناب الدين الذȏ سǻعاد تسعيره في غضون سنة
   2019جوان  

  الخصائص العامة للمؤشر
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر

66,9

20162017
)بالسنوات(معدل مدة سداد الدين العمومي 

مستواها مسجلة انخفاضا طفǽفا 
الخارجي على حد سواء الدين

ǼالنسǼة للقروض متوسطة الاجل الإصدارات
البنȞي المجمع Ǽالعملة الصعǼة

  
رسم بياني لتطور المؤشر .3

لأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشرأهم ا .4
العمل المتواصل و قدر الإمȞان على المǼاعدة بين أجال تسديد القروض الجديدة و على 

ق المالǽة العالمǽة وإعطاء الاولوǽة لإصدارات رقاع الخزȄنة متوسطة و طوȄلة المدȐاسو على الا وللإصدارات
القǻمة   

المستهدفة
3.1.1.5  ≤ 7  

تحديد أهم النقائص  .5

4.1.1.5: المؤشر رمز
مناب الدين الذȏ سǻعاد تسعيره في غضون سنة: تسمǻة المؤشر

 :تارȂخ تحيين المؤشر 
I- الخصائص العامة للمؤشر

البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1

6,9

6,7
6,75
6,8
6,85
6,9
6,95
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2. ǻيرجع إل ȏالتصرف في الدين العمومي:ه المؤشرالبرنامج الفرعي الذ 
 تحسين التصرف في Ȟلفة ومخاطر الدين العمومي: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .3
مؤشر يتعلǼ Șاحتساب مناب الدين الذȑ سǽعاد تسعيره في غضون سنة ومتاǼعة تطوره لإحȞام : تعرȂف المؤشر .4

 .التصرف في مخاطر سعر الفائدة
  مؤشر نتائج:نوع المؤشر  .5
 مؤشر نجاعة: ة المؤشرطبǻع .6
 برنامج مرȞزȑ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7

II- التفاصيل الفنية للمؤشر  
قائم ) / أصل الدين الثابت في غضون سنة+قائم الدين ذو فائدة متغيرة (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .الدين العمومي
 %: وحدة المؤشر .2
 ت الدين العموميمؤشرا: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
منظومة تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشرعن طرȘȄ : طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

  .ومنظومة متاǼعة الدين الداخلي "SIADE" التصرف في الدين العمومي الخارجي 
الدين العمومي  منظومة التصرف في بǽانات Ȟمǽة مصدرها: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

 ومنظومة لمتاǼعة الدين الداخلي"SIADE"الخارجي
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 % 40أقل من : القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 إدارة إستراتيجǽة الدين العمومي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

 
III. رقراءة في نتائج المؤش 

   والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
 2016بين سنوات  مؤشر مناب الدين الذȑ سǽعاد تسعيره في غضون سنة لي الذȑ سجلهعلى عȞس المنحى التناز    :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة بالمؤشر .2 

 : إلىوǽعود ذلك Ǽالأساس  ،%40دون ان يتجاوز عتǼة  2018فان هذا المؤشر قد شهد ارتفاعا نسبǽا سنة  2017و

  التقديـرات  2019  جازاتالإن  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2016 2017 2018 2020  2021  2022  

مناب الدين الذي سيعاد تسعيره 
40≤ 35 31 31.7 %  في غضون سنة  ≥40  ≥40  ≥40  



 
 
في حين  2018سنة  في موفى % 35 

  .و المتأتǽة من قروض دعم الميزانǽة ذȑ الفائدة المتغيرة

  

تقديرات   الأنشطة  التدخلات
الإعتمادات 

  2020لسنة 
إستعمال 

آلǻات 
التغطǻة 

لتثبيت نسب 
الفائدة 
  العائمة

    

   

35%

2018 مناب الدين الذي سيعاد تسعيره في غضون سنة
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35رتفاع نسǼة الدين الخارجي الذȑ سǽعاد تسعيره في غضون سنة و التي وصلت لـ 
و المتأتǽة من قروض دعم الميزانǽة ذȑ الفائدة المتغيرة 2017نهاǽة 

   :رسم بǻاني لتطور المؤشر

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للمؤشر
  .في الوقت المناسب استعمال آليات التغطية لتثبيت نسب الفائدة العائمة

 القǻمة
  المستهدفة

القǻمة 
المستهدفة 

حسب البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
2020  

التدخلات

إستعمال   40 ≤  40 ≤  40 ≤  4.1.1.5
آلǻات 

التغطǻة 
لتثبيت نسب 

الفائدة 
العائمة

)limites ( المتعلقة بالمؤشر  
 

3131%
مناب الدين الذي سيعاد تسعيره في غضون سنة20162017

رتفاع نسǼة الدين الخارجي الذȑ سǽعاد تسعيره في غضون سنة و التي وصلت لـ إ
نهاǽة  % 29أنها لم تتجاوز 

رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المنشودة للمؤشر .4
استعمال آليات التغطية لتثبيت نسب الفائدة العائمة

  

4.1.1.5المؤشر

 
(تحديد أهم النقائص  .5

31,70%
25,00%
30,00%
35,00%
40,00%
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 ــــر قيس أداءبطـاقة مـؤش
  1.2.1.5: المؤشر رمز

 عدد المناقصات في السنة : تسمǻة المؤشر
  2019جوان  :تارȂخ تحيين المؤشر 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 التصرف في الدين العمومي:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة: لمؤشرالهدف الذȏ يرجع إلǻه ا .3
للمحافظة على  وȄهدف مؤشر يتعلǼ ȘمتاǼعة عدد المناقصات المنجزة الخاصة بإصدار رقاع الخزȄنة: تعرȂف المؤشر .4

 .زنامة التقديرȄةو دورȄة الإصدارات وانجاز ما تم ضǼطه في الر 
 مؤشر نتائج  :نوع المؤشر  .5
 مؤشر تشغيلǽة: طبǻعة المؤشر .6
 برنامج مرȞزȑ : رȂعات حسب البرامج الفرعǻةالتف .7
II-        التفاصيل الفنية للمؤشر  
  مجموع عدد مناقصات رقاع الخزȄنة المنجزة: طرȂقة احتساب المؤشر  .1
 عدد المناقصات في السنة: وحدة المؤشر .2
 عدد مناقصات رقاع الخزȄنة المنجزة: المعطǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشر .3
  منظومة لإصدار رقاع الخزȄنةمعطǽات من تجمǽع ال: الأساسǻة لاحتساب المؤشر طرȂقة تجمǻع المعطǻات .4
 بǽانات Ȟمǽة مصدرها منظومة لإصدار رقاع الخزȄنة : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر  .5
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 مناقصة 48: القǻمة المستهدفة للمؤشر .7
  Ǽالأسواق المالǽة   إدارة الإصدارات: شر Ǻالبرنامجالمسؤول عن المؤ  .8

 
III-     رقراءة في نتائج المؤش 

 : يرات الخاصة Ǻالمؤشروالتقد) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

متواصلا شهد عدد مناقصات رقاع الخزȄنة المنجزة تراجعا  : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
 إلى إضافة ن في رقاع الخزȄنة و المختص لازمة السيولة التي يواجهها Ǽالأساس ذلك ǽعودو  ،خلال السنوات الأخيرة

  التقديـرات  2019  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2016 2017 2018 2020  2021  2022  

28    23 مناقصة  عدد المناقصات في السنة   25       48 48 48 48 



 
 
تفعة المقترنة Ǽقلة المǼالغ المعروضة التي ساهمت في ارتفاع Ȟلفة الإصدار دون  

  

 تأمين شفافǽة و سرعة المناقصات بإرساء منظومة الكترونǽة في الغرض
تقديرات   الأنشطة  التدخلات

الإعتمادات 
لسنة 
2020  

تطوȂر السوق 
  المالǻة الداخلǻة

تأمين شفافǻة وسرعة المناقصات 
بإرساء منظومة إلكترونǻة في 

  

    

25

2018
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تفعة المقترنة Ǽقلة المǼالغ المعروضة التي ساهمت في ارتفاع Ȟلفة الإصدار دون المر معدل نسب الفائدة المرجحة 
Ȑنة قصيرة المدȄات الخزǽهدف سد حاج Șتحقي .  

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

  :أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
 تعزȄز آلǽات تطوȄر السوق المالǽة الداخلǽة 

  منتجات الإصدارات الخاصة Ǽالدين الداخلي العمل على تنوǽع
تأمين شفافǽة و سرعة المناقصات بإرساء منظومة الكترونǽة في الغرض

القǻمة 
  المستهدفة

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشر 
2020  

التدخلات

تطوȂر السوق  تعزȂز آلǻات  48  48  48
المالǻة الداخلǻة

تأمين شفافǻة وسرعة المناقصات 
بإرساء منظومة إلكترونǻة في 

  الغرض

)limites ( المؤشرǺ المتعلقة:    

2328

20162017
عدد المناقصات في السنة

معدل نسب الفائدة المرجحة 
Ȑنة قصيرة المدȄات الخزǽهدف سد حاج Șتحقي

رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

تعزȄز آلǽات تطوȄر السوق المالǽة الداخلǽة  -
العمل على تنوǽع-
تأمين شفافǽة و سرعة المناقصات بإرساء منظومة الكترونǽة في الغرض -  

القǻمة   
المستهدفة

1.2.1.5  48

 
  تحديد أهم النقائص  .5
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 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  2.2.1.5: المؤشر رمز

 حجم التداولات على السوق الثانوǻة: تسمǻة المؤشر
  2019جوان :تارȂخ تحيين المؤشر

I. الخصائص العامة للمؤشر  
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 التصرف في الدين العمومي:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تطوȄر السوق المحلǽة لسندات الدولة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
لثانوǽة لرقاع الخزȄنة ǼاعتǼارها الضامن الأول لاستمرارȄة مؤشر يتعلǼ ȘمتاǼعة تطور أداء السوق ا:  تعرȂف المؤشر .4

 .السوق الأولǽة للإصدارات
  مؤشر اقتصادȑ: نوع المؤشر  .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6
 برنامج مرȞزȑ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7

II. ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
 .ة على حجم رقاع الخزȄنة الǼاقي سـدادهاقسمة مبلغ التداول Ǽالسوق الثانوǽ: طرȂقة احتساب المؤشر    .1
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 مؤشرات التداول على السوق الثانوǽة: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
معطǽات عن طرȘȄ إحصائǽات شرȞة الإيداع و تجمǽع ال: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .4

 ". Tunisie Clearing" المقاصة التونسǽة 
"  إحصائǽات شرȞة الإيداع والمقاصة التونسǽة بǽانات Ȟمǽة مصدرها : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5

Tunisie Clearing ." 
  موفى شهر دǽسمبر من Ȟل سنة:   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 2022في أفȘ % 30: القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
 دارات Ǽالأسواق المالǽة إدارة الإص: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

 
 
 
 
 
 
 

  



 
 
 

ǽستمر انخفاض حجم تداول رقاع الخزȄنة Ǽالسوق الثانوǽة منذ 
 . وǽفسر ذلك ǼالرȞود الذȑ تشهده السوق المالǽة المحلǽة Ǽالإضافة إلى صغر حجمها

 

نهاǽة  Ǽحيث يتم في Ȟل 2016جوان  08
 .سنة مراجعة قائمة المختصين في رقاع الخزȄنة طǼقا لمؤشرات تقيǽم نشاطهم المضبوطة في Ȟراس الشروȋ الأخير

24,18%
2018

  التقديـرات  2019
2020  2021  2022  

27 28 29 30 
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 قراءة في نتائج المؤشر
  اصة Ǻالمؤشروالتقديرات الخ) الإنجازات

ǽستمر انخفاض حجم تداول رقاع الخزȄنة Ǽالسوق الثانوǽة منذ  :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر
وǽفسر ذلك ǼالرȞود الذȑ تشهده السوق المالǽة المحلǽة Ǽالإضافة إلى صغر حجمها

 :رسم بǻاني لتطور المؤشر

  :يȖ القǻمة المنشودة للمؤشرأهم الأنشطة المبرمجة لتحق
 Șة المستمرة  لتطبيǼنة المبرم في المراقȄالمختصين في رقاع الخز ȋراس شروȞ08

سنة مراجعة قائمة المختصين في رقاع الخزȄنة طǼقا لمؤشرات تقيǽم نشاطهم المضبوطة في Ȟراس الشروȋ الأخير

26,
25,46%

20162017
حجم التداول في السوق الثانوية

2019  الإنجازات  الوحدة 2016 2017 2018 
  % 26.04     25.5       24.18      

III. قراءة في نتائج المؤشر
الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

وǽفسر ذلك ǼالرȞود الذȑ تشهده السوق المالǽة المحلǽة Ǽالإضافة إلى صغر حجمها 2015سنة 
  
رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

أهم الأنشطة المبرمجة لتحق .4
 Șة المستمرة  لتطبيǼالمراق

سنة مراجعة قائمة المختصين في رقاع الخزȄنة طǼقا لمؤشرات تقيǽم نشاطهم المضبوطة في Ȟراس الشروȋ الأخير
 
 
 
 
 
 
  
  

04%

23,00%
23,50%
24,00%
24,50%
25,00%
25,50%
26,00%
26,50%

  : مؤشر قǻس الأداء
حجم التداول في السوق الثانوǽة
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القǻمة   
  فةالمستهد

القǻمة المستهدفة 
حسب البرامج 

  الفرعǻة
تقديرات المؤشر 

2020  
تقديرات   الأنشطة  التدخلات

الإعتمادات لسنة 
2020  

الحرص على تطبيȘ   28  30  30  2.2.1.5المؤشر
 ȋراس الشروȞ
الخاص Ǽالمختصين 

  في رقاع الخزȄنة

    

 
 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .5
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 ــر قǻس أداءǺطـاقة مـؤشــ
   1.3.1.5: المؤشر رمز

  وغير المسواة من الاعتمادات المدفوعة نسǼة النفقات المنجزة: تسمǻة المؤشر
  2019ماȑ  :تارȂخ تحيين المؤشر 

I- الخصائص العامة للمؤشر  
  الدين العمومي: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 العمومي التصرف في الدين:البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
تحسين نسȘ تسوǽة السحوǼات المنجزة Ǽعنوان قروض خارجǽة موظفة على : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .3

 "أدب"و " سǽاد"المنظومتي 
Ǽعنوان قروض خارجǽة " أدب"مؤشر يتعلǼ Șاحتساب نسǼة النفقات غير المدفوعة على منظومة : تعرȂف المؤشر .4

 موظفة من جملة النفقات المنجزة 
  مؤشر نتائج:المؤشرنوع   .5
 مؤشر نجاعة: طبǻعة المؤشر .6
 برنامج مرȞزȑ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن  
) / الإعتمادات المدفوعة –النفقات المنجزة Ǽعنوان قروض خارجǽة موظفة (قسمة مجموع : طرȂقة احتساب المؤشر .1

 .النفقات المنجزة
 نسǼة مئوǽة : وحدة المؤشر .2

مع إضافة  " سǽاد"السحوǼات المرسمة Ǽقاعدة معطǽات الدين الخارجي  : طǻات الأساسǻة  لاحتساب المؤشرالمع .3
رصيد حساǼات القروض الخاصة المفتوحة Ǽالعملة Ǽعنوان المشارȄع لدȐ البنك المرȞزȑ التونسي والإعتمادات 

 "أدب"المدفوعة Ǽعنوان هذه القروض على منظومة 
منظومة تجمǽع المعطǽات الخاصة بهذا المؤشر عن طرȘȄ : الأساسǻة لاحتساب المؤشرطرȂقة تجمǻع المعطǻات  .4

وحساǼات القروض الخاصة المفتوحة ǼحساǼات الحȞومة " أدب"و منظومة  "سǽاد"التصرف في الدين العمومي الخارجي 
 .Ǽالعملة لدȐ البنك المرȞزȑ التونسي

منظومة التصرف في الدين العمومي الخارجي  Ȟمǽة مصدرهابǽانات : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .5
 .والبنك المرȞزȑ التونسي" أدب"ومنظومة  "سǽاد"

  1+موفى شهر أفرȄل من السنة المعنǽة :   تارȂخ توفّر المؤشر .6
 % 10أقل من : القǻمة المستهدفة للمؤشر  .7
رة العامة لمتاǼعة تأدǽة النفقات على إدارة متاǼعة القروض والإصدارات والإدا: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8

 .القروض الخارجǽة الموظفة
 

  
III- قراءة في نتائج المؤشر 



 
 
 

النفقات المنجزة و التى لم يتم تسوȄتها Ǽاعتمادات 
 .وǽعود ذلك أساسا إلى عدم تمȞن الجهات المنفذة من انجاز عملǽات التسوǽة في الإǼان

 

 

والعمل على دفع منفذȑ المشارȄع وآمرȑ الصرف على 
المتعلȘ بإتمام إجراءات  2008سبتمبر 

الها على التأشير على سحوǼات القروض الخارجǽة الموظفة على ضوء القانون الأساسي للميزانǽة والتنقǽحات المزمع إدخ

42,00%

2018
نسبة النفقات المنجزة غير المسواة من الإعتمادات المدفوعة

  التقديـرات  2019
2020  2021  2022  

≤10 ≤7 ≤5 ≤5 
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  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات

النفقات المنجزة و التى لم يتم تسوȄتها Ǽاعتمادات  ارتفع مؤشر: تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر
وǽعود ذلك أساسا إلى عدم تمȞن الجهات المنفذة من انجاز عملǽات التسوǽة في الإǼان

 :بǻاني لتطور المؤشر

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر
والعمل على دفع منفذȑ المشارȄع وآمرȑ الصرف على " أدب"و" سǽاد"متاǼعة نسȘ السحوǼات والتسوǽات على منظومتي 

سبتمبر  20والعمل على تحيين منشور   "أدب"و" سǽاد"تسوǽة هذه النفقات على منظومتي 
التأشير على سحوǼات القروض الخارجǽة الموظفة على ضوء القانون الأساسي للميزانǽة والتنقǽحات المزمع إدخ

 

10
23,00%

20162017
نسبة النفقات المنجزة غير المسواة من الإعتمادات المدفوعة

  الإنجازات  الوحدة
2016 2017 2018 

 42 23 10 %ة من نسǼة النفقات المنجزة غير المسوا 

 
الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

 
تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

وǽعود ذلك أساسا إلى عدم تمȞن الجهات المنفذة من انجاز عملǽات التسوǽة في الإǼان 2016دفع منذ 
بǻاني لتطور المؤشررسم  .3

 
أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

متاǼعة نسȘ السحوǼات والتسوǽات على منظومتي 
تسوǽة هذه النفقات على منظومتي 

التأشير على سحوǼات القروض الخارجǽة الموظفة على ضوء القانون الأساسي للميزانǽة والتنقǽحات المزمع إدخ
 مجلة المحاسǼة العمومǽة

 
 
 
 
 
 
 

10,00% 0,00%
10,00%
20,00%
30,00%
40,00%
50,00%

  : مؤشر قǻس الأداء

نسǼة النفقات المنجزة غير المسوا 
  الإعتمادات المدفوعة
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القǻمة المستهدفة   القǻمة المستهدفة  
  حسب البرامج الفرعǻة

تقديرات المؤشر 
2020  

تقديرات الإعتمادات   طةالأنش  التدخلات
  2020لسنة 

العمل على   ≥7  ≥5  ≥5  1.3.1.5
 ȑدفع منفذ

المشارȄع 
 ȑوآمر

الصرف على 
تسوǽة هذه 
النفقات على 

منظومتي 
" سǽاد"
  "أدب"و

    

 :المتعلقة Ǻالمؤشر ) limites(تحديد أهم النقائص  .6
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القǻادة Ǻطاقات مؤشرات برنامج  

  لمساندةوا
 
  



 
 
 

114 
 

 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء 
   

  1.1.1.9 : المؤشر رمز
 )خلال السداسية الثانية من السنة المالية المعنية(في الآجال إنجاز الخطط المخصصة للانتدابنسبة  :تسمية المؤشر

  2019أفريل  01 :تاريخ تحيين المؤشر
  

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 برنامج القǽادة والمساندة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 قǽادة ومساندة: البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر  .3
ǽعتمد هذا المؤشّر لقǽاس مدȐ قدرة الإدارة على الاستجاǼة إلى حاجǽات Ȟافة هǽاكل وزارة : تعرȂف المؤشر .4

ǼشرȄّة ضمانا لحسن سير العمل الإدارȑ وذلك Ǽالرّجوع إلى مختلف الانتداǼات المنجزة سواء المالǽة من موارد 
المدرسة الوطنǽة للإدارة، معهد الاقتصاد الجمرȞي (Ȟانت Ǽالمناظرات الخارجǽّة أو من خرّجي مدارس التكوȄن 

المعنǽة وما تمّ تحديده Ǽقرار ضȌǼ  استنادا إلى ما تمّ المصادقة علǽه Ǽقانون المالǽة للسنة) والجǼائي Ǽالجزائر
 Ȍافة الخطȞ ات في الآجال هو التوصّل إلى انتدابǼات، فالمقصود بإنجاز الانتداǼالانتداǼ Șّالمتعل Ȍالخط
المرخّص فيها Ǽقانون المالǽة خلال السداسǽة الثانǽة من السنّة المالǽة المعنǽة بدءا من فتح المناظرة وتنظǽمها 

وصولا ) تجمǽع الوثائȘ المطلوǼة، الحصول على المعرّف الوحيد(ءات المتعلّقة Ǽالانتداب مرورا بجمǽع الإجرا
 . إلى تعيين المنتدب Ǽالإدارة المعنǽة وفقا للحاجǽات التي تمّ التعبير عنها

 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .6
 برنامج مرȜزȏ قǻادة ومساندة: الفرعǻةالتفرȂعات حسب البرامج  .7

II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
عدد الخطط المخصصة للانتداب والمنجزة خلال السداسية الثانية من السنة المالية  :طريقة احتساب المؤشر .1

 .عدد الخطط المخصصة للانتداب والمصادق عليها بميزانية السنة المالية المعنية/ المعنية
 ئويةنسبة م:وحدة المؤشر .2
 :المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر .3
  اظرات الخارجية للانتداب نمحاضر الجلسات المتعلقة بالإعلان عن النتائج النهائية للم -
  القوائم الاسمية للناجحين -
   قانون المالية للسنة المالية المعنية وقرار ضبط الخطط المتعلق بالانتداب المتضمن لعدد الخطط المخصصة للانتداب -
 مصادق هو بما مقارنة المنجزة بالانتدابات تتعلّق إحصائيات: المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر تجميع طريقة. 4

  .بميزانية السنة المالية المعنية عليه
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  إداري مصدر: مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر. 5
  ديسمبر من السنة المالية المعنية  31: تاريخ توفر المؤشر. 6
  2021سنة  %60/  2020سنة   %100/  2019سنة  %100  :القيمة المستهدفة للمؤشر .7
  : المسؤول عن المؤشر بالبرنامج. 8

 )الانتدابات عن طريق المناظرات(السيدة لمياء الوسلاتي  -
 )الانتدابات المباشرة لخريجي مدارس التكوين(السيدة أمينة حرمل  -

III. قراءة في نتائج المؤشر  
 

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(ج سلسلة النتائ .1
 

 : تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2
وتǼعا لسǽاسة التجميد الكلّي للانتداǼات عن طرȘȄ المناظرات الخارجǽة المتǼّعة من قبل الدّولة قصد  2016سنة  منذ

المدرسة الوطنǽة (صت Ȟافة الانتداǼات حصرȄا لفائدة خرȄجي مدارس التكوȄن خصّ الحد من تضخم Ȟتلة الأجور، 
لذلك ǽمȞننا أن نلاحȎ أنّ ...). يتموȄل التنمǽة للمغرب العرȃ للإدارة، معهد الاقتصاد الجمرȞي والجǼائي Ǽالجزائر، معهد

 100% سقفعموما، وقد ارتفعت هذه النسǼة من سنة إلى أخرȐ إلى أن بلغت  ǽسجل نسǼة مرتفعة مؤشر الانتداǼات
 .2018في سنة 

الحȞومة عدد  ، وذلك عملا Ǽمقتضǽات منشور رئǽس100%فقȌ ضǼطت بـ  Ǽ2019النسǼة لتقديرات هذا المؤشر لسنة 
وإعداد إطار القدرة على الأداء  2019والمتعلȘّ بإعداد مشروع ميزانǽة الدّولة لسنة  2018أفرȄل  16بتارȄخ  14

والذȑ نصّ على مواصلة تجميد الانتداǼات الخارجǽة وǼالتالي الاقتصار فقȌ على  2019للسǽاسات العمومǽة لسنة 
من خلال منشور رئǽس الحȞومة  2020الاستراتيجي حتى خلال سنة  وȄتواصل هذا التوجه. خرȄجي مدارس التكوȄن

، لذلك تمّت مراجعة هذه النسǼة من 2020حول إعداد مشروع ميزانǽة الدّولة لسنة  2019مارس  29بتارȄخ  09عدد 
ي أمّا التقديرات الخاصة Ǽسنت. 100%إلى  2019حسب ما جاء في المشروع السنوȑ للقدرة على الأداء لسنة  60%

 . فتǼقى مرتǼطة Ǽالخǽارات السǽاسǽة والتوجهات فǽما يتعلǼ Șّالانتداب في الوظǽفة العمومǽة 2022و 2021
 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

 

  التقديـرات  2019  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قǻس الأداء
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

نسǺة إنجاز الخطȊ المخصصة للإنتداب 
 70 60 100 100 100 97.8 82.6 %  في الآجال
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 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4

-  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر 
لسنة 
2020  

  أهم الأنشطة  أهم التدخلات
تقديرات الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2020  

إنجاز  نسبة: 1.1.1.9المؤشر 
في  الخطط المخصصة للانتداب

خلال السداسية الثانية من (الآجال
 )السنة المالية المعنية

  

مزȄد ترȞيز مقومات التصرف التقديرȑ أو ما ǽمȞن التعبير عنه  -  100  100
حديد المسبǼ Șالتصرف التقديرȑ للانتداǼات وذلك من خلال الت

وفي . للحاجǽات والتحديد المسبȘ للمعايير الخاصة ǼمرȞز العمل
الجانب المتعلǼ ȘّالطاǼع الكمي للانتداب يتعيّن أن Ȟǽون الانتداب ناتجا 
عن حاجة متأكدة لشغور مرȞز عمل محدد Ǽصفة مسǼقة إذ يجب أن 
Ȟǽون  للانتداب تبرȄره في ميزانǽة الوزارة وذلك من خلال توفير 

لاعتمادات اللازمة لتحمل الأعǼاء الناتجة عنه وفي هذا الإطار نشير ا
إلى أنّ تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة ǽستوجب أن Ȟǽون تحديد 
الحاجǽات من الموارد الǼشرȄة مضبوȋ من قبل المصالح المعنǽة على 
المدȐ المتوسȌّ يتأسّس على معطǽات موضوعǽة ذات Ǽعد استشرافي 

ة من الموارد بجملة المتغيرات التي ǽمȞن أن تطرأ على يرȌȃ الحاج
المحȌǽ الخارجي والداخلي والتي قد Ȟǽون لها Ǽالغ الأثر على نوعǽة 

 .وȞمǽة الخدمات والمناهج التي يتوجب اعتمادها من أجل تأمينها
 .مزȄد التنسيȘ مع مختلف الأطراف المتداخلة في عملǽة الانتداب -
الخاصة ǼالانتداǼات والتي تم وضعها  تطوȄر التطبǽقة الإعلامǽة -

لتتلاءم مع المتطلǼّات والمعايير  2008من طرف مصالحنا منذ سنة 
 . الجديدة للانتداب

مواصلة الأشغال المتعلّقة بإعداد دليل إجراءات التصرف في  -
خاصّة في الجانب المتعلǼ ȘّالانتداǼات والترقǽات  الموارد الǼشرȄة

 والإحالة على التقاعد 
اصلة العمل على وضع المنظومة الإعلامǽة الموحدة للتصرف مو  -

 Ǽالتعاون مع مرȞز الإعلامǽة لوزارة المالǽةفي الموارد الǼشرȄة 
خاصّة مع مشروع التوأمة مع الانطلاق في إعداد Ǽطاقات المهام  -

الإتحاد الأوروȃي لإرساء أدوات التصرف التقديرȑ في الوظائف 
   .والخبرات

التصرف في 
المهني  المسار

لأعوان وزارة 
  المالǽة

-  

 

0
50
100
150

2016201720182019202020212022

نسبة انجاز الخطط المخصصة للإنتداب في الآجال 
2016
2017
2018
2019
2020
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 :المتعلقة Ǻالمؤشر)  limites(تحديد أهم النقائص  .5
لا ǽعȞس المؤشّر الانتداǼات الاستثنائǽة التي ǽمȞن الترخǽص فيها من قبل الهيئة العامة للتصرّف في ميزانǽة  -

 .الدّولة وذلك Ǽعد المصادقة على قانون المالǽة
العملة العرضيين، عملة (المنجزة في إطار تسوǽة Ǽعض الوضعǽّات الإدارȄة  لاǽعȞس هذا المؤشّر الانتداǼات -

 ...)  المناولة
مرتȌǼ شديد الارتǼاȋ ) السداسي الثانى من السنة المالǽة المعنǽّة(تسديد الخطȌ المخصّصة للانتداب في الآجال  -

تح وتنظǽم المناظرات الخارجǽة والتأشير على قرار ف Ǽآجال التأشير على قرار ضȌǼ الخطȌ المخصّصة للانتداب
 .للانتداب المرخّص فيها

 . وذلك على مستوȐ هǽاكلنا...) الدقة، ǽȞفǽة العمل، تجمǽع وتدقيȘ المعطǽات(مؤشر Ȟمي لا ǽعȞس نوعǽة العمل  -
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 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  2.1.1.9 :المؤشر رمز

 )خلال السداسǽة الثانǽة من السنة المالǽة المعنǽة( جالنسǼة انجاز الخطȌ المخصّصة للترقǽة في الآ: تسمǻة المؤشر
  2019أفرȂل  1 :تارȂخ تحيين المؤشر

I- الخصائص العامة للمؤشر  
 برنامج القيادة والمساندة:البرنامج الذي يرجع إليه المؤشر .1
 قيادة ومساندة :البرنامج الفرعي الذي يرجع إليه المؤشر .2
 صرّف في الموارد البشريّةتحسين الت: المؤشرالهدف الذي يرجع إليه  .3
التوصل إلى إنجاز الخطط المخصصة للترقية في الآجال  هو المؤشّر هذا اعتماد من الهدف: تعريف المؤشر .4

التحكم في التأجير العمومي عبر البرمجة الدقيقة (طبقا لما تم برمجته على مستوى ميزانية السنة المالية المعنية 
إضافة إلى ما لهذا الجانب من أثر إيجابي على معنويات العون ) الترقيّة عن المترتبة الأجور في زّيادةلل

 .وتحفيزه للرفع من مردوديته وإنتاجيته ونجاعته في العمل
 ج ئمؤشر نتا :نوع المؤشر .5
 (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .6
 مركزي: الفرعيةالتفريعات حسب البرامج  .7
II- ة للمǻؤشرالتفاصيل الفن  
الخطȌ المخصصة للترقǽة والمنجزة خلال السداسǽة الثانǽة من السنة المالǽة  عدد: طرȂقة احتساب المؤشر .1

  .ميزانǽة السنة المالǽة المعنǽةǼالمخصصة للترقǽة والمصادق عليها عدد الخطȌ / المعنǽة
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
 :المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3

تعلقة Ǽالإعلان عن النتائج النهائǽة للمناظرات الداخلǽة والامتحانات المهنǽة للترقǽة  محاضر الجلسات الم -
  كوȄن المستمر والترقǽة Ǽالاختǽارإضافة إلى محاضر جلسات التصرȄح Ǽالنتائج النهائǽة للترقǽة عبر الت

  القوائم الإسمǽة للناجحين -
لمخصصة للترقǽة المتضمن لعدد الخطȌ المخصصة قانون المالǽة للسنة المالǽة المعنǽة وقرار ضȌǼ الخطȌ ا -

 للانتداب
 . رزنامة ضȌǼ توارȄخ فتح وتنظǽم مختلف المناظرات الداخلǽة للترقǽة لمتاǼعة الإنجاز -

إحصائǽات تتعلǼ Șّالترقǽات المنجزة مقارنة Ǽما هو مصادق  :طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر. 4
 .مالǽة المعنǽةعلǽه Ǽميزانǽة السنة ال

  مصدر إدارȑ  :مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر.5
  دǽسمبر من السنة المالǽة المعنǽة 31 :تارȂخ توفر المؤشر. 6
 2021سنة  %20/  2020سنة % 20/  2019سنة  %10: القǻمة المستهدفة للمؤشر. 7
 . السيدة  لمǽاء الوسلاتي: المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج.8
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III- في نتائج المؤشر قراءة  
  والتقديرات الخاصة بالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  -1

 
 : نجازات الخاصة Ǻالمؤشرتحليل النتائج وتقديرات الإ  -2

 
، علما وأنّه خلال %0نسǼة انجاز تقدّر بــــ 2016على مدار ثلاثة سنوات متتالǽة منذ سنة  مؤشر انجاز الترقǽات سجّل
وتعود . 2016و 2015تمّ الإعلان عن جملة من النتائج النهائǽة لمناظرات داخلǽة للترقǽة Ǽعنوان سنتي  2018سنة 

لى الآجال المشطّة التي تستغرقها دارسة ملفات المترشحين للترقǽة إلى الرتب العلǽا من جهة، ونظرا هذه النسǼة أساسا إ
 .Ȟذلك للتأخير الحاصل على مستوȐ رئاسة الحȞومة فǽما يتعلȘّ بنشر قرارات فتح وتنظǽم المناظرات الداخلǽة للترقǽة

دمة عبر مراجعتها Ǽالنقصان Ȟما هو مبيّن في الجدول أعلاه، وǼالتالي فإننا توجهنا نحو تحيين تقديرات Ȟلّ السنوات القا
 .لك من تماشي مع واقع الإجراءات المتǼعة في تنظǽم المناظرات الداخلǽةلما في ذ

  
 :رسم بياني لتطور المؤشر -3
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نسبة انجاز الخطط المخصصة للترقية في الآجال 

نسبة انجاز الخطط المخصصة 
للترقية في الآجال 

  التقديـرات  2019  الإنجازات  الوحدة  : مؤشر قيس الأداء
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

 الخطط انجاز نسبة :المؤشر 
 30 20 20 10 0 0 0 % الآجال في للترقية المخصّصة
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  : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر -4

-  
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشر

تقديرات المؤشر 
  أهم الأنشطة  أهم التدخلات  2020سنة ل

تقديرات 
الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2020  

نسبة انجاز  :2.1.1.9المؤشر 
 الخطط المخصّصة للترقية في الآجال

خلال السداسية الثانية من السنة (
 )المالية المعنية

  

التنسيȘ مع هǽاكل الإدارة العامة للمصالح المشترȞة -  10  40
لضȌǼ برنامج عمل السنة المالǽة والوظǽفة العمومǽة 

المعنǽة تتضمن تارȄخ فتح المناظرة وتارȄخ غلȘ سجل 
 . الترشحات وتارȄخ الإعلان عن النتائج

برمجة دورات تكوȄنǽة متخصصة في  -
المجالات المتعلقة بدراسة وفرز ملفات المناظرات 

العاملين  الأعوانالداخلǽة للترقǽة قصد تطوȄر قدرات 
 في هذا المجال،

برمجة دورات تكوȄنǽة متخصصّة في مجال  -
شروȋ وإجراءات الترقǽة إلى الرتب العلǽا وǽȞفǽة إعداد 

 .التقرȄر المȞون لملف الترشح
مزȄد التنسيȘ مع أعضاء لجان المناظرات  -

الداخلǽة للترقǽة وخاصة مع ممثل رئاسة الحȞومة 
 .للتسرȄع في نسȘ دراسة ملفات الترشح

مناظرات الداخلǽة النظر في إمȞانǽة فتح ال -
للترقǽة Ǽالتداول بين مختلف الأسلاك وذلك Ǽعد 
التنسيȘ مع مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة 

 .الدولة وأخذ رأȑ السيد وزȄر المالǽة في هذا المقترح
 2016لسنة  300العمل ǼأحȞام الأمر عدد  -

والمتعلȘ بتفوǽض Ǽعض  2016مارس  11المؤرخ في 
حȞومة إلى وزȄر المالǽة والذȑ نص صلاحǽات رئǽس ال

على أن إصدار القرارات المتعلقة بتعيين أعضاء لجان 
الامتحان الخاصة Ǽالمناظرات الداخلǽة والامتحانات 
المهنǽة للترقǽة الراجعة Ǽالنظر لوزارة المالǽة أصǼحت 
من مشمولات وزȄر المالǽة وهو ما سǽمȞن من تقلǽص 

ǽاتالآجال المتعلقة بإنجاز الترق. 
إحداث مراكز امتحان على مستوȐ الجهات يتم  -

فيها إعطاء الدروس للمترشحين لتأهيلهم لاجتǽاز 
المناظرات وفي نفس الوقت استعمال هذه المراكز 
لإجراءات الاختǼارات وهو ما من شأنه أن ǽقلص من 
عدد المتغيبين في المناظرات الداخلǽة للترقǽة إضافة 

لمناظرات وذلك في إلى التقلǽص في آجال تنظǽم ا
  .إطار دعم مفهوم اللامرȞزȄة

تنظǽم المناظرات  -
  والامتحانات

  ت.د 30000
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 :المتعلقة Ǻالمؤشر )limites(تحديد أهم النقائص  -5
هذا المؤشّر لا ǽعȞس التراخǽص الاستثنائǽة للهيئة العامة للتصرّف في ميزانǽة الدّولة والمسندة قصد الترفǽع في  -

 .لترقǽة وذلك Ǽعد المصادقة على قانون المالǽةعدد الخطȌ المخصّصة ل
Ǽالملفات أو (هذا المؤشر لا ǽعȞس الطرȄقة التي سيتم إعتمادها لتنظǽم مختلف المناظرات الداخلǽة للترقǽة  -

 وهو ما يؤثّر نسبǽا على آجال تنفيذ هذه الخطǼ (Ȍالامتحان 
ǽعود أساسا إلى    2018و 2017تي سنفي الآجال مع تم تقديره خلال إن تراجع مؤشر إنجاز الترقǽات  -

التأخر في التأشير على قرارات فتح وتنظǽم المناظرات الداخلǽة للترقǽة الخاصة بوزارة المالǽة وطول الإجراءات 
المتعلقة Ǽفتح المناظرات وتنظǽمها من قبل المصالح المختصّة Ǽالإدارة العامة للمصالح المشترȞة والوظǽفة 

ائد الرسمي للجمهورȄة التونسǽة، هذا Ǽالإضافة إلى ما شهدته الساحة السǽاسǽة من العمومǽة ونشرها Ǽالر 
  . تحوȄرات وزارȄة وما يليها إحترام إجراءات تفوǽض حȘ الإمضاء
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 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء

  3.1.1.9 : المؤشر رمز
 نسǼة انجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة: تسمǻة المؤشر

  2019جوان : تارȂخ تحيين المؤشر
I- الخصائص العامة للمؤشر  

 برنامج القǽادة والمساندة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 قǽادة ومساندة: المؤشرالبرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه  .2
رات وتطوȄر قدرات ومهارات أعوان وإطا تحسين التصرّف في الموارد الǼشرȄّة: الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .3

 وزارة المالǽة
ǽعتمد هذا المؤشر لقǽاس مدȐ قدرة الإدارة على تقيǽم أدائها فǽما يتعلȘ بإنجاز مخطȌ التكوȄن  :تعرȂف المؤشر .4

السنوȑ لصالح أعوان وزارة المالǽة وذلك Ǽالإعتماد على جملة من المعايير الموضوعǽة على غرار حجم الموارد 
طاقة إستǽعاب المدرسة، توفر إطار التكوȄن، (ت اللوجستǽة المتوفرة المالǽة الموضوعة في الغرض والإمȞانǽا

وهو ما ينجر عنه قǽاس  ...)مدȐ تعاون وتفاعل مختلف هǽاكل وزارة المالǽة في المشارȞة في برنامج التكوȄن
الذȑ يترتب عن إنجاز مخطȌ التكوȄن السنوȑ على قدرات  الإطارات والأعوان من خلال   الأثر الإيجابي

...) لغات وȃرامج معلوماتǽة(وȄر أدائهم وتحيين معارفهم في مجالات تدخلهم والرفع من قدراتهم الإتصالǽة تط
وحثهم على مزȄد العطاء والمثابرة، هذا Ǽالإضافة إلى تزوȄد الإدارة Ǽالمعلومات اللازمة حول نسǼة التأطير، 

 .من سنة إلى أخرȐ والعمل على تحسينها عبر الترفǽع من عدد المنتفعين ǼالتكوȄن 
ǽمȞن هذا المؤشر من برمجة الإعتمادات المالǽة الضرورȄة لإنجاز مخططات التكوȄن Ǽعنوان السنوات المقبلة، إذ 
أن عدم التحȞم في نسǼة إنجاز هذا المخطȌ في الآجال من شأنه أن يؤدȑ إلى رصد إعتمادات وتجميدها لفائدة 

 .خلال السنة المالǽة المعنǽة برصد تلك الإعتماداتهذا البرنامج دون إستعمالها Ǽصورة فعلǽة 
 مؤشر نتائج : نوع المؤشر .5
 (efficacité socio-économique)مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .6
 مرȜزȏ : التفرȂعات حسب البرامج الفرعǻة .7
II- ة للمؤشرǻالتفاصيل الفن 
على مستوȐ  برمجةورات التكوȄنǽة المجملة الد/ في السنة جزةعدد الدورات التكوȄنǽة المن: طرȂقة احتساب المؤشر .1

 ȑن السنوȄالتكو Ȍللوزارةمخط. 
 نسǼة مئوǽة: وحدة المؤشر .2
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 .عدد الدورات التكوȄنǽة المنجزة فعلǽا وعدد الدورات التكوȄنǽة المبرمجة: المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر .3
ة الدورات التكوȄنǽة المنجزة مقارنة ات تتعلȘّ بنسǼئǽإحصا: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشر .4

Ǽماهو مصادق علǽه ببرنامج التكوȄن السنوȑ إضافة إلى الرجوع لمختلف طلǼات التزود المعدّة من قبل المدرسة 
 .الوطنǽة للمالǽة لفائدة مختلف هǽاكل التكوȄن المعنǽة بتنفيذ هذا البرنامج

ومختلف هǽاكل وزارة  المدرسة الوطنǽة للمالǽة: مصدر إدارȏ : مصدر المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشر .5
 المالǽة

 آخر السنة المالǽة المعنǽة: تارȂخ توفر المؤشر .6
 2021سنة  %82/  2020سنة  %80 : القǻمة المستهدفة للمؤشر .7
 عام المدرسة الوطنǽة للمالǽةمدير : المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج .8
III - قراءة في نتائج المؤشر  

 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) ازاتالإنج(سلسلة النتائج  .1

 رة العامة للديوانةدون إعتǺار أنشطة الإدا )1(
 :تحليل النتائج وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشر .2

بلغت نسǼة إنجاز لمخطȌ السنوȑ للتكوȄن من برامج مشترȞة وخصوصǽة من قبل إدارة المدرسة الوطنǽة للمالǽة، دون 
تفاعا ملحوظا مقارنة وهي بذلك تكون قد شهدت إر  Ǽ2018عنوان سنة  % 74.7إعتǼار أنشطة الإدارة العامة للديوانة، 

  .بنسǼة قǽس الأداء المبرمجة
وهذا التطور هو نتيجة لإرتفاع عدد الدورات التكوȄنǽة المنجزة والمبرمجة ǼمخطȌ التكوȄن السنوȑ لوزارة المالǽة Ǽعنوان سنة 

2018.  
 
 
 
 
 

  حدةالو   :مؤشر قǻس الأداء
  الإنجازات

2019  
  التقديـرات

2016 
)1(  

2017 
)1(  2018  2020  2021  2022  

نسǺة انجاز مخطȊ التكوȂن  : المؤشر 
السنوȏ لصالح أعوان وزارة المالǻة في 

 الآجال
% 54.16 85 74.7 96.7 80 82 84 
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 :رسم بǻاني لتطور المؤشر .3

  
  

 : أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشر .4
 

القǻمة المستهدفة   -
  للمؤشر

تقديرات 
المؤشر لسنة 

2019  
  التدخلاتأهم 

  
  

  الأنشطة
تقديرات الإعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2020  

نسǼة انجاز لمؤشر ا: 3.1.1.9
مخطȌ التكوȄن السنوȑ لصالح أعوان 

 وزارة المالǽة
  

84  80   
يوȞل إليها تطعǽم الفرȘȄ العامل ȞǼفاءات -

 دثة Ǽالمدرسة علىمهمة مساعدة اللجان المح
وتحيينها  مراجعة السندات البيداغوجǽة وتوحيدها

تضاء سواء المعتمدة من قبل قعند الإ
المترشحين لاجتǽاز الإختǼارات الكتابǽة أو 
السندات التي ǽعتمدها المȞونون في عرض 

وقد تم في هذا الإطار تنقǽح القرار الدروس 
رسة المتعلȘ بتعيين أعضاء اللجنة العلمǽة Ǽالمد

  ،2017فǽفرȑ  06الوطنǽة للمالǽة بتارȄخ 
تولت المدرسة الوطنǽة للمالǽة إبرام عقد مع  -

 24تارȄخ "  expertise France "مؤسسة 
حول إعداد حقائب تكوȄن في  2018أفرȄل 

 Șمشروع تطبيǼ ن الخاصȄالتكو Ȍإطار مخط
مقتضǽات القانون الأساسي الجديد للميزانǽة، 

 25لمدرسة في إعداد الذǼ ȑمقتضاه شرعت ا
  .حقيǼة تكوȄن

تم Ǽمقتضى قرار من وزȄر المالǽة مؤرخ في  -
، فتح مناظرة خارجǽة 2018نوفمبر  16

ǼالإختǼارات للقبول Ǽمرحلة تكوȄن في المجال 

  
  
  

  
  التكوȂن
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الآجالنسبة انجاز مخطط التكوين السنوي لصالح أعوان وزارة المالية في :  المؤشر 

نسبة انجاز مخطط :  المؤشر 
التكوين السنوي لصالح أعوان 

وزارة المالية في الآجال
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الديواني لفائدة وسطاء لدȐ الديوانة قصد إسناد 
100  Ȑلد Ȍǽص لممارسة مهنة وسǽترخ

ǽلفت المدرسة الوطنȞة الديوانة، وǽة للمال
 Ǽ19مقتضى قرار وزȄر المالǽة المؤرخ في 

بتأمين مرحلة تكوȄن في مجال  2018أكتوȃر 
الوساطة لدȐ الديوانة والتي من المبرمج 

 2020تنظǽمها خلال السداسي الأول من سنة 
  .لمدة سنة أشهر

وضع خطة عمل بين مختلف الهǽاكل  -
المتدخلة في مجال التكوȄن للتنسيȘ أكثر فǽما 

على مستوȐ البرمجة بإعتǼار الأهداف (نها بي
التي النتفȘ عليها عند إعداد مخطȌ التكوȄن 
وȃرمجة دورات تكوȄنǽة التي تعȞس الحاجǽات 
 Ȑن دون سواها  وعلى مستوȄة للتكوǽالفعل

  )التنفيذ وعلى مستوȐ المتاǼعة والتقيǽم
الǼحث عن فضاءات تكوȄن خارجǽة  -

ي تنظمها لإحتضان الدورات التكوȄنǽة الت
المدرسة على مستوȐ جهوȑ لتغطǽة حاجǽات 
التكوȄن للمصالح الجهوǽة لوزارة التكوȄن وذلك 
قصد تجاوز محدودǽة فضاءات التكوȄن 
Ǽالمدرسة، وفي هذا الإطار تم إبرام إتفاقǽات مع 
المراكز الجهوǽة للترǽȃة والتكوȄن المستمر 
Ǽمختلف ولاǽا الجمهورȄة لإحتضان الملتقǽات 

  .Ȅنǽة على مستوȐ جهوȑ التكو 
دعم التكوȄن في الجهات وذلك Ǽالحرص  -

على توفير مȞونين جهوȄين، حتى يتسنى 
لجمǽع الأعوان الراجعين Ǽالنظر لوزارة المالǽة 

إنطلقت . (الإنتفاع ǼالتكوȄن Ǽأقل Ȟلفة ممȞنة
المدرسة الوطنǽة للمالǽة في برمجة دورات 

ندسة تكوȄنǽة لفائدة إطارات جهوǽة في مجال ه
التكوȄن وȃيداغوجǽا التكوȄن ǼالتنسيȘ مع المرȞز 

  )الوطني لتكوȄن المȞونين وهندسة التكوȄن
إعادة تنظǽم مصالح المدرسةǼما يتماشى  -

ومتطلǼات التصرف الحديث وتطوȄر منظومة 
  .التكوȄن

تحيين مستوȐ تأجير المȞونين والأخذ Ǽعين  -
 .ǽاالإعتǼار لمراحل التكوȄن لفائدة الرتب الدن

  
 

 :المتعلقة Ǻالمؤشر )  limites(تحديد أهم النقائص  .5
  :النقائص والعراقيل التي حالت دون تحسين مستوȎ المؤشر. 1.5
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  نقص في قاعات التدرȄس، ذلك أن طاقة إستǽعاب المدرسة لا تساعد على تنفيذ البرامج بنسǼة أكبر، -
الإدارة العامة للأداءات والإدارة العامة (ة ببرمجة التكوȄن الخصوصي نقص في التنسيȘ بين المصالح المȞلف -

  والمصالح الخارجǽة التاǼعة لها،) للمحاسǼة العمومǽة والإستخلاص
تنظǽم العديد من الأنشطة التكوȄنǽة على مستوȐ جهوȑ دون التنسيȘ مع إدارة المدرسة ودون مدها Ǽالإحصائǽات  -

  ثر سلǼا على قǽمة المؤشر،المتعلقة Ǽالإنجاز وهو ما يؤ 
عدم موافاة المدرسة Ǽالمعطǽات المتعلقة Ǽالأنشطة التكوȄنǽة المنجزة من قبل الإدارة العامة للديوانة لفائدة الإطارات -

  .والأعوان الراجعين لها Ǽالنظر
  
  
  

  :النقائص المتعلقة بجودة المؤشر. 2.5
يبرز نوعǽة وأهمǽة Ȟل منها ولا ǽعȞس Ǽالتالي المستوȐ الحقǽققي  المؤشر الحالي لا ǽميز بين الأنشطة التكوȄنǽة ولا -

  .لإنجازات المدرسة وجودة عملǽة التكوȄن
، ǽعتبر مؤشرا هاما إلا أنه في حد ذاته لا ǽفي "نسǼة الإنجاز الفعلي للمخطȌ السنوȑ للتكوȄن"إن إعتماد مؤشر  -

Ȟضرورة تفصيل وتحليل مǼ الأمر Șالغرض وخاصة إا ما تعلǼ د تفصيلȄلمز ȑة، حيث يتجه الرأǽنȄة التكوǽونات العمل
وتجزئة هذا المؤشر إلى مؤشرات فرعǽة يؤخذ فيها Ǽعين الإعتǼار المجهود الذȑ تقوم ب وحدة الǼحوث النشر والمتمثل 

إيجابي على أساسا في تدقيȘ ومراجعة وتحيين السندات البيداغوجǽة بإعتǼارها أدوات التكوȄن الرئǽسǽة ولما لها من أثر 
  .مردودǽة وجودة التكوȄن وهو ما لاǽمȞن لمؤشر القǽاس المعتمد حالǽا بǽانه وإبرازه بوضوح

وعلǽه ǽقترح تجزئة هذا المؤشر الحالي إلى مؤشرات فرعǽة ǽم إسناد نسب مائوǽة لكل منها وȄؤخذ فيها Ǽعين  -
جǽة موحدة توضع على ذمة المȞونين والمتكونين الإعتǼار توفير الإمȞانǽات البيداغوجǽة اللازمة من سندات بيداغو 

لمزȄد إثراء زادهم المعرفي وتمȞينهم من وسائل العمل الضرورȄة لإنجاز الǼحوث وȞذلك للإعداد لإمتحانات الوحدات 
  .القǽمǽة في المرحلة الحالǽة ولمختلف المناظرات المبرمجة في مختلف مراحل التكوȄن الأساسي في مراحل قادمة
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  Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
 1.2.1.6 : رمز المؤشر

  آجال فتح و إحالة وتفوǽض الاعتمادات  : تسمǻة المؤشر
  2019أفرȄل : تارȂخ تحيين المؤشر

  الخصائص العامة للمؤشر
  القǽادة والمساندة : الذȏ يرجع إلǻه المؤشر البرنامج .1 

  العمومǽة ترشيد حوȞمة النفقات :الذȏ يرجع إلǻه المؤشر الهدف .2
يتمثل المؤشر في احتساب عدد الأǽام أو الآجال التي تتطلبها عملǽات فتح وإحالة أوتفوǽض : تعرȂف المؤشر .3

و .الإعتمادات المرسمة Ǽقانون المالǽة والمطلوǼة من قبل المصالح المرȞزȄة والجهوǽة المسؤولة عن انجاز النفقات
وص ومعدل الآجال الإدارȄة للقǽام Ǽعملǽات الفتح و الإحالة يتم ذلك Ǽحساب Ȟل المطالب المقدمة في ذلك الخص

  ).Ȟل ثلاثة أشهر(أو التفوǽض خلال ثلاثǽة معينة 
  .مؤشر نتائج: نوع المؤشر .4
  .مؤشر نجاعة : طبǻعة المؤشر .5
  : التفرȂعات .6

 ام المخصصة لدراسة المطالب من قبل مصالح الإدارة العامة للشؤ : 1مؤشرفرعيǽبإحتساب عدد الأ Șون يتعل
 .المالǽة والتجهيزات والمعدات

 ام المخصصة لدراسة المطالب من قبل مصالح الهيئة العامة للتصرف .2 :مؤشرفرعيǽبإحتساب عدد الأ Șيتعل
 .في ميزانǽة الدولة

 ض أو إحالة الإعتمادات من قبل مصالح الإدارة : 3مؤشرفرعيǽام المخصصة لتفوǽبإحتساب عدد الأ Șيتعل
 .ǽة والتجهيزات والمعداتالعامة للشؤون المال
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  التفاصيل الفنية للمؤشر 
  : طريقة احتساب المؤشر

  
  :=2.0.6المؤشر

آجال فتح وإحالة  
  الاعتماداتأوتفويض

  
الآجال الإدارية لدراسة 

من  فتح الإعتمادات طلب
قبل مصالح الإدارة العامة 
للشؤون المالية 

والتجهيزات 
  )1(والمعدات

لأجال الإدارية ا+  
الإعتمادات  لفتح

من طرف الهيئة 
العامة للتصرف 
  في ميزانية الدولة

  
الآجال الإدارية لإحالة +

 2(وتفويض الإعتمادات
(  

    
 
  

            

  
  :=2.0.6المؤشر

آجال فتح وإحالة أو  
  الاعتماداتتفويض 

تاريخ توجيه طلب فتح (
إلى مصالح  عتماداتالإ

لتصرف في الهيئة العامة ل
تاريخ (–) ميزانية الدولة

إيداع المطلب بمكتب 
  ).الفرعي الضبط

تاريخ فتح +
الإعتمادات على 

 –منظومة أدب 
تاريخ مطلب فتح 
الإعتمادات من 
قبل إ ع ش م ت 

  م

تاريخ التفويض أو +
تاريخ فتح  –الإحالة 

الإعتمادات على 
  منظومة أدب

  
    

  

 ة لدراسة طلب فتح الإعتماداتȂه طلب فتح  =الآجال الإدارǽخ توجȄالإعتمادات إلى مصالح الهيئة العامة للتصرف في  تار
 .تارȄخ إيداع المطلب ǼمȞتب الضȌǼ الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات – ميزانǽة الدولة

  ة الدولةǻة لفتح الإعتمادات من قبل مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانȂخ فتح الإعتماد= الآجال الإدارȄخ  -اتتارȄتار
  .توجǽه طلب فتح الإعتمادات إلى مصالح الهيئة العامة للتصرف في ميزانǽة الدولة

 ض الإعتماداتǻة لإحالة أو تفوȂض الإعتمادات =الآجال الإدارǽخ إحالة أو تفوȄخ فتح –تارȄتار 
 .الإعتمادات من قبل مصالح الهيئة

  اليوم: وحدة قǻس المؤشر
  : ؤشرالمعطǻات الأساسǻة لاحتساب الم

 ،ة للمراسلات الواردة والصادرةǼالنسǼ ȌǼتب الضȞخ ختم مȄتار 
 ،خ قرارات الفتح حسب منظومة أدبȄتار 
 ض المستخرجة من منظومة أدبǽخ الإحالات أو أوامر التفوȄتار. 
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 ة لاحتساب المؤشرǻات الأساسǻع المعطǻقة تجمȂعة من خلال  :طرǼات فتح الإعتمادات وجدول متاǼعة طلǼجدول متا
 .فوǽض أو إحالة الإعتمادات  من قبل مصالح الإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات ت

  : مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر
 .منظومة تسجيل المراسلات الواردة والصادرة ǼمȞتب الضȌǼ الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة والتجهيزات والمعدات  -
 .منظومة أدب -
 سنوȏ  : رȂخ توفر المؤشرتا

  2022أǽام سنة  09 القǻمة المنشودة للمؤشر
  .مديرإعداد ومتاǼعة تنفيذ الميزانǽة: المسؤول على المؤشر

  ج المؤشرئقراءة في نتا
 :التقديرات الخاصة بالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج 

 م,ق الانجازات الوحدة ترشيد حوكمة النفقات العمومية: الهدف 
2019 

 التقديرات
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

تفويض أو إحالةأجال فتح وٕ :  1.2.0.6ر المؤش
 .الاعتمادات

 يوم

11,5 11,5 12 10 9 9 9 
آجال دراسة طلب فتح :  1.1.2.0.6. المؤشر

 2 2 2 3 3 3 3 الاعتمادات

 6 6 6 6 8 6,5 6,5 آجال فتح الاعتمادات:  2.1.2.0.6المؤشر 
 تفويضآجال إحالة أو:  3.1.2.0.6ر لمؤشا

 1 1 1 1 1 2 2 الإعتمادات
  

 : تحليل النتائج و التقديرات
يوما كآجال إدارية  12حافظ المؤشر تقريبا على نفس النسق الذي سجله خلال السنة السابقة و ذلك بحساب 

كم في نتائج هذا المؤشر لفتح وإحالة أو تفويض الإعتماداتالموضوعة على ذمة آمر الصرف حيث يرتبط التح
فرعية له  التي وصلت إلى حدها الأقصى في خصوص المؤشر الفرعي الؤشرات الممباشرة بنتائج التحكم في 

 المتعلق بآجال إحالة أو تفويض الاعتماد الثالثو المؤشر الفرعي  جال دراسة طلب فتح الاعتماداتبآالأول المتعلق  
من آجال المؤشر الثاني المتعلق بآجال لي يجب العمل على التقليص ابالت لماليةعلى مستوى الإدارة العامة للشؤون ا

فتح الاعتمادات على مستوى الهيئة العامة لميزانية لدولة و ذلك من خلال حرص مصالحنا على توجيه ملفات 
  .دقيقة و مفصلة مما لا يستوجب وقتا كبيرا للبت فيها  سواء بالقبول و التأشير أو الرفض 
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 م بياني لتطور المؤشررس

  
  أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر

  

   : المتعلقة بالمؤشر  (limites)تحديد النقائص   
 بل مصالح الإدارة العامة للشؤون المالية لا يعكس هذا المؤشر كمية ودقة الأعمال المنجزة من ق

 والتجهيزات والمعدات
  يشوب هذا المؤشر نقائص حيث أن مصالح الإ ع ش م ت م غير مسوؤلة عن تحقيق القيمة

الهيئة العامة للتصرف , مكتب الضبط المركزي(المنشودة للمؤشر وذلكلكثرة الأطراف المتداخلة 

) مصالح المكلفة بالنظر في المطالب والمنظومة الإعلاميةمكتب ضبط الهيئة و(في ميزانية الدولة
  .مما ينجر عنه التأخير في إحالة أو تفويض الإعتمادات

  
  

0
2
4
6
8

10
12
14

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

قيمة المؤشر
دراسة طلبات فتح الإعتمادات
فتح الإعتمادات
إحالة أو تفويض

القيمة   
المستهدفة 

  للمؤشر
تقديرات المؤشر 

تقديرات الاعتمادات   أهم الأنشطة و التدخلات   2020لسنة 
للأنشطة لسنة 

2020  

 1.2.0.6المؤشر 
جال فتح آ:
أوتفويض إحالةوٕ 

 .الاعتمادات
  أيام 9 
  أيام 9  2022 سنة

إعداد دليل إجراءات يتضمن مختلف الإجراءات و -
المسارات الخاصة بالتصرف في الإعتمادات ابتداء 
من تاريخ طلب فتح الإعتمادات إلى تاريخ تفويضها 
أو إحالتها من قبل لجنة مشتركة تضم أطراف من 
الإدارة العامة للشؤون المالية و التجهيزات و 

صرف في ميزانية الدولة المعدات و الهيئة العامة للت
وذلك بتحديد مختلف الإخلالات أو التعطيلات التي 
يمكن أن تطرأ على إحدى المسارات و تكون سبب 

 . في تأخير الاستجابة للطلبات الصادرة في الغرض
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  تنفيذ الشراءات العمومية خارج إطار الصفقات العموميةآجال  بطاقة مؤشر
  2.2.1.6 : رمز المؤشر

  لعموميةخارج إطار الصفقات اة العموميآجال تنفيذ الشراءات : تسمية المؤشر
  2019ماي: تاريخ تحيين المؤشر

  الخصائص العامة للمؤشر
  القيادة و المساندة : 9عدد : الذي يرجع إليه المؤشر  البرنامج .1 

  ترشيد حوكمة النفقات العمومية :الذي يرجع إليه المؤشر الهدف .2
ومية يهدف هذا المؤشر إلى التقليص في الآجال المتعلقة بتنفيذ الشراءات العم: تعريف الهدف .3

المنجزة من قبل مصالح الإدارة وخاصة تلك المتعلقة بإعداد كراس الشروط ورأي لجنة 
  .الشراءات خارج الصفقات العمومية

  مؤشرنتائج: نوع المؤشر .4
  .من حيث التحكم في المراحل المختلفة لإنجاز عملية الشراء مؤشر نجاعة : طبيعة المؤشر .5
  : التفريعات .6

 هي عدد الأيام الفاصلة بين تاريخ : ت الشروطآجال إعداد كراسا1: مؤشرفرعي
الانطلاق في إعداد كراسات الشروط من قبل مصلحة برمجة و إعداد و ختم 

 .الصفقات وتاريخ المصادقة على كراس الشروط من قبل اللجنة المختصة
 الفاصلة بين تاريخ فتح عدد الأيام هي :الفني والمالي التقييمآجال 2:مؤشرفرعي

إبداء لجنة الشراءات خارج إطار الصفقات العموميةلرأيها  العروض وتاريخ
 .للمشتري العمومي

 من الأيام الفاصلة بين إصدار الإذن بالتزود  عددهي :الاستلام الوقتيآجال مؤشر
المضمن بمحضر الاستلام والتاريخ قبل مصلحة تنفيذ الصفقات و انجاز الشراءات 

  .الوقتي
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  التفاصيل الفنية للمؤشر 
  

 :  يتم احتساب هذا المؤشر باعتماد العملية الحسابية التالية: قة احتساب المؤشرطري

جѧѧѧѧѧѧال تنفيѧѧѧѧѧѧذ آ: 3.3.0.6المؤشѧѧѧѧѧѧر
الشѧѧѧراءات العموميѧѧѧة خѧѧѧارج إطѧѧѧار 

  .الصفقات العمومية
تѧѧѧѧѧѧѧاريخ الاسѧѧѧѧѧѧѧتلام   =

  –  الوقتي
تѧѧاريخ الانطѧѧلاق فѧѧي 
إعѧѧѧѧѧѧѧѧѧداد كراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  الشروط
 

  على كراس الشروط من قبل اللجنة المختصة تاريخ المصادقة  =آجال إعداد كراسات الشروط-
  .تاريخ الانطلاق في إعداد كراسات الشروط

 تاريخ فتح العروض- تاريخ إبداء اللجنة لرأيها للمشتري العمومي=  آجال التقييم الفني والمالي. 
  تاريخ إصدار الإذن بالتزود -تاريخ الاستلام الوقتي =آجال الاستلام الوقتي.  

  .اليوم : وحدة قيس المؤشر.
  .تاريخ أول عملية تزود ينجزها المزود سواء كان تسليم جزئي أو كلي  .تاريخ إصدار الإذن بالتزود   .تاريخ تعهد اللجنة بعملية الفتح والتقييم   تاريخ الانطلاق في إعداد كراسات الشروط،   : الأساسية لاحتساب المؤشر تالمعطيا

مسار  إجراءاتجدول متابعة لجميع مراحل و  :ؤشرطريقة تجميع المعطيات الأساسية لاحتساب الم
يحتوي هذا الجدول على تاريخ الانطلاق في (  تنفيذ الشراءات العمومية خارج إطار الصفقات العمومية

إعداد كراس الشروط، تاريخ المصادقة على كراس الشروط، تاريخ إعداد محضر التقييم من قبل اللجنة 
  ).تزود و تاريخ الاستلام الوقتيالمختصة، تاريخ إصدار الإذن بال

 لجنة الشراءات خارج الصفقات العمومية  مصلحة التصرف في المعدات والتجهيزات   .مصلحة التصرف في المخزون  مصلحة تنفيذ الشراءات      مصلحة إعداد وبرمجة الشراءات    : مصدر المعطيات الأساسية لاحتساب المؤشر
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 سنوي : تاريخ توفر المؤشر
  2021سنة يوما  60: منشودة للمؤشرالقيمة ال

لجنة الشراءات خارج الصفقات التصرف في ميزانية وزارة المالية ومدير: المسؤول على المؤشر
 العمومية

  

  ج المؤشرئقراءة في نتا
  

 
 :التقديرات الخاصة بالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج 

 م,ق الانجازات الوحدة ترشيد حوكمة النفقات العمومية: الهدف 
2019 

 التقديرات
2016 2017 2018 2020 2021 2022 

آجال تنفيذ الشراءات : 2.2.0.6المؤشر
 .العمومية خارج الصفقات العمومية

 يوم

90 85 69 70 65 62 60 
آجال إعداد  1.2.2.0.6.المؤشر الفرعي

 10 11 12 15 20 25 ـ كراس الشروط
ني آجال التقييم الف 3.2.2.0.6.المؤشرالفرعي

 24 25 26 27 28 30 ـ و المالي
 26 26 27 28 27 30 ـ آجال التسليم. 2.2.0.6.3المؤشرالفرعي 

  
 : تحليل النتائج و التقديرات

سجل نسȘ مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومǽة خارج الصفقات العمومǽة تطورا ايجابǽا Ǽالتخفǽض Ǽعدد خمسة 
  .2017يوما سنة  85عوضا عن  2018يوما في سنة  75ث أصǼحت أǽام  في أجال التنفيذ المذȞورة حي)10(

وȄبين الجدول الموالي تطور المؤشر المتعلǼ Șآجال تنفيذ الشراءات Ǽاعتماد ثلاث مؤشرات فرعǽة على اعتǼار أن 
  التحȞم في آجال التنفيذ ǽقصد بها التقلǽص من المدد التي تتطلبها مختلف الإجراءات ومن أهمها مدة 

المالي والفني للاستشارة وكذلك آجال  التقييمراسات الشروط، المدة التي يتطلبها إصدار تقرير ك اددإع
  .شراءاتالاستلام الوقتي لل
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 رسم بياني لتطور المؤشر 
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آجال تنفيذ الشراءات العمومية خارج اطار الصفقات   6.0.2.2 :المؤشر
العمومية

القيمة المستهدفة   
  للمؤشر

تقديرات المؤشر 
  2020لسنة 

تقديرات   أهم الأنشطة و التدخلات 
الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2020  

: 2.2.0.6شѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرالمؤ
آجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ 
الشѧѧѧراءات العموميѧѧѧة 
خѧѧѧѧѧѧѧارج الصѧѧѧѧѧѧѧفقات 

 .العمومية 
  يوما  60 

  يوما 65  2022 سنة

تدعيم تركيبة لجنة الشراءات خارج إطار  -
الصفقات العمومية بكفاءات كما تم تكليف 
إطار بالكتابة القارة للجنة ليتم التسريع في 

 إعداد التقارير المتعلقة بكل شراء عمومي،
يف لجنة الشراءات خارج إطار تكل -

الصفقات العمومية بالمصادقة على كراسات 
الشروط لضمان مشاركة في إطار منافسة 
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  أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيق القيمة المستهدفة للمؤشر
  
  
  
  

   : المتعلقة بالمؤشر  (limites)حديد النقائص ت  
 أساسهيمثل مؤشر آجال تنفيذ الشراءات العمومية خارج الصفقات العمومية مؤشرا جمليا لا يمكن على 

معرفة أسباب التأخير في تنفيذ الشراءات بدقة وهو ما يستوجب اعتماد مؤشرات فرعية لحصر الآجال 
  .المعنية بالمؤشر بكل دقة

   

 نزيهة،
التنصѧѧѧѧيص ضѧѧѧѧمن كراسѧѧѧѧات الشѧѧѧѧروط   -

علѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧدة معقولѧѧѧѧѧѧة لإيѧѧѧѧѧѧداع العѧѧѧѧѧѧروض 
  .ولإتمام عملية الاستلام الوقتي
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و مسدي الخدمات  آجال خلاص المزودين مؤشر بطاقة  
   3.2.1.6  : رمز المؤشر

  آجال خلاص المزودين ومسدȑ الخدمات : تسمǻة المؤشر
  2019جوان : تارȂخ تحيين المؤشر

  الخصائص العامة للمؤشر
  القǽادة والمساندة:  البرنامج
  ترشيد حوȞمة النفقات العمومǽة : الهدف

دȐ سعي الإدارة إلى تقلǽص آجال خلاص المزودين الذين قاموا بإيداع مستنداتهم طǼقا ǽعȞس المؤشر م: تعرȂف الهدف
آمر  وǼاعتǼار أن مسار خلاص المزودين يتميز بوجود متدخلين أساسين وهما .للإجراءات الجارȑ بها العمل

المدّة المستوجǼة  Ǽقǽس ، فهذا المؤشر يختص)المرحلة المحاسبǽة(المحاسب العموميو ) المرحلة الإدارȄة(الصرف 
  .يوما 30المحددة بـ ارȄة في خلاص النفقات العمومǽة و لاستكمال المرحلة الإد

وȄهتم هذا المؤشر بخلاص النفقات العمومǽة المندرجة في إطار الرقاǼة المعدلة Ǽالتالي لا ǽقع احتساب الآجال 
Ȟما . الصادرة خارج إطار الرقاǼة المعدلةالمستوجǼة لتأشيرة مراقب المصارȄف العمومǽة بخصوص اقتراحات التعهد 

  . إسداء خدمات تتطلب إصدار مسبȘ للإذن Ǽالتزودتناءات و يهتم هذا المؤشر بخلاص النفقات المتعلقة Ǽانجاز إق
  مؤشر نتائج: نوع المؤشر

دȑ الفواتير الصادرة من المزودين و مس مؤشر نجاعة من حيث المساهمة في تقلǽص آجال خلاص: طبǻعة المؤشر
  .الخدمات
  سنة: دورȂة المؤشر

  .لا توجد تفرȄعات لهذا المؤشر: التفرȂعات

  التفاصيل الفنية للمؤشر 
  

 : يتم احتساب هذا المؤشر باعتماد العملية الحسابية التالية : طريقة احتساب المؤشر
  
  
  

آجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلاص 
المѧѧѧѧѧزودين ومسѧѧѧѧѧدي 

  الخدمات

  
  
=  

تѧѧѧѧѧاريخ توجيѧѧѧѧѧه الأمѧѧѧѧѧر بالصѧѧѧѧѧرف 
مي إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى المحاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو

عبѧѧѧѧѧر مكتѧѧѧѧѧب الضѧѧѧѧѧبط  المخѧѧѧѧѧتص
الفرعѧѧѧي لѧѧѧلإدارة العامѧѧѧة للشѧѧѧؤون 
الماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة و التجهيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزات و 

  .المعدات
  

  
  
–  

تѧѧѧѧѧѧѧاريخ إيѧѧѧѧѧѧѧداع الفѧѧѧѧѧѧѧѧواتير 
بمكتѧѧѧѧѧѧب الضѧѧѧѧѧѧبط الفرعѧѧѧѧѧѧي 
لѧѧѧѧѧѧلإدارة العامѧѧѧѧѧѧة للشѧѧѧѧѧѧؤون 
الماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والتجهيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزات 

مصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧحوبة  والمعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدات
بالمؤيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدات القانونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  .اللازمة
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  اليوم: وحدة قǻس المؤشر
ǻات الأساسǻات : ة لاحتساب المؤشرالمعطǽالفرعي للإدارة ) الواردة والصادرة ( المعط ȌǼتب الضȞمنظومة مǼ المضمنة

  .المعداتو العامة للشؤون المالǽة و التجهيزات
و  الفرعي للإدارة العامة للشؤون المالǽة و التجهيزات منظومة مȜتب الضȊǺ: مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب المؤشر

 .المعدات
  يوما 20: ة المنشودة للمؤشرالقǻم

  .مدير التصرف في ميزانǽة وزارة المالǽة: المسؤول على المؤشر
  

  قراءة في نتائج المؤشر
  :التقديرات الخاصة Ǻالمؤشر)  الانجازات(سلسلة النتائج 

  ترشيد حوȜمة النفقات العمومǻة
  تقديرات  2019  انجازات  وحدة القǻس  

2017  2018  2020  2021  2021  
ـــــــرال ـــال  : مؤشــــــــ ـــــــــ آجــــ

ـــــزودين  ـــلاص المـــــــ خــــــــ
  ومسدȑ الخدمات

  20  22  25  27  29  -  اليوم

 
 رسم بǻاني لتطور المؤشر

:  
  أهم الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المستهدفة للمؤشر
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آجال خلاص المزودين:6.0.2.3المؤشر
و مسدي الخدمات
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القǻمة المستهدفة   
  للمؤشر

تقديرات المؤشر 
  2020لسنة 

تقديرات   أهم الأنشطة و التدخلات 
الاعتمادات 

للأنشطة لسنة 
2020  

المؤشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر 
آجـــال  : 3.2.0.6

ـــــزودين  ـــلاص المـــــــ خــــــــ
 .ومسدȑ الخدمات

  يوما  20
  يوما 25  2021سنة 

ــــــǽص فـــــــــــي  .1 ــــــى التقلـــــ ـــــرص علـــــ الحــــــ
ــواتير  ــــى الفــــــ ـــال المصــــــــادقة علــــ آجـــــ
ــــــالح المتمتعــــــــة  ــــرف المصــ مــــــــن طــــ

 .Ǽالخدمة
ـــــة الرقاǼــــــة الداخلǽــــــة  .2 ــــاء منظومـ إرســ

ـــدد  ـــــي تهــــــ ــــــار التــــ ـــتǼاق الأخطـــ لاســــــ
ـــــزودين و  ــــلاص المـــــــــ ـــــــــ ـــة خـ ـــــــــ عملǽــ

ــــــى مســــــدȑ الخــــــدمات و العمــــــ ل عل
ــــــــلبي أو  ـــــــــ ــــــازع السـ ـــــــــ ـــــــــادȑ التنـــ تفـــــــــ
ــــام المȞونــــــة  الإيجـــــابي لــــــǼعض المهــ

 .لعملǽة الخلاص
ــــــــة  .3 ـــاء منظومـــ ــــــى إرســــــــ ــعي الـــــ ــــــــ السـ

ـــــــا ـــــن خلالهــ ــتمȞن  مــــ  إعلامǽـــــــــة  يـــــــ
ــــى خـــــــلاص  ــــزود الاطـــــــلاع علـــ المـــ

  فواتيرهم دون الرجوع الى الإدارة 

  
  
  
  

-  
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 بطـــــــــــاقة مؤشـــــــــــــر قيس أداء
4.2.1.6: رمز المؤشر    

أشغال مشارȂع البناءات المبرمجةنسǺة تنفيذ دراسة و : مǻة المؤشر تس  
  2019أفرȂل  05: تارȂخ تحيين المؤشر 

I. الخصائص العامة للمؤشر  
 المساندةبرنامج القǽادة و  :البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .1
 لا يوجد :البرنامج الفرعي الذȏ يرجع إلǻه المؤشر .2
 تحسين التصرف في ميزانǽة الدولة :مؤشرالهدف الذȏ يرجع إلǻه ال .3
أشغال جمǽع مشارȄع البناءات، من خلال تنفيذ النسǼة المبرمجة لدراسة و  يهدف المؤشر إلى :تعرȂف المؤشر  .4

 . احتساب النسǼة المائوǽة لتقدم تنفيذ المشارȄع مقارنة Ǽما هو مبرمج Ǽميزانǽة وزارة المالǽة 
 مؤشر نشاȋ :نوع المؤشر  .5
 مؤشر فاعلǽة :ؤشر طبǻعة الم .6
 :التفرȂعات  .7

  ة تنفيذ الدراسات:  1مؤشر فرعي عددǺنس 
  ة تنفيذ الأشغال:  2مؤشر فرعي عددǺنس 

  
II. التفاصيل الفنية للمؤشر  
  

لكل  معدل نسب تنفيذ دراسة المشارȄع المبرمجة من خلال ترجǽحها حسب القǽمة المالǽة المقابلة= نسǺة تنفيذ الدراسات  :طريقة احتساب المؤشر .1
  .نسǼة

  
  

  
  

نسǺة 
تنفيذ 

  .لǽة المقابلة لكل نسǼةمعدل نسب تنفيذ أشغال المشارȄع المبرمجة من خلال ترجǽحها حسب القǽمة الما= الأشغال
  

           
  
  

 
 
 

        
  )القǽمة المالǽة المقدرة لتلك النسب  Xنسب إنجاز الدراسات (مجموع          

                  
  مجموع قǽمة الدراسات المقدرة                       

  

        
  )القǽمة المالǽة المقدرة لتلك النسب  Xنسب إنجاز الأشغال  (مجموع          

                  
  مجموع قǽمة الأشغال المقدرة                       
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 نسبة تنفيذ دراسة و أشغال مشاريع البناءات المبرمجة  = 

 
 .النسǼة المائوǽة:  وحدة المؤشر .2
3. ǻانات و المعطǻع البǻقة تجمȂات طر:  

الحصول على نسǼة تقدم الدراسة من خلال تقيǽم اللجنة الفنǽة للبناءات Ǽالإدارة العامة للبناǽات و :  الدراسات
  . اللجان الفنǽة Ǽمختلف الإدارات الجهوǽة للتجهيز المدون في محاضر الاجتماعات

 محاضر اجتماعات الحظائر      : الأشغال 
الإدارة العامة للبناǽات، الإدارات الجهوǽة (مصدر إدارȑ  :لمؤشر مصدر المعطǻات الأساسǻة لاحتساب ا .4

 )للتجهيز
 آخر السنة المالǽة المعنǽة :تارȂخ توفر المؤشر  .5
 .2022سنة  % 99/  2020سنة  % 80 :القǻمة المستهدفة للمؤشر  .6
قبل الشروع )  APD lots spéciaux (الدراسات التمهيدǻة المفصلة للأقساȉ الخاصة =  من الدراسات  % 80 

  ) DAO (في إعداد ملف طلب العروض 
ـــال  % 60  ) finitions( قبل الشروع في الأشغال الثانوǽة ) Structures(انجاز الأشغال الكبرȐ =  من الأشغـ

  .المدير العام للبناǽات:  المسؤول عن المؤشر Ǻالبرنامج
III. قراءة في نتائج المؤشر  

  والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) ات الإنجاز ( سلسلة النتائج  .1           

        
القǻمة المالǻة المقدرة   xنسǺة تنفيذ الأشغال ) + (  القǻمة المالǻة المقدرة للدراسات  xنسǺة تنفيذ الدراسات (   

  ) للأشغال
                  

  مجموع قǻمة المشارȂع المبرمجة                              
  

  
م.ق الإنجاز الوحدة  التقديرات 

2016 2017 2018 2019 2020  2021  2022 
 100 85 70 80 42.8 - - % نسǺة تنفيذ الدراسات
 100 90 80 80 68.1 - - % نسǺة تنفيذ الأشغال

نسǺة تنفيذ دراسة وأشغال 
 100 89.5 79 80 65.6 - - % مشارȂع البناءات المبرمجة
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 رسم بياني لتطور المؤشر .2

 

 
 تقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشرليل النتائج و تح .3

ترجع أسǼاب عدم بلوغ  فقȌ، و   % 65.6بلغ المؤشر نسǼة بينما  % 80بنسǼة  2018حددت تقديرات المؤشر لسنة 
مǼاشرة على إنجاز دراستها و أشغالها  المؤشر إلى الأهداف المرسومة أساسا إلى أن المشارȄع الجهوǽة التي تشرف Ǽصفة

من القǽمة الجملǽة للمشارȄع، هي التي تشهد تأخيرا في الإنجاز  % 70لي نسǼة االتي تبلغ حو و  مصالح الجهوǽة للتجهيز،ال
سواء Ȟان ذلك على مستوȐ الدراسات أو الأشغال عȞس المشارȄع ذات الصǼغة الوزارȄة التي تشرف على إنجازها الإدارة 

  .% 100امة للبناǽات بوزارة المالǽة و التي تنجز بنسǼة الع
  :حيث ǽعود التعطيل خاصة إلى الأسǼاب التالǽةو 

Ǽالتحديد في إجراءات المناظرة خاصة في مستوȐ تعيين المصممين و  التأخير الكبير في مرحلة الدراسات -
 .الوطنǽة في الهندسة المعمارȄة

خصة البناء، رخصة المعهد الوطني للتراث، رخصة الحماǽة ر (التعطيل في الحصول على Ǽعض التراخǽص  -
 ...) المدنǽة، رخصة التأثير على الجولان، رخصة التأثير على البيئة

 الإنطلاق في الأشغال  في القǽام بإجراءات طلب العروض و التأخير  -
دǽة الاستثنائǽة نظرا للظروف الاقتصا عدم جاهزȄة Ǽعض المقاولين لإنجاز المشارȄع في اللآجال المحددة -

 . التي تمر بها الǼلاد
    

علما وأن الإدارة العامة للبناǽات هي التي تتاǼع مشارȄعها المرȞزȄة مǼاشرة بينما ǽقتصر دورها ǼالنسǼة للمشارȄع ذات الصǼغة 
 عة لوزارةللبناǽات التاǼالجهوǽة في الناحǽة الفنǽة على  المصادقة على مختلف مراحل الدراسات حسب الخصائص الفنǽة 

ذلك Ǽمراسلة الولاة Ǽصفة دورȄة لعقد اجتماعات للنظر دائما إلى التسرȄع في الإنجاز و  هي تسعىل و مراقǼة الأشغاالمالǽة و 
التنسيȘ مع المصالح الجهوǽة للتجهيز للتسرȄع وعلى سبيل المثال  الت دون التقدم العادȑ للأشغال و في الأسǼاب التي ح

إنجاز المشارȄع من المصالح الجهوǽة للتجهيز مع الملاحظة و يد الإجتماعات الخاصة بدراسة طلب إعداد رزنامة في مواع
  .أن نسǼة التجاوب في هذا الإطار متفاوتة

0
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120
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 مة المنشودة للمؤشرǻالق Ȗأهم الأنشطة المبرمجة لتحقي: 
زارȄة المبرمجة Ǽميزانǽة وزارة  إنجاز أشغال المشارȄع ذات الصǼغة الو ة تحدد آجال مختلف مراحل دراسة و إعداد رزنام -

  .المالǽة
إعداد برنامج الإجتماعات المزمع عقدها من طرف المصالح الجهوǽة للتجهيز سواء Ǽالإدارات الجهوǽة للتجهيز للدراسة  -

  . أو اجتماعات الحظيرة الخاصة Ǽالأشغال
ته Ǽالميزانǽة، تفادǽا لكل ما ǽمȞن أن ǽعطل الإدارȄة الضرورȄة الخاصة ȞǼل مشروع قبل برمجتوفير الوثائȘ العقارȄة و  -

  . إنجاز المشروع
  .ذلك Ǽصفة دورȄةارȄع المعطلة إلى مختلف الولاة و عقد اجتماعات ǼالنسǼة للمشإعداد مراسلات تذȞير و  -
  

 المؤشرǺ تحديد أهم النقائص المتعلقة: 
 :مجال تدخل الإدارة العامة للبناǻات في المشارȂع الجهوǻة 

إنجاز المشارȄع الجهوǽة Ǽصفة مǼاشرة ǼاعتǼارها ز على إنجاز مختلف مراحل دراسة و رات الجهوǽة للتجهيتشرف الإدا
اجتماعات الحظيرة، هي المسؤولة على تعيين الجلسات و المصلحة المختصة لدȐ السيد الوالي صاحب المشروع الجهوȑ، ف
تسهر على متاǼعة هذه المشارȄع  لحة المستفيدة فهي أما ǼالنسǼة للإدارة العامة للبناǽات ǼاعتǼارها ممثل عن المص

Ǽالتالي فإن مجال ون لها مسؤولǽة الإشراف عليها، و الأشغال لكن دون أن Ȟǽادقة على مختلف مراحل الدراسات و المصو 
  . تدخل الإدارة العامة للبناǽات محدود خاصة ǼالنسǼة للآجال

ǽات لترȞيز مصالح إقلǽمǽة لمتاǼعة إنجاز المشارȄع ذات الصǼغة الجهوǽة لتجاوز هذه النقائص تسعى الإدارة العامة للبناو  
  .  تفادȑ التأخيرالمȞان لفȎ الإشȞالǽات الحاصلة و Ǽصفة مǼاشرة مما من شأنه أن ǽمȞن من التدخل على عين 
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 Ǻطـاقة مـؤشــــر قǻس أداء
  

  1.3.1.9: المؤشّررمز  .1
مȞافحة أو التّي تمّ الشروع في إنجازها والتّي تتضمّن محاور تتعلǼ Șّ رقاǼة المنجزةات النسǼة مهمّ :تسمǻة المؤشّر .2

   .الأداء تدقيȘالمهمّات المتعلّقة بالفساد وغسل الأموال و 
  :تارȂخ تحيين المؤشّر .3

  
  
  

 القǽادة والمساندة: البرنامج الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .1
 ومساندة  دةقǽا: الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر الفرعيّ  البرنامج .2
هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل مساهمة تدعǽم : الهدف الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر .3

 .الأموال وتطوȄر نجاعة التصرف العمومي
ة المتعلّق أو التّي تمّ الشروع في إنجازها يتمثّل المؤشّر في إحتساب نسǼة مهمّات الرّقاǼة المنجزة:تعرȂف المؤشر .4

  .Ǽالبرنامج السنوȑ لتدخّل الهيئة وتدقيȘ الأداء خلال السّنة مقارنة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال
 نتائج مؤشّر:نوع المؤشر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 مرȞزȑ :التفرȂعات .7

 
 
  
  

  :طرȂقة إحتساب المؤشر .1
أو التّي تمّ الشروع في إنجازها  المنجزة داءالرّقاǼة المتعلقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال وتدقيȘ الأ عدد مهمّات

  خلال السنة
  

 المبرمجة دون إعتǼار مهمات تدقيȘ حساǼات المشارȄع ات الرقاǼةمهمّ الجمليّ ل عددال
  

 نسǺة مائوǻّة :وحدة المؤشّر .2
 إحصائǽات: المعطǻات الأساسǻّة لإحتساب المؤشّر .3

.I الخصائص العامة للمؤشّر : 

.II التفاصيل الفنية للمؤشّر : 
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المنجزة أو التّي تمّ الشروع عدد مهمّات الرّقاǼة تساب إح: طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشّر .4
التي صدرت في شأنها أذون ǼمأمورȄّة  الأداء تدقيȘمهمّات المتعلقة ǼمȞافحة الفساد وغسل الأموال و في إنجازها و 
  .خلال السنة

  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة: مصدر المعطǻات الأساسǻة لإحتساب المؤشّر .5
 اسنوǽّ : تارȂخ توفّر المؤشّر .6
 2022سنة  %25:القǻمة المستهدفة للمؤشّر .7
 رئǽس هيئة الرقاǼة العامة للمالǽّة:المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج .8

  
  
  

  تقديرات  2019  إنجازات  الوحدة  
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

: 1.3.1.9المؤشّر 
مهمات الرقاǺة نسǺة 

المنجزة أو التي تم 
الشروع في إنجازها 

تتضمن محاور  والتي
تتعلǺ ȖمȜافحة 
الفساد وغسل الأموال 
والمهمات المتعلقة 

  بتدقيȖ الأداء

نسǺة 
  مائوǻّة

   

15  20 25  25  

 
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .9

  
 :وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشّر تحليل النتائج .10

  2019نوȏّ للأداء لسنة تمّ إضافة المؤشّر ǺمناسǺة إعداد التقرȂر الس
 

 :رسم بǻانيّ لتطوّر المؤشّر .11
 

.IIIقراءة في نتائج المؤشر : 
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 :للمؤشّر أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة .12
  :تحديد أهمّ النقائص المتعلّقة Ǻالمؤشر .13
 د وǺحث غير مبرمجة،ات تفقّ مهمّ لعدد من نة الهيئة خلال السّ إنجاز  .14
من الحيز الزمني لعمل أعضاء  % 50تّي تتطلّب أكثر من إرتفاع عدد المشارȂع المموّلة Ǻموارد خارجǻّة وال .15

 .التعاقدǻّة الهيئة لإنجاز مهمات التدقيȖ الخاصة بها وإرسال التقارȂر النهائǻّة للمموّلين الأجانب في الآجال
   

15%

20%

25% 25%

2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2

ر منجزة : 1.3.0.9المؤشّ ال بة  الرقا ات  تمّ نسبة مهمّ ّي  لت ا أو 
روع في إنجازها و ق بمكافحة الشّ ّ عل تت ن محاور  ّي تتضمّ لت ا

لأداء تدقيق ا قة ب ّ لمتعل ا ات  مهمّ .   الفساد وغسل الأموال وال
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  2.3.0.9:رمز المؤشر .1
اكل والمصالح الخاضعة نسǼة التّوصǽات المصادق عليها أو المتعهّد بتطبǽقها من قبل الهǽ: تسمǻة المؤشر .2

  للرقاǼة
  :المؤشّرتارȂخ تحيين  .3

  
  

  
 القǽادة والمساندة :المؤشّرالبرنامج الذȏ يرجع إلǻه  .1
 القǽادة: الذȏ يرجع إلǻه المؤشّر الفرعيّ  البرنامج .2
هيئة الرّقاǼة العامّة للمالǽّة في مجال مȞافحة الفساد وغسل مساهمة تدعǽم :المؤشرالهدف الذȏ يرجع إلǻه  .3

 .موال وتطوȄر نجاعة التصرف العموميالأ
التوصǽات المصادق عليها أو المتعهّد بتطبǽقها من قبل يتمثل المؤشّر في إحتساب نسǼة : تعرȂف المؤشّر .4

   .مقارنة Ǽعدد التوصǽات المضمّنة ǼالتقارȄر الأولǽّة التقارȄر النهائǽةالهǽاكل والمصالح الخاضعة للرقاǼة ضمن 
  جنتائ مؤشّر:نوع المؤشر .5
 مؤشّر فاعلǽّة: طبǻعة المؤشّر .6
 لا يوجد: التفرȂعات .7
  

  
  :المؤشر طرȂقة إحتساب .1

 التوصǻات المصادق عليها أو المتعهّد بتطبǻقها على مستوȎ التقارȂر النهائǻّةعدد 
  

  التوصǻات المضمنة ǺالتقارȂر الأولǻّة للتفقّد الصادرة عن الهيئةعدد 
  

  نسǼة مائوǽّة: وحدة المؤشّر .2
 إحصائǽات: الأساسǻة لإحتساب المؤشّرالمعطǻات  .3
التوصǽات المصادق عليها أو المتعهّد عدد  إحتساب :المؤشّر طرȂقة تجمǻع المعطǻات الأساسǻّة لإحتساب .4

التوصǽات المضمنة ǼالتقارȄر الأولǽّة للتفقّد الصادرة عن عدد بتطبǽقها على مستوȐ التقارȄر النهائǽّة مقارنة 
 . الهيئة

  هيئة الرقاǼة العامة للمالǽة: الأساسǻّة لاحتساب المؤشّرمصدر المعطǻات  .5
  سنوǽّا: تارȂخ توفر المؤشر .6
  %50:القǻمة المستهدفة للمؤشّر .7

.I الخصائص العامة للمؤشر : 

 ر قǻس الأداء Ǻطاقة مؤشّ 

.II ّة للمؤشّرالتفاصيل الفني : 
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  رئǻس هيئة الرقاǺة العامة للمالǻّة: المسؤول عن المؤشّر Ǻالبرنامج
 
 
  
 :والتقديرات الخاصة Ǻالمؤشر) الإنجازات(سلسلة النتائج  .1

  راتتقدي  2019  إنجازات  الوحدة  
2016  2017  2018  2020  2021  2022  

: 2.3.0.9المؤشّر 
نسǺة التّوصǻات 
المصادق عليها أو 
المتعهّد بتطبǻقها من 
قبل الهǻاكل والمصالح 

  الخاضعة للرقاǺة

نسǺة 
  مائوǻّة

   

  40% 45%  50%  

 
 :وتقديرات الإنجازات الخاصة Ǻالمؤشّر تحليل النتائج .2
 :رسم بǻاني لتطوّر المؤشّر .3

 

    
  

 :أهمّ الأنشطة المبرمجة لتحقيȖ القǻمة المنشودة للمؤشّر
القǻمة 

المستهدفة 
  للمؤشّر

القǻمة 
المستهدفة 

حسب 
البرامج 
  الفرعǻة

تقديرات 
المؤشّر 

لسنة 
2020  

  التدخلات
  

تقدير 
 الإعتمادات
للأنشطة 

  2020لسنة 
إعداد Ǻطاقة من قبل رئǻس   40%    50%

الفرǺ ȖȂمناسǺة إصدار التقرȂر 
  

40% 45% 50%

2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2

ر  ّوصيات المصادق عليها : 2.3.0.9المؤشّ لت ا نسبة 
لمصالح  لهياكل وا ا قبل  يقها من  د بتطب متعهّ ال و  أ

رقابة لل لخاضعة  .ا

.IIIقراءة في نتائج المؤشّر : 
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ائي للمهمة، تضȊǺ نسǺة النه
التوصǻات المصادق عليها أو 
التي تعهد المتصرف بتطبǻقها 
مقارنة Ǻعدد التوصǻات الصادرة 
 Ȏة على مستوǺالرقا ȖȂعن فر

  . التقرȂر الأولي للتفقّد
 

  :تحديد أهمّ النقائص المتعلقة Ǻالمؤشر .4
الهǽاكل والمصالح  من طرفت الرّقابǽّة المهمّاطول آجال تقدǽم الإجاǼات على التقارȄر الأولǽة لنتائج  -

 .الخاضعة للتفقّد
 مدȐ تفاعل الهǽاكل والمصالح الخاضعة للمراقǼة مع التوصǽات الصادرة عن فرق الرقاǼة على مستوȐ التقرȄر -         

ȋللنشا ȑالسنو.
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  Ǻطاقات الفاعلين العموميين
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  برنامج القيادة و المساندة :البرنامج الذي يتضمن الفاعل العمومي

 
 

 :النشاط الرئيسي .1
 المالية وزارة أعوان لفائدة شراء مساكن مبنية واعدادها للكراء أو البيع. 
  المالية وزارة أعوان لفائدة  مساكن أو أحياء سكنية للكراء أو البيعبناء. 
 المالية وزارة أعوان لفائدة شراء أراضي و تهيئتها و بيعها لبناء مساكن. 

 :ترتيب الفاعل العمومي .2
  ج"الصنف."  

 :مرجع الاحداث .3
 1989 فيفري 22 في مؤرخ 1989 لسنة 19 عدد قانون. 
 1989 سبتمبر 20:  الأولى التأسيسية العامة الجمعية 

  :مرجع التنظيم الاداري و المالي .4
 المتعلق بالتنظيم  1989 مارس 15 في مؤرخ 1989 لسنة 403أمرعدد:  والمالي الإداري التنظيــم

  الاداري و المالي لديوان مساكن أعوان المالية
الوظيفية والإعفاء منها  والمتعلق بشروط إسناد الخطط  2013 جوان 12 في المؤرخ 2051 الأمرعدد .1

  ، بديوان مساكن أعوان المالية
 لديوان التنظيمي الهيكل بضبط والمتعلق 2012 نوفمبر 27 المؤرخفي 2012 لسنة 3008 الأمرعدد .2

 .المالية أعوان مساكن
 : تاريخ امضاء آخر عقد أهداف بين الوزارة و ديوان مساكن أعوان المالية .5

  ليشمل  2019 مساكن أعوان المالية على وزارة المالية سنةتمّ عرض آخر عقد أهداف ديوان
 .و لم يتمّ امضاؤه بعد 2024-2020الفترة 

 

I. التعريف  

  ديوان مساكن أعوان المالية: 1بطاقة عدد 
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 :العامة الإستراتيجية .1

العامة لديوان مساكن أعوان المالية في القيام بالبعث العقاري من شراء و  الإستراتيجيةأساسا، تتمثل 
الاستجابة لطلباتهم  إطارعن طريق البيع أو التسويغ في  أمابناء للعقارات، الموجّه لفائدة أعوان الماليةّ 

 إطارديوان في ة التوفرت فان مهمّ  إنارتفاع كلفتها  المخصصة للبناء و الأراضيباعتبار ندرة و.  المسبقة 
  .المعلنة تتمثل حاليا في اقتناء مساكن و بيعها أو كراءها لفائدة أعوان المالية الإستراتيجية

 :تحديد المساهمة في أهداف البرنامج .2
في أهداف برنامج القيادة و المساندة باعتبار نسبية الصبغة الاجتماعية لنشاط الديوان تعدّ مساهمته 

  .مساهمة مباشرة
  

 :و الأولويات افالأهدأهم  .3
التدخل الاجتماعي الذي يقوم به الديوان في مجال تمكين أعوان وزارة المالية من الحصول على  إن
حيث يعدّ الديوان ثلاثة أهداف ذات أولوية سيتم تحقيقها على . يجعل من أهدافه أولويات في حدّ ذاتها مسكن،

 :مرحلتين كالآتي
 .تمكين الأعوان من اقتناء مسكن على وجه الملكية بالتقسيط   في فترة أولى :أولا 

ت بما في ذلك تلك الكائنة على مستوى الجها مواصلة سياسة تجديد الرصيد العقاري للديوان :ثانيا 
  .تعويضها بأخرى جديدةبالتفويت في المساكن القديمة و

 :مؤشرات قيس الأداء و أهم الأنشطة .4
الأنشطة المالية في مجال الحصول على مسكن يعتبر أهم إن الاستجابة لطلبات أعوان 

 الملكية تعدّ المؤشر الرئيسيلمطالب الكراء وستجابة نسبة الابالتالي فان التي يقوم بها الديوان و
  .أداء الديوانلقيس 

  
 :الإجراءات المصاحبة .5
  قدرات أعوان و إطارات الديوان بتكوينهم في مجال تدخلهم،تدعيم 
 تمكين الديوان من نظام  أساسي خاص بأعوانه و إطاراته، 

  تقديرات  انجازات  
2012-2013  2014  2015  2016  2017  2018  2019  2020  

  332  312  290  264  249  229  212  177  عدد المساكن المقتناة -1
  1050  1000  930  850  764  565  400  350  عدد المطالب المقبولة-2
عدد المساكن المقتناة  -3

            26  15  20  17  35  65  أو المتوقع اقتناءها 
  22  32  

  %3  %2.2 %2.7  %1.8  %2.6  %3  %8.7 %18.5  )3/2(الاستجابة نسبة

II. إطار الأداء:  
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 دعم الديوان بالإطارات الفنية اللازمة لتفعيل دور الديوان كباعث عقاري، 
  البنية المالية وحتى يتسنى له مواصلة دعم الديوان من قبل ميزانية الدولة حتى يتمكن  من استكمال

لاحالة إعداد المراحل العقارية والقانونية اللازمة إتمام الاتجاه نحو القطاع البنكي من ناحية و
 .العقارات الراجعة له بالنظر و تلك التي سيقوم ببيعها من ناحية أخرى

  
  

  
  
، المقدرة 2018-2014المنجزة للفترة  لأهم موارد و نفقات ديوان مساكن أعوان المالية ةول تأليفيّ اجد(

  )2020المقترحة لسنة  2019لسنة 
  
  
  
  

III. الميزانية :  



                                                 
  تأثيث مكاتب ادارية  للمنتدبين الجدد و صيانة معدات التدفئة للمقر الاجتماعي  5   ...)احالة على التقاعد، خرق لفصول عقد الكراء(ارتفاع  عدد القضايا المرفوعة لاخلاء المساكن من قبل المتساكنين غير القانونيين   4      2019على اساس  نفس نسق ارتفاع أسعار البضائع و الخدمات لسنة   2020توقعات سنة   3  )القسط الاول(ايرادات بيع مساكن العقبة   2  .2020ايرادات المساكن الجديدة خلال سنة  1

  
  
   :2020و مقترحات   2019سنة  تقديرات  2018  لسنةتنفيذ ميزانية  التصرف  - 1  

   

  2020مقترح   2019تقديري   2018منجز  2018 مصادق عليه 2017منجز  2016منجز  2015منجز  منجز 2014 الايرادات
 1870 090 1 392,1 1 985 509,5 430,4 369,7 310,7 يل الإستغلالمداخ

 6501 240 354.4 150         بيع المساكن الجديدة
 5502 300 420,7 300         بيع المساكن القديمة

 630 510 529.4 495 471 404,6 334,0 233,1 مداخيل الأكرية
 40 40 87.6 40 38,5 25,8 35,7 77,6 مداخيل مختلفة

  الاعباء
 400.0 384 337,8 335,0 201,8 121,6 69,8 70 3نفقات التسيير

 8.5 8 4,809 6 5,0 3,9 4,6 3,3 مصاريف الماء والكهرباء
 5.5 5 6,190 5.8 4,4 4,2 5,9 4,6 الإتصالات
 7 7 4,931 6.0 3,2 2,4 2,8 1,7 التأمينمصاريف 

شراء الوقود و العناية 
 32 30 24,692 25.0 15,3 15,6 19,9 12,4 لبوسائل النق

 5 4 2,953 4.0 3,2 2,2 2,4 1,9 لإستقبال واالتنظيفا
 404 35 25,582 20.0 17,5 12,4 9,5 9,8 العمولات

 185 180 175,193 170 98,2 63,9 12,6 21,7 الضرائب والأداءات
 2 2 1,470 2.0 1,3 1,4 1,3 1,1 إكساء العملة

 1 1 0,623 2.5 1,3 1,3 2,5 1,8 الصحف والمجلات
 5 5 0,098 5.05 0,8 0,7 0,2 0,9 صيانة المعدات

 6 5 2,165 2.0 0,2 0,0 0,2 0,8 مصاريف المهمات
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  :  2020و مقترحات  2019سنة  تقديرات  2018 لسنة الاستثمار  ميزانية تنفيذ-2
 مصادق عليه 2017 منجز 2016منجز  2015منجز  2014منجز  الاعباء

 2018 منجز 2018
 

تقديري 
2020مقترح  2019  

 70 70 25.3 70,0 155,640 4,4 77,8 44,6 تهيئة مساكن الديوان
 2980 649 2 247.6 2 2340,0 218,900 2 1944,1 1731,8 2953,0 إقتناء مساكن
 350 900 989,47 1000,0     إقتناء أرض

 5 5 23.8 20,0 39,320 0,0  - معدات
 60 60 56.0 70,0  30,3 29,9  وسائل نقل
 5 - 161.4 150,0 4,431    تهيئة المقر
 470.0 3 684,0 3 503.5 3 3650,0 418,292 2 1948,5 1839,5 2997,6 :المجموع 

  : 2020و مقترحات  2019سنة  تقديرات 2018 نتائج سنة -3
                                                 

  مساكن بالعقبة عوضا عن قطعة أرض 7تم اقتناء   7  .عقبة مسكناً الكائنة بال 139استخلاصات  النقابة الخاصة بال   6

 6 5 4,391 5.0 3,3 1,4 5,6 1,4 إقتناء تجهيزات
 5 5 18,534 10.05 5,5 0,8 0,0 3,4 تأثيث الإدارة

 9 8 4,859 6.0 7,2 3,2 0,9 3,0 لوازم المكاتب
 55 50 42,000 456 21,0 5,4 0,0 0 التدخلات الإجتماعية

 5 8 0,000 4 4,6 0,0 0,6 0 بالبنايةالإعتناء 
 4 0 0,000 0 0,0 0,0 0,0 0 إحداث موقع واب

 0 10 8,941 10 6,6 0,0 0,0 0 إقتناء منظومة إعلامية
 6 4 5,020 2.0 0,7 0,7 0,8 0,8 3معاليم الجولان

 2 1 0,987 1.0 0,3 0,0 0,0 0,5 لتنقل للأعوانمصاريف ا
 10 10 3,955 4,5 1,0 1,8 0,0 0,9 مصاريف التكوين

 1 1 0,454 0,5 0,2 0,3 0,0 0 نفقات مختلفة
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 عليه مصادق 2017 منجز 2016منجز  2015منجز  2014منجز   البيانات
تقديري  2018 منجز 2018

2019 
2020مقترح   

1 870 090 1 392,1 1 985,0 509,531 430,4 369,7 310,7 ايرادات الاستغلال  
 400 384 337.8 335,0 200,907 121,6 69,8 70,0 اعباء الاستغلال
 1470.0 706 054.3 1 650,0 308,624 308,8 299,2 240,7 نتيجة الاستغلال

 2000.0 000,0 2 000,0 2 2000,0 000,000 2 2000,0 1600,0 400,0 الاستثمارمنحة 
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  مركز לعلامية لوزارة المالية: 2بطاقة عدد

  
  برنامج القيادة و المساندة :البرنامج الذي يتضمن الفاعل العمومي

  
  :التعرʈف .1

 ؠۜܣʋشاط الرئɴالنظم المعلوماتية لفائدة وزارة الماليةدراسة وإنجاز واستغلال :ال.  
 شأةɴب المʋأصنف:ترت  
 1981لسنة  100القانون عدد :مرجع לحداث  ʏسم؄ف  31المؤرخ ࢭʇ78الفصول من ( 1981د  ʄ80اڲ.(  
 ʏ1982لسنة  799כمر عدد :مرجع التنظيم לداري والماڲ  ʏ1982ماي  17المؤرخ ࢭ.  

  :إطار القدرة عڴʄ כداء .2
 :ية العامةטس؅فاتيج  ) أ

 :من ب؈ن مشمولات مركز לعلامية لوزارة المالية
 ،تنفيذه ʄر عڴɺانجاز اݝݵطط المديري لوزارة المالية والس 
 ر نظم المعلوماتʈدراسة وتصميم وتطو، 
  ،اɺمراكز البيانات وتام؈ن حسن استغلال ʏالتصرف ࢭ 
 أسطول  إدارة الشبكة ʏ؈قات לعلامية المعلوماتية ل؅فاسل المعطيات والتصرف ࢭɺذمة  التج ʄالموضوعة عڴ

 المستعمل؈ن،
  عة للوزارةالتقنية  לحاطةتقديمȊل التاɠياɺݝݵتلف ال. 

إرساء منظومات معلوماتية متطورة تɢون أداة للتصرف ب לصلاحات الɺيɢلية للمالية العمومية والقاضية تنفيذ ࢭʏ إطارو
ȋناء عڴʄ التوجɺات טس؅فاتيجية ،و اݍݰوكمة الرشيدةو الناجع وللمساعدة عڴʄ أخذ القرار وتمكّن من تكرʉس الشفافية 

ʄالمرتكزة عڴ:  
  כɸداف،تفعيل أحɢام القانون כسا؟ۜܣ اݍݨديد للم؈قانية الذي ʇعتمد منݤݨية التصرف ࢭʏ الم؈قانية حسب  •
 ن من اݍݰصول عڴʄ معلومة سرʉعة وصادقة وʈح؅فم المعاي؈ف اݝݰاسȎية الدوليةوضع نظام محاسۗܣ متطور يمكّ  •

  ،)محاسبة م؈قانيȘيه، محاسبة عامة ومحاسبة تحليلية، بالاعتماد عڴʄ القيد المزدوج(
يم اݍݵدمات المسداة تطوʈر المنظومة اݍݨبائية نحو مزʈد من الشفافية وتكرʉس العدالة اݍݨبائية وتدع •

  للمطالب؈ن بالأداء،
  تكرʉس تمآۜܣ לدارة المفتوحة والتعامل مع المواطن؈ن والمؤسسات عن Ȋعد، •
  טرتقاء باݍݵدمات الديوانية، •
  التصرف الɴشيط ࢭʏ رصيد اݍݵزʈنة، •



9 
 

ة إرساء نظام معلوماȖي مندمج يمكن من التبادل ךڲʏ للمعطيات ب؈ن مختلف منظومات المالية العمومي •
  والمنظومات الوطنية כخرى،

  .לس؅فاتيجيةالمشارʉع العديد من إنجاز يقوم المركز ب
 :أɸم כولوʈات  ) ب

 :لنظام المعلوماȖي للتصرف الماڲʏبالɴسبة ل .1
  :انجاز نظام معلوماȖي للتصرف الماڲʏ يɢون مندمجا وʉشمل العمليات اݍݵاصة ب

  المدى المتوسط  :الم؈قانيةإعداد ʄبلورة التقديرات المالية وتحقيق توازنات مشروع الم؈قانية وإطار الم؈قانية عڴ
 ...وלطار السنوي للأداء

  عة تنفيذ الم؈قانية  :الم؈قانيةتنفيذȊموارد ونفقات(متا(، 
 مسك اݍݰسابية وإعداد القوائم المالية باعتماد القيد المزدوج، 
  نة وʈاݍݵز ʏعة السيولةالتصرف الفعال ࢭȊمتا. 

  : لنظام المعلوماȖي لݏݨباية وטستخلاصل بالɴسبة .2
لݏݨباية وטستخلاص ࢭʏ اتجاه تحديث المسارات العملياتية وتȎسيط לجراءات  المعلوماȖيتجديد النظام  •

للمطالب؈ن بالأداءات وكذلك توف؈ف حلول رقمية متطورة تمكن من مقاومة الْڈرب اݍݨباǿي ومن التوجيه الفعّال 
ــــوʈتم حاليا وࢭʏ مرحلة أوڲʄ تطوʈر المنظومات اݍݵا. لعمليات טستخلاص والمراقبة اݍݨبائية ــ  :صة بـ

  المطالب؈ن بالأداء (قاعدة البيانات المرجعية الموحدة لنظام المعلومات اݍݨديد وكذلك عمليات التصرف فٕڈا
 ،...)والواجبات اݍݨبائية والتصɴيفات

 ،اݍݵدمات اݍݨبائية ʏعد ࢭȊ טنخراط عن 
  ّي بما يمكǿل לجراءات الۘܣ يحاݍݰساب اݍݨباɢالإيفاء بالال؅قامات ن المطالب بالأداء من القيام بɠ اɺتاج

 .اݍݨبائية وטطلاع عڴʄ الوضعية اݍݨبائية والتواصل مع المصاݍݳ اݍݨبائية
טل؅قامات  اݍݵاص بحوسبة عمليات التعرʈف بالامضاء وذلك ࢭʏ إطار متاȊعة «RASSEM»انجاز مشروع  •

 .ݨبائيةاݍݨبائية وتحس؈ن جودة اݍݵدمات المقدمة من طرف المصاݍݳ البلدية والمصاݍݳ اݍ
باعتماد جɺاز Ȗܦݨيل العمليات من طرف المؤسسات الۘܣ Ȗسدي خدمات  اݍݵاص«NACEF»انجاز مشروع  •

 .טسْڈلاك عڴʄ ع؈ن المɢان
 : لنظام المعلوماȖي للديوانةبالɴسبةل .3

مندمجا وʈمكّن من رقمنة ولا مادية כعمال وלجراءات الديوانية و متطورا  يɢون  إرساء نظام معلوماȖي جديد
  .وتحديٓڈا

 :للتصرف ࡩʏ الدين علوماȖيالمنظام بالɴسبة ال .4
لتأم؈ن شفافية وسرعة المناقصات اݍݵاصة Ȋسندات اݍݵزʈنة والتصرف فٕڈا جديدة منظومة معلوماتية تطوʈر  •

 .ومتاȊعة خلاصɺا
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 ."SIADE" تجديد النظام المعلوماȖي للتصرف ࢭʏ الديون اݍݵارجية •
نفقات التنمية اݝݰمولة عڴʄ الموارد اݍݵارجية الموظفة لتموʈل مشارʉع تاȊعة تأدية جديدة لممنظومة تطوʈر  •

 .الدولة
  :المساندة لمنظوماتبالɴسبة ل .5
منظومة وذلك  تمك؈ن إدارة اݍݨباية من الولوج للنظم المعلوماتية التاȊعة للمؤسسات الوطنية بصفة مؤمنة •

اݍݵاصة بȘبادل واستغلال البيانات من طرف  تطوʈر ووضع ح؈ق טستغلال للتطبيقاتوȋللتبادل البيۚܣ المؤمن،
ʄمرحلة أوڲ ʏا ࢭɸالܦݨل الوطۚܣ للمؤسسات، الصندوق : مجموعة من المؤسسات الوطنية الۘܣ وقع اختيار

الوطۚܣ للضمان טجتماڤʏ، الصندوق الوطۚܣ للتأم؈ن عڴʄ المرض، الوɠالة الفنية للنفل ال؄في، وإدارة الملكية 
 .العقارʈة

والȘܨݨيع عڴʄ استعمال وسائل ) Decashing(تيجية الوطنية للتقليص من المعاملات النقدية تنفيذ טس؅فا •
، الدفع טلك؅فونية وتحس؈ن متاȊعة عمليات التصرف ࢭʏ حساب اݍݵزʈنة والتحكم ࢭʏ آجال الت؇قيل والܦݰب

ص اݍݵطايا تطوʈر التطبيقات اݍݵاصة بخلا وكذلك بقباضات المالية بالTPEأجɺزة الدفع إستغلال ب وذلك
قبل Ȗعميمɺا ࢭʏ مرحلة أوڲUSSD(  ،ʄ(المرورʈة عن Ȋعد باستعمال البطاقات البنكية وȋاستعمال الɺواتف النقالة 

 ).التصارʈح اݍݨبائية(عڴʄ عمليات خلاص כداءات والمعاليم כخرى 
  :الم؈قانية .3

    :2020لسنة  المواردتقديرات أɸم 
  ألف دينار 200 11  :للمعلوماتمردود כتاوة عڴʄ المعاݍݨة ךلية 

  
  :2020لسنة  م؈قانية التصرفتقديرات 

  

 ألف دينار    656 9  :أعباء التأج؈ف  
 سي؈فȘألف دينار    801 1  :أعباء ال  

  :2020لسنة  ؈قانية التجɺ؈قأɸم المشارʉع اݍݨديدة لمتقديرات
 عمليات ʏف  إقتناء المعدات اݍݵاصة بمنظومة إعلامية للتصرف ࢭʈا الماديالتعرɺعȊا من طاɸدʈبالإمضاء وتجر 

  ).ألف دينار دفعا 1200ألف دينار Ȗعɺدا و 2000(
  رمجيات(إقتناء وترك؈ق ووضع ح؈ق לستغلال لمنصة معلوماتيةȋܦݨيل عمليات ) معدات وȖ زةɺأج ʏللتصرف ࢭ

  ).ينار دفعاألف د 750ألف دينار Ȗعɺدا  5000( المؤسسات الۘܣ Ȗسدي خدمات לسْڈلاك عڴʄ ع؈ن المɢان
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  شرȜة شȜǺة تونس للتجارة: 3ددǺطاقة ع
 

    برنامج القيادة و المساندة :البرنامج الذي يتضمن الفاعل العمومي
I-فȂالتعر:  

 :تسهيل وتǼسȌǽ إجراءات التجارة الخارجǽة و النقل الدولي للǼضائع و ذلك من خلال: الرئǻسي الهدف1-
 ȑعها المادǼدها من طاȄتجر 
  اك الموحد الإلكترونيǼالشǼ ل المتدخلينȞ Ȍȃر 
 ةǽالتصرف في منظومة الفوترة الإلكترون 
 ةǽالهندسة المعلومات 
 اك الموحّد الالكترونيǼن مستخدمي الشȄتكو 

  ".أ" منشأة عمومǽة صنف: ترتيب المنشأة - 2
مسجل ǼقǼاضة تسجيل عقود الشرȞات المȞتب الأول 1999دǽسمبر  Ȟ02تب تارȄخ :مرجع الإحداث - 3

  .239، خانة D، سلسلة 24مجلد  2000جانفي  5بتونس في 
  : مرجع التنظǻم الإدارȏ والمالي - 4

والنصوص  1985أوت  5مؤرخ في  1985لسنة  78القانون الأساسي للشرȞة، مجلة الشغل، قانون عدد 
  ه،المتممة والمنقحة ل

  : المؤسسة/تارȂخ آخر عقد برنامج أو أهداف بين الوزارة والمنشأة- 5 
2010-2011  
II - إطار القدرة على الأداء:  

 : الإستراتيجǻة العامة -1
 

ما  والمتمثلة في  رئيسية حول خمسة محاور 2022- 2020للشركة للفترة تتمحور الخطة الإستراتيجية 
  :يلي

خدمات جديدة تكميلية ذات علاقة مباشرة بنشاطها تنويع خدمات الشركة من خلال تطوير  .1
 تعتزم الشركة في إطار هذا المحور. الأساسي والمنصوص عليها بالنظام الأساسي للشركة

اريع تحدد جملة من الخدمات والمش بدراسات جدوى معمقة لتطوير 2020خلال سنة  القيام
ومن .  والموارد المطلوبة من أجل تنفيذ هذه المشاريع وتبين المتطلبات المنافع التي ستحققها

أهم الدراسات المدرجة في الخطة الإستراتيجية دراسات حول تطوير خدمات إيواء 
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و  نظام للتصرف والمتدخلين وتركيزالتطبيقات المهنية وتطبيقات الربط لفائدة الحرفاء 
 .إستغلال مستودعات البيانات والتدريب الإلكتروني

 
تعتزم الشركة الإنطلاق خلال  .العملتعزيز السلامة المعلوماتية تطبيقا لمعايير استمرارية  .2

و ستتولى الشركة   ISO 27001الأشغال اللازمة للتحصل على شهادة  في 2020سنة 
 .تكليف مكتب مختص لمساندة مصالح الشركة لإعداد مستلزمات هذا المشروع

وضع ميثاق جودة  2020تعتزم الشركة خلال سنة . اءتحسين جودة الخدمات المقدمة للحرف .3 
 الخدمات التي تقدمها لحرفائها وتدعيم خدمة الإطلاع وتطوير خدمة تألية الإحاطة بالحرفاء

 .التحصل على علامة مرحبااصلية للشركة من قبل مكتب مختص ووضع سياسة توو
شروع في إنجازها خلال سنة الومن أهم المشاريع التي سيتم  تحسين التنظيم الداخلي للعمل .4 

والقيام بدراسة لوضع منظومة جديدة للشباك  تركيز نظام معلوماتي مندمج داخلي 2020
 .الموحد الإلكتروني

سيحظى هذا المحور الإستراتيجي بعناية  .اللوجستيةتطوير الموارد البشرية وتوفير الخدمات  .5 
ع المبرمجة في إطار الخطة خاصة بإعتبار دوره المحوري والحاسم في تنفيذ المشاري

 .2022- 2021- 2020الاستراتيجية للشركة للسنوات 
 

في مسار  أهمها التسريعمن  2020في هذا الإطار تمت برمجة سلسلة من الأعمال خلال سنة و 
حيز المصادقة على النظام الأساسي الجديد للشركة على مستوى سلطة الإشراف حتى يتسنى دخوله 

الصندوق الإجتماعي  دور خلال تدعيمتدعيم ظروف العمل من و 2020سنة التطبيق قبل موفى 
   .بالإنتماء للشركة تدعيم الإحساسإقتراح أعمال ترمي إلى للشركة و

- 2020في الخطة الإستراتيجية للشركة للسنوات  والأعمال المدرجةوبالتوازي مع المشاريع 
س الأعلى للتصدير في ما يخص رقمنة تنفيذ قرارات المجل تواصل الشركة في إطار 2022- 2021

جميع إجراءات التصدير والتوريد وإدراج جميع المتدخلين في عمليات التوريد والتصدير في شبكة 
العمل بالتنسيق مع جميع المتدخلين على إستكمال أشغال رقمنة جملة من الإجراءات  تونس للتجارة

الشروع في ديدة ودخولها حيز الإستغلال وج فمن المزمع الإنتهاء من أشغال تطوير ستة إجراءات
  .2020فوترة المعالجة الإلكترونية لهذه الخدمات خلال سنة 
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  : أهم الأولوǻات والأهداف2-
  

إعتمادا على المعطيات التقييمية للإنجازات 2020 تم إعداد الميزانية التقديرية للتصرف بعنوان سنة  
من جهة،  الشباك الموحد الإلكتروني في العمل الفعلي التي تحققت في مختلف أنشطة الشركة منذ دخول

  .2022- 2021-2020التي رسمتها الشركة للسنوات  الإستراتيجيةوالتوجهات 
 
  :وبناءا على ذلك تعتزم الشركة الشروع في تنفيذ البرامج التالية  
  

بنشاطها الأساسي الشركة تطوير خدمات جديدة تكميلية ذات علاقة مباشرة ستتولى :تنويع الخدمات .1
بدراسات جدوى  2020حيث ستقوم الشركة خلال سنة . والمنصوص عليها بالنظام الأساسي للشركة

والموارد  جملة من الخدمات والمشاريع تحدد المنافع التي ستحققها وتبين المتطلبات معمقة لتطوير
دراسات  2020بها سنة  ومن أهم الدراسات المزمع القيام.  المطلوبة من أجل تنفيذ هذه المشاريع

حول تطوير خدمات إيواء التطبيقات المهنية وتطبيقات الربط لفائدة الحرفاء والمتدخلين وتركيز 
 .نظام للتصرف وإستغلال مستودعات البيانات والتدريب الإلكتروني

طلاق السلامة واستمرارية العمل تعتزم الشركة الإن تطبيقا لمعايير   : تعزيز السلامة المعلوماتية .2
وستتولى    ISO 27001الأشغال اللازمة للتحصل على شهادة المطابقة في 2020خلال سنة 

 .الشركة تكليف مكتب مختص لمساندة مصالحها ومرافقتها لإعداد مستلزمات هذا المشروع
وضع ميثاق جودة  2020تعتزم الشركة خلال سنة   :تحسين جودة الخدمات المقدمة للحرفاء .3

الخدمات التي تقدمها لحرفائها وتدعيم خدمة الإطلاع وتطوير خدمة تألية الإحاطة بالحرفاء ووضع 
  .  سياسة تواصلية للشركة من قبل مكتب مختص والتحصل على علامة مرحبا

والقيام بدراسة  تي مندمج داخليتركيز نظام معلوما وذلك من خلال: تحسين التنظيم الداخلي للعمل .4
 .لوضع منظومة جديدة للشباك الموحد الإلكتروني

سيحظى هذا المحور الاستراتيجي بعناية  :تطوير الموارد البشرية وتوفير الخدمات اللوجستية .5
خاصة بإعتبار دوره المحوري والحاسم في تنفيذ المشاريع المبرمجة في إطار الخطة الاستراتيجية 

وفي هذا الإطار تمت برمجة سلسلة من الأعمال خلال سنة . 2022-2021-2020نوات للشركة للس
من أهمها التسريع في مسار المصادقة على النظام الأساسي الجديد للشركة على مستوى  2020

وتدعيم ظروف العمل من  2020سلطة الإشراف حتى يتسنى دخوله حيز التطبيق قبل موفي سنة 
الإجتماعي للشركة واقتراح أعمال ترمي إلى تدعيم الإحساس بالإنتماء خلال تدعيم دورالصندوق 

 .للشركة
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-2021- 2020وبالتوازي مع المشاريع والأعمال المدرجة في الخطة الإستراتيجية للشركة للسنوات 
تنفيذ قرارات المجلس الأعلى للتصدير في ما يخص رقمنة جميع  تواصل الشركة في إطار 2022

والتوريد وإدراج جميع المتدخلين في عمليات التوريد والتصدير في شبكة تونس  إجراءات التصدير
للتجارة العمل بالتنسيق مع جميع المتدخلين على إستكمال أشغال رقمنة جملة من الإجراءات فمن المزمع 

 الشروع في فوترة المعالجةجديدة و دخولها حيز الإستغلال و الإنتهاء من أشغال تطوير ستة إجراءات
  .2020الإلكترونية لهذه الخدمات خلال سنة 

  
 : "الإضبارة الوحيدة"الخارجية  التجارة لإجراءات بالنسبة -

 :وهيإنطلاق العمل بالتبادل الإلكتروني عبر الشباك الموحد لخمسة إجراءات جديدة 
شهادة إقرار بالحصول على علامة المطابقة، فمن المتوقع إدراج الصيغة الإلكترونية لهذا الإجراء  -

 ،2020جانفي  1فوترته إبتداءا من  والشروع في 2019في موفي سنة 
، فمن المتوقع إدراج الصيغة الإلكترونية لهذا الإجراء في موفى سنة مطلب الإمتياز الجبائي -

 .2020جانفي  1ته إبتداءا من و الشروع في فوتر 2019
فمن المتوقع إدراج الصيغة الإلكترونية . الخروج المرتبط بمطلب الإذن بالرفع أو الوسق وصل -

 .2020جويلية  1فوترته إبتداءا من  والشروع في 2020لهذا الإجراء خلال الثلاثي الثاني لسنة 
، فمن المتوقع التونسي للتجارة شهادة المراقبة الفنية عند التصدير المسداة من طرف الديوان -

والشروع في فوترته  2020إدراج الصيغة الإلكترونية لهذا الإجراء خلال الثلاثي الثاني لسنة 
 .2020أكتوبر  1إبتداءا من 

، فمن شهادة المراقبة الفنية عند التصدير المسداة من طرف الديوان التونسي للصناعات التقليدية -
 والشروع في 2020كترونية لهذا الإجراء خلال الثلاثي الثاني لسنة المتوقع إدراج الصيغة الإل

  .2020أكتوبر  1فوترته إبتداءا من 
 :"إضبارة النقل"بالنسبة لإجراءات النقل الدولي للبضائع -

العمل بالتنسيق مع مصالح الديوانة على إستكمال تعميم إستغلال الإجراء الأول المتعلق بدخول  -
الحمولة على مستوى ميناء رادس وذلك من خلال الشروع في إستغلال ملفات السفينة ومعالجة بيان 

 في نسختها المحينة عبر منظومة إضبارة النقل،" تعديل بيان الحمولة بعد إنتهاء الأجال القانونية"
العمل بالتنسيق مع مصالح الديوانة على إدراج بيان الحمولة الخاص بعمليات التصدير عبر  -

وى ميناء رادس فمن المتوقع إدراج الصيغة الإلكترونية لهذا الإجراء خلال المنظومة على مست
 2020أكتوبر  1فوترته إبتداءا من  والشروع في 2020الثلاثي الثاني لسنة 
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إدراج بيان الحمولة  والمواني علىالعمل بالتنسيق مع مصالح الديوانة وديوان البحرية التجارية  -
 المتعلق بالمسافرين والسيارات بميناء حلق الوادي عبر منظومة إضبارة النقل،

العمل بالتنسيق مع مجموعة النقل واللوجستية على تعميم الإستغلال الإلكتروني لإضبارة النقل  -
 على كل المواني التجارية الداخلية للبلاد التونسية،

ملفات سندات التجارة الخارجية والتصاريح المفصلة بالبضائع تأمين إستقرار نسبة معالجة  -
بيان الحمولة و مطالب وصل الخروج المرتبطة ببيان الحمولةمطالب الإذن بالوسق والرفع وو

الجوي والإعلام بدخول السفينة وبيان الحمولة البحري وجدول الفوارق والإذن بالتسليم 
بصفة إلكترونية % 100يداع بالميناء في حدود والترخيص بدخول البضاعة للميناء وصل الإ

 عبر شبكة تونس للتجارة،
والصناعة حول التقنيات الديوانية بالتنسيق مع غرف التجارة تنظيم دورات تكوينيةّ مهنيةّ  -

ينشطها خبراء مختصون في المجال إضافة إلى الدورات التكوينية حول منظومة النفاذ إلى 
 طريقة الواب والتطبيقات المهنية،  الشباك الموحد الإلكتروني عن

تسويق التطبيقات المهنية وتطبيقات الربط التى من شأنها أن تمكن كل المتدخلين من  -
 المعالجة الإلكترونية للخدمات الوساطة الوثائقية،

العمل على صيانة وتحيين التطبيقات المهنية التي تم تركيزها لدى مختلف المتدخلين في  -
والنقل لتواكب التطورات التكنولوجية والمتطلبات الجديدة لكل مهنة وذلك التجارة الخارجية 

 بتطوير صيغ جديدة لهذه التطبيقات،
  :مؤشرات قǻس الأداء وأهم الأنشطة - 3

  حرȄف ومتدخل عمومي منخرȋ في منظومة الشǼاك الموحد، 2500
  .2018مليون ملف تم تǼادله عبر الشǼاك الموحد خلال سنة  3.8

  
  :الإجراءات المصاحǺة - 4

جمǽع إجراءات التجارة إحداث لجنة يترأسها ممثل عن وزارة المالǽة للتنسيȘ و متاǼعة أشغال رقمنة  -
  جمǽع المتدخلين بين الخارجǽة و النقل 

تحسǽس وتكوȄن المشترȄن العموميين والوزارات ومصالح وزارة ذات العلاقة للتعامل مع منظومة  - 
 الفاتورة الإلكترونǽة،
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الذǽ ȑقضي بوجوǽȃة إستعمال الفاتورة  2016من قانون المالǽة لسنة  22فعيل العمل Ǽالفصل ت - 
الإلكترونǽة من قبل الشرȞات الراجعة Ǽالنظر لإدارة المؤسسات الكبرȐ في معاملاتها مع المشترȄن 

 العموميين،
تعامل الذǽ ȑقضي توسǽع مجال ال 2019من قانون المالǽة لسنة  46تفعيل العمل Ǽالفصل  - 

Ǽالفاتورة الإلكترونǽة لǽشمل وجوǼا المعاملات بين المهنين Ǽعنوان عملǽات بǽع الأدوǽة و 
 المحروقات و ذلك بإستثناء تجار التفصيل

 تعمǽم إستعمال الفاتورة الإلكترونǽة من قبل أصناف أخرȐ من المتعاملين الإقتصاديين، - 
 
III - ةǻالميزان:  

:2020عام لتقديرات مشروع ميزانǻة للسنة المالǻة لسنة  تقدǻم   
 : ميزانǻة التصرف -

م د  2م د Ȟنفقات أجور و 2.9م د منها  4.9ما قǽمته  2020تبلغ ميزانǽة التصرف التقديرȄة لسنة 
 .Ȟنفقات تسيير

 :النحو التاليم د موزعة على Ǽ1,150ما قǽمته  2020تم تقدير الإستثمارات لسنة : ميزانǻة الإستثمار -
  

  الاستثمار 
 تجهيزات وبرمجيات اعلامية 000 650
 دراسات 000 250
 تجهيزات أخرى 000 150
  استثمارات غير مبرمجة أو طارئة 000 100

 
ألف دينارفي إنجاز  650وتتمثل التجهيزات والبرمجيات الإعلامية المقدر مبلغها الجملي بحوالي 

  :المشاريع التالية 
  )ألف دينار 400(تصرف مندمج للمعلومات وضع نظام  .1
  )ألف دينار 100(تطوير خدمة تألية الإحاطة بالحرفاء من خلال إقتناء برمجيات  .2
 )ألف دينار 50(جديدة للشباك الموحد الإلكتروني منظومة وضع  .3
  )ألف دينار 100(إقتناء موزعين للموقع الاحتياطي  .4

 ISOأما في ما يخص الدراسات فإن الشركة تعتزم إنجاز دراسة لتعزير الأمن المعلوماتي للشركة 
  )ألف دينار 100(تركيز نظام للتصرف و إستغلال مستودعات البيانات و ) ألف دينار 150( 27001
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وارد المالǽة سيتم تموȄل Ȟل الإستثمارات المزمع تنفيذها Ǽالإعتماد الكلي على الم: تموȄل الإستثمارات
 .للشرȞة
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   البنك التوɲؠۜܣ للتضامن: 4بطاقة عدد

  
  :التعرʈف.1

 ؠۜܣʋشاط الرئɴي  :الɢشاط البنɴع الصغرى (الʉل المؤسسات والمشارʈتمو(  
 شأةɴب المʋي :ترتǿناȞإست  
 خ  :مرجع לحداثʈسية بتارʋسم؄ف  22اݍݨلسة العامة التأسʇ1997د،  
 ʏة،   النظام כسا؟ۜܣ للبنك :مرجع التنظيم לداري والماڲʈات التجارɠومجلة الشر 

  :إطار القدرة عڴʄ כداء. 2
 :טس؅فاتيجية العامة  ) أ
 ،ع الصغرىʉلباعۙܣ المؤسسات والمشار ʏدعم לدماج الماڲ ʄالمساعدة عڴ 
 ،ترسيخ ثقافة المبادرة والعمل المستقل لبعث المؤسسات الصغرى ʄالمساعدة عڴ 
  عص؈ف أداءȖر وʈد تطوʈع خدماته خاصة من خلال إعتماد التكنولوجيات اݍݰديثة،مزʉالبنك وتنو 
 ،توازناته المالية ʄز حوكمة البنك واݝݰافظة عڴʈعزȖ دʈمز 
  لʈصيغ التمو ʏلات للقطاعات ذات القيمة المضافة والتجديد ࡩʈب التموʈمنظومات إقتصادية، (تصو

 ...مؤسسات تضامنية
 :تحديد المساɸمة ࡩʏ أɸداف ال؄فنامج  ) ب

  :المساɸمة المباشرة
  إطار לس؅فاتيجية لوطنية للعمل المستقل ومختلف לس؅فاتيجيات ʏرصد وتوف؈ف خطوط وإعتمادات مالية ࡩ

 القطاعية،
 شروط تفاضليةȊ د دعم البنك لتعبئة موارد الماليةʈمز. 

  :المساɸمة غ؈ف المباشرة       
 ،عات لتحس؈ن مناخ כعمالʉشرȘدعم ال 
   ع الصغرى توف؈ف اݍݰوافزʉالمالية واݍݨبائية الملائمة لباعۙܣ المؤسسات والمشار. 
 دافɸات وכʈم כولوɸأ: 
  لʈا، 13تموʈألف مشروع ومؤسسة صغرى سنو 
 ،فروع بنكية لتوف؈ف خدمات مالية متنوعة لݏݰرفاء ʄة  إڲʈوɺل اݍݵلايا اݍݨʈتحو 
 ،سْڈدف القطاعات الواعدة واݝݨددةȖ لية جديدةʈترك؈ق صيغ تمو 
 شغيل المȘمجال الٔڈوض بال ʏل الفاعلة ࡩɠياɺرافقة المالية وغ؈ف المالية للباعث؈ن  بالتعاون مع مختلف ال

 الذاȖي،
 ،ةʈوɺسبة التنمية اݍݨɲو ʏع حسب المستوى التعلي׿ܣ والنوع לجتماڤʉي لفائدة باعۙܣ المشارȌالتمي؈ق לيجا 
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 شروط تفاضلية تتماءۜܢ مع خصوصيȊ عبئة موارد ماليةȖ دʈات البنك،مز 
 ،املة ومتنوعة تتلائم مع إحتياجات جميع الفئات المسْڈدفةɢتقديم خدمات مالية وغ؈ف مالية مت 
  عة לستخلاص وال؇قاعات لتحصيل مبلغ لايقل عنȊسبة إستخلاص تقدر  140تكثيف متاɲ م د وتحقيق

 .%85بـ
 :مؤشرات قʋس כداء  ) ت
 ،اʈع الصغرى الممولة سنوʉعدد المؤسسات والمشار  
 ،اʈعدد مواطن الشغل المزمع إحداٯڈا سنو 
 ،ʏائد التعليم العاڲɺش ʏحصة حامڴ 
 ،حصة المرأة 
 ،ات الداخليةɺحصة اݍݨ 
 ،ةʈسبة לستخلاص السنوɲ 
 ،ʏي الصاࡩɢالنتاج البن 
 ،مؤشر ضارب לستغلال 
 يجة الصافيةȘالن. 
 :לجراءات المصاحبة  ) ث
  عبئة موارد وإعتماداتȖتوف؈ف  و ʏشروط تفاضلية،مساندة البنك ࡩȊ مالية 
 ،دعم فاعلية منظومة الضمان اݍݰالية 
 ،ةʈشرȎز موارده الʈعزȖل التنظي׿ܣ للبنك وɢيɺتحي؈ن ال 
 ز سلامتهʈعزȖي وȖر النظام المعلوماʈتطو. 
 :الم؈قانية .3

  .من قبل مجلس לدارة 2020تتم المصادقة عڴʄ برنامج ɲشاط البنك وم؈قانية الȘسي؈ف وלسȘثمار لسنة 
  
  
  
  

    
 


