[
L
Ll

Lo g31) 4y ggandl

Jua¥) cilia ol 35 5,1 5 9

A LA g giud) £ g al
AR
2021 iud Jlai¥) clia ol 5385 dagal

2020 il




£l (gsiaall &g yiial 2021
)
dagall alad) andfil) 1 JgY1 ) gaall
05 Aagall 5 ¢ Uasl) duni) yin) apasi -1
11 Lagall el o aasi -2
14 dagall ¢l ) yiine 5 Calaal apaii -3
18 Lo siall saall o dagall culad da g 4l el -4
Aagal) gal 1 AEY ) eaall
24 Apad )l paiil) mali o -
26 4kl i 5 gal ) s -1
30 bl sl ¢l ol ydige 5 alaal -2
44 il cilas -3
49 Gl
50 bl el @l dise ity 4
72 el ) 8 i) (e ganll cpleldl) iy -5
105 dailal) g 3LAYN zaliyy |
106 i)y g geali yall anaii -1
108 bl il 1o il ydiga 5 Calaal -2
120 gl clas -3
126 Gkl
127 i) elal ol 5e iy -4



I (ggind) & 9 rall ‘ 2021




15U (sl £ g il 2021

rdcagall alad) asadil) 1 J oY) ) gaall

dagall g £URRY dasi) fius) agaling

33 2020-2016 58l "Aad )l i el i) gl labddl) b o

s Al dandl e BaEILY) aneady dpad )l Bsadll e aally eldial) zlany) o

AS g Apmd il 3 Clga e dgn IS (A i s hal se S 408 iy daa adine el

A jrall 5 dagleall I Sl 8 Gadly Sl S lielys Duad eay (Bl 1) 5SS Cpuiall

IR e cplayls BN o aniil) ae diSae 4S JiL il glaall CASE e Jual sl

& el (el s giaadl b Aail) e a8y Aaal) A el 5 aledll dAplSa) b g
Yl calisg

Adpad A e 5 pal 2019 Ain 850 die &8 A il Y] A gll daladil) Caagy LS
5iall daiill Jadada dlae) Juadl dglay aa Lial 355 2025 8 (8 A pitin) 45553 5h sl
Giadl 3kl g () (855 Axg s Axals ) skl A3 ) 3)l0) elu )] (N <2025-2021
e asf lera Gplalaiall g 3lY1 G Baas A8Mal s la jliely 2 pdiall N J gl
Asssall 5 Gl sall (e Le pii g Ciladall 3 5

yon haai sy il Jeadl sldiel e deladll daag) iu¥l dkall S,
bt e (Rsusally Gl sall) (peadiuall dads 8 Ay i) 5l 5 4 hY) Clleall
Al skl e ad N SlaBY) Apati cuils ) dlelee culld Enanig &y laY) Slsl aY)
Jiaall (& el Ja 55 aaie b€ D il dgasll 3 3ai s Jlae Y Flia Gpuead s diail
il g JlaiiaY) pa b 38 e gaidia s A il Jlee Y1 3305 ped o iaay a8l



15U (sl £ g il 2021

A L) i) el aa (g s dpelladll Ll i) o 3LEY) Jaady olda
il slaall L o) i/ Laiy) ) Slaal) 4lSa) o 3ed dalil ) Caagd s ccaVaidl sl
gauaill s capeall (g yall GUaill b gig Al 5 endll an dlgaladinl saly s VLAY
Sliie V) e 2al LS cWLaiVl 5 il sleall Lia o) 5/ LaiVl daat (e daalill culjaaill
1@l (10 <2030 G 8 Aalaiall dpaiill Calaal

Cpaiall (B glosall : ualdl) Cingli(1
"LGAl g s ledl) JS CSallg Cpeadad) B glasal) (383"

2019 4wl 15 230 A jaall alea) (88 (10 18 Jaadll lpuaiie qa ol p2 i
g sl A lie 7))o i caagll 1aa 5t 3 daabliall aal s <2019 588 13 B ELsd)
Cabaghy Glaidl culall 8 dalay dedldll s gl degall Al el e claall
il G 318l (e 2all gl (Sl Apaall Sl 5l il
Ol (posaa o Jaad) MRS i g el ) 8 dead) alis caall 1 i
a4 oS Clals dall) XS (Dlgall S 8 a0 Jpang &g pdall i padll (8 DA,
(e Ciliidll g elaadl) Aald 9 Graiad) (e LLEN @l a5 (5 srall Ciluusall el g
bl 8 A jLiall 5 il se Camal 3y sgandl il 3 Ja

B gadg (GO Jardl s paldl) Ciagl)(2
"aaall GO Jandl g5 g aldiceall g araall Jalddly g abaBY) galll 3y jas"
Gl o madill g Al Dl a0 e )l SLaBYL G sedll o Jaall diu
8N ALY Aty g el Jlaall B8 5aee Agay (g Jaa DY) (B
el b (i 8 Jaa ) ALaYL Al il ) Ul 8 Atealise s Aplaill 45 )08 e a8 )l
Jaall b all

5 |5



15U (sl £ g il 2021

datl) 4 g lsiy) g delial) jaulil) ciagd) (3
ce‘ﬁ.u.\.db &M@ﬂ JAW\ &s.'uaﬂ\ 5.5\5;33 cJM\ ‘AG SJJ@ m u.'\g ‘L&@!"
MOSLY) aaadl g

(VLY 5 e shaall L 515 e Jpaaall a8 85305 i ) Aagall (ms
Aial go i Cua oY) 4SS ) sl s Jallll Jsasll (e p i ) ol
Laglaall Matll cpeat e D)l seadll e aally elaa¥) zlaa¥l lea e Jeal
s small Ao asa Somw ebiad Gaia i dllall daidl e 32ELY) aredy dd jaall
= @llay ¢ gl
Gl JdS el i Ml ppent (il Y LYl Al Al 55
Aale 5 ) o 5 uY) 5 hal gall Cangios Lo 58 5 caainall 2y 48S 3041 i 5l
Y S i s 6 s peienall a8 5 5ale e Adeay adudy LS
Aplal 185ali0 (34
el Pl d g DA e el Jaul) G WSaill sasall st e Jaall 5
¢ Uadll
5 bese s L3101 Shiall 8 40 ) 5 sl Gl b oY) el Tase S5 >
slanll hliall & 5 be Plaiul ol e OA (o clly doa gl gl Y gal)
Ay ahaliall sailel Auled) dadl Cild YL Gledd ydgh g dadazdll el
Cangs e Ylady) ol lidial Apuailly dadaial) i Adpmaall alaBY) 453535l
«Slgad) G a8l H8ST Glasda s Ledl jo
i sall (e Alen Jayy dad dsenidl) dgilagll Aoy A3l JDlaie) dlal ge >
daad il Al ) ld cYlany) A<uin 4 ) seanll (3lalie calisay 4y oY)
(Adline 4a8 DI Aledd 3 5 g 63 HIaD dadle Y calandail) o bl syl g by iy
el A2 glalially Lala ) gall 4y ) laddll Cuy 58 mans Lay



£ (gl g g piall 2021

Al Zad) cald s Y1 A0y (aaleall 5 (s ylaall) &y s il il gl Jay ) 5
e dxa) ye 2l Cun Ay peadl LYY jue el gl <l il Al agens >
A pad) GLIY) ASuE laie) sladl A Saeaill 505 ae Gaeiilly dul il dagl)

Al yanl) Aipgill Alial (om0 58 (s (55 mn o gee (3aS

o 2l bl Ol gall e deadl a4l G ) ALl Cleadd) pd g Ul g

papadll Leiadiy 4 seanl) Gl i JalS e elaia¥) alall <l dyay ) cileadl) Ayl

G all e lasall o i cala ) cipmaal) Gusla®) 253 pall cild iy kbl
Al el Slendd) juaat s 4o ) Cleadd) Gl a5 dxal ja g la o shaig

a0 g8 il 'gall g Ad)and) g adbd) 116 2= aagd) (4
(Acal dieual) Apalil) (825 Jaf (e aandl dAlald g dalus Cilaaliag dald) aads”
Uplucall drald g Uled Cilow’sa sling araall Ajaml) ) J gua gl A3ilSa) b6 g
"l haall pran o aaadl Al

443\}::\‘)5_5):\.\5‘ Q\c\ﬁ‘ﬁ\ L:Lu.ﬂj :\JJ\JY\ Ciladall MJJ BJ\J:}” C)M\ Pr= Sl e.g

Al (slie S (Rasally bl sall) Cperiiod) Rasd b s €Y 50 eluys



15U (sl £ g il 2021

s el ad gl i

22016 (il iVl ik sl aladal o jliia Sl gl Aallall G gl i ) 3

OS gy sl cplavidl AS ge el snear JLai) s sl eSS 5,055 o <2020

aal e daly e sllaad) Budlly o jLaall sda Slad) oo Clla Al Gl geaall Jili 5 lAISY)
LSS o8

Slad) e Gl b Juaill Gla gl 55000 Y psall de pd Qe -
LG Gad B eday Lghe i daall ASn Qe ) sl sy Al g Ll
(Al clelhd (adi il dud )l ay il

caabiall o3a jlad) e ol 30 de U cilelesl) 2ae 8 al -

Jsaill aoliie adhati odll Gudll ae Q33 Y SN 4y laY) el jaY) i -
Gl g pelim ¥ A Adal) d gendl Cilel i) dashiie e e a8
Baaaiall Y] e Lalad 5S35 ) el Jsail) o jliie

LisysS el g sluall HLEEY) 5 2020 4 alladl langd il Axilaldl coaSi 285 ¢l
Olaal ¥ Dl cila ) ALl cla Sl aledl sall ("9 2 S aaidll
8 Aaad ) a sl s Jisla ala) 355 e (g2 il g ¢ e lain¥) 5 (salaiyl Lliill 4 ) jaiul
ety A Ao yully Gleadll claul s zlay) blal Calise gkl e Sai cileladll 4lS
eyl oo palilly g Gl Aailly Jaall e e i) sl
oY) daly s I Jaleil) Callad y shat Gl cdadll e 4 5oy cleaall

P9 S gainag gald plhdgale sl (e dgeall JS jilat 3 el sda SO W3 M8
28 oS" Aol e LS A )Y alha g (e caiall 8 Craali cliplai sac gkl jua g ik
gy e e daall Gl o) S pa WD ) gl 5 syl sl sl dm i "1Q

il ghal) @ Al Ju bl ymyl e o) yall ji Gl iy e (__6¢LA c;\_))gS) i) gdll

8 8



15U (sl £ g il 2021

Jaad )l clindatl) 5 daa o) N J lally salataYU s cleUadll Ja chaval WS Uty
3105 dsene acd b Al 5yl IS aalisy el sl Y1 V) cile | dgla
Ll o jlie i) e Cliaiul 3 e die it Lae G8Y) W50y Juail) Sl o 35
Alax) g 4y yill 5 dasallS (5 Al cilelal sae agh a jlie Cpaaly o jliicly ool iuY) ikl

L ASE 5 dpe Laia) G g5l

Glaidll 2020 5581 5 L8 5 55all 777 220 e Sall e ) sam adlu LS cla
Jaly Glaiall 3 2020 Aiud 31 232 asm el alSaT Gkt el jaly foay Jag s Jasay
Ol Bz gl (JShedl O Laidy Lexa Galalaiall g JSLgdl (g Szl 3 STV
Clalatiall g JSLgdl (0 Dilpdazall 5 SSTY) Jallly dalaial) 4 ilal) 4 saiall 3y jad 5 JlaSil
o Lelala A3y pha g 3 laY) Al 8 S Jsad Slaa) A Gawsy o JShedl O Laids Lena
Slo sle¥) Casdis W jlail de juy 4 hY) Gledll delai Glaa (8 dusially (hal sal
a senl) s pall s JShagl) e sleleial

doa) i) Lwlal) ) glaal)

A Dl ) gl e JlaiV) Sl o) 55 g Ul dpaii) yiu) ddadld) 5S6 53

Cramuad g1l g bl i) A& anant S (e dpad )l 3 sadl) el g elaia¥) el -
(VLAY 5 il slaall L o) iS5 ) Do Laia W) clidll aen 5 Ghliall paen 8

(Cppediinuall Aadd 3 A SN 5l el ) -

@ DleUS iyl kS Al dea gl jodady (a8l SLaBY) ek -
DY) b e A sill Jlae W 3345 acd DA (e e ) g Uil

dadlil) U yall (B dagall Cilygl g

s pall dpally 2000 il o ) 50y sl Camiay (ol Jpadll jlise acd i




15U (sl £ g il 2021

O 0psSill s aalail) ciliaie ) il ddee el saal Aglle <l V) A0 G laal) day -
cCpmiall (s Cileall Gn pa sl S Tase (§a ey Lae el leadll (e dpaall 5 2ay
crbl sall Aand A8lad g Aad Ay peac 3 13) elu ) Jal o Glel aY) Jasudiy 5 )oY A -
Gl Gl 5all g

(Sl 5 e laia¥l zlaxi¥) 3aaad Jal (e 5 SV adall da shaie aveniy oy sl

MaBYL i seill ccpuiall DS dialall byl e aadill s paadl) daghiie ae -
(s

b i dga € i iy Ly el o Jead) Al go Jal (o ASA ui g5 g 5 ey shai-
(bt g ila sleall laa ol 6385 Jlae
Alaxiall ol el A8IS AS jliey @lld g S panall e dyia gl) dpasil i) s -
Rz 0o derdl 3S) e g daa o) S LS ally AaS gl gk -

dagall dassl i) il

- L Lad daalal) 3 yiall Jlaty) cila ol ¢35 dagal duail yiaV) Calaal) Jias

Lyl gl dldal cleddl ) Sall el ek A AN diagl) -
Aallal) dad) 0l Gl yiY) s 1 6K

Ohlsall) Greadiall daxd G dpg K sl slu) 12 A A AlY) dsgl) -2
320 Hll AaS gall (galan (ST (Aass 3l

et lise g Al il 43,08 (e @il yie ) el SLaBY) Al 13 0 sl SuY) ciagdl -3
) (8 al] ad calad i g8 Jea pe (alad) kgl 8l b



£ (gl g g piall 2021

Aagral) gal s e -2

1Ol el e 2021 Al Jlai¥) a1 535 daga gl Adajla ()5S
Mol A gl 8 A skl Tl a5 e i Y
Lol il 1 ydise 145 Calaal 65 Ualis 165 ) e 8 aaeli o dagaal) Jaiiii g
(e see (pleld 9 ddillae Glas 5 7 Lelitad 3 aalin

L iy s .
eI utd S piha A2 N Ahisy) e bl
daai i)
. 3 19 Aaad I Apaitl) ali
v 3 4 83lusally 5aLal) aliy
14 6 16 §9aall




SEVARPR & 9 rall 2021

alil) el

Bailual) 5 3aLaalN

" ) padili™ 1] aae gali ) A< 11-2

Ul o e anl) (el S 5 5151y Al &y 38 ) ISl




£ (gl g g piall 2021

dalad) 31Vl SISl Basud)
<la glaall il ol gigal

(= AU el al) A

dtad ) daiilt
Labiall &y jliie daglia o 48 jial) Basdl
2020 4med 1 Gl g5 A i) b gl

2 a3 dillead) 5o gl)

(220 LB dalad) 3 oY)
ﬁhaa‘g\g Jhﬁﬁu‘ib

3 a3 dsllanl) Basgl)

il glaall Lia ol 350 Lalal) 5]

4l A 4

(9):\—1#:33&4.\_93 Gl gma gand) & gte 3l

13




¢35 Sl g9 pall 2021

"dailusal g 5aLAAI " 1O das mald ) <y 2.2
et diillee Clan g S5 aal g o 58 zmali (e Bailusall g 3Ll el () Sy
Tl 5 4 )lal dra Gl (e gae (Gl e

o sy Ao ol Sl bl jall Ml agaall-
o g al gl Llald) 4 jadll-

ittt alad) yaall sy
a,.u JAIJ‘ QM:QA.“ 9

Ay sl paa L)
Al

) . (Atad) agaall
Cua) gall Lulad) MJ:AA:“ el jall dailal) g 3aLAAY)
o s (e sy g gl g




£l (gsinall g g iial

2021

IV Cpdigag cilaal dlaga 11 ae Jgaa

rdagall o1a) il diga g iln] agafi-3

5yl by Sl e 11,101 Jddal)
oSLe 100 JSI allsall

Aoy Alaatl) A 2,111 el

Cilasdl) ) 3 gkt :1-1-1 gl
ClAN el glgiSg Aol ddlady ) Abalial
Lllad) dad)

Ladrall daadyll cleadd) 2ae :1.2.1.1 disal)
(Asgall ol lalsall) (prariiisall

1—;)“?‘ QL&\)A\ Z\A_uu :2.2.1.1 J—dlj-d\
)il daghia yae LS Lug iSH 4 alladl)
(Aaasle) Ll & g ST

(b g A Bl sl 5 2-1-1 diagl)
(Basdiyl) AaSall £5alea

A8y Z\AALAJAAM :1.3.1.1 J—Aij-d\
ey adll gl ol

X)) alai®y) 4l :3.1.1 Gagl
(5L B Atanluay dubidal) 4508 (1 2

=l
1 =4
Apady)) dpa

tJ oY) galisall
dad ) dail




£ (gl g g piall 2021
3l alwugall o e :2.3.1.1 —djall ald) Jaai el Guigi Jan pa (aldd) (sikagl)
Lsiss Adle e dlaaiadll Jlaal)
saaall Jaall jajd 20 :3.3.2.2 disall
11.1.1.9 34l
Glagdl Gluagiy chlf aadl (geiwll Jaedl)
Lol iay) daall) ol Add) ey Lol
Ldalall LN dnblead) daalll cdgalall 448,00 1 .1.9 Ghagl)
gobiial) dailie diady dailuall dogall daSn jugha

12,1.1.9 digall
Fagall syl gall iy 20ad (ggiadl ol

11.2.1.9 dijal
sl ALSy daajuall HealY) ALS oy 3L
Byaiall

:12.2,1.9 i3l
B (el [ Jlay )onsSills dndiall olseY) duns
Ll @ld sladll

:12,1.9 caagl)

AaDlall pa 4l gl A sl (s

Olam——a g al—alal) g ahl—gall
el 381y 8)gluwal)

bl
1 =4
dailwally aLeall

s} gali )
dailwally 3aLaall




£l (gsinall g g iial

2021

:11.3.1.9 _digall
Salaie Yy Laayall Glslae¥! o 3Ll

il

:2.3.1.9 il
Aifipas A lia 5ailaally 3Ll paliy dulise A

dagall

:3.3.1.9 &34l
anlgl) gl il 2a1<

:3.1.9 caagl)
Ol s Asifal) dagand (o A J3blaal)
zalip Alols g by chalaio¥) b i yaadl
Bailusally 3aLEY




¢35 (gsiaall &g puiall

rha giall gdal) o dagall AT Ao 4 g A jaall-4
12021 4ied dagall A1) jra aaafi 1.4

14 )l 16 230 dasSall (i) ) site (i 33)) 1) dalall Cilga ill Gola

JueSind 8 Lol dliaiall dlayall sl e e 33Y) ae 2020 sl

aobiiall Sladl 8 UiV Caliadind 5 o) i) e sl Jaladall dlal giall ay sliiall

Ule Cagok Cpuay o Ul Calaal 3aiad 8 aaluie A Allad) 450 5 jall 13 syaall
Baaa Jxd Gl se 318 5 Gl sl

2021 s ) sim dagal) A3 i £ 5 e ) gim s ]l Glaladie V) dlas Caaly S8
b WS & 5583134

22 33.970 4l pall dale 3 ) 54
3210.030 4dk ga A3 A (g B
32 90 Ol gall dsali §gaia
12134 g saal)

10 A 2 e 90 Al Sal sall dali (3 saia Clalaie) ¢ i
iaiilly J5Y) el b Aalall g ULl i o liie sl 02 30 -
"l
O gzl pleLall 32 Mlal 4 il g 8 pal miwe ) gy QAT 25 60 -
Aad 1) dpasil) el yy Calaal (Gaiad d Cplaiall



¢35 (gsiaall &g puiall

2020 L dagall cilalic) 4 lea caaly 28 (2020 Allall Al e 4 5laall W
Glalaie) 3 905 4dkh g0 4o JA (a5 38 () s 3 2 14.655 Leie 2 2133.501
AS) dada g el all coa 2021 dud dagall Al e @58 Gl Laid g
1233 Jgds

Aaail) dagag alill s 2021 A dagall Axilian a0 g8

(@’ﬁ\ Slalaie \)

(41 :3aa8Y))
ey
& sanall Glleall | L) cli | cdlaal il | el Gl | el clas | )
ER N
11 gealiyl)
102130 40030 60 000 0 2100 i)
daad )
:Q gabipdl
31870 5940 3150 6930 15850 saldl)
Bailucally
134000 0 45970 63150 6930 17950 goaxall

A gand) il gall ANAY 3 ) gall Jliis) (o ga%

1 19




£l (il g9 el

:1 LRI ‘.r.\t*\ )
Tald) Guus 2021 diud dagall 4i)ia L
(b)) chalais )

Sl all ssasgll

120000 -
100000 -
80000 -
60000 -
40000 -
20000 -
0 T T T
BALAY gall ) 4atil) galdpull
5 aileaall g dad )

»



£ (gl g g piall 2021

Jagall (2023-2021) (sall Jacigia ciliil) \af 2-4
Jagall (2023-2021) (sal) Jacigia cliil) jlb) :3 a6 Joia

£ 'y - ® wes - “ o
(2) (a2 clalalie)) ARl dapds s 2o gil)
sl 2020 Il ol cflad)

2023 2022 2021 s i 4 2019 2018 2017
20030 19100 17 950 - 17000 14603 13582 14442 sl el
7300 7200 6 930 - 3401 2 864 2280 2364 ) ik
63700 63500 63 150 - 63 100 57 527 1964 1864 Al e
56970 54200 45 970 - 50 000 43556 4103 13561 i) cldks

0 0 Adlal) clilasd) cldds

0 0 100616 80880 i) 4y

A 3ylgall Jlie) Oga §saaal)
- 133 501 122545 113111
148000 144000 134 000 118550 Sl all
403 Qlgall Jliels gganall
Sl §

148282 144275 134268 133 769 118717 122 730 113 300 -

ﬂ




¢35 Ssid) g g pall 2021
4 2 Jga
:‘.A@.AM 2023-2021 sl LMJSA <alaaal) Jlb)
(1) (é.ﬁ\ lalaie)) gabal) s &)
)l dlla 0538 mlad)
2020
2023 2022 2021 (s prun 2019 2018 2017 o
110500 1 109000 | 45139 - 106267 | 97155 | 115478 | 105304 11 bl
dadl) daill)
37500 | 35000 9 gl
31870 - 27234 | 21395 | 7067 7 807 -
Bailecally
148000 | 144000 1 4134000 - 133501 | 118550 | 122545 | 113111 Esanal

22




Jua) il o 4365 315 2021




Jlaty) cilua ol 385 5 ) 39 oot

Aad 1) Al 1 5¥) gald

Lia ¢! okt daladf 5 0oVl SISl CalA duln gy Bseadl 3geali yul) Ay @
2019 sk 19 (1 slaiy) Cila glaal)

2020 4bhisx 13 A ¢ osall Jua) cla o1535 8 ) J9 )R tdpandl) 22 0 @

24



il i s el
ekl dajla 11

4 ) Apaiil) zall o A )
dalad) 5_)aVL AdlCal) Sasud)
i Cila gleall il ¢ i<l

b gl Jaladall wmmm‘,b @Ma )
2020 Axad ) (w8 ) )

1 a3 dillead) 3aa gl 2 23 Adillaal) 5as gl
s : f a8 1) 2B Aalal) 3 1Y)
slaal g Jlaiiuy) g

4 s dgillaal) 5as sl 3 ase dgllenl) 3as gl

4l A gl
Ny Llai™y

(9):\_&‘3»::_93 Gl gma gand) & gtol 8l




Jual¥l il o1 535 5 ) 5 2021

(¢) Aaad 1) Apaiil) el 3 (& Cliial) (ana gand) CploLil) daild

Ayl Al puy) A ydl) dalily s (asand) Jo )
i ol sl g ot | O e P
VL Sy Sl S50 | O ommamications -
4;9‘5\2—“ Jla ):NJ gf‘L' oll o gaal Office National de la Télédiffusion ONT
gxblls

Ailaglaall LN dak AEULAT Agence N:lnt;:))?;l:tidqeulj Sécurité ANSI
L A TS Télécommunications o

(**) laaall ik gl AN Agence Nationale des Fréquences ANF

g SNy 8l ik gl IS Agence Naéil(érgz}g ri: 1(llefizrtification ANCE
e @L)S\ Sl Centre National de I'Informatique CNI
LA dadd J."S;S\ &gu&j Osigh Smart Tunisian Technoparks STT

2elioll e see Jeld JS Bl )l cunliaall (i 831 5l (e sanll (ulelall il a5 *

i pe Jy pal Ania @iy Y asae Jel cla jill dha gl NS5l *

A il 3 gl il i 2-1

-

o) 2ad 5 "l I i 5" ool i) Jakadall (e Ml ) Al gl gy dpail jiul & i
A yall 43U 5 Al ABUSH Lo Loy Anla¥) Al Cpuad ) gy e sSall iy g1l 3918
el zlaxi¥) e el S Glacal el ) Ciagd LS eddlall dandl ) Ml
S (& cJalls eluall (3l slasall Glanay clidl) G @)l (e 3all A0 11 5 sandll s g

Ad ) 5 e sbeal) ) Al Jagasi] ainall U aaan (5 Sigal



Jual¥l il o8 535 5 ) 3 2021

B e 5y e cesSall sgall 8 Gadi )l Aaail el dum) il aalidn LS
il g Anad ) Aol 3 3ed e Bl SLaBYL (i seill g cdpdal g sl Ciled ) dapai
el Jlaall (83 j0m0 dgan g (i 58 Jran g i) (a8 3lA e

leie Gl sill (e dlen (o A g yall dpadi) yinY) i) 285 12

Dmis Aali) e e LU sall Aai da) i) UG Gaa o) gtV -1
5ondll au clgaladind 3ol 3y VLA s Cilesleall L ol gi5/cyLaiY) ) Sl
Gail e Aealll Glpail gaall cmeall gmoall Gl sgs Al
(VLaiY ) 5 Cile slaall Lia ol 635/ Lty

12030 Lalivsall dpaiil) Calaal 3aiad 8 daalusall -2

Jeall yisiy aldivally apeall Jolilly (sobaii¥) saill ety Gleiall (el Cargdl
Al Al 3305 e bl LBVl i sedl e Janl) s i cqandl 353U
g ¢l Jlaall (85 jaan Ay (i g Jray D) (e b Gla e andill
o A8 Ll lil) jeainl) aondi e Aol 458 (e @il a5l Sl dpaiiy
QleliS) Cileall S & & 5 pdally iy 2l g (oSl AASS e DASUN (a8 el
i gl Jra ) ALYl LAl il gl bl b dtealia s (dalle 4385 5 s )
ol B call] jaa

Upmandl (b (g8 53 (a3 Al Ay STy delially slaiall ) Ciongl) >
S Jpemsll aji i ol prndly VLl closledl Laslsi€s e
Slo Jaall win) <2020 ple Jslay 1sa Olalill J8 & < i) ASes ) ) geanall
(b ynl 5 dalaall Sl an e Bad 5 smill e anlly pelaia¥l zleni¥) o
(ot sl (5 sivall e paa (i ps elimb (paria lan Allall Gl (pa 5alEY) aves s

Jiady 5 ;4 5l Ol all g Alaadl 5 2Dlally leciall dalainal) 4atill ydic ualall Cargdl 3
sty Aalinal) dpaiill Gt dal e ppeadl ALl dpalis Cilaaine dal8) a8

27



sl AL 5 Uelcall Fnald 5 Allad s a ey s penl] Aaall L) J g ) A0S
Caagl 138 aalia e s ey sinsall gaen e

35) el ye Sllag c:\ﬁja\)gj):\:d\ Glel ) L.\.u.ﬁj MJ\ e By C)\m\ v
525 ) RSl (s3be oS5 (Raspally bl sall) Cpesiisdl ek b A )
cCalaall 33‘9;‘9 Z\.ALJ 2715‘53‘5 62.::1;.1 6:\:1313.;1

gl Jsas (et ST Gladas (doall s (bl Guumall o o lal) 3ol 50525 v/
Al )

Al S sl s s (3 il Al AS L 50 55 ¥

0 Sl gl habdall dlae) daay Wls JuaiV) Gl o 9635 5 ) 5 ol LY jaady
Aaal) Zpnledll dpatil) Jadada dlac) A3lay ae Lial 35 lld 5 2025-2020 Aedlal) dpledll
o8 Jiati Al ) dpatil) peali ) dpulial ) slae 0D ppasd 3 YY) 138
9 Gl gl Al H.ui AL e Arad ) 3 gndll yanleiyg GCLASAY\ G\AJ}}!\ n
Glaslaall L sl i3 ) dpelaia¥) Gl apeny Ghliadl apen (A (o sl
LAty g
c%&@\ Aa2A @@JJSSM BINEAWEN |
& DIl iy jaad kS Ao gill Agall aaty a8l SLaBY) peht W
Lo s A sl Jlae W1 83l ) acd QA (e (o 1) g Ll

b e Aaalal) Ayl iy o o) Jii g 128

Llle 32 Q\SJ@A.;HZ\AU\A} Alad a0a3 A gl ) e L;Ld\j L:s'“g)&‘ GLAMY\ - >
AL Dl i L 5] S i) asess e

28



Jual¥) il ol oS3 8 ) g 2021

Lal g Jal (e A8 i g8 mali e sk MR (e dwaailly Ll )l i - 5
Juai¥ly Clasleall Gl ol 65 Jlae (& LaBindl dga € Qi iyl o Jaall
Al i) e sl elld g alall 5 j0ball e aoaniill g sl da shaie s i
b palud 3a3aa Ao ol 5 Jgla dla) Jal (e LS Axils 58 DA Lelasd o3 A
(cale Uadl) Calide clala o
A8lak g s 4 yeac 513 el dal o Ala¥l Cle) jaY) Javai s 5 laY) ad, -
Fosall 777 220 o sSall 1Y) Cilpaiie Gaadat g 0LV Gl sall 5 () sall daaa
236 o guspall alSa] Gadai Slel aly das oy b Ty slaiall 2020 siSI 5
L5 Lgma Galalaiall 5 JSLed) (0 lidazall 5 yiSIY) Jaliilly 3leiall 2020 4ad 31
Jalally dalatiall 40 Gl dashiall 3y iy JleSiul Ual (& = oan Al (Sl o
¢ 9 ST
eyl (SA) dpall Gl JaSl aladin) Jlae 8 s adsad acd - >
«(...Blockchain «
Jardill 5 0 sSall dika ) lisbpal) 20300 A phaie el ) o Jaadl rdrilly cp Sl -
(Jlai¥ 5 e slaall a5l iS5 U Clhiala as
Apaddll Cldarall dlea Sl B g 5 juall e dyila gl) dpasil jiny) 285 - 5
12z e Jardl S e g daa ol 93SE CLS jally AaS gl pydai
Lsia o sl CS ) ghai 4855 Slaa) gl O @ giall (e idasie S0 W
2021 diw (e S sland) SO
&b il a5 2020 siST jed dia Al Jlandl il s Jadll S pa B
2021 Aiu (e s Hed A Sl el
Pl Wk ey o Jeall 456l SIall ASoa o taay (o Jaad) S) 0
ool i lalae ) 23 il asy e Jeadl 381 el dpanill Al al

29



Jual¥) il ol oS3 8 ) g 2021

L) i) il ) da ) bl s dadl aly) jslaall e casial a8 (lia

Al

A, 5 Adlary) Allal cleasdl ) Al ek g o Ay ciagl) -1

cAallad) drall <0l Cls W) Claa o) 63K5

u.m.a;lud\ 42A Lé @j)ﬁ;\ 3ol el ) md :g.l.m\ g@,ﬁbﬂu‘f\ dé@i\ -2

c'BJ...L.\i)M :\.ASJAJ\ ZS.JLM u.n)ﬁ (:\.m.u}.d\j uL\jAM)

Adail) 45,8 e @il o) el GLaY) e s ) Auy) ciagl -3

ol (B calf] jaad adal i 68 Jaa g (P Jila gl Ul 8 Atealisa g

r7al_alls Al o1 b ) Jdiga g ila] -2

geali_yal) 13 (utd ) i g IR agali-q-2

100 J<I Wlgally 5, clsmY) ClS)adl s

1111 Ldsal
oSl

Ao ) Aaaall Aas 12,1111 Ldigal

ALl cleadd) J) Ml ks 1-1-1 Cisgh)
Zad) @3 CUY) CliaglsiSy Al Al
L)

Ohalsall) Grertiall Lasall Al ilerall sae :1.2.1.1 dsal
(Aassal)

Sl s L e 211 isgl

A

Lsis Adle o dlasiall 25all) Gluwgall 2xe :2.3.1.1 Léjal)

sauaall Jaall 22 :3.3.2.2 digall

e LIS Ly i€ Aallaall e i) A 22020101 il syl AeSgal)
(fonle) cBlubyal (A g Y1 C@hail) daglaia
ol bl 8 byl LB dealise s 13,101 digal) | 280 o) ) SlaiiV) dpan 23011 Ghagld)

(plad phasl) bl 3 aienlisag dubaiall 45,8 (e
ol (8 ool jaa alad (uigh e ae

1 =Rl malisd)

daadl) dpainl)

30



dad ) Aalil) 1] o il gali ) v
A ) g Adlary) Abaldl) clasdd) J) MY ek 1q-1-1 iagl) @

sAdlad) dad) Ccald il i) e gl giSS g
:dé@i\ ﬁdﬁ L
L Aol g dalbaty) dadll dal) et e ulaYU ALLEN cilaaddl gt <3 5

Aigll cladl) lly 8 Loy 43l ppany aainall o) 8 e 32080 4] ciladdd) 58 65 ransy
Sy hlial oda ddazxd aca Gl dua Al Blalial Lals dua sadll cilaliall @il

saill acag Ao laia¥) Alaadl s 5l sbusall (o 28 ST Gaad Al (el Ciledd s VLAY
Aad )l 3 gadll e dad) Ml cclall g Glgall IS G paldll B e e (s seall
leadl Ao Laia¥) 5 Lol dpaiill 8 delal) Laaludll

Ard) 5 Allal) dad) ld SN (e BalELLYT Al gl (Ba Glaca ) Cangdl 138y
Aile slrall Aadlad) (e pe YLl Calisg & 4 yrall 5 alxil) (e 4iSai g clan dllall
(dagd) aa e 4
et il ) sl -
O o) gl g cdalaiiall daaitll g cdoelaial) Alaall 3aad ) gl aad " 12 Juadll -
sl Jan LS ) Saadl) fase o alaie )y dpaiill @l pbise ) i) cilgal)
CMgida oI g Sl ad I DMLY

Aaslaall ) Ml 3 Gall s ade ) b al) Al e " 32 ol -

MOty s ) Sal el leca ) ALl e
s Jidhy s cn¥lai¥l clerdy aiaill 3 Ggall ads JS" 3 Juaill * 1e¥laty) dlas -
PLREEN]

s sil) 4 sgandl ol 5 JalS e coVlai dlelall cilanall e J ganll -

dad IS0 Akl Jlae s (s AV VLAY cleriy aiaill -

31



Jual¥) il ol oS3 8 ) g 2021

daad IS dpdaadl) Jlae s OYLATY) Cladd 2 e HUEA) 45 s -
LYl Alaad e J panll = 3) glusall -
Loy i g LaidU ALl chlardll Caph cLaiy) dlae (e 11 Juadll *
& i
Opali e Al By i) ileadll o ganll Ga glaa " Y deadll ¥y ) Aaa -
Gy WA SN | W
Al B pall leadll A jlas Jag i G 2o Alsa (0 7 Jaadll *

riagll daldl) ¢ pdigall Mlalie) &) ) e 4

08 100 JS U ) @l ) e 11,1.1.1 sdigal
Oe dally celain¥l oVl glaa () Agall caw Gow o 4ld e Hd5al 2 alaie) o
codll &L axe et o) ald e b YL ST EY) aae o s daad ) sadll
Al 8wl ol gall (Ba Gl o8 LalS duiil) s3a Caad ) LS g s 35V () gaddion
(i il sieally 58S o LS JlaiV) e

Ly ) Ldarl) dad 12.1.1.1 diisall
"asas A Chaldl s Ga ) el jdse dad @aiad e pll bl o) gall Jasy
M Sl 10000 JS s iiSa

32



Juad¥) el ol 935 505 9 2021

:1 —5 LR d_gd;.

1-1-1Gisgd) @lhdizal iasl Jsaad

s o o o i
2020 saagl) dagd)
2023 | 2022 | 2021 2019 | 2018 | 2017 gl
96 94 | 92 | 90 | 879 | 847 | 724 | we | ool
Sl 100 IS allgally
L e Sagd)
Ly | G | GiSa Ly GiSa | iSa
- " - -
OO | J | JS Jg AR g 17171
10977 A 2.1.1.1 égal
10889 10795 |10834 11250 | 11200 | e A Al s
i sl dadasill 4,
Sl O | Sl oSl Sl
66,6

Cpaddiceall dadd (B ddg Al B0 play) adad 12,11 casgdl -

1A ) das gadl (galsa eSS (doans 'gal) g Qh\gd\)

a5 b A Bl Gos% of Als (e L5 0 50 el ) o) sididgd) anali m

e s Aadalall @l il s Aoy CilelaY) e OMA e clld g sand ) S gl (galue

O sall) Cpeniivaall dediall el Cpad o badi dgny Lee gkl gl dadla

coraiaall S G ey (53 AHEEN (S A 138 5 W juant s (A sall 5

M )

o

L

gl aa e =

5 ) gl gl hladdl) -

L yd Janamy glidl 2020 58S 5 8 Fosall 777 22 eSall a1 -
Jalailly Glxiall 2020 4wl 31 230 agupall al&al Guki Clel als guas
ISl (o Lad g Lgma Cplalaiall g JSLigd) (s ildanall 35 i1V

33

5



Jual¥l il o8 535 5 ) 3 2021

&) i gal) Aais) &) pua =
Ol geall) Cpaaiiiiall dadiial) dad ) ciladdd) dae 11.2.1.1 Jdisall -

(docnngall

O XU e Sy Lellamtd (gaa g A g S Cilaadl) (6 sioar pdigall 13¢] 34 o1l ol V)

Claddld) pla 8l 92 g :\:\;jLa 2

dagliia yoo LIS Ly g sl Aallaal) il sall dpuad 12.2.1.1 Jdisall v
(Ale ) Bl pal) A A g ST it

2 -50c Jsaa

Lol e 40S daay Lo i) dallae Ol je (A8 5 5 40 )la) Bl je (a5 pall

2.1.1 Gisghl clpdizal gl Jsaall

ot =jlad)
2020 Basgl) Ciagll el Gud cipdiga

2023 | 2022 | 2021 2019 | 2018 | 2017
byl claadl ae :1.2.1.1 2 digall

85 70 50 20 9 4 FUNTS )
(Asuzall gl Calgall) (prariionall dasial)
Nyl A :2.2.1.1 il

%100 | %90 | %80 s | el daghiia e LIS Lig Sl Aadlaal)

(Rutle) Dhalyall (B (g SN

34

5,



Juad¥) el ol 935 505 9 2021

Aladdl) 45 8 cra ad ) o) (Bl LaBY) dadi :3.1.1 gl e
(2 rald) Saad b (gl e pa ((alA) hgl) ) (8 Aledluiag
- Jaall

&

CVlae s A el G 5" el ) bl hald) Chagy (Adgd) agdll

Gomd 5 jana At i g Aamg 30 Hhal way IS (e Jlee V) Flia skt s a5 5 0kl

Gla i<l Sldie )y paailly LY e Aald agi AalaB¥) clawsall gk
(ealladl s adli¥) g (ida gl (5 snall Mo 40l 3 508 5 dulle Adlias dad Gaiad] dpoall

yaaill s dalall 3 julall ady ooty poa golaBll J)gial il ) Cangy LS
gty e b€ G gl dga sl sl A (e ol Jladll B LAY e
LoBY) (5 stuall o Uiage L sliad i gy (leliS

"iad ) L 5 al i) il gl aladdll tddgd) a pa m

) digal)l dlade) D)y yaa w
aall mill) (B el Syl dealese A 11.3.1.1 bl v
(s
Y gsugg\ L5.\;,“3\ GEL’J\ u_o. &Uaﬁ\ Aaaliw é\j OSay o licly yigall 1a Ll I~

b s agnal) LeSuay Sl i gl bl (paia 5 giall Cilanal) slaiels e ydise
laadll

'L g dadle (5 dlanial) ALEL) Clawgall 2ae 12.3.1.1 Sdisall v/
o sl (saBY) J) siall sl dsa send) i) (gaa) (uSay 43 pdisell 138 lidl o
LBl Joatl aals 8 288Ul Gl sall )l 1) dailly ella

2019 Jil el o0 Ll (Label Start Up) ciledlall slis) 8 33Uai¥) 5 58



Jual¥) il ol oS3 8 ) g 2021

58] el (e Al F ) @l die 030 dn s Aadle 353 e ST sl a1 S8
2020

Al Cia 3 ali o daall 3 il o daan A1) aliyall 138 DA (e (i 53 Jandi
il slaall aainal dnallall daill (gaiie Al aliial Jis cilllad PO LS 4Ll
O o «@Vlaidl Jsall sVl Gk (e 2020 s 07 Gl 4egda®s &5 (Al
Ly 8 Callad ae Guuatilly Jand S alladl g Uity 81 8 SUD Gl pall Lnalas Ladal (55
a8 L pad sy o5 il Gl sall (5 paall Jadadiall cilua 55 2w e 484
L (iU S Ly 580 allaty sl V) Jsall ddy 42 e Jlal)

o A Liall ALl jeaisl) pai e Jaadl s 6] pall galai@y) puSaill ) A
el Gl Gy saall OIS (el 5 QRS0 (s 65 eall

C¥laa 8 LSl g oSy ALK el Aty aan gy lldy silpliSl) gkt ) gaa *
csanaal) wojliial) Cuny g Aila slaall “Ayna

ool ALlSia y e Lt A3 il pal) ASaalion Jaad cllyg o B al) zlasy) gae *
ulaal g Bila g Bpa Y1 Ly ginsal

Qi £ gdia ) b Baaall Jeadl e ae : 3.3.1.1. b5V
+4S )

Glaglaall Ll i€ e & Jad halge Gl 1) Lulad 2800 (i g5 e Ciag
A gemiall IS AL U8 (e d3aaal) Jxd) (dal e aae ) ghat daglie jaad Jlly (JlaiV)
Zeebiall ool il Lasi) yial | jd5e alea 5 £ 5 pdiall

36



:3 - 5aac Joaa

3.1.1cisgd) i pdisal il Jpanl

S jadl =il
2020 Basgll | ciagll elal (b Clydisa
2023 | 2022 | 2021 2019 2018|2017

Al o @ 1.3.1.1 Lé5al

(*)4.5 | (*)4.5 | (*)4.5 | ()45 | (*)45 45 | 47 | b |l gl o) slady)

glaay)

Clawdall 20 :2.3.1.1 il

Lgics dadle o Abuaaial) L850

200 200 200 200 192 - - e

Jadl (et axe 3 .3.1.1. séikal
6000 6000 6000 6000 6715 6554 | 4500 e | i Gy B ga dagaal)

-

|

i gine ol 3855 2019 s ol Jlady Asnills 2018 Fhawr Fualdl) iy Aaes e Alsiladll asi (%)
Wla o5 285 colaadll il gll sgnall Cisla (e Ll s sty Jom ) e ) ell35 2023 -2021
2025-2020 " 5l (i 5" Sl 50085 Cann Gl g 2025 L) Luwsilly % A 0

szald jall ddadid) asals -2 2

37

\_ﬂ}



6.

e Jeia

Juai¥) il ol 5S35 ) 39 2021

dad 1) Apaiil) graliyel DALy A ol

2021

&) padt
doedl) daly) o B i) i i all i i all <alaay) bl
2021 4
slial) 3lliall dubais g ke YORER I v
RNIA I 2 Zaasial) )1 kgl 250 £330 vaged  cldll  dagdl
3 U] gl @l
NOCisesiall & )sy! dgihasll A0 Adlye dashiia gypta | & ol SLSs
- Tuagerll  Cliiall  lehyal
RNIA 1l il daasial) Ly)aY) 3080 ¢ 5 .
el A la ASLLY, 4 Ll ASus Sladl £ 5 R 3 X AR
)u:,u_\_u Aayls ALYy A s u 2w Hladl g g pia LAl Al e Al gk 11 Jalidl RALY R RS 1-1-1 Gisel
Fan gl luhall Llle lagaa e daudy Lrals LS ety dleany ) gat) B Ay 4'@“’“ e
j AN A€l Jedl g i 92 3 J s
Aopad) GLIV) Al Joil 550 i3 Al Aol 300 100 st Ajsally . ‘
. ad) & 3 . .
dhaad) Cilasleall dakagll Aganl) Al g e oSl tdg¥) el
Lapally Adlany)
Aaedidl) L)aY) Il e d8lime ded b ledd 3€5 i o e a
CliaglgiCig 4\.:1.4295\ ‘\.:IA.LJ\
Aol Clissgall B0l Y Lan¥) A<05 dodasall aas -
25; ald i)
Edunet 104dlall dal) yé gl R .
Ldlad) daal)
RNIA IV allae daaxiall d5))3y) Aul) 9 54
csly Bale)) Lawydl Al Aganll Al jaandy Guesd - :2.1.1.1 yaisal
sl cclelidl A el Jab cuns oly i o) 5l Aaia 15 BlaAY | U My iSa | sl Ldaisl) duas
(Sl 1l bl | oSla 10795

il lially duylay) cbial A —

W



Sl cila o) 9585 513

Glelall LDl Cilyagang Cilaghaie —

(eigill 2l Ghie Gheat) deall dilug juass -
(L) 2l Slaghaiag ligas o(glaall Jlai¥) Cilugas
[l illa daadl adang gladll Jla¥l clipgas —
LS 2yl lagass

Jil Jshaud a9 apaa7 -

Al Cpeatlly ZEU Agleghedl LY ks -
ASbly Adle )

Glaly —

il s 38l Ay SN Bla) Aige 5 =
cilast 35368 aipally L) Al Aigdll GuS -
ZE PRENERY

G ey Slaa] -

Gl lshll e 6 shia (5)la3 bl gla -

lel sl gagecily

Joaill Laie€ 2pll j93 aredig dpanpll caleaddl (3la Bale) -
Algall 320l a8l

darg SV landll Bas g0 dulgy S5

Solution Informatique ) gl 2yl mass allas 35

( Gestion Intégrée de

iy SV leadd) e e lalsall bl w55
électronique avec accusé recommandée Lettre
Boite Postale Digitale — Cachet de réception -

Postal Digital

B)Y) diad, 13 Baléal)

daa 50

:1.2.1.1 =&l
Glaa—All o
dasall Asad)l)
Ot el
o i)

(Bt

:2.1.1 gl
B el S
PR
N
CmadAieall
o)
[CH—P

t5 b i

39



Sl cila o) 9585 513

2021

Portail de la Justice)l) dlasll d)g daghasa 355

Gl daall dashaia 55

O93all duig ySIYI ilaadldly Akl by clzpdail) 5S5
(E-Visa) il

Ogsall daig pSIY) Cilaaaldly A cld clapdall <5
(E-Consulat) s\l

Oblsall il gl Capmal) daghiia sl

Aaadl Al dashie Jals

b (o (Tl ill dihagll dashaial) 58559 g
ilaally ol dalall Glans e oK 2duida gl ila gleal)
Gaagandl ISl o cilidasall

el 2 aad Ay gl Aplasd dpusall S5
oo AU Agatl) Al K55 Claedll oLy dgasal

Adley) el

Juai¥ly sl 33y ihag malin

g sanl) Aaglsll Ayl 3l 3 ol ol 555

(Baadiyl) LaSall

40




Sl cila o) 9585 513

ol Slewsdl wyues —

B ddad) ;3 L)

Gagiaie ne Likady gt 2.2.1.1 4 dial
ERETY. < YOO | -
EYIRRY Myl A
padll Aoglaie eled 5 (Apshadll Wluall) Lo - | wumd  Awls  slasf - %80 LS i g st datleall
1Y e SOLul k) § oSyl | DR Akl pasliasll Ciuall) dashiie e
Logliia e olel 2l Aied - . .
(Paramétrage) dule e ""’_'M\
x5S (Ale) cBlasal
Bk o ST daglie -
Jleaiadll &l pdige
Olowind gl Al % 4.5 :1.3.1.1 el | : 3.1.1cia—gll

Qlall - Lnlcl) A8
Bladl cVlae Lo leaty
b ala eluly Ay S
Ay Bl maadl lead

cAgad) A

e dell) s i sale)-
RS Ladle Gilaghic
pacg ER{N] <D gl
Paypal i<, Ao Lyl
&Y adl elldy Loz
sl Jay) oy sledl
Ll Glawgall daaiuall
Oaisll Gkl alaiYly

e Saidl clesll e

Alaily) et 12 Jaladl

oy

= =l iy

AlaaY) sl il

i) Al
b )
dladdl 45,8 (e
PN
s gl
d=s2 e (P
Sl b (a9

Jadl b ol

41



Sl cila o) 9585 513

RERERE

Aaulg adall Zadd asenti—
M-dlsall  Cilgd

Payment

sty e gl dbealgam
Union allall (sl
Postale Universelle

plaill wlesd ykalUPU
Goda 58S 5y daig Sl
Slacl) 35l delsY) diaial
" s g S

Ecom@africa .

3l glpa¥) Gy i alleay Clelal Jii)
L5 lsnsgall

il

ST galiyng ygeal dlacl—
blly Gl Kall Al
Ll pug gl e
ok leln il
Talent Pool il
Inclusion = ihaall = syl
& gy Géographique
- OeSall (pda anuad
—guliall Geria <5
—-Fonds des Fonds
Golia s (Jsan (53
) v daiie ldna

e bl & panls

ety dsali 12 Jalial

e

200

2.3.1.1 pdipal
<l 3‘5\ [
o Alaaid) dsaw

Lsiw Adls

42



Sl cila o) 9585 513

Edacg'_ug}uai.\iaa)w:\ul

. Glua
s gssdier Aaaldll Apleal) dalaal Sladly ppes = | il g | g 4 bl
KA | plae A DWW B il adag jlaiiud)
Cilaglaal laglss | Ayl ol
o Gl Jlal, el Agagall duald
il JSbgl

e clhalos 8 AL

A (i) g 5y AL A Sl ) i

dandil)l Gayme lghe dadll s 55l cbals ol —
,Smart Tunisia Job Fair "4l (s zaliyl (ggiud)

i€y @b Aeedd lastes Sl 35 e el -
Gl Clads€ Jlas 3 Asis) ApAd s
ol L) Jlae b Jael) gt lilliie e Jlsly

Ll 5ol jekaiy acag dSbanadsy

CElEY) Calide abl -
arde ) & gm A
blisy (ased 4SSV g
Lol ol o)ls lessll &
baglys e A
Aagliay Jlaiyly Cilaglaal)

sl

) apbial Hlas) e —
s gy e ) (B z)yan
S

Al ahliey) sl gt —
gl Olsies Alsall gy 33l

dxliag

GhRY) cldsl sl -

6000

3.3.1.1. yésall

J—and) ayd da o

ASH) (uigh g9 pda

43



Jualy) il ol 9383 5 39 2021

LY sigs daiiall

Sl gk e Jaall —
Sl Jlae b
5 dlaly  lagled

il Ggud il

B



S il o) 9585 513

: el yall A je-1-3

rob LS g 555 00 102130 Al ) dpatill galiyu Aalal) claal) als

273 gas

* 4831 sl Cas dad )yl daiil) Tl di)jaa

(28 chalaic)

alf 3as gl
g

(%) Al @l 2021 cfyads 2020 » 3 2019 «fjlad) Okl
%30,27 488,000 2100 1612,000 1247 bl i
%0 0,000 0 0,000 0 ) i
%0 0 60000 60000 54346 eNAL el
%10- 4625- 40030 44655,000 41562 Ly cilids
Glalaad) clads
dadlal)
laadl) dudy
%3,89- 4137- 102130 106267 97155 £ ganal

e sand) Ciloss 5all AIAN 3 ) gall liie) g0 *

45

B



2 2o (Al ey
M%ZOZ] Muj\ M\ C“uf:\é‘b:"‘f N &‘JJ:

4823l

2100 bt __

40030 ;_teiisy!

60000 ;A

il Dl m oA LY

46




Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

8axe Jgaa
Haily Lol gualull o’

b cali ssaa gl
skl dus Gl padi ) o8 z)jlad)
2021-2020 2021 2020 2019 i)
) am| 2- 1- el g
%) ) 1)-)
(1) /(1) =(2)
4355l Anday) #ﬂ‘_@w‘
' Al
Al gt 11 Jaliadl)
1,00% 203,800 20638 20434,200 26517,585 Oty Adlany) 4gasl
Jan Al dacal! i)
2,48% 49 2020,6 1976,700 | 576,251 St} A :2 bu:m‘
N
186,86% | 44149 19205 23626,500 | 15515.3 By didd) 3 Ll
o) aads :4dlid
25,26% 58 266,4 229,600 199,778 ‘,ﬂw‘ ,‘*j — . 6?“’
igasdll lals dgdd )
il
0,00% 0 1000 1000 0 ONP3 il daie 15 Llal)
0,00% - 1.000 0 1000 1524 CERT3:&! daia :6 ol
0,00% 0 40989 40989 36738 ONT 5ailal daia :7 Lol
0,00% 0 4833 4833 4462,006 | ANSI5xl daia:8 blay) | @A) Tl
0,00% | - 1.000 5298 6298 5211,616 | ATT sl daie :9 Jabiay) | 4l &ald :1
AN sailal daia A oLl
66,67% 1000 2500 1500 3897,935 | - )
Ag sy ABaladll Al
0,00% 0 1000 1000 0 ol el daieB il
Bpledd (il
Pl daie :C Llad
29,59% 1000 4380 3380 2512,286 | Laslgsall QUaBU il
(s
~3,89% -4137 102130 106267 97155 123 2 galinll goana
~3,89% -4137 102130 106267 97155 123 galipd) gane

e sand) s pall A5 5 ) el liie) ea *
47

R



Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

ol geali 1 2023-2021 s

193 Jgaa

Readyl) Agaitl graliped (2023-2021) (siall Jaigia culiasl

AR dapls s 2 gl
() clalae))

Sl cipla
2020 pd Olal)
2023 2022 2021 2019 2018 2017
2530 2300 2100 1612,2 1247 9040 9265 )97:4\ caldas
0 0 0 0 0 1141 1171 oedil) cul@as
60000 60000 60000 60000 54346 778 678 O claas
47970 46700 40030 44655 41562 3903 13310 ety cilads
el cildasl) clias
cladsl) dud,
0 0 0 0 0 100616 80880
lgall jLie) o ga |
110500 109000 102130 | 106267,2 97155 115478 | 105304 . .
4514 Algall HLic L sganal)
110500 109000 102130 | 106267,2 97155 115478 | 105304 -
QM"AS
)U;a.j all :Eh}n
48




Sy cibia ol 9365 5 3 9

K



S il o) 9585 513

s AN (ud il e By -9

el
Aad 1) dpaial




Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

Lfgally s by cls)id) e 1.1.1.1 & mdijall dilay

111,18 peaisal) Jay
A0 gall g 5 LAl b AN S adl ase  disal) e

s gl Cpal g U

gl dalal) Lailadll T

"Aad 1) Apaill" all g 1 pdigall Al g s el 1

"Apad )l Apatil) M e 8l pmali ) 1 pipal) Add) a2 (2 AN alisdl 2

Toaodls Ayl ALLEN ciladll LU S ki sdsal) Al pay gl cisgd 3
Aallad) daadl C0ld b i) Glaa ol 6385

t o sal) Ly g

S Siisa 1 pisall £ 935

«(efficacité socio-économique) islai jisa 1 jdsal) danh 6

(dasgadly A58 sall) Ao Al el ) ques ey i), 7

Higall 48l Jpaldsl) TT

ae/ Algally s climy aS)s 2 ((Formule) sl Gluda) 435k 1
100 X ikl sall

4 ile Aot 1 plipall Bang 2

il G cS) jiEY) aae [ ikl sall dae 1 pdigall ladaY dsulud) cilbdaral) 3

1Y) Aalial Aglagleall daghiall) pdigall clada¥ dsulad) cildwal) awad 43k 4
il Y (535 el YLt Al sl Al dmalia (L., bes) ¢B_jlatiad

dpb gl Al / ClEYl Gl gasie bl Gluda¥ Ladad) cldaadl juas 5
slaan il sgaall 5 coYLaidl

Aiw JS Ly 1 pa5a) B 65 )56

2023 4w 96 :(Valeur cible de 'indicateur)’ sésall ddsgial) dadll |7
G i el s Abagonal) el 8

1 Ailleall Bas sl Gt ) 1aabipally sl 8 Jolsmall 9

Sashall g (LAST gi <l giw D) Jau gial) el Ao L& gl mall pal) Gy gty Al Aaddl) & jdigall Adagioeal) Aol
L Adaginal) daddl) § gLy a8 gilal) Adadl 3 pa(...ouiladd) abdall (e cgall gl ale A S A 65 (e Baaieia dadd) o

&



i) i 515355 55139

Sagal) il A el A-TTT

sl dualdld) ) ki) g (< Sy lisl) dlada |1

) ) <) Sy -
2020 5aa o) sIN) ud pdiga
2023 | 2022 | 2021 2019 2018 2017
UL sy iy aae
96 94 92 90 87.9 84.7 724 e .
Al gadl g 5 lall
s i gally Aaldd) Cf Jlady) <l pal g i) Judas 2
s disal) okl Al ey L3
L iYL G AN aae
120
100
80
60
40
20
(0]
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B iYL ClS) Y e

: s gall Abagioaall Aol gidarl daa yual) AiY) aal 4
L. | ABagiaal) Lagdl) Tl .
e il A cyagy | 24 S ;:: | gy | # oR e
2021 4 ie i) gl cisgl)
pliml) (slaliall £kt g e —
LSy dpeay G A8 i) g e —
daniiy Laala USHe pde A8l dm)la .
. ) , S LAY ae
dndesall luhall Ule lagea yie .
ilasbaall duilagl) 2] ) g5 550 92 96 96 3l b L
Al sl
sl Y Lat ) Ay dadaill st —
Adlad) Aadl 5830 Ao il basssall
Edunet 10

s pigally Adlaial) (limites) oaidil) aaf yaad 5

52




Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

Ly ) Adadll) A 22,111 3 i pmal) A8y

2.1.1.1 s el ey

Ay o) Adail) dped 1 pigall dpans

i gal) Guad R |

isall dalad) Lailadl)

"Apad )l gl el o 2 e gall Al) g g2 gabigll |
" Al : pudigal) Add) a3 (o AN galisdll |

Foa s Aallany) ALLE cilessll 1) S gl ppdel) 4 ga gl cisgd
Adlall ) Cld i V) il o) 955

il o3 ASl) L () A ) AL At s s ety S sl iy et

(Al lasally ksl

(ind de résultats) i ydige s pwsall £ o8 |
Gl sall (e Ao ol leddl) Cuy S (sl o jliie b delad pige ; pdgall daghs |
(sl 4338 pall) A AN el ) quesa cilag i)

el A8Y Jualddl)

3l Gl sae /Sl e ((Formule) sisal) ciludal) 43,

S JS1 (Sl ;i) Baa g

2l il 2ae g S aae 3 pdigal) cladiaY dwlul) cildasal)

sl s sl ) e £yl chia¥ o) Cildied) gand A
laa

slhandl ih gl agaall + a5l e gll o guall 3 pdisal) il dpabay) cildanal) juaa |
L JS A0 pn s plipall 095 )0
435l 483l Aghasil) Cans (aua ;(Valeur cible de Pindicateur) 24agiual) dadll |

Al glalialls duala el 5 4l cilaaad) (o i

de Al Tl ) G A8agriieall dagdl) |

N w N R

o1

(ST i 3) o giall ol e g sl gmali ) s Ve 2 1 Aol & ikl Bbginnal) a2
Aagtl) & oy ad gial) Al 83 aa (e, mbedll Ll (e caaliall le sl jiul 4a 6 (e Badiue dad) i phal)
[PEPERVRNA|

3

53



i) i 515355 55139

il il B 3l o

sl dualild) ol ki) g (< Slady) bt dada -1

&) jaas <) jlad) ;
2020 daa gl hagll el Gud ) pdi'sa
2022 2021 2019 2018 2017
e | upiSe | wp e | ypcie | ypcie |y Ao 22.2.1.1 sl
Jd Jd BN Jd Jd Jd :\-JJ:U#‘ :I i
10889 10795 10834 10977 11250 11200
oSl oSl Sl oS oS S

¢ gy Aualill) i Jady) ol pall g geilill) Jalas -2

IS iSa e dphantl) Hdise (st e (S 2019 A Ay p S 26 zd ®

Sl 10977 ISy iSe ) ¢Sl 11250

JS a5 e e dphaaill Hdise Guwad (e Sari 2020 4 DA (S0 25 2 daa
Sl 10834 Sy e ) (8L 10977

JS g e e Apladtll [ dige (et e (S 2021 A S 80 |5 i Ana
Sls 10795 IS 3 e I (Sl 10834

8 e JLaBY) e U Sle 10889 IS 4y xS () 2022 A Aplaiill jlise pal 5 @
GSaull ae g ld ) e 2022 A S 3y S 12

s odisall okl (Al amy -3

QSLwLﬁJApg*dSA

11300
11200 -

11100

N

11000

1I~.__->

10900

10800

‘*-.~‘l_______¥‘_1r’________—4l

10700

10600

10500

2017

2018

2019

2020

2021

2022

54



i) i 515355 55139

s i gall ABagriocal) Aall) (8acl daa yual) Anidy) aaf -4

if 83 o) i il i gal)
efalaiey) P e L e -y .
Ll M)U e Al Ay Al &) gl <alaaYy) Tl
2021 202145
22224 | Aal Agadl Al jnaedy Guesd - niSe | ,—budl 2111 g bl
e el Al el Bale)) Ayl 10795 8 | 2111 - .
) el At el Jals S|4 el ks o= Al
* (e oy | Al
2252 Al Aplasill i o o) | Bl ALy Al
5012 )l g ol | oy & W]
2226 aidall ol jaall Ayt Cilia o 4K
2210 Gl Lall Dl &l hagad g ila slata- = A
2:0,5 Aallad) e
0D Bhlially ileadl Ly e
Gl gl s@j;ﬂ\ Juaiyl
() 2yl e slaia g
300,3 | adaiis sl Juaty) il jsenie
2yl il Jaad)
3031 L 3l il e
263 il J o 5 3005 —
da7 | ZUDU Aple gleall dadal) pyghi -
s paill
3021 | Uil dle slaall Aadai) ki -
2077 Lol Ledle V) Al -
J(‘-‘ 1,2 QLH:‘JJ -
2021 A5 RSV B lall g S5 -
sl 5l 48 sl
22105 | o) Atea ) dagall L S5 -
L o) Ciladd 35568 18 ol
gl g
21.0,9 Lﬁ%‘):‘d-":“h—’\h“ -
36213 )}J::ﬁ.«é)\.;ﬁl:uu@; -
L2, ol shall Jlas
L (A gall (5 guitll
22,8 Glaa Al 3 el o) -

Ll )50 aaeas A il
A, salal




Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

(sl gl halgall) Cadiienall dasial) dadyl clasdd) ase :1.2.1.1 séball

1.2.1.1 1 pdsad) 34, 4
(Ao 5all 5 Gl sall) peasiiveall daaiall dpad Hll leadd) sae 1 pdigal) dpand 5
t i sall (ali K6

dpall Lalall pailadl) o]

Al dpatill ; plipall A} ad s (o d) abid) 1

Al Aaiil)  pgal) Ad) @ ) (o AN Ealid) 2

& A il 0 elus) 5a3a3 12,11 Caagdl pdisall 4d) aan ) diagh) 3
3 ) AeS all (gobia S5 (s 3l 5 ) sall) Cpariioaall dand

dedial 4adyll Clendll dae (8 a8 Sl i 1 pdall iyl 4
b il ey Ul ) Jadi pe gl 138 o)) Cua (R gall 5 Gl gall) Cpeaiivuall
s e S o anly Lo Lellanind _pshaiy 45 ySIY) cilandll (5 giua B
lasall o3 339 5 A ks

=S Jlisa: pdisall £ 555

leld jdige; pigall Al 6

(Rasgadls 438 sall) A AN gl ) s a3 7

sigall A58 Jualssl) -]

Gleaall 2ae ;(Formule) sdisall qludal 48,50 |1

Me el Bang L2

5y 3haall daad Il cilanal) @ i gal) ladaY Lalad) clball 3

 ppall Glada dula) cilaral) aaad 48y )b 4

i gal) GladaY bl clbbaall juas 5

 phsall g G 6

S ¢ sb (Valeur cible de I'indicateur) 1 j&sall Adagivall 4adl) 7
2023 4 (85a (b (A all 5 Ghal sall) (pendiinall dga 0 dudd ) 4022 85

1de AN gal ) s Adagioal) daidl) 8

Ga) okl 51 (ST 51 ) gins B) il (sl e Lot shay geali sl sty 2y i Al a5l Riagial Al |
e Aaagiunal) Aol § sl a8 sial) Al 3 g (o, el i) pa cgmalipll sle il jind 4a 55 (pa Baainse

56

8



S il o) 9585 513

3 Alleall Bas ol Gut ) ralipally pdisall (e Jglpuall 9

sl milis 8 3e) Al

igally dualdd) ¢ a8 g (= ) gl el -1

) fjla) 8aal) Ciagd) el Lud clydige
2020
2023 2022 2021 2019 2018 | 2017
35 70 50 20 9 A . dadial) el clesdl) s :1.2.1.1 L
(Asngal) sl Shalgall) rariionall

i gally Aualld) <l Jlady) Cl a9 geilidl) Judas 2
;i gall 3 gdial) Al (gdatl daae yiad) AndiY) aaf -3

e Al dadsy)

A 9 AT leusel) Bu o A g9 1S5

(Gestion Intégrée Solution Informatique de) guisi! sl meus allas 38,3

électronique avec accuseé de recommandée Lettre :au s il cloasdl )l e oblgall )l asndl 53
Boite Postale Digitale - Cachet Postal Digital réception -

Portail de la Justice)!) aflaadl & g9 dnglaia 1Sy

Juadl Jmad) daglaie 38,5

(E-Visa) &yl ¢ 554l 25 ASIY) cslosiells A8l o3 cslipdail| 38,5

(E-Consulat) ae Ll ¢ 95-add 4 9 ASTY | SleusIls a8Madl o013 oligdatdl 2S5

bl yall a5l ol cbyall Anglaia el

Agull Wl 2eglaie Jyals

Aagenll JSlegdl o Slidanall 1Ly @3l Jsleadl lasds (po (8ia3 aidagdl cloglall plas o el dad AU Aido gl 2aglail | 3839 o

ASe¥! il gl o150y Bl Agimadl Al 18,50 iluall s LY A gk| ol Ladiaw¥l ki3 dsad Auido o3| Augloeaad | R gl 1S3

JUai¥ly puiall 5¥ abos zaliys

agoall cllall g ASINT (oSiell daglaie 55539 ¢l

goganll diglsgll &y, dudl lsll § byt plas S5

8

57



i) i 515355 55139

roigall okl by s -4

Cradiiuall dasial) dad 1) cilaadl) aae 11,2.1.1 Jdisall ghat
(sagall g (shal gal)

50

40

30

: 7]
v ey D

0
2018 2019 2020 2021 2022 2023
;i gall Aagiall dadll gBatt Ao jual) Aaldy) aaf -5
Ladl)
) o i bal) cfyuads e ddagioal) daidl) ) i
dos 3| AN COA it ) X Adagiall gl el ud @ pdiga
2021 4 e dl) zald)
gl
Baase Al S5 -
3—_\3})’-\55“ Oleasll
2l zade pllai S5 -
Solution ) =il
Informatique de Gestion
Intégrée )
e wd SE -
Lettre ERPPO 50 70 85 Oblgall) Graddicuall dasiall dsedyl)
recommandée (Sl

électronique avec accusé
de réception - Boite
Postale Digitale — Cachet

Postal Digital
iy dashie €5 -
Portail de la 1) alal

Justice)




i) i 515355 55139

dondl doshic 385 -
)

Gl clendnll Sy -
Ang Syl cleadlly  Alall
(E-Visa) Lyl (g5l

Gl clenknll <y -
g Syl cleadlly Al
(E-Consulat) sl (555l

Gyrall daghia sluy) -
Ohlsall dasll ikl

Al deghia Juab -
Asadl)

Loghidll 555 auay -

et o Gl Ladall Al
0o K ksl Clesleal
Sl @l Jal) e
Auagenl) ISl (o Eanal
Lol dusgal) 55 -
CHUELY) pdp aad Akl
S5 Slad) LY dgasal
s AP dgadl  asd
AudleY) Eloghidl

Y ks mebin -
Jsily sl

Loshia 555 slu) -
llll s Al
asend)

capaill WUn <5 -
Agholl  dnall ol
Lyasand)

: 3ally Ailaial) (Limites) gaildll) paf yaat -6

slic)s ball e Ay ledll o5 o deall 33e ) Sd5a 1 ey
B Cillarall galddl gl (e lal gl

A Y] el a ) Lot e Jaall Cang ¢ sl 12g) Aaghonal) el ) sum sl
e Al dga (e LdBaiuY 3aaall Gleadll duunl 5 Gl gall die i dga (e A
(conduite de changement) sl uad ) e Al Gle i) aua g
Leiiad ) e Jaall

59
5



Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

(A9 ipuall) daghiia e LIS g A8 Aallaal) cDlalal) dpead :2.2.1.1 ;25| 23l
(utle) @Sl 3

2.2.1.1: 55l 3.1

Gl oshie je WS Loy i€l dadleall Bl pall dud 1 pdigall dgand q
(Aosde ) 3l yall & g yiSTY)

s gal) el L2

isall daladl (ailadl) -

A ) Aaiill - peigal) And) @ (o2 alipall 1
Al il 2 gl Al) g @) o) qalingl) 2
o s 0 0 sl a5a5 12,11 el 1disall ) ga i @l cing) 3
il S gl toalie (oS5 (Rsna 3all 5 ) sall)Cppadiinaall Ak
Loy i) A adlae 3l yo (A A )5 &)l SOl e (e 5l 1 pdigall iy 25 4
EESSEEE o

S e pisall £ 655
leld yige : ydall dayk 6
(dasgadl s 438 all) Ao AN el al) uasn cilay i3 7

Aigall 480 Jualill) |

il g 5 aball & lay) @l ) 2xe) ((Formule) sdisall qluda) 48,k 1
100 X( &)l 5 5 bl i oY) @Sl jall Leall saall /L s JiSH dallaal

A 1 puigal) Bang 2

LIS L g i€l dadlaadl 4 aY) cdlal sl dacs @ pdigall cilboday bl el o)

(Assle ) Ol pall (8 55 SSIYT o uail) A shaia e

 sgal) iladial pulul) clral) asend 48, 5k

i pal) GladaY Al cildarall juaa

Al gl f

s %100 :(Valeur cible de I'indicateur) ! séisall ddagioud) 4ol

2023

e i gal sl canen Abagiual) Aall) |

3 Alleall sas ) () rgalipaly peiall 8 J gipunall

w

~N o oa

©O 0o

60

E



i) i 515355 55139

i) 4 5 (e Baaiene Aad) yshall b (ST )l s 3) o siall (saall e Lo b gualiall (i) gy () el & el ddagiosall dadl)
Lo Rhagiud) Aadll & ol o8 siall Al S5 ae (o omled) Taladlall (g el dle

sl il 3513 -l

el dualdd) c a8t g (<1 3ay) gl PRI,

ks clal) 8asgl) ciagl) el (b i
2020
2023 2022 2021 2019 2018 2017

cMdyal) dpei :2.2.1.1 digal

Raghis e LS Lig A< dallaal

80% 80% 80% Blapal) B gAY Cijall
(Ausle)

¢ i galls Aaldd) el Jlady <) jads g el Julas -2

: pisall 3 gdial) Aadl) gadant daa el Ay aai

Z\.pﬂ\ FEAAN <A
cyatll Aeglain pe Laied) i @) ylo¥] Sloil] s =
. N . . . 3Ll kl 3 g A
& s ASIYI oyl Auslaie olsd 5 (dpsolarll Hluall) Bleo - ) gl il spsod o]
) el dads Lasdl ) !
B513¥L "tle” 2OLu (Paramétrage) dule Zaglaio e lsly2¥! diad, -

Jleaia¥l Sl ydige Goslo cpe ST Aaylia -

roisal) ekl (Al any -3

61



S il o) 9585 513

s ASY) it gl i LS L ) Al bl A 12,291 i) sk
(K**gs)‘abbatyd\g;

16
14
12
10
8
6
4
. AP
(0}
2020 2021 2022 2023
: piipall Abagiual) Aaddl) 8at Ana yual) Aadi¥) aal -4
‘ el Epals s Abaganal) dagdl) Aagiaual) dadl
de jil) Aaday) I EW | _ : Ciagl) ol b Cydiga
2021 il L) gl igall
RAPRES] dadzi =
RTURPU RN
lﬂ 1.. e s E)
& oA Cbyall
YRR
Bleall)  Hlgo - | dsimtd dalys le] - udi2:2.11  paial
dod s (upshadll | adll  ailazll LS Lig it Aallaal) cdleadpal
YO )] daglaie 8 lanid| %80 %100 %100 9SS i) daghia e
Sl & S ASIYI Slelya¥) diedy - . .
Mol égw&} se olelyl died, (i) byl 3
8yla¥b "dwde” | dule doglaia -
(Paramétrage)
o I daglie -
Sidse b

: pdisally Adlaia) (Limites) gadilll aaf aaas -5
Jlanin) dlae api HURTI 8 Cleadd) (oany Dl aday s Wla (ailis an g Y

i sal) dad paal

62

E



Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

JLa¥! el 31§ o8, sLanB¥) Hoalucs Busd 1 1.3.1.1 14501 4Lk,

1.3.1.1 1 a3l 3a 1
Hlaa ¥l aall bl 3 a8l SlaiBY) daalie o 1 pdigal) dpand |2
s i gal) Cpaad U3

lisall dalad) Lailladll 4

A ) Al 1 pudipall 4] a2 oA alial) 1

A ) Al ; i gal) Adl) @ g g2 o LAY alisdl) L2

8 e @l o) ol LBV A zpdiall A) pa s @) diagd) 3
& ol pad had g Jaa ge (pad) il gl il 8 ateala g ddi il

Jaall
Sl el ALY daalise A i) B el Jich  pdisall iy a3 4
Sea Y sl

i e 1 pdisall £ 98 5
Eficacité socio-économique 4dclxi jise :disall danb 6
(dasgadly 43S sall) Ae AN gl ol ques cilay i3 7

Apall 480 Jualinl) |

laa¥) laall uldl) [ pUadll Lilaal) 4eiid):(Formule) sdisal) ciludal 45,k 4
100%(

A 1 pdigall Baag

Aal) laall ilil) o Usill Abliaal) Aal) 1 i gad) bedial Al cillarall
e a1 pdisal) ladal Lualul) cildanall asens 43, 4k

slbaadl ik gl agxall 1 pdisal) ciladal Luulad) cldanall juaa

B JS ¢y ol S DN 2 pal) B e S

i %6 :(Valeur cible de Pindicateur) ! sdsall ddsgioall dadl)
2025

2025 s %6 4 A geal ) qus Adagiacal) dagdl)

2 A00keal) aa Il Gty alipally pisal) 08 J sl 9

No o hwN

oo

63



S il o) 9585 513

s (S 5 @l s 3) Jaw giall o) Slo e by gl Gty dgats i) Al & pdisell ddsgiuall dadll
bedll hadll e (el pll ale o) yin) 4a 55 (e Badine dagd) Jy shll

Aail £ 5l a8 siall Al S5 e (

Lo Aol

sl il Jhael @ Al

i gally dualdd) ¢l a8 g (=1 3aY) g ol -1

AR 2020 clad) Bas gl ciagh) ol Lud Clpdise
2023 | 2022 2021 2019 | 2018 | 2017
4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4.7 L daalon A 1.3.1.1 2 Ldgal)
) i) B a8 slaiiy)
Ay

i gally i) il Jlady) ol i g gealidl) Judasi -2
r i gal) okl by amy -3

Aaall Ul B b )l SatBY) daalas dpi 11,3.1.1 230 pdisall g

Aaa)

4,7
4,65
4,6
4,55
4,5
4,45
4.4
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
s gl A2agiiuall Al Ga8atl Aaa prall AaiiV) a2l -4
il Adagiaal) Al Al
due jal) Ay eI L jagal) bl s Alagiaall  Giagh) el Gl clpdige
2021 de ) hiall
64

E



S il o) 9585 513

o Lgatdy Algal) Ao glgiill Aol Jlanid glat daglia —
el Lty (Jla alli eluly 4y S laall <Yl
o) Alg0 4Ky il

& At dule loghic ae delall Gyl 278 sale)-
La Paypal 48 Ao jlaidy) asey Zalladl cdligaill
Laid) JiseY) Jay oaely laad)l JIay) il el
Ol Gueigll bl Galid¥ly Al lassal
Ll e sl cileadl)

. M-Payment Jlsall Cislgll Adanlgy adall et araat—

Union Postale allall (sl alaty) aa (glasll Alalga

Ay p<Y) plaill wlaad  polalUniverselle  UPU

" ouisiy Ay SN B)lal) o lal daadBY) Aaiall g9 pha 5S35
Ecom@africa .-

4.5

Lowi 11.3.1.1 5
) a®y) Ladloaa
el il b
Ay

: pdisally Ailaial) (Limites) oailiil) aaf saas -5

2 Y

65




Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

s daariall G cluwsall 232 1 2.3.1.1 sdisall ALy
L s dadle

2.3.1.1 J&3a 34y .1
Lsiw e e dlastall sl lusall 2e 3 pdisal) dand |2
2 i gadl Gad 5,3

Sligall dalall (ailadll |

A ) Al £ 53l ) g 30 Al Lt
) Al ) 4l g2 63 (o A gabial 2
A e gl ) o) Y] R 1Al A gy ) cingd g
B ] 52 O 5 e g (1)) i) ) B aiaalinn A
Jlall
Baa gandl Clabidl (goa) pSay Y Lagall e jLadl A disall iyl 4
A3l Gl sall ) sl 1 plaally @lld g i gl (salai@l) ) siall Jy sail
el Jsadl) s
Qi ed o Ll (Label Start Up) <l slis) & 33Uyl 5 g
2019

(ind de résultats) i dise 1 phisall £ 6 .5
(efficience ) ddeld yise 1 phisall daph 6
(Rl 238 sall) Aol geal o) cacia il )

iyl il o) |

2e (Formule) il qluda) 43k 2

Qe ; pdisal) Baag g
Adle Jo Allanid) A3 Glausdl dae bl cluday Ll cllaedd) 4

L s

o8] dajlial Ailagleal) daghiiall) pdigall ciluda¥ dpulud) cldmal)l araad 4k 5
(e Olpetinn) (B et

s pdgal) GladaY Llad) cllaall juas 6

D phsal g g

66

3



S il o) 9585 513

W“,A

00 :(Valeur cible de l'indicateur)’ <isall 483wl 4adl) |8

2025 4 aadlaa) 4454

2025 i dilia) 2250 G 0a 200 4o il gl ) uua ddagiall 4l g
2 A80kerll Bas 1) G ) salially Jdisall (8 gigesall .10

Shisall il ABe) @ |

Ssally Lalidd) +5+c paiil) o (< slady) gt dada |1

i Bt < Jay) ]

2023 | 2022 [ 2021 | 2 (018 | 2018 | 2007 | O sl sl g e
2 1 2.3.1.1. sisad) By
200 200 200 200 192 KXY e Uaaial) LAEL il gal)
b sie Aadle

s i gally dualdd) el Jlady) e juals g Ul Julas 2

s digal) bl Al any 3

dlaaial) A3&L3Y) Glawwgaldl 28 12.3.1.1 Jdigall ghas
L g iade ul.c

2019

2020

2021

2022

2023

S (S 5f @l g ) Jass siall (saall e L sk gl pall () agay ) Al 8 i sall ddsginal) Al
Lol ¢ shy a8 siall daudl S aa( emladd) aladidl) (e ezl jall ple il yis) Aa 55 (e BaRuse dagd) Jy shal)

RV
\.4_\ MJ@.\...M.‘ 67




i) i 515355 55139

s s pall Adagriuial) Aall) (3ol daa el Aidy) aal 4

e Al sy

Ly B |

)yl
sl
o
2021

Sl

adlaas Clelaly JaS3l)
gyl alely Jaas
2l Gl gal) 5256

230 lansgall

il (s20iD ralipng jpaad alac)
Tlin e @bl QI oSl
oshy lels cpileially 2350 g
zlLyly Talent Pool el

Inclusion 1,9‘)*%—“
prand B 9,4l Géographique
c OneSall cpda

Fonds —guluall Ggaia Sy
disa Jdgw Al —des Fonds
@ s Adiie Sl ol
Al sl e L 8 (ails
S 5 paite L) Gpsia Gy

. Golia s

2 2.3.1.1. )

ALEl) Glugall 23

e o dlaaiall
L g

s i sally ABlaiall( [imites) gaildil aal mass 5

9‘;*5"‘2(




Jlaly) il o1 935 5 40 3 9

£ 9sda ) (B Byaal) Jaadl e b axe 13,3.1.1 sl ABlday
ASA (a5

3.3.1.1 Sl 3ay .1

LA (i g g g pia ) B Baaall Jeall a jd dae ; pdigal) dpand 2
s i sal) Gali 3
isall dalal) (ailadl) -

A )l Al 1 i pall 4] aa s o) alid) |
Aaa ) Al 1 pedigall Al) g2 A (o AN malid) |

e @l o) (il Slaliy) dpat p pdigall Add) g A Caagd (3
bd uigh Jaan ae (Pl Alagll AUl 8 atealis g Al il 45 )8
Jlaall (& o8] aad
G drd Ghle G ) LT ASA Gug gy phe Chag 1pdiell il 4
ne ekl Aalie ot Julby Juaily Glaglaall La ol 0S5 Jlse
Aon s ASU g g 5 phe cind Ay suatall S A U e Baadl) Jacl) (b se
Aagall elal anEi) L)yl | e
(ind de résultats) z% e 1 phsall g o8 5
(efficience ) ddeld yise 1 phsal) daph 6
(Rasgall s 438 sall) Ao il gal o) quaas lay i3 |7

N -

Hisall 4dl) Jualdl) -

2e ((Formule) sdisal) qluda) 445k 1

Qe 1 puigall Baag 2

g s rhia k) A suaall Jeall (e b a1 pdisal) Gludal dawlud) clphbeal) 3
ASAll i 58

dajlial 40l glaall 4o glaiall) pidigall rlodial dpulal) Cildarall aand 48530k 4
(- Colntien) B jlain] es 1Y)

SA i ¢ Bam g 1 pdigal) cludal Aulud) clbbaeall jaas 5

D psal) B g f

»

69



S il o) 9585 513

giad) Aanll) 77
2023 4

4o il el sl Guua ddagiciad) el 8

"4 (i 5" Aililead) Baa gl) G ) 1l gl Ge Jglsmall L9

Shigall gilis ABe) @ ]

i gally daldd) )l g (< Yy galadl) Adu 1

i syl ] ‘

2023 | 2022 2021 | °2° 2019 | 2018 | 207 | > #IY G S
a2 13 .3.1.1. sdisall Ablhy
6000 6000 6000 | 6000 | 6715 6554 4500 2 uig B g pdia ) B Buaad) Janl)
sl

s i gally dualid) ol Slady) il el g geiliil) Judasi |2
s sl jobll Al sy .3

483 (i gl £ g pia ) (B Buaal) Jeall (e aae 13.3.1.1 Ldisall ks

7000

6000
5000
4000
3000
2000
1000

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Laf) dyshall of (ST 5l ol i 06) Jas sial) saall e Lge sl mali ) G ) 3gay ) Al & i pall Adagiaal) Aol
Lo Aagiosall Aall & ol a8 sial) ) S5 aa( oaibadd) Jaladiall (e el jll ale oail jin) 4 55 (je BaRis o

B



S il o) 9585 513

) ) ‘ J*:‘J-‘M Md.g:wu.“ Md.g:wul\
s Jﬂ\ S PR A ) B | VWIS e gall i gad)

2021 g 4

Sad b e o| ey ogm o | 0000 | 6000 6000

s gopday dalall ApledN) | )y, UER P
S legled) L sl iS5
yivisall JSbgl)

dudle cilals s 3S,Lad-
HETHE S CLEEY) Ciiae oy -

B PR S Bl
EEERT I ot
du o blay o Gaed
Lasd) Oy s ol
Laglys dlae (4
Juaiyls Closledl)

Al danlpwy) e

A Gl A il

Jajla) dasbias :3.3.1.1. 5454
daal) Jeall o b axe
Al 53 il wbs - cobtall la) (ot oui g g pda ) A
diadill papee lgte Jall | gade D) By A ha
ASN G el (gsid) ASY puis

,Smart Tunisia Job Fair
GhliaY ) alia) (Gawd —

Ol Ayl gy o5 3

RUCEERS SRS

Cleli€y @i Aaedll lagles | LY Sl sl -
e (& dawigil) Ayl Dlsall Gzl o3¢ daiiiall
Jhai¥ly Slasheall Sliagleis
¢ dadl ey cldlie as
) alay) Jlase
HA yuskiiy acdy wiliaadss

ALl

opks e dedl -
B|EW < <l )
laslaal Sl i€
Aol gilhae 5 Jlaiyls

LJadl

£l ¥ 1 pdpally Al [imites) oaildil) aaf yass 5

71

N



S il o) 9585 513

Tl (e gand) cplelall cldlday -1
1 ) Al




S il o) 9585 513

CERT ¥l &gmeddly obuwlydl 38 0 21 sus A8 lay

_ae).a.ﬁ| -l

aall clalyully e Las¥l oliae g ol oAadl Ja—ally ALl i o I oL addl .1
MLl Glage 3 g dly cagaall sl Llasy o Koy All 3l Lls culjazetll Joiay Aalanl
Lol iy ol dal Auall sl gmally ol Las|

2013 yle die " i @3 Sl dine " o pgeall Jelall cusys .2

1988 oo 31 3 7581 1988 21ud 145 sue 53lall :éluol amnpe .3

$H19 1989 jauns 23 (8 #5541 1989 4w 19871 sue ¥l 3 JUIg (g510¥) @ulaiall azryo 4
1995 4558116 § 7501 1995 Ll 2033 sute ¥y doeydis o3

Ball slua¥l ude : pgeadl Jelalle 8yl 3edl n Blual of maliy ude yof clinal )5 .5
2011 (a4 26 syl dule d8slall i3 2011-2007

selo¥ e Byuall jUsf -1l

Olesdy (o0, Cadall plass JLiai¥l il an g SIS ad) Eedlso 3des sialadl dzed Audl (1
A 9,y 2oyl Casledl o Byad! Ll g lliad | Aoeimy Ldhuo

eyl dartll oliyy Blaal Buaxs 38,4l daalus pabiadl Slual § dealudl iz (2

A8 gyully apdl Casladl (o Bl Byla:blualily ciligdo¥l eal (3

iy (&.ﬁi_g glo¥| i Ol disa (4

aa i pal eo¥) Ll Sl piga
B2 ¥ Axd S Lols Aoglaio JHiiuly #1Sys Gobiall 2ed Il ol gUlg Wl goed| Caslgl sue
315l Boadl oo Aslally 2B gy udl Wigmedl | Lo Eigmdly caluolydl 350 8k e Lile

23ka5 ceudy al¥L ;g Aoy ,
2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 e =
Ulgedl  aslg ! sae | leasd! J) 3kl pglas | Ayl
Goliall auad 0l clsollly | Allasy) aleladl | syl
2851 | 2730 | 2554 | 2500 | 2479 | S.v 3L e Loe | clasdsiSsy  Zaually
Sy dly Slalydl | dadl ols b,y
N LasU ALl
+%4 | +%7 | +%2 | +%1 sl sk ced

73



S il o) 9585 513

s Lall ol ¥ (5

2Ly e o] 2L

.
cad wll I
3 o

o S

LA:.J.@.AQ ..32|9£| N
(o7 lawmy)
2021 Q'g.\.&'s 2020 T bl

12490 10655 ERI R I PPN
0 1000 AW 351 39 caduw slie s * Fgiuall dxia
0 1000 Lo i
Jhas¥ly claslall iz slyiSsg cMlolsll dpais Ggive (%)
(o.F Clms) St Aslne 2
2021 &l ypads 2020 7010 Sk
T TR
12290 10485 V- [ JEA I P EPOE Y
8940 7210 llradl Glasg 28, 53281 4aylae
950 740 SlSead) Bag
540 460 Grgomsg Slaly
1860 2075 EAPRES TN
200 170 Sy33 Aoslall sl oY)
100 70 Ao gize Lale ity
100 100 b @lal
BT T
2602 2230 readd) A4S ¢ gazma
6856 7008 Olge¥l sleel
120 120 Wiles wlegds g olelalgod o

I = T




S il o) 9585 513

(cole o) Hlatiadl duilpne .3

(37 olu=y)

2021 &l yyords 2020 70 0 Sbled!
=
3210 3210 3246 6950 (olegds) deoidd| lads g gazme
405 405 50 600 od ol iae
1800 1800 440 250 Gdle] laglaiy Slimoyg ciluas
1800 1800 1600 1200 Al Lo 9, S Aaidleld piea il
230 230 210 140 Jas &laae
260 260 200 280 Lalises A Sldecs Aale &lnas

25 25 20 40 Lyla) ol

50 50 50 40 e S Lealiy ol s dpais

0 0 Gl Ml Zaglilly cslaslyudl e A850Lall

o o 1000 4400 159 ull Ulgall 53 oY 42slsl Lol Aaglaie 18,3

25541 Bsadl cp0 aslally

Jhai¥ly sloslall ol 5391859 colsll &eals Bgdine (10 Amies Jsan § 9,4l 1ia )




S il o) 9585 513

&ralalls £1581 Sl sogl olganll 2 sre A5lay

s yailf -l

2391 3 llg e 1331 e ldl Jliay) SIS gty ilismg JMhiaaly Silas] 1 qoatsy ) IoLAd 1
A |3y &3l el Jleoyly g lidanlly ds5alilly Al 3Y) maladl Jolg

(1993 adys) Slas¥l die T Citem 3 pgeadl Jelall sy .2

1993 6,208 8,2 3 ¢ 5511 1993 Bl 8 sue (g3lal1 :aluoWl amye 3

1993 2dy> 27 3 5541 1993 2ad 1606 seie pedl 2 JUlg gyl oY1 eulaiall aye .4

: el Jelillg 8 5ll cnu cdlosal of zaliys e 151 sLinal s .5

2010 pedgs 23 foylis dele 2BsLall a3 2011-2007 57al) ol pll uae

selo¥ e Byuall jlsf -1l

Olgal) AL Sl gnll wal (o (£13¥ s ralal) ol St el arad alall dm sl ! (1
Ot 9 Az (o 31 adall Patal s (et ilezgd (P9 55adidl 9 (#1331 Lo glool
3L e Buals Adgull cliatd] alis J) 28LAYL Al 2 (oo (Boguall 5 Caguall) Slousdl 539>
il eMs 1y (21315 ($3ak5) o ) ) el J) JLaz¥l 5,9, Aulall (ULT) ¥ lasdl Joudl
Ty e 13 03 0By (gl Casldl oy Ll Lol Buslat gaa il
A Y1 Aad, N 5580001 Al 5ol 3lass 2015 L 3] 2009 Hiss (ye s Jof Al ya -

(FIW S aShh Bed yy (3laws 2020 A ) 2018 L (o died 46l A pa -

eyl Aatill oliyy 8 8ydles Zealuns ipalipdl Blual 3 Aealud | uyuss (2
(ralilly £13Y1 ol Aady:dlually Sbigdo¥| eal (3

a5 paly el oY | wid ol die (4

A 23¥1 pa #13¥) ud ool g

@l Y el Al Adast A
Laad Il Al 3 8,8 21 g a 45 il i 99 ed Sl ¢ izl
8,01 £ 139 el e o ¢ izl -

03,0 Sl Byl ilog B9l (uluad B3l o Liidl -

Gird) Lol Mo g dyazmis Al (55519 Alaite oy ¢ Lizdl-

(Couverture Radio numérique)

L %52 (y0 ALal) Slgiudl I |slas 08,01 £13¥) el ASs Audas Aud 4 i3 O adeall o
2020 &w% 95 11 2018

3



S il o) 9585 513

..‘ o
aboleasdl | ‘j{';
i dmapl) | ST B — 4111 54310 1 gmd sl Bl Tzalinll
. =tk apll dad -2018 &l giwd 5 e zelind
(5.1) 2021
2021
ad il goyde| %51:2018
Aboad A Aaladl lossed! J) 3Lasll ughas )
w3l I3 e %75:2019 ) deasd|
2000 i i Sl aSd| ol glgiSSs Ll Adlas
Couverture  Radio| 75 % :2020 L1l _elsy Il sl s s Aadydl
32 ey Laudl oty ol
numérique| % 95:2021 aatd

e Lall olel ¥ (5
cad Wl

La,iuacg 3yled!l 1

(o7 olaay)
2021 &l yyd5 2020 7o
54845 52994 2,lell
13856 12005 asl i syl 6l
**40989 **40989 LW 8yl 39 adaw slaels *Fgainall dxin
36989 36989 Apaill dmia o
4000 4000 Lol Amia o

Jlai¥lg Eilaglall Sl 5185 e ookl Aeals Botive cye *
Byl wilias) 2 paan) Lagall jaed) 310 dgall Al g5 asll Slai¥l s Lpd ad Al oSie ¥

Dol dd e 2
(o7 oluxy)
2021 &l yuds 2020 2oy = bled!
13856 12 005 EP A JEA R P
51129 50 641 byl oLass
12266 11623 ) laas
19253 19638 Olge¥ s leel
19610 19 380 J3 |
37273 38636 il Ad e jxe

77



S il o) 9585 513

leiiadl ad ne .3

(o7 oluamy)
2021 ol yuds 2020 oy <Lled!

R
13220 13220 12502 11240 O ol s jlae by daiidl lass ¢ gama
1125 1125 1827 1560 o) ol s
12095 12095 13802 9680 Laid| ayyLiin §gazma
Lo
800 800 1300 600 2Rl 3,01 gkl Eodl a8
1000 1000 1000 1000 4| 3Y1 Adastll pglas
2000 2000 2000 1000 o8l #1391 el Al
1000 1000 1400 1000 Waiie Ayl cillazs
2000 2000 2000 2000 sy o puay Bl 635wl syl SDlog

@35yl p3oell dido o) ASid)
2500 2500 2000 1600 Blatl olume auSig aals




S il o) 9585 513

ATT =¥ lass 2all 2601 :3 sue Adlay

EVPER (PR by
&é-‘i)-i:l'-" -1

Aalasl @il (3 Aluadl Gl il ee ) el S LasdU 2l KN 95 2 gud I oLl 1
A ALl (o ,adl 1) S JLas¥ly Slaglall
Al (e 80l Juai¥ly claglall dabasl @il dilaeg cumedl (931 dadlang Al -
cdeadl 4y Gl o, ddll s 25Linal)
G299 Al Bl s Jadag Lot Lsgaall SIS AT Jada b lien po Guwddll -
cJaall 4 gLl o, ) Lads A ) sSsll oLl (3lat, Logd ¥ Las¥l cilous
Lalazl) Aol 3u1sll sl 5l (3 ¥ Las¥l A4S > 431,10 Al o) cilaghasll il
Apase il aldaall Zloxy dalall 2ugilall L¥g oluiY Bodms
A 35 05 LS 2013 e85 6 (B #0501 2013 2wt 4506 sue ¥l sue ;o¥ iSluoYl a2
2017 29115 § #3501 2017 5w 985 sue Ly dolasly
4315 05 LS 2013 ad93 6 (9 #5500 2013 2wl 4506 sue o812 JUIg gyl oWl eulaiill ampe 3
2017 235115 @ #351 2017 A 985 sute ya¥L dslasly

el0¥1 e 8,031 S -1

idaladl ded AN (1
ed I Al b J\.mié._ga_ﬁésj_&m doalus :zaall dl.\.aié&.u\.wli Lol (2
Ly Jlxs ‘3 dad I A pue s 1 dlaale al.lg.lgill eal (3

Slebeal! ol 1 e Al bl il

Ghsll il slasll 2ol gless | Aol ddl clou sl ) sl jugtas 1 el
LY il o919 udly Adlasdl | died Il aaidll
Al Zal 3

Al i aalg el oWl i ol dige (4

K

79



i) i 515355 55139

2021 ol puuds
5298

0
*%5298
1798
3500

(5] ol
2020 zope
6298
0
#6208
1798
4500

31l
aglddl s,lgd!
LW 8yl 30 cddw,licl *@giall dxie
Fpaill i o

Jhai¥ly Sleglall oling1eiSGe Mo gl et Gt (po *
Bytinall claad B naadll Zagall jLae¥! & 1ds ) aall Leadl I asll 5Lmi¥l cous Lpd a8l o Say **

(7 ol
2021 Slpis 2020 gose
0 0

1900 1778

760 622

1500 1125,500

25 30,500

1900 1778

(o7 luy)

2021 ol pyuas 2020 T
21200 28750
20000 27447

1110 1110
98
70 95
20

Syadldd ne 2

Sl
W] U EARY PO
byl il ads
el eilaas
Olge¥l s leel
Jzadl
Epaill &d e jme

leiludlad e .3

poladl el

(wlegds) ggoazzll

Lol slagdailly ozt (numig 18,59 ¢ Ll -
ALVl AS =t 481 L daglaiag

el dplxl Sys CDRS daadl Laildl Lils -
Fla¥l Lolgall adlse pe ol Clladrudly
Jas Sluwg <Lzl -

e | ilizma g lnzms £ Lindl -

Lyls) lizma pig oz ¢ Ladl -

8i

8o



S il o) 9585 513

ANSI Aglaglal ] Zedud] 2o oIl 28501 : 4 suc Abllay

tdo yatl) -l

Alaglall @lattl 2edlad Lalall Lzl iodly Lubogl bz gtll ddis eyl 2ot 1 LoLidd! 1
Slagdartl slidals Lageall 5 laall 3 Aloslall Ladludly Aalazll el ally babasdl dgass daylie ccnlSidly
Il & Bz ploaSall alaa ) oloss (Jlaell Ve (8 ols ikl o Gaseditlly ilog ! s § Lo, 2ia Ll
Loy e ol (o301 (8 45as 20T slaely Aulaglall bl o ls uilie auis Asilaglall Zedludl|
Jlme (3 0095l ped (S bl | dslaglall 2dlud! Jlome ($ Auibog gl pgdat aum il e Jaally
Aoleglall Al

2013 Lylo 19 die 1" o 2 pgaall Jeladl cusiys .2

2004 5ya48 3 § ¢35k 2004 2wl 5 e G93lall 1l oYl azpe .3

2004 Lo 25 3 #5541 2004 2iwd 1248 sae ¥l 1 W 5lo¥) eulaiill anpo 4

2010 yadgi 26 :adIS6d19 8,1 5931 (s Bluial of zzaliy ddie il clian] 705 .5

sel0¥) e 8yuall Lol -1l

oladl dmd A (1

eyl Aarill moliyy 8 8ydlis Zealuns ipalipdl Blual 3 deabud | wyus (2

8l aa¥lls Sligle¥l eal (3
‘Attaques DD0S": » e joll ousel iz cilaza (o Gimsud| sbasll Al Ll -
bl lagdanll gols & ) adl delio cnals -

Al i paly elo¥l il ol dge (4

Wiyl pal RIS RN .Y
Aelal by Aaglite Plituls 155 | cmm g98 o el Eolgal) Blarall dous
Anti - dcjell Zeasdl x> iloza " Attaque DDOS » de 3oLl 2ol
"DDOS

81



i) i 515355 55139

Be-TI{EPNE :

5! 1 Ll Gl 1 pali
2021 | 2020 | 2019 45t g Al el

H

iz Slezmd e | Adias¥l Aol il clan sl ) 3Ladl jug las T

% 90 %80 | %60 o I st Aol I3 Sl Yl o g1eiS59 4l PVPEN|
Laxlas cadladl

ad ubl-m

Layass syledl .1
2021 olyds | 2020 pop
4833 4833 3yl
0 0 ER RN INY
**4833 **4833 AW By 30 idw el *Ggivall dxie
3555 3833 Il dmie o
1278 1000 ol Amis o

Jlai¥ly SDloglall ling19iSGe Mol dais Fgim *
Bytivall 2lad B paad) gl sLae¥l 3105 dall Ll I dadll 3Ll cous Led ad Al Sy **

Saidl dd e 2

(57 olums)
2021 &l yuds 2020 2o KA
(] 0 4| Slsl ¥
0 0 4513 Jus e
0 0 4! Juslue
3555 3934 byl oLaas
894 942 ) olaas
2656 3033 Olge¥l e liel
5 5 Wilew cilegdng olslaly bl s

3555 3934 il &Y e e




i) i 515355 55139

Sleil¥ldd e .3

(3.7 olus)
2021 &l yy s 2020 a5 bled!
alegds alual  alegds  oluad

150 150 - - EPSNUFPRES EFSNCPES PP N [RE VN IV N PO
270 270 315 315 Sl BLASEL g Hladduadl] " pali” daglain pglas
200 200 - 200 ALt ISad g Aalas¥l Aadls g Bug
0 0 50 50 gl Sldoall ailiad] duibog dens o L)
70 70 70 70 Aslogdal | Zadld! Jlzma 3 g g5 Jilog yglas
110 260 240 240 aslaghall Aadbudl Jlzms § dudgs Jolo skl
100 400 - - Aaylieg Aulaglall Bpimall Gl Cayiint) Az s audgd Ay elaa)
Sl
100 350 - - PSG esSedll (03,01 eLiaall LDl aelsd e Lusy)
50 50 60 60 g 5 g2Ib olidl Al latl wlaso gl e Juamll
150 150 - - aloglal | Aadlud! pime
200 200 250 250 UISel! laglall allaid!
10 10 10 10 UL sl jall cdls
50 50 - - Jas Jilwg
1460 2160 995 1195 pladl g gam ol

83



S il o) 9585 513

dald (dboodl Ol gaadl 5 sue Adlay

EVPERNR (PR by
hé-l)-’-‘l’-" -1

1998 ¢yls> 02 & #5511 1998 &iud 38 sue Ogilall suistll upndl bolas Loy 1guds I oLadl!. 1
2007 Hlg2 25 3 #5541 2007 2w 40 suie 53LaIL watlly dyndl Alay 3laslly

2 ot gl allags, Co>

Ly DN 5 1o el Ll as 399 Jaig o> @

ETREP | UES [FENBPES PR ERY (REAPWES KON R

Al ¥ g dalasll clousd! quuas o

Il @ (2o loiSall 2 2aal) 48190 o dudl Jloee § Stsit> ilous Aeis o

o AliaTll calelly apdl g a3 8 Jlall ulatlly slazll gbosdl sgezll § Lealudl »

& ozl 2agdYly Adoull Luall cladailly Luia¥ly ksl wludsll e Oolatll juglas

el Oloe
Al gl sleid Lde @abiall colualally ldlasyl Gadas § dolazs! Bl § dealud!
AeaddaYlg 2 gl ladaitl

Auadd) @@l H5lag Luad! aslghall Hlagsl e

2006 555387 e GLdiad! Caiall ; poaadl Jolall cusys .2

1536 se ¥l doeidis 739 1998 (ls> 15 (§ ¢ 55Ll 1998 Ll 1305 sue ol 1ol amrye .3
68710 ,a¥l9 2007 Gls= 11 § #5511 2007 &iwd 1394 sue ¥lig 2005 Glg= 25 § #5541 2003 diwd
2016 ol 3 3 7 5L1 2016 Liwd

1 JWls 6o15¥) edaiall oo ya 4

#5541 2003 2w 1536 e el dmidis 79 1998 ()la 15 8 #5511 1998 Liwd 1305 sue oYl
#5541 2016 2iud 6815uc ,a¥15 2007 ¢yls> 11 § #5541 2007 2wl 1394 sue Ly 2005 oly= 25
2016 4ls2> 3 3

x5 2011-2007 8,46l alsyy dde : (ngaall Jelallo 8yl 3900 (s alipy wde poi slins s .5
2011 Gasle 7 oyl 4ule 285Lall

sea¥) e 8yuall ) -1l

ol A Al (1
Lo A5 1l Gyl 8 4o Siaals b iy gill pllal Langdy &I clpiall Slys 2o
Slagie Havg b oo (dogll Gorudl e (sloixdly golatd¥l o909 disliyy diblie e pedlny
P985 Aumilila] A5, dudid gudgtll dupll (il (5551 sl (e Joully (@ul8¥1 sorad! e delai)|

84

E7



i) i 515355 55139

Sl o1 Jleniw] e (gl tai> Jlgie gomi @Mai¥ly bl Lupndl deglaill suaniy pueus e
Aasall 39 el i) 4as],S Bl Jlasyl
sl ae Ogbarlly cllyg dlaylies el Aty Slizgs Aiw Jo> zmslladl sda Hyaiy
Ao L) oyl olidiwd by yaizeay
e olxi] (8 adus Blual¥l s Amay o Gy el mad slaie] @3 (el 1 e
Seady duimddl Adl iy AWy Lol Sleasdl puaaly jushs IS (0 Il gppdl LLALI
LWL sylsll slas i 3 ealad of Lpls o0 B el duais (e Joadly 2y dadl 315l 2Ll
By Lolatd) 590 3159 o]

Q L".zg‘j_w’z’\ solell sl Jiaisy

A g8 iy Adldl (o 9yall gz e I3 g Al cilasd! pee s :Jg¥ 5ol
IO Gy Jeadl 5Ly psslaty cloaskl]
gyl (e e slamil 3 Byuatl] Gleglall allasl] pmai o
NG PRES | F-XYESROPES SR
Ssltlly 2 sloiSH Jlall 3 o laSl e s o
(orienté client) s1,xll clir b blots Loy ilaslall alladl) Aa 5sle]
Gl Al Jid) D .
(pseall 38,01 209000 (0 28y

sl s Bl s RSN 8yl A a5 Butge g AT B3l s AN sgnl
(M (e U39 Adoudly il ol Gl (1o iyl dua sughaty L Aiaill (o 950l aigisy
Hub e-commerce g ASIY! 5ylaill dnlasa Solais] @
< 9 ASTYN 85Lmtl) Jlomay Aalazll Biluglly ciluall jughasy pumns o

idl B gl gl Gt gl ida ) s ESU 59l
oo 3y dleg Azl Slans 59508 adgailly Lyl Al gl Ll oS5 -
cAdgld) ulally slall s Gtz gl b piatll dyi Jlgie elasy) SN
Az 1) J5lagl D] § Relmid] o sl cligal o

Llaizsd Jlocl By tany @

tdal e g cliy Slas] o sgudl clidlsad 1 el

85



i) i 515355 55139

13 8 elge 2l lacsasll J) 2ol SISaIL ol ydeill JWanil 5palls oo ddl o
G AW M) e Jsinmdl tind Ll 2an 0l GblLL g9 Lzl bl
«Daully SHLaed (o lape s (29,8 (10 oidl Lzmias

(JU z Lol A (s 3 Aol

( de-cashing) I Jalall (yo dxll 8 Zaaludly AT ciloasdl Aas, o

ol LI 3lsll solas pgis o

Bagd> 4olazd] 5595 3> o

LalAY) Bledl 3 ouignll upndl aBses (rums e ol af shall el 5zl

Jlee @ ssbaie ool Llad 3l Ll plsbll Glegin Gigud § Latasll
ihe deadl P e 239 Lt Joudl Bagadlly pusdl palslall

Al plslall cainilly Gagudl Jlxe § o> Jlgin sy 0

plobll Silegtie moyiy Ladss aie Jlaey iatll Lazell SLU Lagape Cruss o
gl

il ) FeLeiaWly 100t Alghall s @

Al alghall o gty Aatl) AW 5ol crus o

Al 595 e iy Al Sl 3ls Bale] sl e @ @31 Jgmmtll pusluad] gl
L ell3g gl Buslal (8,1 Jimal) LareS
Lasaniy il cilous 935 Leld o0 8)Saue gl juglas @
Ll Sleasll souzie Jel> jushat Jlee @ OLdd! orteld) slond dame Slus| o
Wl
cg35all olani¥ly il Glase § Ugall sgzme Bslas o
(Start up Post) sy, line Eaay i oLddl (nie Ll dadl e o

B Al aliny § 8ydilie Aoaluvs spalindl Chlual § dealudl uyuzs (2

Jlme (8 anl il @l 3 dealudls blsdl (re Luundl cileasedl cuyas :dlually obigdgdl el (3
oyl

tla 5a¥) palg ol oWl | wid ol e (4

86
8|



S il o) 9585 513

Gl padi "
RO
- PINCAN] DA i) \}:‘ ) ) 3 gall 1 i) cdagd)
ey 3y o ‘-'J“J:‘-‘ Sy gal L) dagd
- 2021 4l
20214l
J.e 22,4 cct\g Sjl.cl) 35.\3_).\5\ E\SJJJ.\ m‘ ;\:\.\.\j\ ):uAa:\‘s Q:\u;:\_
i) el Angn (el Jaall cans ol ans
(lylad)
ael Al slabially cilesdl Cujiie
20 17,4 | e couisd! audl clhie cligs)dandl Bilusy juass -
(oWl audl ciloglaing ol «gslaill Jlasy!
2036 (SN il gty il sl 111 g
. . & s \
207 ool G sbagleall Zaay) ok s o) Hil) g ke
iy | 2,111 | € -
20 1,1 by — - ) adaldl) claa—al)
~ - N 10795 O | A | )
3021 gl 2,0l A8 il A S 5ylail) diga (pun)Sim S A “—‘“J-‘-“J 4-.'5‘—*4.3‘”“
20 10,5 | @laad 23g3S Qj}“mj Ll ddeaall) Lgall )< Z\,\.\:U_.ss ul.ujﬂ\ulf;jy&\lg
Ak Aty cAllad) dacd) il
Gy ey Glas)-
e 0,9 o
- Lull glshll Jlae (4 jshie lad blis Gla -
J.e y -
el (Al Basuilly
J-e 0,2
dai apll 90 mediy apll cleddl @i sale)-
Agal) 55 a8 sl
k) ded
&5l 1 = A Gl
2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 a e il Sod
Ui | lpciSe | Mp G | upei | apci | wpai | el | cleasd! Jf el pelas
Jd Jd Jd Jdd Jdd Jd -. 2111 Ml 5N dal Al
10889 10795 10834 10977 11250 11200 . e
- szl u\__pj.‘j.ns.ﬁj 4__3._X.U\J|3
Sl Sl S Sl Sl S -
oS oS oS oS oS o Lol s sl
Lol
Adlall

i Lall olel ¥ (5




S il o) 9585 513

ol 4ila (e Instance de régulation yuai (oo Slusly dalaall 4l jogiaidl Hlase] —
L) Lzl agede dyasiy régulation du marché postal gl Ggudl eudaily allaiay
AL

Adatall Ll g9 agendl Jelall a8ld Comiug Loy eidasddl JSe ! plasly mudis —

ucasl) 4359350 (s Oleed el caidsgs dal (e Olgedl quladdl allasll (s —

& Realally Aaladl Aoasll Sl & plolsall Bladl Sloasdl Jilio oo csudsll apd) (4S5 —
2 oY g dgil e Slaze¥l (ol i) L) 2l Ul Ll

88



i) i 515355 55139

sad WL
Layasg yledl 1
(57 lumy)
2021 &l s 2020 2oy blud!
326 600 510800 2)ledl
518 000 505 200 EP{ KT IR INY
7 600 4600 L) s Y1 il (5,3
1000 1000 LI Byl 39 b sbael * S ginall dmie
0 0 Spaill Axie o
*¥1000 *$1000 Lol dmie o

Jlai¥ly Sloglall olin g 191859 Mo lgdl dais Boiuo (po *
Botiall claad B ynuadll Bapall jLae¥l §1ds ) aall Leadl I asll 5Ll cous Lpd a8 il o Say **

adll abyledl Jous 2

(o1 Sluumy)
2021 &l puds 2020 zos0 SLLed!
526 600 510 800 AT
606600 586 780 Sl ¢ gazme
512800 499180 il olaas .
93800 87 600 Lol olaas o
- 80000 -75 980 )
el &l e 3
(3] olumy)
2021 &l pds 2020 zor0
518 000 505 200 EW{ RPN PO (FPOES
518 000 490 500 Iyl 5yl g0
e
55600 52,900 Ay Sl glia .
44 200 42,900 sy -
10 300 9,200 Ly agyb .
81300 76,300 (=¥1g2) AUl e gzl
73900 61300 EPRTPN (JUA LA |

89



S il o) 9585 513

16 800 16 600 Syall Sleds .
27 800 18 400 Sbuad! .
117 000 105 000 BESS
71600 61200 AU Jgua¥ 3 dpatdl olsle.
28000 Sl el § 8abpld JUI 6Lt
14700 T AN
512800 499 180 b yatll ol
121500 120 700 eadd) olaas
391300 378480 Olgedl ¢ leel
5200 6 020 Byl A e Aol
Sl ad ne 4
(o] Slamy)
2021 &lygads | 2020 mope <Lled!
Slegds legds
93 800 87 600 ¢ 9ozl
BTIEoY
75200 77 350 Al cleusd! e s -1
2100 3675 as g ASIY Byl -2
10 500 2400 Sl Gz gl cdadll -3
900 1500 Sl il -4
2300 1975 LGugpdl of sl -5
2800 700 8,0l Ja=ill -6

O

90




S il o) 9585 513

oo Al dids oJI ISl : 6 e ddlhay
30, Aaiill alip

ué.p.a.'i.” -l

gl LG 1
AW Ll alall laa AlY dabs g1l Sl Jo5

Al KLl o Geudadl Lgasl ) @las Al ghboll dalasell sl
ikl JSLed! ps Baadtlls Agal, Nl lasslll § 8 yal
gl lan Il Jleaias! Lles e padly Lgunl Il Oilpt) Auadl b g, ddl 248050
el ol S ez s Biwd | oy LA o cilan il alasi!l 4850
Aigaal Il ¥ las¥l Glawe § Aol Slaalally lBlas¥l sudas e )
arsll ddud) ol ) gt Lgaal I Slan Al Jueud
Agaa ) e Las¥l A8Mall o3 el yidly (y9Sally e ) Ala 431§ Aealud)

AN N NI N Y N N

i pgeadl Jelall cusyi 2

Blaill 2001 Lasle 15 @ 50 20071 duwd 1 sue O93lall (0 47 sue badll &l anpe .3
e ¥l Al lugsls

Ly 3lall 200105,81 18 (3 ¢80 2001 &id 887 sue ¥l 1 JUls (glo¥ ealaiill amya 4
a3, &l o) NS Sl Bylog JWlg ()oY @l

2011-2007 8,31 2011 Laile 5 3 pgeall Jolalle 8yl 5oll (o blual wic yof b 2l .5

el a¥) e Byuall sUs| -1l

el B LN (1
b oll Alall aag slxi¥l (e yaliall ool Zilgd ae @allaty Loy Soual ]l cadall Jlaaia) Jud -
Q\JJJU“:‘M‘EJ\:DMW.LCBE t{aj -

Aad N 5yl0¥l -

dpaidll :J9Y) el Blual Buaxs 3 8ydle dealus ipabipdl Blual 3 Aealudl wyuss (2
el
bl uallly sibigde¥l el (3
Sl lgiall ladud Gousldl cadall Janwly aigs sole] se Auedyll sl Ll pdgs -
daz Jladly Jladl gdastl ol

c@salyll ol 2anl A8l Ly Lusdll ASes gl -

o1

&



i) i 515355 55139

Buadiy)l AaSendl a3 -
Sleleadl Bl 1 g ! Bul zelinll
@3l cadall pats | Agagdly Adlias¥l Aol adl cloase) ) SLaddl g las 1 zalidl
delay dadsgs pusg AL Ll 13 Sl il ¢ 118Gy Liad I Aas3)
A G aalg ol oWl | pwud ol i (4
a>Lall &lel ) (5
ALl soay (¥ Las¥l alal suyasdl Leewdll) Aead,d alxl
sad .
Layaag aylgdl 1
(o] oluy)
2021 &l ptds 2020 zope
88515,150 86800,150 411 3,09kl ¢ gazma
29111 28540 Y La 4l deus)
58344 57200 ¥ lasW dlal) daos|
1060 1060 EWS R (FPRES |
00,15 0,150 RIESEAPRES
Sadldd e 2
(7 olu=y)
2021 &l a3 2020 zope Ll
88515,150 86 800,150 EW R [JEA I PO ]
22723,100 17 308 il Siladi §garme
17803,100 12817 * peadd) olaas
4620 4191 Olge¥l e lel
300 300 Sleloly bl s
65792,05 69 492,150 adll Ad e pasld

(Sse3lll il Jlataaly p 33 8ale] pe dgamall Aldl adgs sl 3 5 Laull 8139 5slal il Luadl 5.0 10 Law (¥)

92




S il o) 9585 513

sladlad we .3

(o1 oluy)
2021 &l yyas z?ziif g4l aﬂ;ﬂ?‘
. Aars (i) Al cllacl) Age  —
etz ikl s9a
LIMara ogmell Alle Apady bailys clizsl  — el S
50 Simulateur MITHRA) 4o glaio daglaics auadiad
REM) Slaa Al
50 Slas il apadt 48l oldl olne=s —
60 Lle| wlume sLindl —
30 Aloslan Ldleo ilune clizsl  —
50 Slaglall Laamt daglaie ezl — | I yla0Y1
75 S9ANY @il cuisQreode —
30 CHATBOT dagdas 7S5 —
405 2405 W!

93



S il o) 9585 513

CNI 2eded (abo gl 38,012 7 sue a8y

el ) ettt galie

s yar] -1

syl LLadll 1

olagdaslly ciloglall wlas ad -

wlagdanlly cloglall elas JMaiwl 4yl paieol (als -

el Leld 2o Laysghaty 2la¥1 ASad) JDlasal als -

Slagdatlly Sleglall @las 5lxs] § Luagendl JSLl Bugalas (osie Lide cumlio Doy alall -
L IMazly LanS i

Aagandl Bl suslal ciloglas elas 3805 Slagag Gour Slalyng dupasd wiluslyy pluall - -

Sloslall olas 2o Gloiny WS 2aaally Bewaid) unlilly malill zlidls sims -
(L Lo Buagaall cilaplaslls

Ul § atboll lplly clrszill puat oyal lees palidl g sl o 351,401 sk -

Angeadl Slaglally Slaglall @las eatus su5lal 40 eSS wlil>g ciliale @ulass -

Aagaall LN Buslal 4 9 ASTYI Ll 2ous pdes § dnaludl -

cpgaadl Bslal day tie Ala¥l Slousdl pdgs § Aealudl -

Jlebl @ dodl Goladll meng ddoudl il jallazlly clgusdl dAS,Lall -

M Caially iye Asls] Lhio (oudSE Y Apngas dusihe pgeadl Jelall casy 2

115 sae 0gilally zailly 1975 jawns 30 3 #1501 1975 1wl 83 sue g3lall idsluo¥l ape .3
1994 13938131 4 # 581 1994 Ll
2007 o> 4 @ #5181 2007 2wt 1359 sue o812 JU1g (g5 @dail| 4

2011 Griud 26 3 poandl Jolally 8l 500l (s Blual of zabiy dde pol ebinal )5 5

sela¥) e 5yuatl 5| -I

49 8] wlous jdgy gl Glbeadl il ISl 50 2uadledl (glogdl 55,11 sAaladl demd Al (1
Oless e Aelmilly cnoltll o Al Amys 15 Lo Logd Aoyt Aoyl o Zpagac Auiloglan plaig
9 ASIY) e gSaell Ao § LDzl
(IS (0 Aad | Aadll Gilileatl mobindl 8 8yt Aaalus ialindl Blual § Aealud | byuzs (2
Byl Jee Aebms jughatl L Loxd Alinlgiag Alaslsie Luagac ciloglae plas eluy] 1113 Bl -
o)yl JsT e sueludly
cpganll Jelally laloll 5uslal Zam s Zusle ¥ Ayls) cdlolas pds5:2.1.3 dudl -

94

E



i) i 515355 55139

bl Solaglaill JSlataals ¢lg) lass :4.1.3 Bugdl -

1 8laa¥ly al..as.b?l p.ni 3

Aiby 4z gl9iST ate sluyl M (0 Lpsgeadl Sloglall @las o gl Laslll Tois a0 ySS -
Ao geadl Sl o wldanald golodl Jolddl (less B Bu> g0

Lo @Dhe s s o] oLyl a3y (bl i AT syl duiloy Aaglaia slus| -
el ulael

Ay bl 5slal A3 sll sl e Bloy) claasd] quasd -

Auaulss)) Syshal) Laslse oless S 1YL @A) Aubsll Asloslall wlaslaill (ol -
Az slsisally

Aa 5a¥) ealg elo¥  pud ol iige (4

A 23¥1 paf #15¥) utd Sl g
(il Sloslall wlas g el Lol Al Aty Aoslato gy -
Laslaia Jealiy pbolsall ol canpatll dpbg daglain 7S5 = | daglaie e Aokl Slosiell sue

gl 2l el Laf Al
S -
ool Aol Logz) -
o sl 3 5Lael ] sgaall
Sl de I'Etat ol 3ylg0 3 Cipatll dmautio Zoglate sluoy) = 50Tl g hastl apanlsas
i . doleud! dwsnl!
s il sl sl s 3 ol syl Al sslus -
2020 a3, |
olydisll Aagd
451 ol 2 o il Gl | 1zl

2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017

Sleasdl sue | dug p<l) ylal el e Ll
20 20 6 4 2 Oy Lzl | Gpeadi ) Aead b
Gl gl 1 aglaia | 0S5 (Amagally ol | A28l

BLaell sgaall sue Sl AaSpall (o
5 5 - - - XPRESKINN
PPN VOO

95



i) i 515355 55139

sad k-

Layaag ayladl .1
(a7 oluy)
2021 &l yyds 2020 o1

16880 16180 3/l
15880 15180 ERRTIWING
15850 15150 50 Al gl oo 2l 5ylell -
30 30 Syl PMaud| bty -
1000 1000 LI 5yl 39 cada )Ll *Gguiiall dmic

0 0 Crygaill Axie e

1000 1000 Lo dmia o

Jlai¥ls Sleglall cilin 9191859 clol ol dais Boutine *
Bytiuall wlaad B yuaaall Gpall HLacdl 3145 Al Ll M5 Jaall 5l cows Led a8 01 (o™

Sadldd e 2
(2.7 olusy)
2021 ol ids 2020 zore Ll
15880 15180 W] U CATCY U
13100 12500 Mg eloudfl aa il -
500 450 oosSall dasdl -
1150 1150 sludlg a5l wlaghadl dbh sdl -
1100 850 poladlaasil -
- 200 bl cleus dhssl -
- - ol abgll 5S, L alasl -
30 30 &3 Pl bl —
13386 13681 byl Slass
2872 3217 el sl -
10130 10080 LW anlas -
10 10 se2dls bl Canlms -
374 374 ellally clsls¥l -
2494 1499 Bymaddl Al e asld

96
9|



i) i 515355 55139

Sl Ad e 3

(7 olu=y)

2021 &l puds 2020 zore aslad | ol
1520 | 3320 | 2244 | 7714 daitd) Sads pgazmae
520 | 520 | 970 | 1040 | i
190 190 640 690 adhe] lima s Sy Sldns
330 330 330 400 3S e ety Slinng Gl B

#+1000 | 2800 1274 6674 * il oIl aaLid
1000 2800 1000 6400 okl 0n 2 bl clo¥l 3Som uals -
(zial) Eoslgi
0 0 *%274 274 oYl sl S U -

Jhai¥ly Sleglall ol o191 Mol gl Aais Ggains (po Ugan™

ALl Slgiad! § Ao 9180 lsloze | **

al) il I35 aa) 5Lai¥) o Led e Al (Son ZIUL B, 59 e 390t (3 U139 2021 il Apaiall dmia ¥H¥

Bgetiuall wlasi) B puadl] Giall HLac¥l 3 1is)

97



S il o) 9585 513

ANCE 2 5 ASIY1 A83baell Ao gll &S5 1 8 sue Adllay

hé-:).ﬂ-.i." -1

Wt ot el Jtady c st § ozl Woliall dalu (p 29 ATV 285Lasll 2l ol UM (|
A g ASTYI ¥ aliblg cdlolall Aedlasg 4 g ASIYI A83Lall Jlee 3

48 ple olmyl e Lanas &l Sleasdl M e 259 AN Wslianl) duibogdl &ISHI Jaady
U e Jalall 2edlag

Bylmall Jio Bhe c¥lma JadT (29 49 AT LAl bl (Lo ] 4 9 AT 28l Caugy
G Sl ety Adlas¥l 51091 2 5 ASTY)

1 gt 11 oLl 1
A 9 ASTYN 85919 A 9 ASTY Bylmtdl (ualen (3 A 9 ASTYI ¥olidly cdlolall Adbeo Olass —
oy (e Limally Ladazlly LUy Sl Slously
Awo¥l 2 g AV A8sball cllabi e Aslie colic] S lislasl azg —
(ke 2adlellg Loy La3lall Lapdys) 2 g ASIYI A8slall Slaled § cdyunsll —
49 ASIY sliall wlous £39l LA pars i mie —
sLaadll Jolod 2uall cilismlsll ainy —
(2008 4uby>21 3 ;3Liall 2008 21ud 2639 suc ,o31) aaddll cloglase e Lsball —
ST e 0Silausy @SiSa] A5 ASIYI ABslall Gl § Zdbadl ool Jol 71481 —

bl

(._',4‘9-6-1-” C\.’Lal\ KSeag mé,ﬁ\ <Lads ijﬁ)“ sbaod! Jlxo @ u;'jg-ﬁ‘ uy;\j —

2013 ople 19 ke " it o Sals ] sl5 2000 s ke "¢ " o 1 p gt Jelall caiys .2

:2000 =919 3 #5541 2000 L 83 suie Ogilall il ol azya .3

2000 ;55387110 3 7 5k1 2000 Lwed 2331 sae ¥l 1 JUlg (glo¥l pdaiil| azpe 4

(2011-2007) blaal dis s pgeadl Jelally 8,1 5031 (s Slual of maliy dbc yol clinaf 5 .5
2010 yass 20 esyliy dyle d8sliall s

98



S il o) 9585 513

el o¥) e 8yuatl 5| -I

Aol Bzl (1

eyl Aaiil molipy 8 8ydles dealucs ialipdl Blual 3 Aealudl wyus (2
1dluadlls sboledl pal (3
s iaadlly 4 9 ASIYI A8slall U5 (o Jlaed @Dhe # Lie pdg 59 dped Nl datll qes -
(9 ASTYI
oblsll e JS Buslal Lge Sl 3ty JLas¥ly cilsglall Lo glei8a) (e ool Jleazal -
cpladl o llaally Luwlly
Lloglall @laidly ciloasedl 2adlasy dpad | Lot raliy Ghogtl Sipuad! slinall dlas -
A9 A4S ABsliall Jlme § adoudl ulacll aaall ald e Jgvall aiad 2l

e lo¥ pd ol dige (4

A si¥) fa 1Y ek 3l e

5523l Luols g AT s Liaaly i) Aaglaa slue) - &lsll s 1 a5l

Agazll rield Aleatall 415y

Adoll pulall Cews 2alall clous @ g9l Gedll - Sl oA

e DIl adl gl aaz Hluisiy 815 Aaglaie sLuoy) - Sloled sue 2 a3l

ol FER N
eyl Bg Il (o izl Ayla¥l lel 2] Aiad 59 (als -
oSl aotanl 2,851 Aianl] Aimal) Al s -
e il -

2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016 ot 2 md Al Gl @:w‘

GSUodl s | Lug fSl Bl el 333 | g, Y
Ueatul) Lyloy) | Gpedimsdl At (A1
30 19 13 6 0 Sl i | (s bl 408l

aSeall foale u)SS
G

- syl
laled sue
olall

39750 | 29557 | 21738 | 17947 | 16688

id>ball oleld (5

99

E7



i) i 515355 55139

Lax L Las cU3g 0lae¥l poladl quludll plaidl meaidy laty 098> pol £ 95due pope ol —
PPTNEVERRIORE IR

cad Wl

Layaag ayledll .1

(o7 lussy)
2021 &)y ds 2020 7o
7010 7350 3yl
4510 5850 ER{ RN Y
2500 1500 LI 8,0 39 adw jLael *Gorivall dxia
1000 0 il Amia o
1500 1500 ol dmia o

Jlai¥ls claglall clirgsiSis cdliolsll dais Botiso *
Bodiall Glaat B puanl] Bapall JLae¥) § 105 Liall Zad) I aall ¥l s Lod bl Sey **

Suaidldd e 2

(o7 Glusy)
2021 &l puds 2020 zop0

*4510 5850 EW I [JCA IO

1550 1400 Balall olales
0 700 add Jiluy e 28sball
0 1300 Lyl e coall

2900 2400 oldlasyl
60 50 cadsgdl Js o

6617 5680 byl LA §gazme

3637 2855 ed| olaas

2950 2800 Ol eliel
30 25 Slelalyod o

-2107 +170 Cadll A e pme /oails

ol bz Lags U39 20215 2020 Gicss s Usgrele Lazr |5 4 9 80Y1 &85 1saeld Aol &Sl A5510) clsl bl il of aBigall e *
Lo U3y el g dly byl 30 s ol Il il Aol s slasely WS cre Lasllall cro citidlly paddll Jlug e A8sliall
AL syl 55 2 Bsgwilly s ygills ABoliall clelyay 3lail) 2020 Lasla 23 (4 ¢ 550 2020 Lud 48 sue LagSll el Hgual

Ayl B32¥ls




S il o) 9585 513

Slalu¥lad e .3

(o7 olumy)
2021 &) yyds 2020 aolad! ol
e S 2 2
#1500 10400 1850 6620 Aaid! Lad pgazma
ceus Baball Blous 3 )34.“ 3ud ol
600 600 600 G g
adodl ulall
4000 500 4000 Lyl Slel 2 Aied 59 (nals

4816l dpa| Aamd| Al Eguss

3000 600 1570 ,
Jlas¥ly slaglall 3 2 o1eaSall

100 - - Jaudl il
1200 50 150 Lo s
1500 100 300 cusliy By

135 Qall cud) M Jaall 5Les¥l cou Lpd ad 1 (1 Sasg AW 85139 ad e S9u> § By 2027 L Aol dmia™*
Botinall wlaad A paaddl apall sLacdl 3



S il o) 9585 513

"SI A g TgiSN B g3 2 oI9S | s : 9 sie Al

EVPERR (PR ] by
hé-l)-’:l’-"'l

4GSl wlelasll (o ¢ 52 of (2aleaSall Cdaall JManuly dels] of JMatwl :guus Il oLaddl 1

Slebaall daiy Pl gogmze; Geadal) (Jlell § Adlall Slaglgald by clldg (ddnt cams (585
olbais! ushailly 7Yy (asSilly dumdl ilusg o JalSally Gslall mes Lilims ASLALI clpnzelly
AlLall e e lung @anblis orelsasall cuaall (als Balzell Aloasd) of Az il oyl Clego]
E oSl sl clolbais! Jlre § A1, ey aolilly @osdl Hleiiad Glladiwl (eaaddl,
Dbl pamty Blats 48 ddul Lape &3 lulys L] (ilsliad § lan¥| e Slucwdll auxddy
(3l sl Slolaisl AMall wld ¥l § Az oleiSall Aaa ) o5l Byl SLazd¥l (§
o3 o zmaleiSall Claall clobans ] Jlrs § 5Ky puzild Ll Az gleiSall 2l 71S,59 @uens
Laaseie Jualiy (95 ol dudis pe (2odsiSall dadll andl clucwgall (3,01 Jomall 481509
by (2 sdeaSall puzmilly Sl 581500 Auaslael cilucwslly ALl Gld¥l as Joladly Ogladl gess

Ldoag
Ao Slasb 3laz 2019 ole 29 3 # 50 2019 Liad 352 sute agSir a1 i1l anpa .3
L Golog JUllg (553 Lpaslass Tainsg "AS1 A sgill aBOU udss” 35Sl

2019 Loyle 29 3 ¢ 3 2019 2iud 352 suie osS> a1 1 JWlg (gl pdaiall Az pe 4
agaadl Jelally 8yl 3l oy hlual wde y31 cbiae) yl5 .5

el a¥ e 8yuatl s -I

Aaladl ded A (1

eyl 2adl aliyy Blaal 3uams 38, dlie daalis ipalindl Slual § Aealud| wazs (2
bl uallly mibigde¥l el (3
el it § duwdl! J3um o) Had )l Aaiddl el md AN Ul e
drealusy (Adle a5 55 ld @lelaS) s 43N 45508 (0 28,01 pe (8,11 sLazaYl
WJlell § (o8] a3 cdad (udsd Jaz J) LI a Ll glooll mslidl




S il o) 9585 513

Aaid¥ pals olo¥l  pdd ol ydige (4
ahaizi¥! pal el oW B il oo
moln dudis P e Aasgilly WAl clucsl] Wsle | ¥l 53Sall asalll clawsll sae
Blowel zludSly Leaddl pshas e Lpuelud Logias | ALl lod 145 (o Laadl e caed (Gl Az gl5isSTll

ENENES
2;';’“::' Uy 3 g ¥l il 1 galill
bl clawsllsae | o @d )l o) (a8l SLaBY) dpaii | ded
w0 | 30 Az oloiSall lladY 35S, aal) | i) ‘.sﬂ adlia g Alwdill 45,38 | g,
o Lgdloe s Gl | e Sl G e e (pA)) (i)
dasll L3 Jiaall & i)
sad
L, aeg ayled! 1
(o mlawmy)
2021 olyuds | 2020 o
13065 12480 3yl
8685 9100 Buswgoll 4511 550 6L
6600 6900 AE T A NP IO
250 200 Bzl 35
400 400 s 5 6Ly S Cinylima g Lol
560 700 lanlll g 2, oy oSl
875 900 sl cleasdl il
*%4380 *%3380 LU Byl 39 ddu Hliiels *Fodinall dxie
2251 2380 Spall dxie
2129 1000 Laid)l Azt o
Jhasdly slaglall bz sd5iS5g Molsll dpeis Ggaive *
Byaiall cilaa & yaamll Lall Hlaedl § 105 2l Ll I3 Jdaall Sl oo Led ard il Koy **
il Ad e 2
(o Slums)
2021 &l pyuds 2020 zose <biled!
8685 9100 EOM | T R [FEN I P
10936 10449 piail| olids pgama
6233 6204 Ol cleed
4703 4245 3 el ilass
2251 1349 padll Ad e jze

103



i) i 515355 55139

Slail¥lad e .3

(o1 olaemy)
2021 zone 2020 p3gie e
alegds  alaad | alegds Slagad

2290 7 250 968 7284 f;.a.'gr,U
1400 3300 100 1420 dole A
0 0 50 2050 oayall sl
500 500 100 100 installation de (&3¢Sl dadlly oozl d3Uall 2S5
photovoltaique
Al 2yl g (8,131) signalétique a1l alill 5u5a3
' ' ’ ’ Jlar¥) Sl 515383 A5l dadl g3ganlls
- - 0 230 UL g sLazs¥! JLisl
0 0 50 1840 oS e el g ptons
340 3400 100 100 W) @a\.p slad &lus|
: : 0 476 13S0 2350 daglata 1S5
- - 100 100 S Wlall 38, A
- - 50 50 By pnill Azeaitin Aoglaie plizl
- - 80 80 dadle] oluaae ¢ Liadl
50 50 65 65 L] Silizma s 5 Lizdl
- - 50 200 Ay 4aas olise Bl 3850 Eadliy @ueds
- - 0 200 At cdady Sl 3,0 Adgun cilaas 1S,59 ¢ Liid)
- - 120 120 nsSall lie 18,5 g £ Ludl
- - 100 250 Olge¥l 55Lat (mini bus) U8l> ¢ L)

104



S il o) 9585 513

dailiwall g 328N} ; auslil) prald yull

Cillasgall g cliiall alall uaall G955 OmaY) deaa dad) szalipd) (s, ®
2020 O'5> 17 (s 51450 A ganll

13 & gl 8l Jgadlly Juaiy) cilin ol oS 439 1R dsandll an 2@
2020 il

105



Juaiy) b ol 9565 8 415 9

D gl ) A A 141

taa oo 8 el g o Bailiall 5 Balall als j Jaidy
Al A SV A des (e oy 50 (o Al el all i ()5S g sBailall g BN
b all g Jay il 5 (il 5 SV 5 il g dliall il plany A alaiall g () on A Ll
el ) A lenal) Calina plauly o gl A 8Y) aca ) Cail s gy alla iy LaS
Ll e i 5 gBlanl (33 8 Lgiailuua g Ailileal)
Adibles Glas 5 SO0 () o 8l i) 18 ¢ i

3ailisall 5 30Ul 11 Anllaal) 3 61} 3>

o st A o1 SN il jall el agaall ;2 Ailleal) 3aa 1) 3>

o s D3lal sall Llall 4 jaall 13 Asllaall 30a 1) >

[ gty ] sailisall 4 3aLal

= A gl .
[“ < ] sailusall 5 32LAY

Gl ; Sl 2gaalll;2
; Ll 3yl 13 o staaiilige B
[ ALl J Lo ey n S il sailosall 5aldll: 1

o 5

106



S il o) 9585 513

P bl At Al 241

bl L decy Pl (e dileld d Bailually 8aldl) maliy daadilin) Jiam
slo Llaall o (laa ae slawad) Glaadl) sasag JaY) aljial Cus e dglileal)
Small (90 dagalls Cplalal) (lse¥) AAS Gy ajdl) 8IS Blglually el dagas
gl gall Jhe o lea o ) cileadl] BS, Gley Lag lldg paall oy
sty panalgal) 8 (asSl) s

Dliel Aslledl mabll £l ) 2L sailadly Sal@l) meliy e 13
rail Cus aY) diands

(lgilaal pant 8 Allaa) alll ailey v/

cBailially acall de ) cileas @il o v

Naduatiy L) dlae] (e (e ey Sinasllly S aeall g gy v

tsle saibusally 8oLl aliyy daaiibind g dyihagll Glgagll ) Ay

Lagall ) ) casi Balall o0 ety Jual) ilansl i€ dage AaSn v
Gaail il bl (b Lgat i lasay Gumalinall olal aniig dadlie Cian (e
(Aagall
‘tu:.m ‘éﬁ doapil) Aaglaial) pgla
Anliag Alysll ullaally oad )l Slea®BU Y Gulaall ilajie danis v/

CLIKEYT a8 Galaxiall 48S ae (layall 8 Gradlly Lo Al Sluasil)

(sthall Guills ayliially gabill Slad) G0 Jsas (Al
Janlly CYMAY) iy DI e 82081 AaSgally dulalall LGN Wi 35 v

Gilojlaal) JunadY LusSig  Malls ()3 Capemill cpun 5l 6 sl e

¢BAdizall
agall Alataly Cauyailly Jualgil) arhag dngiball LagSal) @l dunis e Jaall v/

Aagall ans )l pigall (g9l iy Lipaal) JLai) Jilusg BS e
cdagall J3)a "Full Digital a8y JSI " slaiel sad sla) v/

<

tle ccliglg) aal S5 LS

107



S il o) 9585 513

cAagally ol LB Ll S5

#05all 777 230 51 AlSaY Ladas dagall Jala dulaY) cleadl) dud,
asye alSal Balii Clelyals doag Jag i Jarcay 3leiall 2020 Sl 05 8
dalills slaial) 2020 Glsa 10 8 5l 2020 dd 31 220 dasSall
«dSbell (s Lasdy Lgaa Calalaially JSLgll (g ilidanall 3 5STY)

esng BIAY) Jaall sl yaiel) Lajliie s dual) 2ylsally el
iy Lgne Galalaially 510Y) o daaslly doegill ABAll (aseilly Llars Basa
s g Gaaag clanidll dnddagll (geaadly laaladl apaan 8 sadanll
cdaigall Clylgally il yaal)

On papdll B8 aen o ayall xe ciliall calide p slglued) laa
o Bd) Llay) Slerdll pues griae Ao Gilsl) Garliny Jlally oLl
oo bl Ll gl Jaladll 8 clanll ccpSall )

¢lee V) 8 Blanal) dpelia) Glaaddl Highail maliy auiag

Ddshy el ddagiy )oYl bl diliay 48U Dlgiul 285
sl 8 Cipaail) Gany ransy Las ¢ Jenll bbbl Za DU gy <ilanal
cJandl Cagyla ety Aokl

Dl ast G a3l DA (e elldg eV 8 Gyl s
Ol daleiall Lala clalacy)

cAagaly Jlaslea allas 35

1 7ali_dl Adadid] g 1Y) (s i pdiiga g A -2

S sulually Babdll el jida U] auzay Jon dajiall Cilgagll ks
Aol pe ) Cilag (geg Al Aagall ety Byla daleid) Aaddl) dles paend
d Lol Alidially Aty Al 25 Y A5l

(8Ll daleial) el -

Aplyall b Capeally daleial) Aasl) -

Ayl 2)lgally dlaiall eyl -



S il o) 9585 513

Lus @ aaibually sal@ll maliy el oyl aagall eyl Lalifiuly cades
lgkas (o Saig 8ysShall Al Adaiil) aagm ) Aasl i) CilaaY)
t Ry ey lauwgiall sadll e

egall AeSyn pusks -

cilaalally Slaal) o Al ga iyl lsal) 3 Gyl (st -
ol 3S3s slgbuall (laag

sy LY 5 iyl (praead pe Biadll Aagars o Ailadl -
-82lusallg 3aLal) aliy duleld

igealid) o)) Gud ey Cilaal anadi 1-2

Ol Gilagiy cll aaadl (goiad) Janad) :1.1.1.9 yd&5al)
LA Al A0 Aol ) salal) daad s AN cld saldl)
polie daalie diady dpbhell ddalall 46,0 dnllead) daall)

el kgl Labadl)

mmll gisall il aal gl glall :2.1.1.9 Ldgal
+Aagall

ss—dai:1 .1.9 Ga—gl)
Aagal) daSgs

sa) Ay dajudll ea¥) ABS 3 11.2.1.9 Légal)
.Byaial)

(el / o)) csSally Anitiial) (lseY) A :2.2.1.9 Ldigall
gyl ) pgladll

O :2.1.9 cangl
A i) lgeal) b sl
Clgall (i AaDlall aa
Olam—n g alalal)y

ol ISy Blgbuall

ClalaieYly daayall cilalae) G @G :1.3.1.9 pdial)
.Byaial)

Ljlae saibually BaLAN alin duiliae daws :2.3.1.9 il

calll Cpall el ZEK :3.3.1.9 dgal

A Bdlaa) :3.1.9 cir gl
& Al dagany o
et e
Aleld pglaig cilalaicy)

3ailcally 5aLEY alip

109



S il o) 9585 513

dagall LaSga yughi:1.1.9 cisgll @
gl iy @
G ALY Clia daSsall dashaia skt o Juail) Cilinglgi€s daga Jand

Al alae) clhall debies daleially salidll dadil (gue o 5 a ¢ lgy allais
G e gl gl (srisa o ilas) g Al chhall desaaly Lyel asbial
@ld sakall lad (sgise ey dhsll Gullaally eyl aLai®U ool i) ualadll
slhac) po AED 038 (530 aud aad @l ddagall Gilia Wil 5 A Al
Cagigll anlpuy) gl habdall ajlie Slas) sdi (s daslial (speaill diglgY)
Aotiall L1 S5y ladlad) adi g0 Jead Al dilhall Jola alagly SUIKEY) e
ouist adihin) bl laladally daaall aoliall Sladl sk (aad &u)ally dadiad)
52l dagl alaic) ) «2025-2021 sl awas Wl i (silly "2020 )
Al e S5 LS cadan) Ly Al gl Aalall chlal cdide deglid
cagalls ddalall 50 Al 585 sk (gaal 4)sall

Jeailly dalall Aplay) clendll dsady Ao Lalul 385y Slagles allas el o LS
o AN Jul ) e alae Yl Zalal) £y)aY) el Calise 4y gai S
2020 sSt 5 8 #hsall 2020 dnd 777 sxe easSall 5ol Lasens Skl
(Ble daglaia) sl & g A Capailly codlel aal) Ll

Sailaally 82Ul zaliny elol il angall HUaY) :Cargll aaye @
1) pdigall dlaie) )y e ®

Liad 1A AgY el Baldl clad aluagiy @) Guiall Goiad) Jaxal) 1.1.1.9 digal) v/

2sbidia dalia Aiady Lifjaalt 080000 A8 ,0 Aslbeal) Aiall) (Al LB daslind) BaLE
o AELEY) (ihagl) Labiall



S il o) 9585 513

:1-10 22 Jgaa
1-1-9 iagd) Cpdigal (Aaill J gl

2023 2022 2021 2019 2018 2017

:1.1.1.9 Jéjall
8 Giail Geiwll Joaall
glg¥) il oL@l plad cilwagiy
90 80 | 70 % | A3l ey Asall) A
ASEL dgllanl) ddall) cddalal
daalia dtaldy dyifaall Aglilal)
(ALY gl Jaladal) g liia

thagall eyl adgall i) daal Ggiad) ol 2.1.1.9 pdgall v/
Oy dald dagall cas)l) aBgall @)l saal (goind) bl Ao Hisall 13 ik
clasleally Juai¥l cilaglei€s o Lulud 3855 dagall ¢ U

:2-10 2 JJ.A;
2-1-1-9 iagh chdigal el Jsaal

202
2023 > 2021 2019 2018 2017
:2.1.1.9 yd 34l
25 | 23 | 20 15 % | absall by aaad (Syiaad) s da
w L.FAMJS‘

111




S il o) 9585 513

Chlgall (ot AaDlaal) s Apid) lgal) (b sl (i 12.1.9 agl) @
Call 5IST s Blsbasall (lacay cilialally

ool il yatall duy sl 3lsall 8 Cyail) Adady naticaagl and @
I (i deslly Ao gill A Bally (aggilly lgolaa s Baga g taig 5))aY)
Lapb Gn deedall 3885 Cun (e leahsh Gus o dand Cis Lgan (el
Ly digall chlgally chadll e o o) aie Ldilagll (goaally cilaalall
Lol 58lSEs Blslusall (Jlan ae 138 Jaal) Sl Lpall cilaalal) ae a2 iy
Ol S Aigal) i) g dany ABle b olal s iy Gge Caagl) s o
sy ALS G aSanl) ) dilia) cleall duaiiy Sl s e iUyl

Blsally 82l aliyy elal Liyil angall JUSY) tcirgll anpe @
t@pdga)l dldie) Gy e @
tBiaiall sa) ALSy daajuall yeaY) ABS o B :1.2.1.9 LdsallV
Lilall dlac) die dieall Lull daayial) ea¥) Al SSa) e pigall 13 Jany
e Syaiall alaiilly daa ) ClaldieY) Gy G Gald 2y Gusy

:3-10 e Joaa
2-1-9 Al Cpdigal (Aail) Jgaadl

ciagll olal (ud cilpdige

:1.2.1.9 854
Aaapall jsa¥) S oy @ LA
Baiall sl Aligy

112



S il o) 9585 513

f(sbead [ Jlay ) coesilly dndiiall Gleed) dpwi 12.2.1.9 digallv
laals e Lgiadleg hlbYly oleed duigall hadl) jupls ) jdsall Gag
@bl IS5 agSobu st Alslans agd)laay agiblee yskily (punt DI (e cdagal
comial) oy Gl jes Gn gl 38K, Blglused) (Jlaca g
:4-10 22¢ Jgaa

2-1-9 agl) Clpdigal (Aaill J gaad)

iagh elal b cilpdige

50 48 47 45 44 % | = cnsSilla Guadiiall Jlayl) A
Lol il slaal)
b Ol cladiiall pladl) 4o
Lgla¥) cld jglaal)

49 47 45 43 39 %

(b il Cpannd gs Aiiall dasan o Abiblaall :3.1.9 i gy ®@
Bailesally 5aLEYN galin dalold jaghiiy culalaicy)

5Ll el pul Ayl Cildagll e Adlall (g5-il) Aduday et schagll i @
DY) Bas G e lalaie V) (8 Capaail) s ) ] d e g sailull
Aaleiall Lgie daldg Loar i 25 ) Al i oD Ly &DIgn V) 3 aSs goldl
Lleal) Tase Gaels e dnamill 28y ) (e 2] lajlic by Hleinl) clads Glgies clalacYl
Al dagany o
e dany Eum ailiaally 52U zalind Ll s i lhas alipall dlels aad LS
Vs 4 e Jarall ae dagall 535 gy ) cileasd) Baga (e gl

Sailaally 820N galiny elol Joyil angall HUaYl sCargll aanye ®

rC el alaie) Cify ye ™

113



S il o) 9585 513

raiall clalaie¥ls daasall clalaie¥) ou G :1.3.1.9 Ll
2t 8 4 lleal) malyll A2 5ailisag aed Ao a1lasally 0Ll maliy deny
Tgn O 4 psk A anilly 3L el (DA (re clldg gl danssall ol )
Gl aeall st Cum a LSl Lgpaay (0 AEY) Cleral) 3k e
Calitg dnapaall clalaie¥) adl e oS Lae (93T dgn (e Sl (sl

L) e dles PIA e Daie 98 Le Gy Lein BHW
c«hypagilly Glbalall s 8 480 -
enlaall dogud) daayll dlac) s =

Aaagaall eyl Caliaal Aagacaall aliys ) olial =
e lalaially Ggall w83 caiat A (e Al Lagan o Alailaall -
bl Lglagats 5Y) el (Ao papnll

:5-10 22 Joas
3-1-9 hagl) Cpdial (Aail) gl

cisgll old) (ud Cpdiga

Ot (Bt} :1.3.1.9 ,—ii3al
Clalaiey )y doaayual) cilalaicy)
Baiall

dagall dsiliaay 45jla Sailucally BaLAY maliy dsifise dpud :2.3.1.9 Jagall v

Gros (e Bailusally 82l alin ans (Ao das il Hlh) 8 5 G50 1aa zpa

Glaadl) 28l €an il Wl b dagall cilalaic b 45 )lke 4 daradall cilalacy!
Al i 8 Lallenl) gralyall Al pmalindl 13 a3l 2

114



S il o) 9585 513

:6-10 22e Jgaa

3-1-9 hagd) cpdigal (Aail) Jgandl

- Baagl) gl ol G Cpdiga

gl dilire 4 :2.3.1.9 54l
dagall dfjras 4ijlia Basbusally 5L
saalgll Oead) L 4alS :3.3.1.9 digallV
b palay 50 sy aalsll Gpall el AS 8 Saall HU) 8 sl as zon
-Bailisallg 8aLal) maliyy daleld puuad

25.3 | 24.3 | 23.8 | 20.4 | 20.6 7 8.8

:7-10 e Joan
3-1-9 hagd) chpdigal Aail) Jgaadl

gl o)l b Cpdiia

:3.3.1.9 ,d 34l

1587 | 1582 | 1543 .
gl Ggadl uaad AdlS

Bailcally SaLEN gabiy ddadil ayadi —2-2

115




Sl cila o) 9585 513

11 2 JJ.A;

Bailcally 5aLRY galipd caailly Al Gl

bl il L) Aelidl %70 1.1.1.9 dsad 1.9 G gl

Laldll clagilly @hhall daads Ao payall - Gl (ggind) Jaadl) :1
Sl ae ligrall JISD aidly (lall) Cabise Olal Glagiy clys  AaSyn gk .
. dgindl) glg¥l ld sal dagall @ufm
3 e iy Glalll (g) 180 pa inaiilly — Al Al u:—;d\
Shaagilly Gl el A danln WY ST
Ll il )
Llalall 48,1 dsllesl .
Aalie dady dihall
alital

116




Jualy) il ol 9383 5 ) 39 2021

20 :2.1.1.9 Ldgal

b el dagall dulsy Cualy ol

adgall Mail) Ao 2l il skl

A Ls Sl adgall @l

Blawall Claddd) Saga B adyl) - - G
’ 4\.«4..&3

shlsall

%4.2 11.2.1.9 sl :2.1.9 disgd)

oo Olse S digall hadll (s - lseY) s salel ”
S Sl e Apad) a3 cbaladl dasca cpn Y AES oy G o was [
O D) htin) ) el - D3 ANy Anapall b Ciyal S
ol :1

Oilaall Glse g danyall clalaey)

117




Sl cila o) 9585 513

s Oo9-Sal (ggiull Lo dadal) 3 — Laogall uyg puall A oill ilalal) Jania (s %47 :2.2.1.9 a3l i) 3)sal) BREREA]
ald (aydll 58LS5s 8lgluall lan sinall CpoSill balads Mt e anll Jlal dadmall ols eV A daDlall pma [EFHEET
Jlally el g chladly lehyay) Cabite oy Jub dacl- %455 (sl [ i) cosSill ahlgall o
s AT (5 S5 yglae dlaic) - Apad) sl & Capeailly Aaldl) pluall al—alal o
Oamind) G lgaigiy Baall Clilaedll ae Lgiadlag algall daaasll cililag) slaic)- e —_
sV e San 230 AT el - sl yglaa 8 gluall
OusSl dalye 3 Alasal JSlgl o Jas Alad sk - el Sy
S ga a8 4 & Glyga alaef -
s Gl

Aygmal) dnseland) clgl) g —
e sl saga Glaal

Anapuall poliall i - Glalall 409 clysil) asa s %6.5 :1.3.1.9 Lasal :3.1.9 Gisgll
Ciliiall Jlae b oSl - laall dgil) daasall dlael Gua = chlaey) s 3Ll e dlblaal) alidl
s g eyl daghite sl L) Laapl) 2a5 Aaliyg) alyin) o ayali- sl Yl Al A aga A
Claaall . :1
s AN Jgail) bl g L : Baiall i)
: Laagand) Cilehpily Aaleiddl Ja¥) 3 Gadill — = 5Ll
Og3al) adlal - el 2
&"_\bl.umjb &“-\‘;b;:)” ahid o (araan d:\h dael — _ ) Sﬁwb
clalae¥) 8 Capeailly Lalal ¢ el

118




Jualyl il ol 5385 54139 2021

Liagenl) el il alall el aldf slael — ey

G wdad B LT SLASY 5ald sl dlael - ileld gl

P Bl gallipy

Ol Sl i o Bl - A 8 WSaill A dliall e Sl i - 23.8 :2.3.1.9 &gl Bailucally
s digall sl (ppns — Bilaal A o padilly 28 Dy % gl iy A e e
3 AdleY) il ashid) sl ael- N Cadag sale) — 4lke Baslsally 32l
L) cilendl) Lagall Lifinas
Gelatiall Calide o L) Al A BN 8 Sl ddlanal) e slid) Jueis - 21543 :3.3.1.9 Lasd
Olse S digal) i) st = Ailaall AAIS e adilly 3585)) Dlginls Osall ol Ak

b Al el ol Sl

aaql)
L)y leadl)

119




a8l ALty g Jlal¥) il ol 5385 31 3 01

;dilusal) g BaLAY) Zali py 84S -3

rpalind) dsifjaa — 1-3

12 2 djé@
daail) dads s Bailesally 5aLAY Tl d3i)jaa
(2 clalie))

Sl all 5asgl)




Jua) cila 1 935 5 ) 3

K EXTpg PV

M\MM

daal) dagd s 2021 M@hﬂ\ difjaa s




SN il o) 9385 50 3 9

13 s Js
daadl) Jla s Bailacally 5L Tl d3i)jua

Slus call ssasgll

4l iy

salaal) :1 Jalil)
- 5% - 213 4305 | 4517.5

clead ANRAL
46% 3721.5 | 11 863 | 8141.5 i
Dl ddiuna gl
dalie 3 Ll
6% 337 6 130 5793 3 il
21 395
(J@.a.d\)‘gwb
i 4 Ll
9% 790 9 572 8782 3 il
(Auyadll) Lé_\m\j

e gand] Giladall IS0 3ylsal) Jliis] o ga*



SN il o) 9385 50 3 9

i XS L.f.l*‘ )

biY) cwa

MosLal sl Gl ISET Aallall 5 4)la¥) daiadl - m SUP'COM Alall 5 4 )laY) daiiall

2021 diad Saileally 53LEY galip Auifiae £ pda 25

PNk [~ g M Jaad) Bl

123




SN il o) 9385 50 3 9

Baldl) malipd 2023-2021 (gial) hwgie cliail) ) -2-3
s8ailallg

14 s Jgaad

(@ cialaie) Aaa Aagd G g il




Juany! cilun o 9385 55139

Al Ll de sadll Jasgie colaaall ) slae)

oyl e o @
9l uygall Bl Juni -
(LAl (goind) malipall 2 -
cac il e cyWYly cblay) claasl -
Jaiiall Laalual Ly5all 5230 sl -
Fopedl) (Sgiune (lo @
(Ml aiill Gy clalall uas -
(GEC) cdlulyall (3 s 5SIY) poaill Aashiie diluay els) -
t A ggise Lo ®
Aadlall ladaiall claline 8 cloalsall Aually (gpind) Capall o slaic) -
cJlaily Claglaall Cilin gl ¢ Uy ddasi yall dalY ) 4020 8Y)g
o

bl Glad o Ao

Gl 2gaally cOlalsall Llall dusjaall o JS dasgs gopde din @il -
(g Aol Sl clulyall

cDlalgall Llall i prall 525 aals e sl -

cogl Colialgall Llell du0all dumalad) sladl cliad dgn -

Eally Ganall elimdy duisSs Ciliaia dahulall Jatl) iy AoSdl) A -
Clebiadlly Lmseladl dLil) clelly Clelaa¥) deliy Al el
(g Clalgall Llal) Lo jaalls il gall eliad g dua LAl

cAagall 2 Hia el -

LS Guig e Dladl gyl -

125



Juai) il ol oS3 8 ) g




& . "G ;
M) e ) i g calBUay
Kp g
s

" uﬂ
sl g daL2811" s
"Su




Juany! cilun o 9385 55139

:Al Aty <l Baldll lad cluagiy B gudad! dgiad) Aol :1.1.1.9 &3l
dalia dlatg 4ifiaall AA0A1 4180 Anldant) BaLAY dsald (Ada)al) A8, e iay) Aiall)
S (gl abdal) 2 jliie

1.1.1.9:ﬁ‘§d\ BY3) .1

all) il Al cld sl sl cliagy chhi GEaal g Juall @ dikel) dsand.2
fobiall dalie Ay Afaall alal) A,08,0 Anlleall Zinll) (A2l 20 Ao sl )

el dalal) (ailadll *

Bailusally Balidl) galing 2 pidal) And) a2y (o) alid)

Baslusally Balill ool alindl z pdial) dud) g (A (SRl Ealill

dagall LaSsn ki 1.1.9: pdi3all Add) pa (o) agd) .

Gld Aol Cligh Cluagy GIE dedly st e ulal gl Giagy 1o pdidal) Ayl .
dialy Aalpall ddalal) 80 dnlleall Baldl) diad alalall LB Liashaul) dall) sad 4lsY)
Aleially 835l lcagilly LA g5 Jina yie iy ¢ adlind) gl bl gyl destic

B jhse : pdigall g9 .5

Alels i3 1 pdgall daks .6

(gl FSyall) Loyl galnd) cones clayidl .7

A W N =

agall Aual) Jualit) *

:(Formule) Léjall ciluda) ddyyh .1

128

>



Juany! cilun o 9385 55139

Cliasiy Gl Gaadl o) Jaaall) =Adgl) il Sald olad Cluagiy Glfd Gaail Augiwd) Lol
AN Aol 5oldll Al Claagiy )i el gyl Jaeddl + Adalal) 0 dasl ) Al
3/ (oafla) bl Labiall golie daglia il Cilaagi B (i (gsind) Janall +ashal 221

sse =H0200) B0 L diuy) Aialh laagiy clp Gdadl ggind) Jual 11 s b A5 o
Lalll Gluagiy @bl e [lsiu s 2 Al dlalal) 4,60 Lol i) Dalll Gluagiy o))
100% L 13831 5 30 2800 28,00 Zun il Y|

Ala)al AN Aillant) Ball) dial ciluagiy LA (Gaadl (giwd) Jarall 12 2o o JhGe e
e [Lgin ok o5 Al dalyall Adalall 2,850 dnlleal) Lall) laagiy cbl 2xe = dyifjuall
100 Lyins la3a3) 25 3l Labaall 8101 25,0 Zsbleal) Ziall) iliagsy )3

il 2 = bl dalie dial Cilaagiy bl dadl pind) Janal 13 3 Lo Jdbe o
Glaagiy hl 2o [bgis s & (Al bl gl bl o)l daglie Liad Gluasiy
100% Liis 3831 5 31 Ll dasbia il

% Ligiall dpasill @ pdigall Bang
s ydigal) cledal duablad) cildasal) .2
laduis o5 ) Adalall LU dansl i) Liall) Cilpagiy <hE sse-

la3las) &5l Zalall A8, A ) sl Cilaagiy s 23 —
i 5 3l Ailyaall A1) A0 A5llenll Aol Clia iy S 220
L343l 25 ) Llyaall L0300 A8, Lslbeall ialll Cilaasis i e —
Lo 5 3 Ll Al i) il iy a3 20—

la3lasl 5l woylisall dalie Zind Cilaagiy CalE de—

cela¥) Aasliad Apleglaal) daghaidll) : pddall luda¥ dpwlad) cldaeadl s ddk .3
N (TP Oluiies) ¢8ylaiu)

129

»



Juany! cilun o 9385 55139

dxand Ay (sl
saaial) eyl slac] -

Saiall calyhyall alac) —

iee Aal IS jee Cipla (e Bama Jolan -

s ydigall cladaY Llad) clbedd) juas.5
ol )% -
Gluaglly ahhall Hlah dalSally dsall JShell - -
L IS O pennn 1 pd5al) A0 )16
2021 2% 80: 1 disall ddagiciall dandl).7
2021 2% 80 4l mabull Guus ddagiual) Lagdll. 8
rpaliall Jdisall oo Jgimuall.9
&\JL&AX‘ danlia diald ke TGl s 3.:1.1\):1.43\ ‘f u)a'.'d\ RN

el il 8 Be *

el Lalil) cpaiilly (chlady) aitd Luu-1

02(
2023 2022 2021 2019 2018 2017
:1.1.1.9 4434
by el (goiudl Jaadll
cld saladll st Gl agis
salall Al sA ) AslaY)
90 80 | 70 %

dalal) Al Ll Y
Llalal) 46,0 dnlleall 2l
aoliie daalia Aady Al

At kgl i

130

»



Jlay) cibin o) 385 5 39

el daldll clady) ity gl Julas.2
t el ekl (Al a3
1.1.1.9 el Qi pas

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
: pigall ddagioiall dagdl) (il daayiall Aai¥ aai.4
AP dal) .
&) ks .. Aaudl)
Glalaicy) . . Aagiiiall .
o ey K E| L gl Agiaal)
diud dadadu bl Qs
2021 - digall
2021 Lo al)

Lysal) dagliall — -9 i all
. Jaral) 11-1-1
e sl - <) 2 sl
e O Sluagig
LA e il LAl
Ll Gluaglly LW
. s ddal ragu
Olalll e 5alal)
il el il )
el 80 100 100 48,
& =5 ‘3.,33\-\-“
Linall JSkgl) Laly
il — o Ablad
& ) PR P FERT
olalll () e 431 5ealt
&b pere il Ayl ddady
et s & da
ChDA Slail (s Ll )
Claagilly b sl
) i)

U




SN il o) 9385 50 3 9

: ydijally dilaial) (Limites) (ailai)) b wass =4

Lyl e DY) @b saldl) glal e ddsal chbal O Sl e dedl
ol (8 ddasundll

o ) daad )l ajliiall Apilld o Undll @Y1 daaall Hliely aoyliall deglie dial (agead,
da)a Gl ajliad) dalie Lad @l Slail 8 il e diaas e (oAl e

Oe gl Lyl SLelly (a1 cbligl ae Gautilly LS o daall S Ally 855l oo
) @

132



Juany! cilun o 9385 55139

dagall ol Qigal) iy :2.1.1.9 =gl

2.1.1.9 : el Jay -1
dagall (pansl) asall il dsad (ot sl : pdigal) drani—2
2020 s : pdigall Cpaad f)li-3

égall daladl atladl) —*

salually 52l ali 1 pdiall Aal) g ) Ealisd) .1
silaally 5aldl) 1 pdigall 4nl) 2 ) SRl alipgl) 2
dogall LuSsn ol 1.1.9 Cangll 2 il dal) s g Gl .3
: pigall i 4
dagall can)ll aBgall by 2aad (goandl Hodaill duss a5l 138 sy
i Hhge :ydsadl g6 L5
S35 yhge ! pdigal) dasih .6
rlag @il L7

: yhgall qiledial Ak .1

100 X

(CR)ECOA I YES PO PP [FS- N A RCA S SPSRY €) - FIO 9 T F- PO JOWN [ S-S (RCA a.m:|
(n-1) 2wl IS Aogeeld (osnyl a8 gl olylss se
Yo il dundll t pdal) Bang .2
s el cladaY dalud) cldaea) .3
¢(N) Al P dagall oyl alsall @hly e —

133



Juany! cilun o 9385 55139

(N=1) Al DA Legall o)l adgall @by 222 —
el ladial dpulud) cliaeal) asens iy jh 4
dnpaa Ll (sl
el el Gl oae -
((N) Aandl DIS Zagall
55 78000 = et S b gisall Sl 230 goana| oawl)  adsdll bl e -
(n=1) Zadl DA Lagall

515 90000 = e IS & gisall ) 23 gana

: pdipal) Lyl L5
&y )
el sl Gl e -
¢(n) dudl P dagall
ol sl iy s -
(n-1) L) DA dagall

Glsll adlsay Sillsy (& ALl 8 Lanadie alse

Cloll adlsay Dlilss (8 3ANY 3 acadic alse

s pdigall A6 6
25% : dgall Abagicall dagdl) .7
Slagheall Aalail e/ snal) sgabipdly digall oo Jghmall .8

el gl A Beld Il

: pgally Laldl) cpaiilly (chlady)) il Auda .1

b 2020 e ) M) ad
Baa N %%
2023|2022 | 2021 2019 | 2018 | 2017 T ot e
3oall Clyle) dand (et ;yhﬂ\
25 | 23 | 20 | 15 % Bhaed S ."M
dagall anssl

134

.



Juany! cilun o 9385 55139

: i pally daldd) Cflady) iy gl Jalas .2

TR R T
:\.A.Q.Aﬂwj\ é}d\ Gl b el (g gl Lkl

2019 2020 2021 2022 2023

: pigall dbagional) Al (Gafatl daaysall Aaiy) aaf .4

) pa .
) pads Aaudl)
lalaey) PIAN DAY | Al el | Abagil) i el
& o - v e 3 & s M - & s
did AaiSU () 20; “w
2021 .
Algs s sl —
R "_)jj‘f‘ \ :2.1.1.9
G A il Aagal
* H*,Ausum gl sl
& ” %20 | %25 |cbly ol
2 A il - T
: \ \
Haveall cilenal) s ?A’J
Wiagas (shalsall

135



Juany! cilun o 9385 55139

: el 2af s .5

Baiall saY) ALiCy Aaayuall sat) AN o Gl :1.2.1.9 —digal)

1.2.1.9: &5l 3wy .1
Baiall el Ay daayuadl yealy) ABS o B 1 pdihal) At L2

el dalal) (ailadll *

Bailisally Balidl) paliny 2 pidal) Ad) a2y (o) galind) .8

Baslusally 8alil ol alindl 2 i) dal) gy (A (SR alisdl 9

O A e A pill Blgall (b Capeail) Cpas 2.1.9: pGal) Aal) pagy Al Chagd) .10
ol 3 sl Glan 5 Glalall 5 @l

el ol ABS asa b 3850 whe o pd5all 13 Jasy tpddall s 11
abed aially eyl G G Gand® ay G daliaall dlac by dieal) Al

ol yige 1 pdigal) Eod 12

el Ha5e i pdgal) ek 113

(Aasgally AiSyall) duspil) mabl) caess cilay i) .14

igall Lsal) Juali) *

:(Formule) Léjall qiluda) diiyk 4

5 jaial) dagall aall cul8is - daw yal) dagal)
100 X | s e e

danall dagall yuals cildas

136



Juany! cilun o 9385 55139

% Logiall dpill : pdi3all Sang .5
bl claday Ll cldaedl) .6

Byaially dams pall yualal) cilais
cel Y1 dastial Aslesheal) daglaiall) @ pdigall ladal dpwlul) cildsead) asead ddjh .7
(crvvnnnnns Ol <8yl

dazant Ak Lag ol)

-

L) ols - Lo yall ualill il —
al daghia - Biaiall il colas ——

bl claday Ll cllaall jaaae.5
4S5idiall mllaall dalal) 3ylaY) -

B S e e 1 pd3al B85 756

2021 4w 4.2 :(Valeur cible de P'indicateur) ! ,&3all ddagiaa) dadll.7
1A 2 el Comia dBagiiocal) danil). 8

AS il lloadd) Aalal) )31 el Jdall oo Jgdanall.9

Hagal) mili A Bg)

el Lalil) @ity (hlady)) it Ludu—2

Bas gl gl olal b iy

201 2018 2017 |

9

137

LWJ



SN il o) 9385 50 3 9

:1.2.1.9 54l
3 3.2 | 3.8 4.2 | 5.5 9 4.5 % | daagall jeal) AL a5 LAl

Baiall JsaY) Al

: gl Laldld) cfjlady) cpadiy bl Jalas.2
Dol Alae daw e g of 4l e DLy GlseV) Gand g)laY) b aae
dac) e jab Al e daldy daapdl pe GBI Jall A<al Al lal) el
JaY) ae gl e Jeasm Al ) dulydl
t pgall ekl Al a3
1.2.1.9 5l )5k

12
10
8
6
4
2 I I
(0]
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
: i gall ddagiaall dagdl) Gudadl daayiall AV aaf.4
0 day) .
) paadd .. Aadl)
clalaiey) . . Aagluadl
o iy A ) Ll agal Laagiual)
Al ddadDU (VS
2021 o il
2021 L i)
Qbﬁ\ Oyl — &\_)‘93 Sal.cl -
o Ol dsigal Sse )
% 3.8 0 0 S

b st Gob | e s -
<l sllg el & Clalsl




SN il o) 9385 50 3 9

PAIPP IV B Apaall a))gall
O Al ol sl
Glalaiey)
Osely  dansall
olial

clebe dogud -
sl dealue
cpaclidl oeeSU
Genall 3l
e Ll bl
ALl
PSR

: pagally ddlaial) (Limites) Laildil) aaf yaas -5

peie GO e dald OVl Gand (3] lEY) paet

daayall s dadgidll e eVl b bl




Juany! cilun o 9385 55139

Ll cld glaall (B (sl [ Jla) eSill dadiial o) doud :2.2.1.9 —digal)

2.2.1.9: )ésall 3au.1
Lsla¥) @l gslaall & (slud [ o) Gl dndtial) Glse¥) Ao 1 pdigall dpand.2
Al IS e Al gl 1 pdigall Guaad )3
sagall Lalad) Lailadl) *
Bailisally Balidl) galin 2 pidal) And) a2y (sd) alisall. 1
Bailusally Balidl) o il galind) ¢ pifadl Anl) aam A (RN alisul).2

Chlgal) Co DAl aa duydall 3lsall (b Copeail) Gauat 2.1.9: pdigall Aal) pas A Ciagl).3
sasdll 381855 Blglaall (lacay calialally

Pl e ccahlhYly olsed dngal)l chall okt I jdsal Chag :pdijall Cypi 4
Bglusall Olaa ae ool IS agSelu yuas Aglasy aghilaay agihlea ghly Gauad
Comaindl G Qe e G sl 1S

Bl a5 pdigall £63.5

Al Hase 1 ydjall danh. 6

(asgally AaiSall) duedl) malll s cilasdil). 7

igall ddl) Jualall)
:(Formule) Léjall ciluda) ddyyk .8

Ragally ¢ g€ Cprial) Jla ) o) ge ) 3o

100 X === e e
dagal) Ol oY Land) aal)
dagally cpoSalL ciladitalf eluadl) oyl 281 22e
100 X m-mmmm e e e

dagal) Ol oY Landl aal)

% Lsaall daaail ¢ yigall Basg .9

140

*



Juany! cilun o 9385 55139

s pdigal) claday Ll cllaeall .10

(el [ Jlay) cosSalls cpmiiiall (lse¥) 22e -
el e 2ae -

gl cygall -
Aaslial Aiilogleal) dashaiall) :pddall ludal dswlad) cldual) asaas ddh 11
(vrvvvnnns Ol ¢8ylaind ¢ elaY)
Azans 4-53% Lax ol

cpaiiiddl  lseY) dae -
) slus [ dlay) cpssally

oSl Tl (ggindl oyl - Jay ) eall lse¥) sae -
Lagall (ol lails - (sl
A gSil) ol ygal -

bl claday Ll aldaall jaaa.s
AS il pellaall dalal) 5lay1 -

B S (e ila 2 pdigal) A8 5.6

455 Jayll % 47 :(Valeur cible de I'indicateur) ! &3all ddagical) dadll.7
2021 das Lll %

20 Al gl s Adaginal) asil). 8

AS il lladd) Aalad) )31 el Jdgall oo Jgdunall.9

Hagal) mili A Bg)

141



SN il o) 9385 50 3 9

el Lalidl) cpaiilly (hlady)) aitil Audu-3

Basgll gl olal (s iy

:2.2.1.9 454l
50 48 47 45 | 44 % | o ouSill cpmdiial) Jlagd L

Ll il slaal)
OeSilly ciladiial) eloudl) Ao
Lgls¥) @iy jglaall

49 47 45 43 39 %

el aldl) Ciflady) clpaiiy gl Julas.2

60
50
40
30
20

10

2017 2018 2019

: pdgall Adagioual) Aadl) (Gadatl Aaajual) Adl -5

142



Jlay) cibin o) 385 5 39

f‘xjﬁ a\im.es .,Mfm Tt
4.:‘;:1;\: iy B B ::” ;:“i Md.g.u.d\
2021 2021 Al S
Lladdll L — i gal)
e CsSall (ggadl L s 2.2.1.9
Blglusall Glava || sl clialal) Al s
sl S5 || dngall g el 47 50 50 Osriiall
lll g Aals | e gl CnsSally
s Lk s (J)
gtae dlaie) — Sl cpgSall
e P S| ey el -
snaall Ciliaedl) calida Cpanahy
on by || leba))
Smial [ Lalal) bl
ae st ey - & Cpailly
seY) e oSaa || Al 3lsal o
oSl Jale b || dlae - Qs A
Clyga dlae) — Claay) Oundiial
06 s s || gl g 45 49 49 Cnssily
e il || e Laadlas (stes)
s g = || sl slaa
Lagtladl | ddad el —
Olasal 445 puall O des
Sl 83sa || Alamall JSLgl)
s

: el ddlaial) (Limites) (aildil) aaf yaas -

pgie GO e Ak eV and (gIaY) JhEW) axc

143




Juany! cilun o 9385 55139

Braial) clalaicy)y daapal) clalaiey) o @l :1.3.1.9 —dijal) dBUay

1.3.1.9: )54l 4.1
Byaiall clalaicY s daayuall Clalaie¥) o )W 2 dijall drand.2

A IS e il e 2 psal) Gmaad 7.3

Sdigall Lalal) Latladl) *

Bailusally Ball) galiny 1 pidal) Ad) a2y (o) alipall. 1

Bailusally Baldl) o jill galind) ¢ pigall Anl) s s A malind) 2

Gl Great pe Al degan o ddadlaall 3.1.9: pdall Ad) pag A gl .3
Bailiallg Baldll maliy daleld yglaig culalaie )

Braiall Cilaliie Vs daapall ColalaeY) o )l Jana 2 pdigall iyl

S ige 1 pi3al) god

Glels jisa 1 pddall dagda .

(Bsgalls Zal) Aesl) gapl) canea clagyidl

N SN e A

gl Gl Juali) *

:(Formule) dgall iluda) ddyjh .1

5 jadall dageall Aud) jia - Ao pal) dagall
100 X |  =-mmeemeee e e
daniyal) dagall duiliaa
% Ligiall dpil | pdigall Bang .2

el cladaY dwlad)) aldaal) .3

Dl s bl -
M\ €u§ lalaie) —
Jaxill aud clalae) —

144

.



Juany! cilun o 9385 55139

Hlaiiwy) s lalaae) —
th‘d\ 2\:1.‘;_13 é}.lua Slalaie) —
daks gall A yA0) iag @l Cilalaie) —

: pagal)l Gladal dulu) cldaral) asass 4k .4

4xpand d2yla ol
Dl and clalae) -
D) 2 lalaie) -
Jaxd) o Glalaie) —
DY) and clalael -

Al osl8
bl Crn A dagall duilhae

Il (Bgaua Gilalde) —
Oolal gall

oAl o Rl cilalaiel -
dala gl

s ydgall cladaY ulad) clbeall juas .5
iS i) pllaall dalall l2y) -
doagand) Glungally cilindl daladl 5)aY) -
dageadl) dalall cilylay) -
A S (0 ks 2 pdiall A8 g5 .6
2021 4w % 6.5:(Valeur cible de I'indicateur) ! ,&jall ddsgionl) dedl) .7
e i) alll s Aagiocall Aol .8
bl dsall (e gl 9
AS5ia) pllaall dalall Y1 -
Lo gand) iliss gally clinall dalall 5ylaY) -

Sgal) mili A Be) *

145



SN il o) 9385 50 3 9

el Lalil) cpaiilly (chlasy)) et L1

2023 2022 2021 2019 2018 2017
:2.3.1.9 jé5al
4 4.2 6.5 10 2.1 -2 11 % clalaisy) o @R dsad

Siaiall clalaieY )y daa sral)

el Aaldl) Cilady) clpaliy gl Julas.2

30
25
20
15
10
11
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

146




Juany! cilun o 9385 55139

: pigall Adagional) Lagdl) (Gadadl daaysall Aniy) aai.4

dadl)

-

S ” .
. Aagicual) Aaudl)
afalaiey) o A Jdigall S et "
. ahiay) ) EN ] [WVWEN Adagiceal)
A ddadiMd 2021 L "
A R
2021 .Cd
Gl
kil M - | AdgY) sl e
A yuall Clalall
daw A& oSl - | dagiadl daapl) slae) s -
Olaaall laaall
Slelyall daglaie aldiel | daliyg) alpal Ao yajall-
A e QM%M\E\AA).\S\W M.ﬁ‘w‘
dagaill Clilee pght | dalaiall JWY) & panliil) — O G
Cpdgyall calide ey Jla dlae) - . Aol
Laldl) chlualy cilelal) clalaieyly
cilalaeY) b oyl e
el aal alae) -
8ald dagl dlacl - -
ada Baas bl Masy
abiial) 2d st

: el ddlaial) (Limites) Laildil) aaf aaas 5

Sl Lald SlaiVL daladl chdl Lga o dsedl 38 rae e pailill aal
leoniSs Al Lppaiil) Aapall Doy e lalsal) Al (gaia b e Alseal) il (g5
Al il da el Colalaie W) claall aila jelams o (S Cua

La)al) gl e Algadd) aoplially daleid) ClelnY) duagad G GalEl o (e
el malipg ase psall (8 Gawll

147



Juany! cilun o 9385 55139

d3ifjean 43laa Bailually BaLA Tl duifiee dond 12.3.1.9 j—iijal) A8l

-~

Lagal

2.3.1.9: 540 ay1
Aagal) Lilyaes 43 lae Ba1lually 3Ll zraliyy Luifine dpnsi : piihal) dracdd.2

A US e el e 1 pdigall Cpad 2063

el dalal) (ailadll *

Bailisally Balail) galing 2 piBal) Aad) 2y (sdl) alisall. 1

Baslusally Salill ool alindl z pdial) dad) gy (A (SR alisl.2

G il reat ae Al dagen Ao dladlaal)l 3.1.9: pdGal) Aal) pay il whagl).3
5aibusally 8alidl) gealiy Aideld glaig cilalaieY)

L Cluaaly @lldg Zagalls &5jlae sailually 82Ual malin ana dania el Ciypai 4
Sagal) Alhnes 43 lae Bailisally 53LA caliyy Ailiae

Bl a5 pdigall £63.5

Bleld jige 1 pdigal) dagda. 6

(Gasgally LuSall) Lol gabal caos ey, 7

agall Aual) Jualit) *

:(Formule) el iluda) ddyyh. 1

Bilucall g LAY gald p A)

% Ligiall dpil | 2 pdigall Bang .2
bl cludaY Luld)) cldeeal) .3

148

»



Juany! cilun o 9385 55139

D) sl clalae) -
Daneiil) and lalaie) -
Jasl s clalae) -
D] and clalaiel —
COolalgall daadh (3 gaua cilalae) —
Aaks gall dun Al m gyl cilalaic) —
: pdigal) ladal daulud) cldaral) asaad ddy k.4
4xpand d2yla ol

5

Dealil s bl -
Dareiil) and clalae) -
Jasil) and clalael -
D] and lalaie) —
AL 08| 7 s Ggna clilac) -
Tl s Ligae dagall Anilia ol gall
doa)Al) iag il calalaie) —

dak 5l

s bl GludaY Ll clbaal) jaae.4
AS s il Aala) )1 -
Lo gand) liss gally linall dalall 5ylaY) -
B S e g€ 2 pdigal) g8 455
2021 4us 23.7 % :(Valeur cible de I'indicateur) ! L 3all ddsgiual) dadl).6
Al el s Abagioual) a7
bl pasall oo Jg3uall.8
A il dalad) 3y -

149

=~



SN il o) 9385 50 3 9

Gn gand) il gally ciliiall Aalall 5y)3Y) -

el il 8 e *

adall LalAl cfpaially (cflady)) aitil) Aedud
02(

2023 2022 2021 2019 2018 2017

:2.3.1.9 Jé5al
25.3 24.3 23.8 | 20.4 | 20.6 7 8.8 % Bl ol Adhee  daud
Fagral il A lGn ilocall

s i galls daldl) Chlaiy) padiy @‘13.'\3\ Jalasi. 2
D Ao lldg daglall calaf)all  Jladl agaally (uigiy cdlalgall Lilell 4 jaall cilalaicl
Jhat¥) clbiagl ¢ doga cAbJ o)’ daalype Lﬁ ailuallg 320031 G“U)-.‘-.’ [PYLIEN||

t el ekl Al a3

30

25

20

1

10
1
0

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

]

150



Juany! cilun o 9385 55139

: ppall Adagical) dagdl) (el daayial) Aily) aaf .4

s dagal) .
St " Aadl
ey o ) dagiual) »
. Loy oA Ld yagal Lagiual)
2021 . agall
2021 de Al
RORCHE: P DNV I -
ot i | A dladl sl
Gl Guesi— [ AEY b Sl Al 1 i gal)
oe e dngddl | 3y B4l Dl g bz dxifae
(1) 31870 el st Gpb | AS e ar Tl %23.7 Bailucally 3aLEY
sl o<l Lyl dailjaa Adjlia
Cileshidl slaiek | Calag salel - el
clerdl) & Ldley) sy
L)

: pajalls ddlaial) (Limites) (aildil) aaf aaas -5
Jagall (o Cua cdigall dajla hiial ade ae laws jdigall ddaginal) dagdll 2aad dagria
Llall deyadl e IS Glal] sale] olad) 8 allall ddajlal) daalye 2022 4w Pl &5
Pyl dpatil) maliyy daasl Sl Cluhall ) sgaally (uigiy clalsall

151



Juany! cilun o 9385 55139

gl Geall il 481€:3.3.1.9 —djall 48U,

3.3.1.9: Jdjall ja.1
anlgll Geall janall 2 1 i all Advand.2
A OS e el e 1 pdigall Cpad 2053

el dalal) (ailadl) *

Bailisally Balail) galin 2 pigall Aal) gy (o3 malind) .1

Bailusally alll el alindl z pdial) dad) gy (A SR alipdl.2

G il Gt ae daiball dagen Ao dkilaal) :3.1.9: 454l Ad) pan i) agl).3
Bailiallg 8Ll malin daleld yglaig culalaic V)

salgll copell il (€S RS Tawin £ yal) a4

il dse 1 pdigall £93.5

Rlels yige t ydijall dank. 6

(sgally Lall) il galndl s oyl 7

higall 480 (Jualiny *

:(Formule) jéjall cluda) ddyh. 1

Sluall @ pdsall Sasng.2
: pdgal) cluday b)) cillea). 3
Dl s ilalaie) —
Lagall (Yeel dac —
: pdigal) cladal duulud) ciliaral) asaad ddyjh.4 y

52

LOQJ



Juany! cilun o 9385 55139

dxpend A2yl ol
Jﬁydﬂ\ § clalaie) —
ALl (58 - .
. dagal Olsel 22e —
Olee Y culaila

s bl laday bl clbaall jaaa.5
A il Aalal) 51 -
s S (e i€l 2 pdgall A58 6
2021 4w 2 1543 :(Valeur cible de Pindicateur) ! &3l ddagiaal) dagdll. 7
e i) galll s Abagiuall dai. 8
il Sdigall 0o Jghuad).9
A il Aala) 31 -

JHisal) il ‘r‘. Bsljd *

el Lalil) cpaiilly (chlady)) it dudu. 1

2023 2022 2021 2019 2018 2017

:3.3.1.9 4454

1587 1582 | 1543 | 782 | 682 | 569 | 565 % ..
aalol) ¢rgall jueail) AalS

el Laldl) claly) cpaiiy gl Julas.2

t el ekl (Al a3

153



SN il o) 9385 50 3 9

1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
: i gall ;LQJQ;S*JLAJ\ 3.A351‘ (Gadall ELg.athnl\ PN e&h\.“
) a3 ) a5 daudl) )
jal Abagiual =
e alaiey) . BETICT YV
o i) A - Aagiandl)
Aiut dazidd A by s b5l
2 g A
2021 2021 4 i)
calide ao LB alpl= | J—— i -
i) A aad) k)
Rigal)l il et — | A S 6 uSanl A4S ¢ ydigall
21543 Olse U YR T VL S 1 21543 Osad sl
claghiall slaiel- | AGS ¢ a ar il sl
il i L) Ll
Ay

: piipalls dilaial) (Limites) (aildil) aaf yaas -5

L O WD) Usgala Lelsny) cang & Al puoaall colaan aalgl) geell juun 4aS Janys *
saslal \.@31.4.3; Lﬁm L._?_ﬁ\ Jl_'\:m U}—..‘l“ 3 APREN Lf "z\_ugk-" k"_i‘)\_ubd\ ‘f ‘f‘gjm‘ Q_D..a'lﬂ
calgll el jaal) A e ) e ek Lae lseY) aae aalp ) dili) Cilegal) paen
gl Aagil) dadll vaat Ligraa *

154



