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 :للمهمةملخص لأهم الانجازاتالإستراتيجية  -1

تسعى مهمة السياحة إلى تقديم منتوج ذو جودة عالية يستجيب لحاجيات وطموحات الحريف من جهة، 

من  لدورةالاقتصاديةا اندماجأكبرفيوتحسين القدرة التنافسية لقطاع السياحة والصناعات التقليدية من أجل 

التوازن الاجتماعي  للمرأة، تدعيمالاقتصادي  جديدة، التمكينفرص عمل  الاستثمار، خلقتنشيط جهة أخرى )

 بين الجهات(. والديمغرافي

و تحسين قدرته التنافسية ،مهمة السياحة على تدعيم مسار التنمية المستدامة للقطاع   تملع، ولبلوغ هذه الغاية

وذلك في إطار رؤية إسترتيجية تنبني على  تطوير صناعة سياحة ذات مردودية عالية ، تركز على الابتكار ،

وتثمين التراث الثقافي ، تحترم البيئة ، شاملة ،تضامنية  ومستدامة.و جعل الصناعات التقليدية صناعة عصرية 

متناسقة، تحمل هوية متجذرة في القيم والتقاليد وموجهة نحو الجودة تتكون من مجموعة اقتصادية واجتماعية 

والإبتكار ، بهدف  تقديم منتوج متنوع ،ذا جودة عالية ويستجيب لحاجيات وطموحات الحريف من جهة، 

وتحقيق اندماج أكبر في الدورة الاقتصادية من جهة أخرى )تنشيط الاستثمار،خلق فرص عمل جديدة ،التمكين 

 …(.دي للمرأة ،تدعيم التوازن الاجتماعي والديمغرافي بين الجهاتالاقتصا

تحسين الجودة والنهوض و  تنويع العرض السياحيو  دفع نسق الاستثمارعلىلمهمة خطة عمل اإنبنتهذا وقد  

 التونسيّة.الطلب على الوجهة  وتحفيزبمنظومة التكوين السياحي

الااااااذي إرتكااااااز  الااااااوطني للنهااااااوض قلصااااااناعات التقليديااااااةتنفيااااااذ المخطااااااط إضااااااافة إلى مواصاااااالة العماااااال علااااااى 

النهااااااااوض قلجااااااااودة وتنميااااااااة و تطااااااااوير الإطااااااااار المتسساااااااااا للهياكاااااااال المتدخلااااااااة في القطاااااااااع قلأسااااااااا  علااااااااى 

 والترويج.النهوض قلتسويق و  تنمية الاستثمار وتطوير المتسسات الحرفيةو  المهارات الحرفية
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 بمنظومااااااة التكااااااوينلتي إرتكاااااازت علااااااى النهااااااوض الياااااادواوالنساااااايج  تنفيااااااذ خطااااااة النهااااااوض قلزربيااااااةومواصاااااالة 

 الإبتكار والتجاااااااااااااديدو جاااااااااودة الماااااااااواد الأولياااااااااة وتزوياااااااااد الحااااااااارفيين والمتسساااااااااات الحرفياااااااااةو وتنمياااااااااة الكفاااااااااا ات 

 .الترويج والتسويق و 

قاااااد ساااااجلت الوجهاااااة التونساااااية وفي إطاااااار رصاااااد لأهااااام الإةاااااازات الإساااااتراتيجية للمهماااااة  ااااادر التاااااذك  أن 
بالتوتر والاضااااااطرام ولاسااااااايما إتساااااامكااااااان قدالمنااااااالم العااااااالمي   رغاااااام أننتااااااابج إ ابيااااااة  2022ساااااانة عمومااااااا 

علااااى خلفياااااة جابااااااة كااااوروق الاااااتي شااااالت الحركاااااة الاقتصااااادية العالمياااااة لقراباااااة الساااانتين والاااااتي تفاقمااااات مطلاااااع 
 ة للسوق الروسية.التي أدت إلى خسارة شبه كليّ  قندلاع الحرم الروسية الأوكرانية 2022سنة 

 %57,8بحاااااااوا   2019إضاااااااافة إلى بقاااااااا  الساااااااوق الجزابرياااااااة في تراجاااااااع هاااااااام مقارناااااااة قلسااااااانة المرجعياااااااة  
بعااااد بقابهااااا مغلقااااة لماااادة  2022تااااأخر فااااتا الحاااادود البريااااة بااااين البلاااادين إلى منتصااااف شااااهر جويليااااة الاعتبار 

 تجاوزت السنتين.

قلأهااااااداف  هاماااااة في ع قاااااة مااااان تحقياااااق نساااااب إةااااااز 2022قاااااد مكنااااات مهماااااة الساااااياحة سااااانة و هاااااذا ،
القـــــدرة التنافســـــية للق ـــــا   بتنميـــــة والمتعلقاااااة عمومااااا الاسااااتراتيجية الاااااتي ضاااابطت ضااااامن إطااااار  دا  المهماااااة 

 ككل".
 ع قااااااااااااااة ق اااااااااااااادففالبنساااااااااااااابة للنشااااااااااااااا  السااااااااااااااياحي فاااااااااااااا ن جاااااااااااااال المتشاااااااااااااارات الااااااااااااااتي   تسااااااااااااااجيلها في 

الأهاااااداف المرساااااومة للسااااانة ذا اااااا  تتجااااااوز " التونســـــيةتحســـــد القـــــدرة التنافســـــية للو هـــــة "الإســـــتراتيج 
 .2023وتنبت بموسم واعد قلنسبة لسنة 

الااااااتّي ّ  تسااااااجيلها خاااااا   ساااااانة  ماااااان المتشاااااارات السااااااياحية 70%تحقيااااااق  2022ساااااانة  ّ  خاااااا  حياااااا  
مماّاااااا  %60و 50رسمااااااه بدايااااااة الساااااانة والااااااذّي تااااااراو  مااااااا بااااااين   متجاااااااوزة بااااااذلك ا اااااادف الااااااذّي  2019
 .)السنة المرجعيّة قبل ظهور الجاباة الصايّة( 2019أةز في 

 160أي قرتفاااااااااع  طااااااااى  ســــــــائحا مليــــــــو  6،437، 2022، لكاماااااااال ساااااااانة الوافاااااااادينوتجاااااااااوز عاااااااادد 
 ،2019 مقارنة بسنة% 69 وفي حدود 2021 مقارنة بسنة%

 4،279) % 83،1، بنســـــــــــ ة  2022ساااااااااانة إرتفاعاالسااااااااااياحية باااااااااادورها  العابااااااااااداتسااااااااااجلت كمااااااااااا 
 .2019من العابدات المسجلة في % 76وناهزت بذلك  2021 مقارنة بسنةمليو  دينار( 
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أي بااااااازادة  2022خااااااا   سااااااانة  مليـــــــو  ليلـــــــة ســـــــياحية 20قراباااااااة  بلغعااااااادد اللياااااااا  المقضااااااااةأن كماااااااا 
عاااااادد الليااااااا  المقضاااااااة في  ماااااان% 65 بحااااااوا وبنساااااابة اسااااااترجاع  2021مقارنااااااة بساااااانة % 140بحااااااوا  
2019. 
 تدعيم دور الصناعات التقليدية"بالهدف الإستراتيج شهدت عديد المتشرات ذات الصلة كما 

بلغت قيمة الصادرات المراقبة لمنتوجات الصناعات حي   نموا"، المستدامة والجهوية المحلية فيالتنمية

)نسيج وزربية ونحا  وشاشية ومنتوجات مختلفة( أي بزادة تقدر باا  2022خ   سنة  م د 148التقليدية 

 ،2021مقارنة بسنة 31%

الاااااذي يااااان  علاااااى  2020ناااااوفمبر  6في إطاااااار تنفياااااذ قااااارار ايلاااااق الاااااوزاري المضااااايق المنعقاااااد في  و
بهاااااااادف  كاااااااا جرا  اسااااااااتثنابي  م.د 10مالتمديااااااااد في  ليااااااااة الترفيااااااااع في دعاااااااام خااااااااط موياااااااال المااااااااا  المتااااااااداو  

 المسااااااااة في تجاااااااوز الصااااااعوقت الترو يااااااة واسااااااترجاع نسااااااق الإنتاااااااج والتسااااااويق قلسااااااوق ا ليااااااة والتصااااااديرية
مقارناااااة بسااااانتي  ايهاااااود الاساااااتثماري مااااان والرفاااااع الإنتااااااجطاقاااااات  عبمواصااااالة اساااااترجا  2022،ميااااازت سااااانة 

، م.د 8 عاااااااابر  ليااااااااة قااااااااروض المااااااااا  المتااااااااداو  بلااااااااغ حجاااااااام الاسااااااااتثمار الجملاااااااايحياااااااا   2021و  2020
كماااااااااا تواصااااااااال اساااااااااتئناف نشاااااااااا  أغلاااااااااب .2020بسااااااااانةمقارناااااااااة  %38مساااااااااج  باااااااااذلك نماااااااااوا بحاااااااااوا  

خااااااا    70تظااااااااهرة داخلياااااااة مقابااااااال  79الفعالياااااااات والمعاااااااارض علاااااااى المساااااااتوى الاااااااوطني والااااااادو  بتنظااااااايم 
خااااااا    3803مقابااااااال  2022حااااااارفي ومتسساااااااة حرفياااااااة سااااااانة  6000وبتشاااااااريك حاااااااوا   2021سااااااانة 
 %.58أي بنسبة تطور بلغت 2021سنة 

المرافقااااااة الاقتصااااااادية الااااااتي يقاااااادمها الفاعاااااال و  الاااااادعم والتااااااأط  الفااااااني جاااااال أعمااااااا هااااااذا، عاااااا وة عاااااان عااااااودة 
أو في العماااااااومي نالاااااااديوان الاااااااوطني للصاااااااناعات التقليدياااااااةن لفابااااااادة الحااااااارفيين والمتسساااااااات الحرفياااااااة مباشااااااارة 

 2021خااااااا   سااااااانة 6579حرفياااااااا مقابااااااال 7771الشاااااااراكة و التعااااااااون الااااااادو  حيااااااا     طااااااا  إطاااااااار 
علاااااى الرفااااع ماااان القيماااااة المضااااافة لمنتااااوجهم وتعزياااااز ساااااعد الحاااارفيين وهو ماااااا تقريبااااا %20بلغاااات نساااابةتطورب

 ه. رو تقدرته التنافسية في تجاه توسيع  فاق 
  

 



 
6 

 المتشاااااااارات علااااااااى مسااااااااتوىكمااااااااا ترمبرامجهااااااااا،  أدا  الااااااااذي سااااااااجلته المهمااااااااة علااااااااى مسااااااااتوى الإ ابيإن التطور 
الجوهرياااااة الرامياااااة  الإصااااا حيةشااااااريع المملاااااة منتنفياااااذ رص المهماااااة علاااااى بحااااا ساااااالفا، يفسااااارالمقدماااااة الإ ابياااااة 

في مجاااااا  الصاااااناعات أاهاااااا  اياااااا ، لعااااالعااااان طرياااااق مختلاااااف الفااااااعلين العماااااوميين في إلى النهاااااوض قلقطااااااع 
يعاااااس بتاساااااين قااااادرات الاااااديوان وخدماتاااااه و بتنمياااااة   الاااااذي RE-ONAتنفياااااذ مشاااااروع التقليدياااااة 

إضاااااافة إلى ة، كفاااااا ات أعواناااااه وإطاراتاااااه في إطاااااار التعااااااون ماااااع غرفاااااة الحااااارف بفرانكفاااااورت رايااااان ماينالألمانيااااا
 ، إةاز مشروع مركز التصميم والإبتكارقلدندان

لتنمياااااااة ا لياااااااة في االقطااااااااع  دور تاااااااترجم تااااااادعيمإلى جاناااااااب مواصااااااالة إةااااااااز ملاااااااة مااااااان المشااااااااريع الأخااااااارى 
التقاااااادم في إةاااااااز مشااااااروع العماااااال التعاااااااو  و مشااااااروعن تااااااونق الإبداعيااااااةن علااااااى غاااااارار  والجهويااااااة المسااااااتدامة

 .( FHIللصادرات الحرفية الممو  من الطرف الأمريكي)
تحسين القدرة التنافسية لتونق كوجهة  الرامية إلىالمشاريع ملة من  تنفيذمواصلة ،في ايا  السياحي  كما 

تنمية المداخيل السياحية وخلق فرص عمل جديدة للشبام وخاصة بهدف سياحية وتدعيم إمكانيات القطاع
على تكثيف الحم ت والعمليات الترو ية للمنتجات العملمن خ   وذلك منهم النسا  في الجهات المهمشة
بهدف تطوير العابدات من وذلك السيا  ذوي القدرة الاتفاقية العاليةإلىوالموجهة السياحية ذات القيمة المضافة 

، إضافة إلى وسياحة الجوار تعزيزالبرامج الترو ية والحم ت الاتصاليةللسوق السياحية الداخليةو العملة الصعبة 
ومن  الصناعات التقليديةالنشا  السياحي ونشا  تنويع العرض السياحي التونسي من خ   إ اد تكامل بين 

وتعزيز التنسيق والتعاون بين مختلف المتدخلين قلوجهة السياحية على  ثقافية  خ   إحداث وجهات سياحية
 ...المستوى ا لي

 مهمة السياحة:تنفيذ ميزانية نتائج  - 3
 الناو التا : على 2و  1حسب بياقت الجدو  عدد  ،2022المهمة لسنة تتوزع إةازات 

  دول عدد 1:
 مقارنة بالتقديرات 2022تنفيذ ميزانية المهمة لسنة 

التوزيع حسب ط يعة النفقة   
 )الوحدة: الف دينار(

 بيــــــــــــا  النفقات
 2022تقديرات 

 2022إنجازات 
 الإنجازات مقارنة بالتّقديرات

)ق. م 
 الأصل  (

)ق. م 
 الم لغ التعديل (

نس ة الإنجاز 
% 

 99.98 11- 995 64 006 65 868 64 اعتمادات التعهد التأ يرنفقات 
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 99.98 11- 995 64 006 65 868 64 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير
 98.98 144- 990 13 134 14 315 17 اعتمادات التعهد

 98.78 172- 962 13 134 14 315 17 اعتمادات الدفع

 نفقات التدخلات
 48.90 32461- 33914 66375 83394 اعتمادات التعهد

 48.90 32461- 33914 66375 83394 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار
 71.88 52- 133 185 423 اعتمادات التعهد

 71.39 53- 132 185 423 اعتمادات الدفع

 المجمو 
 77.58 32667- 033 113 700 145 000 166 اعتمادات التعهد

 77.56 32697- 003 113 700 145 000 166 اعتمادات الدفع
 دو  اعت ار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية. *

 : 2 دول عدد 
 مقارنة بالتقديرات 2022تنفيذ ميزانية المهمة لسنة 

التوزيع حسب البرامج    
 )الوحدة: الف دينار(

 بيــــــــــــا  النفقات
 2022تقديرات 

إنجازات 
2022 

 بالتّقديراتالإنجازات مقارنة 

)ق. م  الأصل ()ق. م 
 التعديل (

نس ة الإنجاز  الم لغ
% 

السياحة  :1 برنامج عدد
 والصناعات التقليدية

 77.10 551 32- 587 109 138 142 488 162 اعتمادات التعهد

 77.10 551 32- 587 109 138 142 488 162 اعتمادات الدفع

 والمساندةالقيادة  :9برنامج عدد 
 96.75 116- 446 3 562 3 512 3 اعتمادات التعهد

 95.89 146- 416 3 562 3 512 3 اعتمادات الدفع

 المجمو 
 77.58 32667- 033 113 700 145 000 166 اعتمادات التعهد

 77.56 32697- 003 113 700 145 000 166 اعتمادات الدفع
 دو  اعت ار الموارد الذّاتية للمؤسسات العمومية. *

. وتتوزع أ د145700في حدود  2022لسنة التعديليبلغت تقديرات ميزانية مهمة السياحة بقانون المالية 
 التا :علىالناو هذه الإعتمادات بين برامج المهمة 

في حدود  2022ضبطت نفقات برقمج السياحة والصناعات التقليدية لسنة -
 من الميزانية الإمالية للمهمة(%97.55)أ.د142138

من إجمالي ميزانية  %2.44) أ.د3562حدود  ، في2022ضبطت نفقات برقمج القيادة والمساندة سنة  -
 .المهمة(
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 .أ.د 113003ما قيمتهأي % 2022،77.56الإةازات المسجلة بعنوان سنة  نسبةلم تتجاوز 

صرف الاعتمادات المخصصة لبعض النفقات كالتظاهرات قلخارج وبرقمج الدعاية  بإلغا وتفسر هذه النسبة
 م.د ( وتجميد الإعتمادات المخصصة لبعض التظاهرات إلى حين إستيفا  إجرا ات صرفها 15337والنشر )
 .على مستوى نشا  السياحةأساسا 

( نتيجية عدم ورود مشاريع كافية في %48.17)وارد صناديق الخزينة إضافة إلى ضعف المشاريع الممولة على م
 الغرض.

مشاريع عدم ورود نتيجة كما يرجع ذلك على ضعف إةازات نفقات الإستثمار على مستوى القيادة والمساندة 
  يئة ا يط السياحي.إطار    في

ورغم هذا النسق البطي ، المسجل على مستوى تنفيذ الميزانية إلا أن المهمة شهدت تطورا إ ابيا على مستوى 
أدا  برامجها ،تجلى قلأسا  على مستوى تعافي جل  متشرات القطاع، على غرار عدد الوافدين على الب د 

يمة الصادرات المراقبة  لمنتوجات الصناعات التونسية وعدد الليا  المقضاة والعابدات من العملة الصعبة....وق
مع مختلف  التقليدية..ويفسر ذلك بتنفيذ ملة من المشاريع في ع قة مباشرة بأدا  المهمة في إطار التعاون الدو 

 الممولين الأجانب.
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 المهمة  الإنجازات الخاصة ببرامج :الثانيالمـحـور 
 2022لسنة 
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 : السياحة والصناعات التقليدية1البرنامج عدد
 

 إسم رئيس البرنامج "غازي بن صالح، مدير عام خلية الحوكمة "
 2020ديسمبر  04تاريخ توليّه المهمة: قرار السيد وزير السياحة بتاريخ 

 نتائج أداء البرنامج -1

على دعم الأنشطة المتعلقة قلرفع من مردودية القطاع وتنمية التقليدية""السياحة والصناعات يعمل برقمج 
القدرة التنافسية للوحدات السياحية ولمنتوجات الصناعات التقليدية، انسجاما مع استراتيجية تنمية القطاع، 

لمنتوجات  التي  دف إلى تحسين صورة تونق كوجهة سياحية متميزة في ضفاف المتوسط وتعزيز التموقع التنافسي
 الصناعات التقليدية، وتحقيق اندماج أكبر في الدورة الاقتصادية.

وطبقا للماور الاستراتيجي الخاص قلنشا  السياحي والمرتكز قلاسا  على تنمية القدرة التنافسية للوجهة 
على تحسين القدرة التنافسية وتدعيم مسار التنمية  التونسية، ف ن خطة العمل التي   إعتمادهاإنبنتبالاسا 

 المستدامة للقطاع وذلك بااا:

 عبر تنويع العرض السياحي ودفع المشاريع السياحيّة ذات القيمة المضافة العالية.دفع نسق الإستثمار 

   تصنيف النز  عبرمواصلة تنفيذ برقمج  هيل المتسسات الفندقية ومراجعة نظام تحسد  ودة المنتوج السياح
السياحية وإدراج معاي  لجودة الخدمات والسياحة المستدامة كعنصر أساسي لإسناد التصنيف، وتكثيف برامج 

 المراقبة الموجهة لجودة الخدمات قلفنادق، والمطاعم، والعناية قلبيئة، وا يط.
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 الداخلية لمزيد إستقطام  عبر تكثيف الحم ت الاشهارية قلسوق دفع السياحة الداخلية وسياحة الجوار
السيا  التونسيين والعمل على احداث الية لتنمية المبيعات على غرار ما هو معمو  به في الاسواق الاوروبية، 

 واةاز حم ت اشهارية مشتركة قلأسواق المغاربية وتعزيز الحضور في المعارض والصالوقت قلبلدان المغاربية.

 دعم الدعاية الوطنية والاشهار الأسواق التقليدية وغير التقليدية عبر  ت وير حصة الو هة التونسية من
المشترك وتدعيم حضور الوجهة التّونسيّة في التّظاهرات السّياحيّة قلخارج وتوطيد الع قات مع وسابل الإع م 

ل الجاااوّيّ لمتعهدي الأجنبيّة من أجل التعرف على ثرا  وتنوع المنتوج السياحي التونسي إضافة إلى دعام النّقاا
 الرح ت المبرمجين للوجهة التونسية.

  عبر النهوض بجودة الدراسات السياحية العليا ضما  نجاعة و ودة التعليم العالي والتكوين في مهن السياحة
والتكوين في مهن السياحة وإرسا  حوكمة منظومة التعليم العا  والتكوين في مهن السياحة تضمن النجاعة 

 ودية.والمرد

  تحسد القدرة التنافسية وتدعيم مسار التنمية المستدامة للق ا   1.1 الهدف الاستراتيج":
تسعى المهمة من خ   هذا ا دف إلى تنمية المشاريع والمنتجات السياحية غ  التقليدية وتحسين :السياح "

تحفيز وة الداخلية وسياحة الجوار جودة الخدمات على إمتداد نسلسلة القيم السياحية ن،إضافة إلى دفع السياح
الطلب على الوجهة التونسية وتعزيزه ضمان ةاعة وجودة التعليم العا  و التكوين في مهن السياحة من خ   
حوكمة منظومة التعليم العالى )الدراسات السياحية العليا( والتكوين في مهن السياحة  بهدف توف  كفا ات 

 ل.متماشية مع متطلبات سوق الشغ

تحقيق الأهداف الإستراتيجية للبرقمج المرجوة وا ددة في مشروع إطار الأدا  أوكلت وتجدر الإشارة أن 
فاعل عمومي مكلف  بإعتبارهللمتسسات العمومية تحت الاشراف وخاصة الديوان الوطني التونسي للسياحة 

أنه علما و  بتنفيذ المتشرات والأنشطة المبرمجة لتاقيق الأهداف المنشودة على المدى القريب والمتوسط والبعيد.
وإعتمادا على مختلف إةازات متشرات قيق أدا  ا دف الإستراتيجي المشار إليه أع ه 2022خ   سنة 

 لمختلف المتشرات السياحية المسجلة. ف نه   تحقيق ا دف المرجو مع التاسن النسبي 
  مقارنة بالتقديرات: 2022تقديم انجازات المؤشر لسنة 

 : حصة السوق التونسية مقارنة بالأسواق السياحية بحوض ال حر الأبيض المتوسط1.1.1ستراتيج  الاالمؤشر  -
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 2021إنجازات  2020إنجازات  وحدة المؤشر 
تقديرات 
2022 

 2022إنجازات 
 2022الإنجازات 

مقارنة بتقديرات 
2022 

القيمة 
 المستهدفة

 السنة

 2024  113 6,441 5,7 2,475 2,012 مليو  زائر تونق
 - -  10,9 -  7,   2,728 المغرم

 - - 11,9 - 8 3,5 مصر

 - -  5,05 - 2,3 1,24 الأردن

 - - 51,3 - 29,9 15,826 ياترك

 * غياب المع يات حول الو هات المنافسة
 :  ت ور العائدات السياحية2.1.1ستراتيج  الامؤشر  -

 2022تقديرات  2021إنجازات  وحدة المؤشر
إنجازات 
2022 

مقارنة  2022الإنجازات 
 2022بتقديرات 

 القيمة المستهدفة
 السنة

 2024  %122,2 4,279 3.5 2,337 م.دولار
       

 
نتابج إ ابية وذلك قلنظر إلى المنالم العالمي الذي يتسم قلتوتر  2022سجلت الوجهة التونسية سنة 

والاضطرام والتي تفاقمت قندلاع الحرم الروسية الأوكرانية. وفي هذا السياق، كانت النتابج المسجلة على 
وذلك على التوا  با  2021مستوى حصة السوق التونسية والعابدات السياحية في ارتفاع مقارنة بسنة 

على  2022حي  تجاوزت الأرقام المسجلة التقديرات والأهداف المرسومة مطلع سنة  %،122و 113%
مستوى هذين المتشرين وذلك قلرغم من الصعوقت والتادات الكبرى التي واجهت سلطة الإشراف على 

 القطاع السياحي.

ت ووكالات الاسفار ومن جهة أخرى، ةات الوجهة التونسية كذلك في كسب ثقة كبرى متعهدي الرح 
العالمية التي استعادت نشاطها على الوجهة التونسية وهو ما مكّن من استعادة جز  كب  وهام من الأسواق 

 المفقودة وخاصة الأوروبية منها.

وقد كان بإمكان الوجهة التونسية تسجيل مردودية أفضل لولا الخسارة الشبه كليّة للسوق الروسية، حي   
ألف سابا روسي والتي خسر ا بفعل جاباة كوروق، إلا أن اندلاع  600كانت  مل في استرجاع قرابة 

ذا قلإضافة إلى بقا  السوق الجزابرية الحرم الروسية الأوكرانية قد عمّق من أزمة هاته السوق ا امة والواعدة، ه
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% على اعتبار  خر فتا الحدود البرية بين البلدين 57,8بحوا   2019في تراجع هام مقارنة قلسنة المرجعية 
 بعد بقابها مغلقة لمدة تجاوزت السنتين. 2022إلى منتصف شهر جويلية 

 الإشكاليات والصعوبات المعترضة لتحقيق الهدف: 

 شرسة وتغ  أنما  استه ك السياحة والسفر في جل أنحا  العالم ولاسيما بعد أزمة المنافسة ال
كوروق التي أبرزت أن السياحة قطاع حيوي ومتغ ، ولكنه في المقابل هش ويتأثر سريعا 

 قلعوامل الخارجية.
  جهة موسمية القطاع والتركيز على السياحة الشاطئية وهو ما انعكق على القدرة التنافسية للو

 السياحية التونسية وتد  الأسعار وضعف مردودية الوحدات الفندقية وتداينها.

تواضع تطور المنتوجات ذات القيمة المضافة العالية إلى المستوى المطلوم لضمان مردوديتها  •
 وأدا ها في مس ة التنمية على غرار منتوجات القولف وسياحة الموانئ الترفيهية.

ضعف جودة المنتوج ومحتواه ونوعية الخدمات وتنويع العرض لكسب رهان المنافسة وجلب  •
 شرابا من الزقبن ذات قدرة شرابية عالية ومزيد الإرتقا  بسمعة الوجهة التونسية.

 عدم م بمة منظومة التكوين لمتطلبات تطوير القطاع •

 شكاليات وتحقيق الهدف:التدابير والإ راءات التي يتعد القيام بها لتفادي الإ 

وذلك بتدعيم السياحة الشاطئية بمنتوجات أخرى من شأنها أن تثري العرض تنويع العرض السياح :  -
 وتساهم في الحد من موسمية المنتوج الباري. 

اعتماد مقاربة  دف إلى النهوض بجودة المنتوج ومحتواه والرفع من مستوى تحسد  ودة الخدمات: -
 وتعزيز القدرة على منافسة الأسواق العالمية، ترتكز الخطة على:الخدمات السياحية 

 مواصلة تنفيذ برقمج التأهيل الفندقي. •

 وضع مواصفات جودة لمختلف الخدمات والأنشطة السياحية. •

 : يرتكز قلخصوص على النقا  التالية: اعتماد مخ ط اتصالي وترويج  يتماشى وخصوصيات المرحلة -
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تونسية على الأسواق السياحية وخاصة ذات الأولوية من خ   وضع خطة دعم الترويج للوجهة ال •
 ترو ية تت بم أكثر فأكثر مع تطلعات ميع السيا  والشرابا المستهدفة.

 تعزيز البرامج الترو ية والحم ت الاتصالية للسوق السياحية الداخلية. •

 أنشطة النقل بمختلف أنواعه )الجوي والباري والبري(. دعم •

 ق حم ت نظافة وتجميل بمختلف المناطق السياحية وبأبرز المعالم الأثرية.إط  •

 منتوجات جديدة في إطار الشراكة بين القطاع العام والخاص. •

 دعم التاو  الرقمي للمتسسات السياحية.  •

 مزيد هيكلة النقل السياحي بمختلف أصنافه.  •

  الصناعات التقليدية وتدعيم دوره في التنمية المحلية تنمية القدرة التنافسية لق ا   2.1الهدف الاستراتيج
: تسعى المهمة من خ   هذا ا دف إلى تعزيز التموقع التنافسي لمنتوجات الصناعات والجهوية المستدامة

التقليدية وذلك قلعمل على تثمين القطاع و هيل العاملين فيه، والنهوض بجودة المنتوج وتعص  القطاع ككل 
وتجدر ت إدماجه في محيطه الاقتصادي والاجتماعي والثقافي على المستوى الوطني والجهوي والدو . بتطوير  ليا
تحقيق الأهداف الإستراتيجية للبرقمج المرجوة وا ددة في مشروع إطار الأدا  أوكلت للمتسسات الإشارة أن 

اره فاعل عمومي مكلف بتنفيذ الديوان الوطني للصناعات التقليدية بإعتبالعمومية تحت الاشراف وخاصة 
 المتشرات والأنشطة المبرمجة لتاقيق الأهداف المنشودة على المدى القريب والمتوسط والبعيد.

تدعيم دور الصناعات التقليدية وإعتمادا على مختلف إةازات متشرات قيق أدا  ا دف الإستراتيجي نهذا 
ف نه   تحقيق ا دف المرجو وذلك نتيجة الجهود المبذولة للترويج على  في التنمية المحلية والجهوية المستدامة"
 مستوى السوق الداخلية والتصديرية.

  مقارنة بالتقديرات: 2022تقديم انجازات المؤشر لسنة 
 :ت ور مواطن الشغل المحدثة حسب الجهات والنو 1المؤشر الإستراتيج  عدد 

 
 

 الإقليم

 2022إنجازات  2022إنجازات  2022تقديرات  2021إنجازات  2020إنجازات 
مقارنة بتّقديرات 

2022 

 
 

القيمة 
 المستهدفة

 
 

 السنة
 ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث ذكور إناث
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  2180 76% 800 570 1200 600 1120 560 500 250 الشمال الشرق 
 

2024 
 1360 70% 500 280 750 370 710 365 400 200 الشمال الغربي
 2400 78% 850 700 1320 660 1220 625 800 400 الوسط الشرق  
 710 86% 320 170 380 190 380 185 250 100 الوسط الغربي 
 1400 82% 600 350 770 385 710 360 400 250 الجنوب الشرق 
 1500 83% 800 250 850 420 782 385 450 120 الجنوب الغربي 

 
ايهود الاستثماري وقلتا  في تطور مواطن الشغل  من طاقات الإنتاج والرفع قسترجاع 2022ميزت سنة 

، ساات في إحداث م.د 8مقارنة قلتقديرات حي  بلغ حجم الاستثمار الجملي عبر  لية قروض الما  المتداو  
 منهم من خر ي التعليم العا  في ميع الاختصاصات. % 20ع موزع على كافة المناطق مشرو  2410

 د8000: نس ة الحرفيد الذين يتجاوز معدل دخلهم السنوي 2المؤشر الإستراتيج  عدد  -

 وحدة المؤشر
انجازات 
2020 

 إنجازات

2021 

 تقديرات 

2022 

 إنجازات

2022 

مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 
 السنة القيمة المستهدفة 2022

% 30 40 40 45 113 50 2024 

مقارنة قلتقديرات لنفق السنة حي    خ   سنة  2022سنة %113بلغت إةازات هذا المتشر نسبة 
تسجيل أرقام إ ابية على كافة الأصعدة سوا  أكان ذلك على مستوى الاستثمار والتشغيل أو على  2022

 مستوى التصدير الذي حقق نسبة نمو قياسية ساات في ارتفاع معد  الدخل السنوي للارفيين والحرفيات.
 : نس ة النساء باعثات المؤسسات الحرفية3المؤشر الإستراتيج  عدد  -

 وحدة المؤشر
انجازات 
2020 

 إنجازات

2021 

 تقديرات 

2022 

 إنجازات

2022 

مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 
 السنة القيمة المستهدفة 2022

% 35 35 37 40 108 42 2024 

قرض اسند  486مليون دينار مقابل  7بآلية قروض الما  المتداو  بقيمة تناهز حرفية  1942ت انتفع  -
 يعكق تعزيز التمكين الاقتصادي للمرأة وتكافت الفرصم. وهو ما  2لحرفيين بقيمة

٪ منهنَّ ينشطن 60٪ من الحرفيين هم من النسا ، 80المرأة في الصناعات التقليدية تتموقع بشكل هام، -
٪ في بعض الاختصاصات، وهن يستفدن 95في المناطق الريفية إضافةً إلى أن هذه النسبة تناهز حوا  

 الترويج والتسويق.من برامج الدعم والتكوين و 

https://ar.wikipedia.org/wiki/الشمال_الغربي_التونسي
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 :أهم الإشكاليات والصعوبات المعترضة لتحقيق الهدف 

 نق  اليد العاملة -

 عزوف الشبام عن العمل في القطاع،  -

 منافسة القطع المقلدة والموردة من الصين للمنتوج التونسي الأصلي،  -

 احتكار المواد الأولوية من قبل عدد من الشركات،  -

 تردي ظروف العمل،  -

 غيام التأط  والمرافقة للارفيين،  -

 ضعف الترويج   -

 احتكار عدد من التجار الكبار لأغلب الوفود السياحية الوافدة على الب د. -

 التدابير والإ راءات التي يتعد القيام بها لتفادي الإشكاليات وتحقيق الهدف: -

أجل تذليل كل الصعوقت التي تعيق تحقيق ستتخذ المهمة ملة من التداب  والإجرا ات في السنوات المقبلة من 
  ا دف المنشود على الوجه الأكمل من ذلك:

ضبط مخطط عمل متوسط وطويل المدى يمكّن من تطوير أدا  القطاع في اتجاه مزيد الانفتا  على  •
 الأسواق الداخلية والخارجية. 

التقنية وتطوير مهار م الفنية بما  التأط  الفني: خدمات فنية مكن الحرفين من تدعيم وإثرا  مكتسبا م •
يساعدهم على الرفع من القيمة المضافة لمنتوجهم وتعزيز قدرته التنافسية وذلك في تجاه توسيع  فاق 

 رواجه.

 برقمج لتأهيل المتسسات الحرفية مع توف  خدمات المرافقة والتكوين وتباد  الخبرات،  •

 الفنية للمتسسات تكوين ورسكلة خبرا  مستشارين لدعم المساعدة •

 الانط ق في إةاز مشروع مركز التصميم والإبتكارقلدندان •
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إعداد كرا  شرو  خاص بدراسة لتقييم المنظومة التسويقية والترو ية للصناعات التقليدية ولتاديد  •
 الاختصاصات الواعدة

 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: -2

 
 99819ما مجموعه  2022المنجزة لبرقمج السياحة والصناعات التقليدية لسنة  ملة الإعتمادات بلغت

مرسمةتعهدا ودفعا بقانون المالية الأصلي. وقد بلغت الإعتمادات ألف دينار  163358مقابل ألف دينار 
التخفيض وتفسر هذه النسبة بقرار . .%61.10أي بنسبة إةاز تقدرباا  ألف دينار99819المنجزة ما قدره 

م.د ( وتجميد الإعتمادات المخصصة لبعض  15337في بعض الاعتمادات المخصصة لنفقات التدخ ت )
ويبرز التظاهرات إلى حين إستيفا  إجرا ات صرفها فض  عن نسب الضعيفة لصرف نفقات صناديق الخزينة. 

 مفصلة: 2022الجدو  التا  إةازات البرقمج لسنة 

 
 1 دول عدد 

 مقارنة بالتقديرات 2022الميزانية البرنامج لسنة تنفيذ 

 التوزيع حسب ط يعة النفقة )اعتمادات الدفع(

 الوحدة: ألف دينار

 
 تقديرات بيــــــــــــا  النفقات

2022 
 إنجازات
2022 

 الإنجازات مقارنة بالتّقديرات

 ق. م
 التكميل 

 الم لغ
 

نس ة الإنجاز 
% 

 
 

 نفقات التأ ير

 100.79  498 63198 62700 التعهداعتمادات 

 100.79  498 63198 62700 اعتمادات الدفع
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 نفقات التسيير

 99.85  24- 16331 16355 اعتمادات التعهد

 99.85  24- 16331 16355 اعتمادات الدفع

 
نفقات 

 التدخلات

 24.29  63218- 20290 83508 اعتمادات التعهد

 24.29  63218- 20290 83508 اعتمادات الدفع

 
نفقات 

 الاستثمار

 0 0 0 245 اعتمادات التعهد

 0 0 0 245 اعتمادات الدفع

 
 المجمو 

-63539 99819 * 163358 اعتمادات التعهد  61.10 

 61.10 - 63539 99819 * 163358 اعتمادات الدفع

 * باعت ار الموارد الذاتية للمؤسسات

 
 

 2 دول عدد

 مقارنة بالتقديرات 2021لسنة تنفيذ ميزانية البرنامج 

 التوزيع حسب الأنش ة

 (إ  الدفع)

 )الوحدة: ألف دينار(

 
 

 بيــــــــــــا  الأنش ة

 تقديرات
2022 

 إنجازات
2022 

 

الإنجازات 
مقارنة 

 بالتّقديرات

نس ة الإنجاز 
% 
 

 ق. م
 أصل  أو تكميل 

 الم لغ

 48.17 330 9 670 8 18000 : الإشراف1نشاط عدد 
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: السياحة2نشاط عدد   102934 41002 61932 39.83 
 100 0 16615 16615 : التكوين في مهن السياحة3نشاط عدد 
 97.38 174 2790 2865 : التعليم العالي4نشاط عدد 
 93.19 1433 19637 21070 : الصناعات التقليدية5نشاط عدد 
 100 0 759 759 : التجديد والإبتكار في الزربية والحياكة6نشاط عدد 

 66.41 - 54869 108489 163358* المجمو 
 باعت ار الموارد الذّاتية للمؤسسات.  *

من إما  ميزانية %  39.83ما يمثل نسبة  وهوأ.د  41002بلغت إةازات نشا   نالسياحةن ما قيمته 
بعض الاعتمادات المخصصة . وتفسر هذه النسبة بقرار التخفيض في أ.د 102934والمقدرة باااا  النشا  المرسمة

م.د ( وتجميد الإعتمادات المخصصة لبعض التظاهرات إلى حين إستيفا   15337لنفقات التدخ ت )
علما وأن هذا التخفيض لم يتثر سلبا على أدا  البرقمج على إعتبار أن التخفيض تعلق بمشاريع إجرا ات صرفها.

 .ازها لاحقا حسب نسب التقدم في الإةازتنموية متواصلة سيتم  صي  إعتمادات إضافية لإة
 الديوا  الوطني التونس  للسياحة"وتجدر الإشارة أن ملة هذه الإعتمادات مثل ميزانية الفاعل العمومي ن

 الذي يتمن نشا  نالسياحةن وذلك لتاقيق أهداف البرقمج المتمثلة خاصة في:

 تنمية المشاريع والمنتجات السياحية غ  التقليدية  -

 تحسين جودة الخدمات على إمتداد نسلسلة القيم السياحيةن -

 دفع السياحة الداخلية )سياحة نالتونسين( وسياحة الجوار -

 تطوير حصة الوجهة التونسية من الأسواق التقليدية وتعزيز التموقع قلأسواق غ  التقليدية -

 100 ما يمثل نسبة وهوأ.د  16615التكوين في مهن السياحةن فقد بلغت ما قيمته »أماإةازات نشا  
وكالة التكوين في مهن . ومثل هذه الإعتمادات ميزانية الفاعل العمومي نمن إما  ميزانية النشا  المرسمة%

الذي يتمن هذا النشا  وذلك لتاقيق أهداف البرقمج المتمثلة في ضمان ةاعة وجودة التكوين في  السياحة"
 97.38 نسبتهزات الإعتمادات المخصصة لنشا  نالتعليم العا ن ما مهن السياحة.بينما بلغت نسبة إةا

 . أ.د 2865والمقدرة باااا  من إما  ميزانية النشا  المرسمة%
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 من إما  ميزانية النشا  المرسمة% 93.19 نسبةالصناعات التقليديةن »هذا وقد بلغت إةازات نشا  
الديوا  الوطني للصناعات دات ميزانية الفاعل العمومي ن. ومثل هذه الإعتماأ.د 21070والمقدرة باااا 
 الذي يتمن نشا  نالصناعات التقليديةن وذلك لتاقيق أهداف البرقمج المتمثلة في: التقليدية"

 دفع نسق الإستثمار  -

 النهوض قلجودة -

 عمليات تطوير قطاع الصناعات التقليدية -

 البا  والتجديد -

 ي قلداخل وقلسوق الخارجيةتعزيز فرص ترويج المنتوج التقليد -

من إما  ميزانية %100 نسبةوأخ ابلغت إةازات نشا    نالبا  والتجديد والإبتكار في الزربية والحياكة ن 
. ومثل هذه الإعتمادات ميزانية الفاعل العمومي ن المركز الفني للإبتكار والتجديد والإحاطة في النشا  المرسمة

 يتمن هذا النشا . الذي "الزربية والحياكة 
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 إسم رئيس البرنامج "يح  الشواش  ، المدير العام للمصالح المشتركة "

 2021ماي  19تاريخ توليّه المهمة : قرار السيد وزير السياحة بتاريخ 
 نتائج أداء البرنامج: -1

حوكمة التصرف في الموارد البشرية على خ   دوره التسي ي والإداري والما   يعمل برقمج القيادة والمساندة من
نظم التصرف والتسي  والاستغ   الأمثل  وتركيزالموارد البشرية التصرف في دعم وتطوير  والماليةوذلك من خ  

إضافة للتجهيزات والمنظومات الإع مية والسهر على صيانتها وضمان حسن س  الخدمات الإدارية على الخط 
 البرقمج العملياا ن السياحة والصناعات التقليديةن.إلى دعم 

لتوجهات الوطنية لتأهيل الموارد البشريةّ وفي إطار دعم مبادئ الحوكمة والشفافية وحسن التصرف، وماشيا مع ا
 والمعرفيّة وترشيد التصرف الما  واللوجستي، تتنز  التوجهات الإستراتيجية للبرقمج على الناو التا :

 ،ضمان حوكمة المهمة وبرامجها 
 ضمان التصرف الناجع في موارد المهمة. 

 
 همة: ضما  الت ور المستمر لنجاعة الم9.1الهدف الاستراتيج  

يحتم  لضمان حوكمة المهمة وبرامجها، والذيهاااااادف محوري   ضبطه ماشيا مع توجهات ومستلزمات المرحلة 
 في موارد المهمة.بما يتماشى مع قواعد حسن التصرف  والمساندةتطوير طرق أدا  هياكل القيادة 

 نس ة التنفيذ السنوية لقرارات وتوصيات لجا  القيادة ذات الأولوية  :1.1.9 المؤشر
انجازات  وحدة المؤشر

2020 
 إنجازات
2021 

 تقديرات 
2022 

 إنجازات
2022 

مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 
2022 

 السنة القيمة المستهدفة

% - - 30 42 140 45 2023 

ارتفاعا  2022شهدت إةازات متشر نسبة التنفيذ السنوية لقرارات وتوصيات لجان القيادة ذات الأولوية لسنة 
رص الوزارة على إرسا  مبادئ الحوكمة والعمل نفق السنة ويفسر ذلك خاصة بحالمتوقعةفي مقارنة مع التقديرات 

ن مع وحدة التصرف في الميزانية حسب الأهداف على تطبيقها قلإضافة إلى تظافر جهود رؤسا  البرامج قلتعاو 
 .لاحترام ميثاق التصرف

 القيادة والمساندة  : 9البرنامج عدد



 
22 

 الموقع الرسم  للمهمة :نس ة زيارة2.1.9 المؤشر
انجازات  وحدة المؤشر

2020 
 إنجازات
2021 

 تقديرات 
2022 

 إنجازات
2022 

مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 
2022 

 السنة القيمة المستهدفة

% - - 25 7 28 40 2023 

انخفاضا مقارنة قلتقديرات وذلكلتعطل رابط الموقع نظرا  2022شهدت نسبة زارة الموقع الرسمي للمهمة سنة 
دخو  الموقع  بعد 2025-2023للأشغا  الجارية عليه ومن المتوقع تسجيل نسب زارة عالية في سنوات 

 الرسمي الجديد حيز العمل.
 الاشكالياتوالنقائصالمتعلقةبتحقيقالهدف 

 ا دف ونذكر منها:عدة إشكاليات دون تحقيق حالت 
 نظرا للأشغا  الجارية عليهالرسمي للمهمة رابط الموقع  تعطل، 

 .عدم إرسا  ميثاق التصرف بعد في هياكل المهمة 

 التدابيروالإ راءاتالتييتعيناتخاذهالتحقيقالهدف 

 حيز العملللمهمة الموقع الرسمي الجديد في وضع  التسريع. 

  على إرسا  ميثاق التصرف.العمل 

: ضما  إحكام التصرف في الموارد ال شرية مع حسن الملائمة بد المهارات 2.9الهدف الاستراتيج  
 والحا يات بما يضمن الإنصاف وتكافؤالفرص

يندرج هذا ا دف في إطار التوجه الوطني الرامي إلى التاكم في كتلة الأجور مقارنة قلاعتمادات المخصصة 
ة مع ا افظة على التوازقت المالية للدولة والعمل على تطوير العنصر البشري عبر تعزيز الآليات لتدعيم للتنمي

 الإدارة قلإطارات الكفا ة ودعم التكوين. وقد   ضبط متشرين اثنين لمتابعة تحقيق ا دف.
 :  الفارق بد تقديرات وانجازات كتلة الأ ور1.2.9 المؤشر

انجازات  وحدةالمؤشر
2020 

 إنجازات
2021 

 تقديرات 
2022 

 إنجازات
2022 

مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 
2022 

 السنة القيمة المستهدفة
 

% - 11.06 4.5 1.27 28.22 4 2023 

مقارنة قلتقديرات  2022انخفاضا سنة شهدت إةازات متشر الفارق بين تقديرات واةازات كتلة الأجور 
إطارات للعمل بوزارة السياحة خ   هذه السنة قلإضافة إلى الزادة العامة في الأجور.  02لالتااق عدد نظرا 
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ولذلك مت إضافة إعتمادات تكميلية للإيفا  بكل التعهدات وخ ص أجور موظفي الوزارة وهذا ما قل  
 .هذا المتشر تقديرات واةازاتالفارق بين 

 خ ط السنوي للتكوين: نس ة تنفيذ الم2.2.9المؤشر 
وحدة 
 المؤشر

 2020انجازات 
مقارنة  2022إنجازات  2022إنجازات  2022تقديرات  2021إنجازات 

 2022بتّقديرات 
 السنة القيمة المستهدفة

   

% 10.21 73 75 73.33 97.77 85 2023 

نسبة تنفيذ المخطط السنوي للتكوين انخفاضا مقارنة قلتقديرات وذلك لإلغا  بعض  شهدت إةازات متشر
الدورات التكوينية المبرمجة في المخطط نظرا  دودية الإعتمادات المخصصة للتكوين وكذلك لإرتفاع الأسعار 

 المقترحة من مكاتب التكوين مقارنة قلسنوات الفارطة.
 :الهدفالاشكالياتوالنقائصالمتعلقةبتحقيق 

ا يكل التنظيمي للوزارة الذي لا يستوعب متطلبات منظومة لعل ا دف عدة إشكاليات دون تحقيق حالت 
 ،التصرف حسب الأهداف

 :التدابيروالإ راءاتالتييتعيناتخاذهالتحقيقالهدف 

   العمل على تطوير القدرات المهنية للأعوان والإطارات من حي  التكوين وتنمية المهارات عبر إثرا
إلى  المركزية، إضافةوتوسيع قاعدة التكوين في مجالات الإع مية الحديثة للإطارات والأعوان قلإدارات 

ة لمراكز العمل ومواصفات دعم نسبة التأط  عبر الإنتداقت المدروسة إنط قا من الحاجيات الحقيقي
 القابم قلخدمة. 

  متطلبات منظومة التصرف حسب الأهداف ملاستيعاإعادة النظر في ا يكل التنظيمي للوزارة. 

: ضما  ديمومة الميزانية وإحكام التصرف في الموارد المالية للمهمة بما يمكن من 3.9الهدف الاستراتيج  
 والمساندةتحسد نجاعة برنامج القيادة 

في إطار الحرص على ا افظة على التوازقت المالية للدولة عموما وضمان ديمومة الميزانية  ا دفيندرج هذا 
 .كأحد الآليات الربيسية لتنفيذ السياسات العامة للدولة
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على  مختلف ا ياكل الإدارية لمهمة السياحةانخفاضا مقارنة قلتقديرات وذلك لحرص  هذا المتشرتإةازات شهد
 توظيف واستغ   مختلف  ليات حوكمة التصرف في الما  العام. ضبط الحاجيات بأكثر دقة والعمل على حسن

 

وذلك لإرتفاع نسبة تنفيذ ميزانية  ارتفاعا مقارنة قلتقديراتكلفة التسي  للعون الواحد متشر   إةازاتشهدت 
التسي  المرتبطة خاصة ققتنا  الوقود للمكلفين بخطط وظيفية، إقتنا  المستلزمات الإع مية ولوازم المكاتب التي 

 شهدت أسعارها ارتفاعا ملاوظا.
 :الهدفالاشكاليات والنقائص المتعلقة بتحقيق  

تحو  عدة إشكاليات دون تحقيق الاهداف المرجوة وتحقيق القيم المنشودة للأنشطة التي تعهد لبرقمج القيادة 
 والمساندة وتعرقل حسن الس  العادي للعمل ويمكن أن نذكر منها:

  زارة مما يتثر سلبا على الس  العادي للعمل المقر لأعوان وإطارات الو  استيعامالنق  الفاد  في طاقة
 الجاري،وعدم كفاية المكاتب لاستيعام الأعوان وخاصة في حفظ الأرشيف 

 .تقادم أسطو  السيارات الإدارية 

 :اتخاذها لتحقيق الهدفالتي يتعد  والإ راءاتالتدابير  

  بنا  مقر جديد لضم مصالح وزارة السياحة والمتسسات العمومية الخاضعة سبل  صي  موارد لالنظر في
 للإشراف. 

 .تعزيز الموارد البشرية من إطارات وأعوان وعملة 

 : الفارق بد تقديرات وإنجازات الميزانية1.3.9المؤشر 

 وحدة المؤشر
انجازات 
2020 

 2022إنجازات  2022تقديرات  2021إنجازات 
مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 

2022 
 السنة القيمة المستهدفة

% - 34.59 25 22.44 89.76 20 2023 

 : كلفة التسيير للعو  الواحد  2.3.9المؤشر 

 وحدة المؤشر
انجازات 
2020 

 2022إنجازات  2022تقديرات  2021إنجازات 
مقارنة بتّقديرات  2022إنجازات 

2022 
 السنة القيمة المستهدفة

 2023 12 139.3 13.93 10 9.6 - أد
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  وسابل العمل وتوف  مستلزمات  ومتابعتها عبر تطويرتوف  الوسابل ال زمة لضمان حسن تنفيذ البرامج
 العمل المريحة والضرورية لكافة الأعوان.

 عمل على تطبيق الإجرا ات المعمو  بها لترشيد إسته ك الطاقة قلإدارة وإ اذ التداب  ال زمة  ذا ال
 .الغرض

 .تجديد أسطو  السيارات الإدارية لتفادي الإفرا  في الاسته ك وترشيد النفقات 

 اصة المتعلقة إحكام تنفيذ ومتابعة ميزانية الوزارة وذلك من خ   تحسين نسق استه ك الإعتمادات خ
 العمومي.قلإستثمار والتدخل 

  التصرف الاداري والما  والفني للمصالح التابعة للوزارة والمتسسات تحت الاشراف بهدف  وتقييممتابعة
 تحسين أدابها في المستقبل.

 نتائج تنفيذ ميزانية البرنامج: - 2

 96.52أد وبلغت نسبة الاةاز  3512في حدود  2022ضبطت ميزانية برقمج القيادة والمساندة لسنة 

.% 

 وتتوزع إةازات البرقمج على الناو التا :
 
 

 1 دول عدد
 مقارنة بالتقديرات 2022تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 التوزيع حسب ط يعة النفقة
 )الوحدة: ألف دينار(

 بيــــــــــــان النفقات

 تقديرات
 الإنجازات مقارنة بالتقّديرات إنجازات

2022 

 نسبة الإنجاز % المبلغ 2022 ق. م

    التكميلي

(1)       

 نفقات التأجير
 99.55 10- 197 2 207 2 اعتمادات التعهد

 99.50 11- 196 2 207 2 اعتمادات الدفع

 نفقات التسيير
 94.41 54- 906 960 اعتمادات التعهد

 93.75 60- 900 960 اعتمادات الدفع
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 التدخلاتنفقات 
 100.00 0 210 210 اعتمادات التعهد

 100.00 0 210 210 اعتمادات الدفع

 نفقات الاستثمار
 71.89 52- 133 185 اعتمادات التعهد

 71.35 53- 132 185 اعتمادات الدفع

 المجموع
 96.75 116- 446 3 562 3 اعتمادات التعهد

 96.52 124- 438 3 562 3 اعتمادات الدفع

 اعت ار الموارد الذّاتية للمؤسسات. دو  *
 

 2 دول عدد
 مقارنة بالتقديرات 2022تنفيذ ميزانية البرنامج لسنة 

 التوزيع حسب الأنش ة
 (إ  الدفع)

 )الوحدة: ألف دينار(

 البرامج الفرعية

 بيــــــــــــان الأنشطة

 تقديرات
2022 

 م. ق
 الأصلي

 تقديرات
2022 

 م. ق
 التكميلي

 

 إنجازات
2022 

 

الإنجازات 

مقارنة 

 بالتقّديرات
 المبلغ
 

 %نسبة الإنجاز 
 

  
 

: 1فرعي عدد  البرنامج

 القيادة والمساندة

القيادة: 1نشاط عدد   353 372 272 -100 73.07 

: 2نشاط عدد 

 المساندة
3 159 3 190 3 166 -24 99.25 

 96.52 124- 3438 3562 3512 المجموع 

 دو  اعت ار الموارد الذّاتية للمؤسسات *
 
قانون المالية التكميلي (أد  2207بلغت الاعتمادات المخصصة لتغطية أجور أعوان برقمج نالقيادة والمساندةن-
 % من ملة الاعتمادات المرصودة. 99.50أد أي نسبة إةاز تقدر با  2196و  صرف مبلغ قدره )

وقد شهدت مختلف بنود الميزانية الخاصة قلتأج  تحوي ت سوا  قلزادة أو قلنقصان لتسديد الحاجيات الشهرية 
من الإعتمادات كل ث ثي وذلك لتغطية التغي ات الطاربة على التأج   % 25من الأجور خاصة على إثر فتا 

 (.2022ا أعوان الوزارة خ   السنة المالية في الخطط الوظيفة التي متع به والترقية والتسميات)التدرج 
أد  960قدرت الاعتمادات المرسمة والمخصصة لتغطية نفقات وسابل المصالح لبرقمج القيادة والمساندة   با -

% من ملة الاعتمادات  93.75أد أي بنسبة إةاز تقدر با  900وقد   استه ك مبلغ قدره  2022سنة 
 المرصودة.
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تغ ات  2022المرخ  فيها بقانون المالية لسنة  بنود الميزانية المرتبطة بنفقات التسي  وبعض وقد شهدت 
للتمكن  جديدةبنود كما   خلق   (،قلزادة أو قلنقصان حسب الحاجيات الضرورية لمختلف المصالح)تحوي ت 

 من تنفيذ ميزانية التسي . 
عدة منها ارتفاع أسعار عدة مواد كالوقود واللوازم المكتبية  وقد شهد تنفيذ ميزانية التسي  صعوقت لاعتبارات

وصيانة وسابل النقل تحوي  هاما قلزادة  لتعهدشهدت الاعتمادات المخصصة والمستلزمات الإع مية. كما
 وذلك لتقادم أسطو  السيارات وارتفاع أسعار قطع الغيار.

 لى البند أد بعد تحويل إعتماداتإ 210، 2022بلغت نفقات التدخل لفابدة برقمج القيادة والمساندة لسنة -
 %. 100الخاصبمنظمة السياحة العالمية وقهزت نسبة الإةاز 

 (انون المالية التكميلي)قأد  185، لبرقمج القيادة والمساندة 2022ميزانية نفقات الاستثمار لسنة  بلغت-
 50ثل المشاريع والبرامج المدرجة في إطار برقمج القيادة والمساندة أساسا في  يئة ا يط السياحي با وتتم
أد لإقتنا  تجهيزات إدارية وتجهيزات مختلفة كما خصصت اعتمادات قدرها  28وخصصت اعتمادات قدرها  أد

قتنا  وسابل نقل. وقدرت نسبة تنفيذ أد لا 90أد لاقتنا  تجهيزات إع مية للمصالح المركزية للوزارة و  10
أد. وتعتبر نسبة إةاز ميزانية الاستثمار ضعيفة  185أد من ملة  132% أي بمبلغ قدره  71الاعتمادات با 

 .وذلك يعود إلى  عدم  ورود  مشاريع  في إطار    يئة  ا يط  السياحي
انخفاضا مقارنة قلتقديرات وذلك لتاويل اعتمادات من الفقرة الفرعية  نشاط القيادةشهدت نسبة اةاز -

لأعضا  الدواوين إلى الفقرة الفرعية الأعوان المتعاقدون والعاملون قلحصة المبوبة بنشا  المساندة وذلك لتأج  
 أعضا  الدواوين في إطار اتفاقية. 02عدد 

الإعتمادات المخصصة لنفقات التأج   ذا النشا  خ   تدعيم قلأسا    فقد  المساندةقلنسبة لنشا  -
)تحوي ت واعتمادات تكميلية( وخاصة المنا الخصوصية القارة والمسااات ا مولة على المشغل  2022سنة 

 بعنوان التدرج والترقية والتسميات في الخطط الوظيفية قلإضافة إلى الزادة العامة في الأجور.

  من 93.75نفقات التسي  المخصصة لنشا  المساندة ضمن برقمج القيادة والمساندة بلغت نسبة اةاز %
. وترجع هذه النسبة ا امة إلى تظافر الجهود لحسن 2022ملة الاعتمادات المرصودة بقانون المالية لسنة 

رات الفرعية نظرا تنفيذ ميزانية التسي  وذلك بإجرا  التغي ات ال زمة لتغطية النق  المسجل في بعض الفق
 لارتفاع أسعار عدة مواد.
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  2022% سنة  100قهزت نسبة اةاز نفقات التدخل المبوبة تحت نشا  المساندة. 
  بلغت نسبة اةاز نفقات الإستثمار الخاصة ببرقمج القيادة والمساندة والمدرجة في إطار مساندة برامج المهمة

 .دم ورود مشاريع  في إطار    يئة  ا يط  السياحي. ويعود ضعف إةاز هذه النفقات إلى ع71.35%
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